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ABSTRACT

This publication is the proceedings of the fourth year of the Know Your Customer
Symposion - year 2016. This symposium has been the traditional symposium co-
organized by the Masaryk University, Faculty of Law in the previous years. For the
first time, it has been organized in 2012. Department of Finance at the University
of Finance and Administration, z.d. (later a.s.), in cooperation with the
Department of Financial Law and Economics at the Masaryk University, Faculty
of Law, organized a symposion "Know Your Client (Know Your Customer) 2016."
Venue: University of Finance and Administration, Estonska 500, 101 oo Prague 10,
date: June 1, 2016. The Symposium focused primarily on: - 4th AML Directive, -
Action Plan to strengthen the fight against terrorist financing, - Methods of
financial investigation, - AML Process and asset securing, - Tax issues in relation
to AML, - Role of financial institutions and their vigilance in identifying money
laundering activities, - Unfair practices on the financial market in relation to
clients, - Domestic and international business transactions and their abuse, -
Getting to know a client's risk profile and his protection, - Possible changes in the
legal process of AML.

ABSTRAKT

Tato publikace je sbornikem ptispévka ze ¢tvrtého ro¢niku symposia Poznej svého
klienta - z ro¢niku 2016. Toto symposium bylo v minulych letech jiz tradi¢nim
symposiem spolupotfadanym Pravnickou fakultou Masarykovy univerzity. Poprvé
bylo pofadano jiz v roce 2012, jednu publikaci na néj volné navazujici vydala
Masarykova univerzita, tfi publikace Vysoka skola finan¢ni a spravni. Katedra
financi Vysoké skoly finan¢ni a spravni, z.4. (pozdéji a.s.), ve spoluprdci s
Katedrou finan¢éniho prava a narodniho hospodafstvi Pravnické fakulty
Masarykovy univerzity pofadaly symposium na téma ,Poznej svého klienta (Know
Your Customer) 2016.“ Misto kondni: Vysoka $kola finan¢ni a spravni, Estonska
500, 101 0o Praha 10, datum kondni: 1. ¢ervna 2016. Symposium se zameéfilo
zejména na: - IV. smérnice AML, - Akéni plan pro zintenzivnéni boje proti
financovani terorismu, - Metody finan¢niho Setfeni, - Proces AML a zajistovani
majetku, - Danové aspekty ve vazbé na AML, - Role finan¢nich instituci a jejich
obeztetnost pti identifikaci legalizace vynosi z trestné ¢innosti, - Nekalé praktiky
na finan¢nim trhu ve vztahu ke klientiim, - Tuzemské i mezindrodni obchodni
transakce a jejich zneuziti, - Poznavani rizikového profilu klienta a jeho ochrana,
- MoZné pravni zmény v procesu AML.



KLICOVA SLOVA
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z trestné ¢innosti, opatfeni proti financovani terorismu, Finan¢ni analyticky ttvar
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Introductory word

This publication forms a proceedings from the fourth Symposion "Know Your
Customer” in 2016. This symposion has been co-organized by the University of
Finance and Administration and Masaryk University, Faculty of Law. For the first
time, it has been organized in 2012, one publication (that was freely interconnected
to the symposion) has been published by Masaryk University, three publications
have been issued by the University of Finance and Administration (Vysoka $kola
finan¢ni a spravni). Its venue has been the University of Finance and Administration,
Estonska 500, 101 0o Praha 10, under the guarantee of the Department of Finance,

and the symposion has been organized on June 1st, 2016.

The goal of these proceedings has been to discuss the Know Your Customer
principle with the selected details of complex legal area regarding the Anti-
Money Laundering measures (,AML“) and the Counter-Terrorism (or
Counter-Terrorist) Financing measures (,CTF“). The proceedings’ articles
combine the juridical methods of scholar research with the economic,
management and financial methods of scientific research. These methods
have been used in some of their modifications so they are suitable for the

specific article.

Due Diligence of the customer forms the foundation stone for the AML and CTF
processes both with the private and public subjects that are obliged subjects.
Without getting to know the customer, the financial institution could not able to
make a qualified decision whether there is a chance that the specific customer could
potentially commit money laundering or not. Behind the scope of ,Know Your
Customer® as the legal duty, the process of client cognition brings other benefits.
Sound cognition does not guarantee a successful provision of financial service per
se, but, based on the acquired data, the institution may be able to provide expedient

services that are more in accordance with customer’s interests.

Anti-Money Laundering measures, as they are set in the currently effective legal
regulation, functionate according to the principle of unlawful actions’ risk

elimination. Administrative measures that are implemented by the states endeavor



to make the money laundering harder to the offenders, be it from various sources of
criminal activities. They also allow the financial intelligence units or similar foreign
units to register conducted transactions and to be able to search the records later
on. The goal is also to create measures that enable the ex post reaction on these
activities and the punishment of the offender. In majority of cases, financial
intelligence units and criminal justice agencies react on the criminal offence and

impose a sanction after a longer time.

In this complex of legal relations, rights and obligations, identification of a client is
only the first step enabling the following advances. At first, the identification of a
client as a part of due diligence proces is conducted. If the value of a single trade
exceeds 15 0oo EUR or the trade is considered to be a suspicious trade, it is a trade
with politically exposed person (so called PEP), the trade involving the formation of
trade relation or it involves other trades that are explicitly stated in Art. 7 par. 2
Czech AML Act, the obliged person will conduct full due diligence test of already
identified client and will ascertain more relevant data regarding the trade and source

money that is traded by the customer.

The symposion has been mainly aimed at the fourth Anti-Money Laundering
directive, at the Action plan to strengthen the fight against terrorist financing and,
at last, at the specific methods of financial investigation. These and also different
elements of AML and CTF processes have been discussed in connection with the tax
aspects and tax risks of money laundering and CTF, especially with respect to tax
sources of laundered money and to the impact of tax procedure on money

laundering and terrorism financing.

In specific articles, the authors have described and analyzed the role of financial
institutions and their prudence in the process of Anti-Money Laundering detection.
The unfair practices in connection to the customers on the financial market should
not be omitted. They have the serious impact on domestic and international
business transactions in the context of obliged persons’ enterprise and on the misuse
of trade transactions. There has also been a discussion on the context of a risk-based

approach to client profile and his or her protection.
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An intense legislative activity takes place in this area of law. Some of the articles
therefore have a tendency to contain the assessment of the up-to-date legal

regulation and also proposals of legal amendments in the AML and CTF processes,

as a de lege ferenda discussion.

(Libor Kyncl)
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Uvodni slovo

Tato publikace je sbornikem piispévka ze ¢tvrtého ro¢niku symposia Poznej svého
klienta - z ro¢niku 2016. Toto symposium bylo v minulych letech jiz tradi¢nim
symposiem spolupofddanym Vysokou s$kolou finan¢ni a spravni spole¢né
s Pravnickou fakultou Masarykovy univerzity. Poprvé bylo potfadano jiz v roce 2012,
jednu publikaci na néj volné navazujici vydala Masarykova univerzita, tfi publikace
Vysoka skola finanéni a spravni. Misto konani bylo na Vysoké skole financ¢ni
a spravni, Estonskd 500, 101 oo Praha 10, pod patronaci taméjsi Katedry financi,

symposium probéhlo 1. ¢ervna 2016.

Cilem tohoto sborniku je diskutovat princip Know Your Customer ve
spojitosti s vybranymi detaily komplexni pravni oblasti opatfeni proti prani
$pinavych penéz / legalizaci vynost trestné ¢innosti ("AML") a opati'eni proti
financovani terorismu ("CTF"). Clanky ve sborniku kombinuji pravni metody
spolec¢enskovédniho vyzkumu s ekonomickymi, manazerskymi a finanénimi
metodami védeckého vyzkumu. Tyto metody byly pouzity v riznych jejich

modifikacich tak, aby byly uzpisobeny pro konkrétni ¢lanek.

Poznavani klienta tvofi stavebni kamen komplexu opatieni proti legalizaci vynost
trestné cinnosti (,AML“) a opatfeni proti financovani terorismu (,CTF“). Bez
poznani klienta finan¢ni instituce nemtze kvalifikované rozhodnout, zda se
u daného klienta jednd o potencialni legalizaci vynosi z trestné ¢innosti ¢i nikoli.
Nad ramec zdkonné povinnosti ma poznavani klienta dal$i pfinos. Spravné poznani
klienta samo o sobé nezajisti ispésné poskytnuti finan¢ni sluzby, ale na zakladé
ziskanych ddaji maze instituce poskytnout klientovi sluzby ucelnéji a v souladu

s jeho z3jmy.

Opatteni proti legalizaci vynost trestné ¢innosti tak, jak jsou nyni nastavena, funguji
na principu eliminace rizika protipravniho jednani. Administrativhépravni opatieni
realizovana statem se snazi pachateliim legalizace vynosii z riznych druht trestné
¢innosti tyto aktivity znesnadnit a umoznit prislusnému finan¢nimu analytickému
utvaru nebo zahrani¢nim finanénim analytickym tatvartm provedené transakce

zaznamenat. Cilem je také vytvofit nastroje, pomoci nichz lze zpétné na tyto aktivity
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reagovat a pachatele postihnout. Mnohdy finan¢ni analytické atvary a organy ¢inné

v trestnim fizeni zareaguji na protipravni ukon a ulozi sankci az po delsi dobé.

V tomto komplexu vztahd, prav a povinnosti je poznani klienta prvni krokem, ktery
umozni dalsi postup. Nejprve probéhne identifikace klienta. Pokud hodnota
jednotlivého obchodu piekroci 15 ooo EUR nebo pokud se jedna o podeziely obchod,
o obchod s politicky exponovanou osobou, o obchod zahrnujici vznik obchodniho
vztahu nebo o dal$i obchody stanovené v § 7 odst. 2 CZAML, provede povinna osoba
kontrolu jiz identifikovaného klienta a zjisti relevantni tdaje tykajici se obchodu

a zdrojovych penéznich prostiedkd, s nimiz klient obchoduje.

Symposium se zaméfilo zejména na ¢tvrtou smérnici AML, na Ak¢ni plan pro
zintenzivnéni boje proti financovani terorismu a na konkrétni metody finan¢niho
Setfeni. Tyto i dalsi prvky procestt AML a CTF byly diskutovany ohledné zajistovani
majetku. Pozornost byla ¢aste¢né vénovana také dariovym aspektim a datiovym
rizikdm souvisejicim s legalizaci vynost trestné ¢innosti, pifedevsim s ohledem na

danové zdroje legalizovanych penéznich prostiedki i z hlediska danové-procesniho

dopadu na legalizaci vynost z trestné ¢innosti.

V konkrétnich piispévcich autofi popsali a zanalyzovali roli finan¢nich instituci
ajejich obezfetnost pifi odhalovani legalizace vynosti z trestné cinnosti. Nelze
opomenout téz nekalé praktiky na finan¢nim trhu ve vztahu ke klientim, na
tuzemské a mezindrodni obchodni transakce v kontextu obchodni <¢innosti
povinnych osob a na zneuziti téchto transakci. Dale byly uvedeny souvislosti

poznavani rizikového profilu klienta a jeho ochrana.

V této oblasti probiha intenzivni legislativni ¢innost. Jednotlivé ¢lanky tedy mohou
mit v ramci svého textu také zhodnoceni dosavadni pravni upravy spole¢né s navrhy
na mozné novelizace v procesech opatfeni proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti

a opatfeni proti financovani terorismu.

(Libor Kyncl)
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Informace o symposiu Poznej svého klienta 2016

Information on the Know Your Customer 2016 Symposion

Katedra financi Vysoké skoly finan¢ni a spravni, z. 1., ve spolupraci s

Katedrou finan¢niho prava a narodniho hospodafstvi Pravnické fakulty
Masarykovy univerzity

poiadaly dne 1. ¢ervna 2016 IV. ro¢nik symposia na téma
,Poznej svého klienta (Know Your Customer) 2016“
Uéast na symposiu byla bezplatna.

Toto védecké forum bylo zaméfeno na princip "Poznej svého klienta" u povinnych
subjekttt v ramci opatieni proti legalizaci vynosii z trestné ¢innosti (AML), na
opatfeni proti financovani terorismu (CTF) a na souvisejici tpravu pravniho postihu
hospodaiské kriminality. Opatieni CTF v souc¢asné dobé ve svém Ak¢énim planu pro
zintenzivnéni boje proti financovadni terorismu zdaraznuje Evropskd komise,
ocekava se tedy vyraznéjsi promitnuti téchto povinnosti do rtiznych oblasti prava.
Piispévky bylo mozno odevzdavat v nasledujicich tématech:

- IV. smérnice AML

- Akéni plan pro zintenzivnéni boje proti financovani terorismu

- Metody finan¢niho Setfeni

- Proces AML a zajistovani majetku

- Danové aspekty ve vazbé na AML

- Role finan¢nich instituci a jejich obezfetnost pii identifikaci legalizace
vynosi z trestné ¢innosti

- Nekalé praktiky na finan¢nim trhu ve vztahu ke klientim

- Tuzemské i mezinarodni obchodni transakce a jejich zneuziti
- Poznavani rizikového profilu klienta a jeho ochrana

- MoZné pravni zmény v procesu AML
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Organizatofi vitali téz ptispévky tykajici se souvisejici pravni regulace finan¢niho
trhu a finan¢nich sluzeb, finan¢niho prava, evropského prava, tuzemského i
mezindrodniho obchodu a také trestniho prava.

Organizac¢ni vybor

doc. JUDr. Ing. Otakar Schlossberger, Ph.D., vedouci Katedry financi Vysoké
skoly finan¢ni a spravni, pfedseda organiza¢niho vyboru, e-mail:
otakar.schlossberger@vsfs.cz, lenka.pokorna@vsfs.cz

JUDr. Ing. Libor Kyncl, Ph.D., tehdy Masarykova univerzita, Pravnicka fakulta,
nyni Mendelova univerzita v Brné, Provozné-ekonomicka fakulta, a Havel, Holasek
& Partners, s.r.0., advokatni kanceladr - mistoptedseda organiza¢niho vyboru, e-

mail: libor.kyncl@gmail.com

Lenka Pokorna, Vysoka skola finan¢ni a spravni, Katedra financi, ¢lenka
organiza¢niho vyboru, e-mail: lenka.pokorna@vsfs.cz

Ing. Jitka Kastankova, Bankovni akademie a. s., ICZV, samostatna odborna
referentka, ¢lenka organiza¢niho vyboru

Védecky vybor
doc. RNDr. Petr Budinsky, CSc., prorektor Vysoké skoly finan¢ni a spravni

doc. Ing. Jifi Blazek, CSc., Katedra finan¢niho prava a narodniho hospodatstvi
Pravnické fakulty Masarykovy univerzity

doc. JUDr. L'ubomir Cunderlik, PhD., Katedra finan¢ného prava Pravnickej
fakulty Univerzity Komenského v Bratislave

doc. Ing. Karel Havli¢ek, Ph.D., MBA, dékan Fakulty ekonomickych studii
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Aktudlni trendy a piredpokladany vyvoj v oblasti AML

Current Trends and Presumed Development in the Field of Anti-
Money Laundering (AML)

Jiri Hylmar
Finan¢ni analyticky atvar Ministerstva financi CR

Financial Analytical Unit of the Ministry of Finance of the Czech Republic

ABSTRACT IN ORIGINAL LANGUAGE

Tento prispévek se zabyva oblasti ,money laundering“ neboli pranim $pinavych penéz.
To je vysoce aktudlnim celosvétovym tématem, bohuzel s velkym progresem a
potencidlem zejména na strané pachateld trestné c¢innosti. Pfedlozeny text se zabyva
soudobymi trendy a zaroveni i predpokladem dal$iho vyvoje této dynamické
problematiky, a to jak z pohledu typologie jednotlivych technik, tak z pohledu

prislusnych anti-money laundering opatfeni na narodni i mezinarodni urovni.

KEYWORDS IN ORIGINAL LANGUAGE
prani $pinavych penéz, legalizace vynosu z trestné ¢innosti, kontrola klienta, ozndmeni

podezielého obchodu, financovani terorismu

ABSTRACT

This paper deals with the area of money laundering. This is a highly relevant worldwide
issue, unfortunately, with a great potential for progression especially on the side of the
criminals. The presented text discusses contemporary trends and also the precondition
for the further development of this dynamic issue, both in terms of categorization of
individual techniques and in terms of the relevant anti-money laundering measures at

the national and at the international level.

' Ing. Bc. Jifi Hylmar, Head of the Analytical Department at the Financial Analytical Unit of the Ministry
of Finance of the Czech Republic, contact e-mail: jiri.hylmar@mfcr.cz, tel. 257 044 534. He specializes in
the analytical processes regarding financial transactions.
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ENGLISH RESUME

The field of money laundering is currently very hot worldwide topic which involves
highly organized activities of dangerous criminal structures of global scope. These
criminal activities cause negative impact on legal economics and result in high value
damage. The perpetrators of these illegal activities always try to impress that their
property was gained by legal means. They use large scale of techniques and methods
depending on the predicate offence, degree of organization, intellect of the perpetrator,
etc. Moreover the perpetrators cooperate with highly qualified accounting, tax and legal
experts. Due to the above mentioned reasons the fight against money laundering is very
difficult. On the other hand this illegal activity is also very expensive for perpetrators
and therefore it is highly important to seize the proceeds of crime. Such consequences
could be more severe for offenders than other instruments of criminal law. And that is
why all involved authorities, especially financial intelligence units (hereinafter FIUs),
often prefer use of blocking (seizing) instruments in the framework of their activities

instead of mere monitoring of transactions.

As it concerns predicate offences different forms of frauds occur starting from simple
general frauds up to highly sophisticated insurance, credit, or subsidy frauds
characterized by high level of professionalism and organization of offenders. Internet
and social networks are currently the common tools of fraud perpetrators. Other
frequent predicate offences are criminal activities connected with corruption,
prostitution, drugs, and bankruptcy. The topical phenomenon is tax criminality which
is highly specified type of criminality with very complicated detection and
documentation. Unfortunately this type of criminality was not considered as classic
predicate offence for a long time and its relation to money laundering was contested.

The FIU of the Czech Republic was probably the first FIU establishing special working
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group “Tax Group” within its organizational structure >. At present the tax criminality is
internationally recognized as one of the most serious and large attention is focused on
the fight against this type of criminality3. In connection with above mentioned
accounting, tax and legal services it is also necessary to pay attention to the issues of
members of professional chambers, especially notaries, lawyers, auditors, tax advisors,
and accountants. These professionals are quite often informed on facts concerning
suspicious transactions in the framework of their professional activities but number of
STRs (suspicious transaction reports) reported by these obliged entities do not

correspond with these circumstances.

The other main task of all FIUs is fight against terrorism financing. The detection of this
phenomenon using classic AML (anti-money laundering) tools is very difficult. In most
cases transactions are very low and very often of legal origin. Therefore the cooperation
of all involved authorities is highly required, especially FIUs, police, and intelligence
services. In practice in means to verify the gathered intelligence through information
obtained from financial sector. The confidence of all partners and the willingness to
share gathered information is necessary in these cases. The high-quality international
cooperation is also the unavoidable condition for the fight against this type of
criminality and also for the whole AML field. As it concerns international cooperation it
is possible to observe the progress in quantity and especially in quality of exchanged
information. The scope of jurisdictions able to obtain and share financial information

with partner foreign FIUs is largely extending.

In the future, it is possible to presume the ongoing effort to transfer financial funds to
tax heavens, opening of accounts with stolen identity, intensive use of so called transit
accounts, investment of proceeds of crime to immovable property and securities, and
large use of virtual currencies. However it is necessary to confess that perpetrators of
money laundering will be always a step ahead of the competent state authorities. These
competent authorities will have to deal with new and more sophisticated techniques and

methods of organized crime because preventive measures will never be so perfect to

2 Tax Group“ has been established within Analytical Division of Financial Analytical Unit on 10.09.2013.
3 One of EU law documents focused on fight against tax fraud is Council Directive (EU) 2016/881 of 25 May
2016 amending Directive 2011/16/EU as regards mandatory automatic exchange of information in the field
of taxation.
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deter from criminal activity. Nevertheless it is not possible to resign and give up this
never ending fight. Contrarily it is important to provide the competent authorities with
necessary material, economic, legislative, information and staffing support to endorse

their successful work.

Uvod

Legalizace vynost z trestné cinnosti je historicky spjata sjakymkoliv protipravnim
jednanim, které je schopno generovat néjaky majetkovy prospéch. Kazdy z pachatelt, a
to v jakékoliv dobé, se z obavy pfed potrestanim snazi vytvofit zdani, Ze jim nabyty
majetek je legdlniho ptvodu. Je proto pomérné nestastné néjakym zptisobem datovat
vznik tohoto fenoménu, kdy nejcastéji byva udavano obdobi prohibice ve Spojenych
statech americkych ve dvacadtych letech minulého stoleti, kde tehdejsi zloc¢inecké
struktury legalizovaly obrovské zisky =z nelegalnich obchodt s alkoholem
prostfednictvim siti prddelen a mandloven. Mimochodem, tehdy aplikovany model
smiSeni ilegalnich prostfedk s prostiedky z legalniho podnikani je dodnes uzivanym a
velice tézko detekovatelnym zptisobem prani penéz. Jiné prameny naopak udavaji, ze
termin prani penéz spatfil svétlo svéta v roce 1973 v souvislosti se skanddlem Watergate,
kdy v ramci vysetfovani finan¢nich prostfedkd urcenych mimo jiné i na prezidentskou
volebni kampan byly detekovany piipady nelegdlnich vynost. Z logiky véci je vsak
skute¢né zcela zfejmé, Ze snaha o zastfeni ptivodu nelegdlné nabitého majetku je stejné
stara jako pachani vlastni zdrojové trestné ¢innosti. Stejné jako vét$ina ostatnich obori
lidského konani, tak bohuzel i tato oblast se postupné stava cinnosti globalni,
realizovanou na vysoké “profesni urovni“ s odpovidajici materidlni a poradenskou
podporou. Jiz davno nespociva v jednani jednotlived regiondlniho vyznamu, ale jde o
vysoce organizované pulsobeni nebezpec¢nych zlo¢ineckych struktur globalniho
rozméruy, jehoz vysledkem jsou negativni dopady na celé ekonomiky se skodami v
miliardovych c¢astkach. Legalizace vynost z trestné cinnosti je velmi zdvaznym
celosvétovym problémem, ktery ma destabilizujici vliv na legalni ekonomiku, kdy mimo
jiné narusuje trzni prostfedi, narusuje socialni stabilitu a snizuje dvéru ve finan¢ni

sektor. Dlouhodoby uspéch a rozvoj finan¢niho sektoru zavisi na jeho finan¢ni stabilité
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a jeho schopnosti ptitahovat a udrzovat legalni finan¢ni prostfedky. Pokud finan¢ni
sektor poskytne prostor pro legalizaci finan¢nich prostfedkdt plynoucich z trestné
¢innosti, zavaznym zplsobem poskozuje svoji reputaci a narusuje davéru ve své
instituce. Celospolecenskym zajmem je tedy uspésny boj proti legalizaci téchto
nelegalnich vynosti, zejména vynost z téch nejzavaznéjsich trestnych ¢int. V této
souvislosti je mozné konstatovat, ze u jednodussich forem trestné ¢innosti pachatelé
svij zisk pouze spotiebovavaji, popfipadé pro vlastni potfebu nakupuji movité a
nemovité véci. V ptipadech rozsahlé finan¢ni a ekonomické kriminality, prostituce a
obchodii sdrogami vSak nelegdlni vynos dosahuje zdvratnych castek, dle
kvalifikovanych odhadt v fadech miliard dolart ro¢né. Pachatelé tak stoji pied otazkou,
jakym zpasobem sviij nelegdlni vynos realizovat, jak jej ulozit, aby nebyli odhaleni,
nevzbudili podezieni, Ze své zna¢né majetky nabyli v rozporu se zakonem. Pro tyto ticely
vyuzivaji nejraznéjsich operaci a zptisobti nakladani s nelegdlnim vynosem, pficemz se
snazi vyhnout existujicim opatifenim, kterd jsou zaméfena proti témto jednanim. Pfi
tomto projevuji skutecné velkou adaptibilitu, pruzné obménuji techniky legalizace
vynosu z trestné ¢innosti a v pripadé nebezpeci své aktivity presouvaji tam, kde hrozi
mensi riziko odhaleni. Z téchto diivod je boj proti prani $pinavych penéz velice slozitou
zalezitosti. | ze strany pachatelt se vsak jednd o ¢innosti ekonomicky velice nakladné, a
tudiz jednim ze zdkladnich principti, mozna i nejdalezitéjsim, musi byt v duchu hesla
,<Zlo¢in se nesmi vyplacet“ uspésné odcerpani nelegdlnich vynosd, které ma pro
pachatele trestné ¢innosti zjevné mnohem zdrcujici dopady neZ ostatni trestnépravni

nastroje.

Aktuadlni situace

Gestorem anti-money laundering opatteni (dale jen ,AML opatieni“) v Ceské republice
je Finanéni analyticky ttvar ministerstva financi (dale jen ,FAU“), ktery je v rAmci své
plsobnosti predev§im centralnim organem pro sbér a analyzu oznadmeni o podezielych
obchodech a dale mimo jiné i tuzemskym kontrolnim orgdnem pro anti-money

laundering opatfeni. Zaroven plni i roli finan¢ni zpravodajské jednotky vii¢i zahraniéi.
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Oznameni podezielého obchodu ze strany tzv. povinnych osob# je zdkladnim prvkem
systému AML opatteni v Ceské republice. Tento systém je charakteristicky vyraznou
delegaci investigativni ¢innosti na povinné osoby, provdzenou zaroven pomérné velkou
mirou jejich samostatnosti pii posuzovani podezielosti jednotlivych obchodd, kdy v
Ceské republice nejsou stanoveny zadné finan¢ni limity pro povinné podani oznameni
podezielého obchodu. Z tohoto diivodu je velice dtlezité edukativni ptisobeni FAU
smérem povinnym osobam, at jiz vramci konzultace jednotlivych kauz, formou
prednaskové ¢innosti, cestou vlastnich projekttt FAU, ¢i napt. cestou Ceské bankovni

asociace.

Ze statistickych udaji FAU uvedenych v tabulce ¢. 1 Ize vysledovat vyvoj zakladnich
ukazatelG. Obecné Ize za obdobi poslednich péti let konstatovat trvaly progres.
V piipadé oznameni podezielych obchodi se jejich pocet ustdlil a ro¢né osciluje okolo
hranice tii tisic oznameni. Napiiklad v roce 2015 ptijal FAU celkem 2963 oznameni o
podezielych obchodech. Pocet téchto ozndmeni se oproti roku 2014 snizil o 229, coz je
odrazem metodického plisobeni FAU smérem k povinnym osobam, jehoZz cilem je
jednak zvySovani kvality podanych ozndmeni a dale eliminace ozndmeni bagatelnich

7

jednani, ¢imz dochazi k vytvoieni vétsiho kapacitniho prostoru pro feseni zdvaznéjsich
pfipad® prani penéz. V roce 2015 bylo ze strany FAU podano 514 trestnich oznameni
orgdniim c¢innym v trestnim fizeni, kdy v celkem 294 pfipadech se jednalo o trestni
oznameni se souc¢asnym zajisténim finan¢nich prostiedki podle § 20 zdkona ¢. 253/2008
Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosti z trestné ¢innosti a financovani
terorismu.> Uplatnéni blokace financ¢nich prostiedkd v pripadé podani trestniho
oznameni tak oproti roku 2014 zaznamenalo nartist o 31 pifipadd. Celkovy souhrn
zajisténych prostiedk v roce 2015 dosdhl ¢astky 5 542 mil. K¢, coz predstavuje nartst o
3360 mil. K¢ oproti roku 2014. I v roce 2015 pokracovala tspé$na spoluprace FAU
sorgany Finan¢éni spravy a Celni spravy, kterym bylo postoupeno
1819 informaci s podezienim na poruseni danovych predpisi, kdy i tento ukazatel

vykazuje navyseni, konkrétné o 225 poskytnutych informaci.

4 Definice tzv. povinné osoby je obsazena v § 2 zdkona ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti
legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisi.

5 § 20 zdkona ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné c¢innosti a
financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpist.
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Tabulka ¢. 1

Pocet OPO 1.970 2.191 2.721 3.192  2.963

Pocet TO 256 429 547 680 514

-z toho TO v rezimu § 20 96 164 177 263 294
Pocet postoupeni GFR/CS 747 979 1.162 1.594 1.819
Zajisténé prostiedky (mil. K¢) 808 1.005 3.003 2182  5.542

FAU se v ramci své ¢innosti setkavd s celou fadou rtiznorodych manipulaci s majetkem,
zejména finan¢nimi prostiedky, jejichz spole¢nym cilem je bezdtivodné obohaceni na
ukor statu, pravnickych i fyzickych osob. Z pohledu zdrojové trestné ¢innosti tradi¢né
velky podil nadale zaujimaji rGzné formy podvodného jednani, zahrnujici jednak
vSechny typy skutkové jednoduchych obecnych podvodi spocivajicich napf. ve vylakani
finan¢nich prostfedkt pod zaminkou dodani zbozi, provedeni prace, sluzeb, apod., ale i
vysoce sofistikované pojistné, avérové a dota¢ni podvody, které jsou charakteristické
vysokou mirou profesionality a organizovanosti pachateld. Jiz zcela béZnym nastrojem
pachatelti trestné ¢innosti v pripadé podvodu je vyuziti internetu, zejména v pfipadech
phishingu a podvodnych inzeratt ¢i e-shopti. Zde je za rok 2015 oproti predchazejicimu
obdobi mozné konstatovat narGst podilu tuzemskych phishingovych utoki a
v pripadé zahranici nartst zpasobenych skod, kdy se jiz u jednotlivych atak® nejedna o
¢astky v fadech desetitisicti, ale viadech miliont. Jednou z nejfrekventovanéjsich
predikativnich trestnych c¢innosti, jakymsi fenoménem zdrojové trestné cinnosti, je

aktudlné danova problematika. Pocet ozndmeni podezielych obchoda s danovym
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podtextem ma stdle rostouci tendenci. Mezi dalsi nejcastéjsi zdrojové trestné ¢iny patii
upadkové delikty, trestna ¢innost spojena s korupci a prostituci. Mnohdy byvaji zdrojové
trestné ¢iny pachdny v zahrani¢i av Ceské republice dochazi k pokustim o inkaso

nelegdlnich vynosi ¢i o jejich investici.

K vlastni legalizaci, tj. procesu zastfeni nelegalniho ptivodu majetku s cilem vytvofit
zdani, ze se jednd o majetek legdlné nabyty, pachatelé vyuzivaji celou fadu technik a
postupd. V praxi téméf vzdy dochdzi k riznym kombinacim téchto technik v zavislosti

na zdrojovém trestném cinu, mife organizovanosti, intelektu pachatele apod. Mezi

VeV

nejcastéjsi aktualné patfi:

e opakované elektronické transfery mezi bankovnimi tc¢ty v Ceské republice a v

zahranici

e snaha o vyvadéni finan¢nich prostfedki do danovych raja

e preruseni finan¢niho toku opakovanymi hotovostnimi vybéry a vklady

e investice do nemovitosti

e vyuziti zasilatelskych sluzeb

e zneuziti virtudlni mény

e zneuziti bankovnich a¢th zalozenych na falesnou ¢i zcizenou identitu
Z pohledu detekce bankovnich transakci nasvédcujicich snaze o legalizaci vynost
z trestné ¢innosti jsou relevantni zejména platebni tituly uzivané k témto zastiracim
aktivitam. Jiz tradi¢né se nejcastéji jedna o:

e pijcku

e splatku pgjcky

e vyplatu dividend

e Uhradu sluzeb

Darnova trestna ¢innost

Dariova trestna ¢innost je z mnoha divodi fenoménem, ktery si zaslouzi samostatnou

C¢ast. Jedna se o velice specifickou trestnou ¢innost, jejiz pachatelé vyuzivaji krom svého
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intelektualniho potencialu ve velké mife expertniho ucetniho, danového a pravniho
poradenstvi. Presto, Ze jsou detekce a zadokumentovani tohoto typu protipravniho
jednani velice sloZité, dosahuje FAU pii odhalovani dafiové kriminality velice dobrych
vysledkti, zejména v oblasti karuselovych podvodii. Navic byl FAU historicky prvni
jednotkou, kde byla zfizena samostatna dariova skupina. Dnes jiz je datova trestna
¢innost vSeobecné povazovdna za jednu z nejzavaznéjsich zdrojovych trestnych
¢innosti® a konkrétné vysledky FAU dosahované v této oblasti jsou dlouhodobé
nadstandartni. Ambici FAU v této oblasti vak neni suplovani ¢innosti spravce dané, ale
zaméreni a ptisobeni predevsim v oblasti detekce dariovych podvodi s ohledem na nové
trendy a postupy v oblasti kraceni dani (zejména v reakci na nové se vyvijejici datiovou
legislativu). FAU zde neustale prohlubuje jiz tak velice tizkou spolupraci s obéma spravci

dané, tj. s Finan¢ni spravou a Celni spravou (viz tabulka ¢. 1).

Krom vlastni detekce jednotlivych ptipad danové trestné ¢innosti je velice vyznamné a
nezastupitelné i metodické a edukativni piisobeni FAU vii¢i povinnym osobam ve formé
$kolici a prednaskové ¢innosti. FAU je na zakladé svych praktickych zkuenosti
napiiklad schopen definovat indikitory nasvédcujici danové trestné cinnosti, popf.
aktudlni rizikové komodity, a timto zplsobem na né povinné osoby upozornit.

Indikétory jsou zejména nasledujici:

e nové zaloZena spole¢nost

¢ sidlo na hromadné adrese

e podezieni na ,bilého koné” ve statutarnim organu

e obchod s rizikovou komoditou

e nejasna vlastnicka struktura

e vyrazné navyseni obratl na nové zaloZeném firemnim uctu

o vysoké prichozi tuzemské transakce doprovazené okamzitymi pfevody na
bankovni ucet zahrani¢niho subjektu

e neexistence rezijnich naklada

¢ nizkd nebo zadna thrada DPH

e hotovostni vybéry vratek DPH

e dodani zboZi pod pofizovacimi ndklady spole¢nosti

6 Smérnice Rady (EU) 2016/881 ze dne 25. kvétna 2016, kterou se méni smérnice 2011/16/EU, pokud jde o
povinnou automatickou vyménu informaci v oblasti dani.
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Za aktualné rizikové komodity lze povazovat:

e energie, plyn

o elektronika

e fepkovy olej

* maso

¢ telekomunikacni sluzby

¢ reklama a sluzby

Profesni komory

V navaznosti na predchozi ¢ast je velice zajimavou otdzkou postaveni ¢lent profesnich
komor. Jak jiz bylo uvedeno, vtéch nejrozsdhlejsich ptipadech legalizace vynost
z trestné ¢innosti maji pachatelé diky svému ekonomickému zazemi k dispozici velice
kvalitni expertni ucetni, danovy a pravni servis. Na druhou stranu jsou c¢lenové
nékterych profesnich komor povinnymi osobami. Konkrétné se povinnou osobou dle

AML zdkona rozumi:

¢ auditor, darfiovy poradce a ucetni
¢ soudni exekutor pti provadéni dalsi ¢innosti exekutora podle exeku¢niho fadu a
pii tschové penéz, cennych papir nebo jiného majetku
e notal pfi ukonech v ramci notaiské uschovy anebo advokat nebo notar pii
uschové penéz, CP ¢i jiného majetku pro klienta nebo pokud vykonava pro
klienta sluzby spocivajici v jednani jeho jménem nebo na jeho ucet pii:
- obstaravani koupé/prodeje nemovitosti/obchod. zdvodu spravé penéz,
CP, obchod. podilt ¢i jiného majetku klienta
- zakladani, fizeni ¢i provozovani obchod. spole¢nosti, podnikatelského
seskupeni ¢i nikoliv, jakoz i ziskavani a shromazdovani penéznich

prostiedki za ti¢elem zalozZeni, fizeni nebo ovladani takového subjektu
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- inkasu, platbach, pfevodech, vkladech nebo vybérech provadénych pfi
bezhotovostnim i hotovostnim platebnim styku, anebo jakémkoli jiném

jednani, které smétuje k pohybu penéz nebo jej piimo vyvola”

V ptipadé zjisténi podezielého obchodu ozndmi ¢len profesni komory jako povinna
osoba podeziely obchod bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 5 kalendainich dnt ode
dne zjisténi, piislusné profesni komote. Komora ozndmeni podezielého obchodu
piezkoumd, zda neni v rozporu s AML zdkonem a zda ma vSechny zakonné ndleZitosti.
Spliuje-li pozadované podminky, pedd jej bez zbyte¢ného odkladu FAU, a to nejpozdéji

do 7 kalendarnich dna ode dne zjisténi podezielého obchodu.

Z vyse uvedeného lze zcela logicky dovodit, Ze v nékterych ptipadech se ¢lenové
profesnich komor v ramci své ¢innosti mohou minimalné dovédét o skutec¢nostech
nasvédcujicich podezielému obchodu. Je tedy s podivem, Ze se statistické ukazatele
vykazujici poéty oznameni podezielého obchodu ze strany profesnich komor limitné
blizi nule (viz tabulka ¢. 2). Za této situace bude ziejmé nutné provést ditkladnou

analyzu tohoto jevu a v pripadé zjisténi nedostatka prijmout piislusna opatteni.

Tabulka ¢. 2

_ - b -

Ceska advokatni komora o 5 3
Exekutorska komora CR o 1 o
Komora auditortit CR o o 1
Komora danovych poradcia CR 1 2 4

7 Zakon ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani
terorismu. ve znéni pozdéjsich predpist.
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Komora certifikovanych ucetnich o o o

Notaiska komora CR 1 0 1

Mezinarodni spoluprace

Jak jiz bylo zminéno, oblast legalizace vynost z trestné cinnosti je globalnim
fenoménem. Z tohoto divodu je pfi jejim potirdni naprosto nezbytnd kvalitni
mezinarodni spoluprace. Ze statistickych udajt FAU vyplyvd jeji neustaly nardst (viz
tabulka ¢. 3). Mnohem podstatnéjsi je v§ak neustdle se zvySujici kvalita vyménovanych
informaci a zdroven i rozsitujici se okruh jurisdikci, kterym jejich legislativa umoznuje
tyto informace ziskavat a partnerskym jednotkam je poskytovat. Samoziejmé je mozno

nalézt jesté mnoho nedostatk a moznosti zlepseni, zejména v otdzkach reciprocity ¢i

moznosti blokace finan¢nich prostfedk v zahranici, ale obecné 1ze konstatovat vyrazny

2013 2014 2015

kvalitativni posun.

Tabulka ¢. 3

Dotazy do zahranici 195 260 254
Dotazy ze zahranici 195 200 247
Spontanni informace do zahranici 103 154 328
Spontanni informace ze zahranici 117 149 183
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Financovani terorismu

,Combating the Financing of Terrorism“ neboli boj proti financovani terorismu je dalsim

zasadnim ges¢nim ukolem FAU.

Oblast financovani terorismu je zejména z pohledu jeji detekce klasickymi AML nastroji
na strané povinnych osob velice slozita. Vétsinou se jedna o podprahové ¢astky, navic
Casto legalniho ptivodu. A ani do budoucna bohuzel nelze predpokladat na strané
povinnych osob velky progres. Aktudlné nejoptimalnéjsim fesenim se jevi pokracovani
tizké spoluprace vsech zainteresovanych jednotek, tj. zejména FAU, Narodniho
kontaktniho bodu pro terorismus a zpravodajskych sluzeb. V praxi to v ndvaznosti na
AML problematiku znamena provéfovani operativné ziskanych informaci ve finan¢nim
sektoru. Podminkou fungovani tohoto systému je vSak i vtomto pifipadé naprosta
dtivéra partnert a z ni plynouci ochota operativni poznatky sdilet. I zde je podminkou

uspéchu kvalitni mezindrodni vyména informaci.

Piedpokladany vyvoj

Z analyzy dosavadniho dlouhodobého vyvoje za soucasného zohlednéni aktudlnich
udalosti a trendi lze i na zakladé zkusenosti FAU nabytych zejména pii zpracovani a
analyze jednotlivych oznameni podezielych obchodd, ale v neposledni fadé i na zakladé
zkusenosti ziskanych v rdmci mezinarodni spoluprace, vykonu kontrolni ¢innosti a dale
spoluprace s organy ¢innymi v trestnim fizeni a ostatnimi zpravodajskymi sluzbami,
v oblasti legalizace vynosti z trestné ¢innosti a financovani terorismu v Ceské republice

pfedpokladat nasledujici vyvojové trendy:

e Pokracujici snahu o vyvadéni finan¢nich prostiedka ziskanych trestnou ¢innosti
v Ceské republice do zahrani¢i, zejména do tzv. danovych rdj, a to i pres
skute¢nost, ze diky kauzam jako napf. Panama Papers postupné dochazi ke
zméné pristupu k témto destinacim.

e Pokusy o legalizaci vynosi z trestné ¢innosti prostfednictvim bankovnich uctt
zalozenych na fale$nou ¢i odcizenou identitu. V tomto piipadé se jedna o urcitou

7

,dan z proklientského pristupu® pti zakladani uctu, nebot vétsina act vedenych
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na falesnou ¢i odcizenou identitu je zaloZena tzv. na dalkuy, s vyuzitim prevzeti
identifikace apod.

Snahu o vyvadéni finan¢nich prostiedk ze tfetich zemi do tzv. danovych raja
rychlymi transfery ptes bankovni t¢ty vedené v Ceské republice pro zahrani¢ni
subjekty, kdy napft. redlné plnéni, tj. vlastni obchody, se realizuji mimo tzemi
Ceské republiky. Piedevsim zde je nanejvy$ nutna kvalitni a zejména rychla
mezindrodni informaé¢ni vyména, nebot detek¢ni bankovni systémy jsou schopny
tyto platby alertovat, nicméné s ohledem na kratké bloka¢ni lhiity ve vétsiné
jurisdikci je Casto velice obtizné vcas verifikovat korektnost téchto plateb a
zdroja.

Investice vynost z trestné ¢innosti pachané v Ceské republice i v zahrani¢i do
tuzemskych nemovitosti zGistane i nadale jednou z tradi¢nich technik.
Frekventovanéjsi vyuzivani virtudlnich mén, elektronickych platebnich bran a
elektronickych penézenek. Tyto nastroje byly doposud i diky objemovym
limitim vyuzivany v omezené mite, ale lze piedpoklddat jejich rozsifeni a
v pfipadé virtudlnich mén lze ocekdvat i objemovy nartst u jednotlivych
transakci.

Pokracovani ,osvédc¢eného“ trendu vyuziti zasilatelskych sluzeb k pievodiim
penéznich prostfedkt s cilem co nejvice ztizit identifikaci skute¢nych ucastnikt
obchodu.

I naddle lze predpokladat vyznamny podil raznych forem podvodného jednani a
danovych deliktt z pohledu zdrojové trestné ¢innosti. V pfipadé dafové trestné
¢innosti by vS§ak mélo dojit minimalné k zastaveni pfedchoziho trvalého nartstu,
a to diky systémovému ptisobeni Finan¢ni spravy, mimo jiné ve formé zavedeni
institutu Elektronické evidence trzeb, Kontrolniho hlaseni a institutu pfeneseni
danové povinnosti (tzv. reverse charge) u rizikovych komodit.

V souvislosti s mezinarodni situaci a ,,uprchlickou krizi“ 1ze ocekavat i zvyseny
nartst tranzitu finan¢nich prostfedk ze zemi Severni Afriky a zejména Blizkého
vychodu a s nim souvisejici zvySené riziko vyskytu prostiedkd urcenych na

financovani terorismu.

30



Zavér

Je tfeba se smifit s tim, Ze pachatelé trestné ¢innosti, a to jakékoliv, budou mit vzdy
urcity naskok pfed prislusnym organy na strané zdkona. Bezpecnostni slozky, dalsi
zainteresované statni organy i privatni subjekty budou vZdy muset reagovat na nové a
dtmyslnéjsi techniky zloc¢ineckych struktur, protoze zadné preventivni systémové
opatfeni neni a nikdy nebude tak dokonalé, aby znemoznilo pachani trestné ¢innosti.
Nicméné neni mozné tento nikdy nekoncici boj vzdavat a rezignovat. Naopak je nutné
poskytovat prislusnym slozkam pro jejich tspésnou cinnost potiebné materidlni,

ekonomické, legislativni, informacni a personalni zazemi.
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e Smérnice Rady (EU) 2016/881 ze dne 25. kvétna 2016, kterou se méni smérnice

2011/16/EU, pokud jde o povinnou automatickou vyménu informaci v oblasti dani.

e Zikon ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosti z trestné

¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisd.
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Kapitalové toky, jejich zdanéni v ramci volného pohybu kapitalu a
opatieni proti legalizaci vynosi z trestné ¢innosti

Capital Flows, their Taxation in the Regime of Free Movement of
Capital and Measures against the Legalization of Proceeds from
Crime

Libor Kyncl®

Mendelova univerzita v Brné, Provozné-ekonomicka fakulta

Mendel University in Brno, Faculty of Business and Economics

ABSTRACT IN ORIGINAL LANGUAGE

Cilem tohoto prispévku je na zakladé deskripce, kritické analyzy a v nékterych ptripadech
téz komparace ceské pravni apravy supravou pravem Evropské unie, a syntézy
ziskanych poznatk potvrdit ¢i vyvratit hypotézu, Ze Evropskou unii harmonizovana
opatieni proti legalizaci vynosi z trestné ¢innosti jsou jednim z typti opatieni
navazujicich na regulaci kapitialovych toka skrze jejich zdanéni i na zdanéni
obecné, které vsak mutze dosahnout svého cile pouze pii soubéiné aplikaci
danovych predpisit spravci dané a pri aplikaci trestnépravnich piedpistt organy
¢innymi v trestnim fizeni. Tento text tedy identifikuje spole¢né body téchto typt
pravni regulace a zpasoby, jimiz se jejich aplikace navzdjem ovliviiuje z hlediska

informacnich povinnosti i zpracovani diikaza organy vefejné moci.

8 Libor Kyncl has been Assistant Professor for European Law, Financial Law and Tax Law, Department of
Law and Social Sciences and Junior Associate in Attorney-in-Law Office of Havel, Holasek & Partners,
s.r.0., attorneys-at-law, Prague, since 2017. Earlier, 2009 - 2016, he had been the Assistant Professor for
Financial Law and Economics, Department of Financial Law and Economics, Faculty of Law, Masaryk
University, Czech Republic (in different departments) and Junior Associate in Attorney-in-Law Office of
Mgr. Jifi Slovacek, Prague (2015 - 2016). The text does not reflect the opinions of the author’s employers.
The author specializes in European Union law, economics for lawyers, financial market law and non-fiscal
part of financial law, public expenditures law and law of eFinance along with the civil law and general
practice (as a junior associate). He is the author and co-author of several books and reviewed articles in
law journals, he has also extensively published and presented presentations on conferences since 2007.
Website: www.kyncl.net. Contact email: libor.kyncl@gmail.com.
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ABSTRACT

The aim of this paper is to confirm or disprove the hypothesis that the European Union
harmonization measures against the legalization of proceeds from crime are one of the
types of measures related to the regulation of capital flows through their taxes and
taxation in general, but can only achieve its goals in the simultaneous application of tax
law by tax administrators and criminal law by law enforcement agencies (such as Police)
in criminal procedure based on the description, critical analysis and, in some cases,
comparison of Czech legal regulation with the law of the European Union, and synthesis
of the lessons learned. This text thus identifies the common points of these types of legal
regulation and the ways in which their application interacts in terms of information

duties and processing of evidence by public authorities.

KEYWORDS
money laundering, legalization of proceeds from crime, capital flows, free movement of
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ENGLISH RESUME

The aim of this paper is to confirm or disprove the hypothesis that the European Union
harmonization measures against the legalization of proceeds from crime are one of the
types of measures related to the regulation of capital flows through their taxes and
taxation in general, but can only achieve its goals in the simultaneous application of tax
law by tax administrators and criminal law by law enforcement agencies (such as Police)

in criminal procedure based on the description, critical analysis and, in some cases,
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comparison of Czech legal regulation with the law of the European Union, and synthesis
of the lessons learned. This text thus identifies the common points of these types of legal
regulation and the ways in which their application interacts in terms of information

duties and processing of evidence by public authorities.

One of the main foundations of the single internal market of the European Union, the
free movement of goods, persons, services and capital, which progressively throughout
its existence. These free movements not allow itself to create a single internal market,
on which side by side within the framework of competition and free competition
competitors compete in different Member States of the European Union. As is already
the Roman contracts, the aim was to remove all restrictions on the flow of capital

between EU Member States.

The European Union harmonises measures against the legalization of proceeds from
crime as one of the types of measures related to the regulation of capital flows, which
can no longer be within the European Union restricted due to anchoring of the free
movement of capital in Art. 63 of the Treaty on the Functioning of the European Union.
Under Article. 63 paragraph. 1, all restrictions on the movement of capital between
Member States and also between Member States and third countries. Similarly, pursuant
to Art. 63 paragraph. 2 TFEU prohibits all restrictions on payments between Member

States and similarly between Member States and third countries.

Member States still have four areas of legislative authority to restrict the free
movement of capital pursuant to Article. 65 paragraph. 1 (simplified by the author)
— Distinction in the tax regulations between taxpayers according to their place of
residence or the place where their capital is invested, in accordance with Art. 65

paragraph. 1 point. a) TFEU, which is designed precisely to tax legislation, tax savings,

— To prevent infringements, especially (but not only) in the field of taxation and the
prudential supervision of financial institutions in the broader sense (taking on that
includes measures discussed against the legalization of proceeds from crime), pursuant

to Article. 65 paragraph. 1 point. b) TFEU,
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— Provide for administrative or other procedures for the declaration of capital
movements for purposes of administrative or statistical information, and in cash and

cashless transactions, in accordance with Article. 65 paragraph. 1 point. b) TFEU, or

— Take measures for reasons of public policy or public security under Article. 65

paragraph. 1 point. b) TFEU.

The Czech law includes measures against the legalization of proceeds from crime and
measures against terrorism financing regulated by Act no. 253/2008 Coll., On some
measures against the legalization of proceeds from crime and terrorist financing, as
amended. This law is called as the law on AML (Anti-Money Laundering, Counter
Terrorism Financing - AML / CTF). Similar legislation existed in the previous law no.
61/1996 Coll., on some measures against the legalization of proceeds from crime and on
the amendment of related laws. Current law implements Directive of the European
Parliament and Council Directive 2005/60/ EC of 26 October 2005 on prevention of the
use of the financial system for money laundering and terrorist financing. That directive
replaced and repealed Council Directive 91/308/EEC of 10 June 1991 on prevention of the
use of the financial system for money laundering. In some states of the European Union
took place after the adoption of this Directive for the adoption of an entirely new Act
concerning measures against the legalization of proceeds of crime, others only make
major amendments. Directive 2005/60/EC (Directive on the 3rd AML) with effect from
26. 6. 2017 replaced by a new, so-called. Fourth directive against money laundering (AML
4th Directive, i.e. Directive 2015/849/EU on prevention of the use of the financial system
for money laundering and terrorist financing). The Czech Republic is currently
discussing an amendment to Act no. 253/2008 Coll., which is expected to be adopted

until the end of 2016.

Uvod

Na pocatku psani tohoto ptispévku byla polozena jednoducha otazka: Jak spolu souvisi
dané a AML, tedy opatieni proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti, poptipadé téz
opatteni proti financovani terorismu? Tti uvedené oblasti se na prvni pohled jevi jako

zcela oddélend pravni tprava, ktera nema zadnou souvislost, ale pfitom pfi praktické
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aplikaci spravci dané, finan¢nim analytickym ttvarem a organy ¢innymi v trestnim

fizeni na sebe tyto tfi oblasti izce navazuji.

Cilem tohoto prispévku je tedy na zakladé deskripce, kritické analyzy, v nékterych
pripadech téz komparace Ceské pravni upravy s upravou pravem Evropské unie, a
syntézy ziskanych poznatkd potvrdit ¢i vyvratit hypotézu, Ze Evropskou unii
harmonizovana opatieni proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti jsou jednim
z typti opatfeni navazujicich na regulaci kapitalovych toki skrze jejich zdanéni i
na zdanéni obecné, které vSak miaze dosahnout svého cile pouze pfi soubéiné
aplikaci danovych predpisi spravci dané a pii aplikaci trestnépravnich predpist
organy ¢innymi v trestnim fizeni. Tento text tedy identifikuje spole¢né body téchto
typt pravni regulace a zpusoby, jimiz se jejich aplikace navzdjem ovliviiuje z hlediska

informacnich povinnosti i zpracovani diikaza organy vefejné moci.

Volny pohyb kapitalu v Evropské unii

Jednim z hlavnich zdklad@ jednotného vnitiniho trhu Evropské unie jsou volné pohyby
zbozi, osob, sluzeb a kapitalu, které se postupné rozvijeji po celou dobu jeji existence.
Tyto volné pohyby umoznuji viibec samo vytvoreni jednotného vnitiniho trhu, na némz
vedle sebe mohou v ramci hospodaiské soutéze a volné konkurence soutézit soutézitelé
z riznych ¢lenskych stat Evropské unie. Jak vyplyvalo jiz z fimskych smluv, cilem bylo

odstranit veskera omezeni toku kapitalu mezi ¢lenskymi staty EU.

Evropska unie harmonizuje opatfeni proti legalizaci vynosti z trestné ¢innosti jako jeden
z typl opatfeni navazujicich na regulaci kapitdlovych tokd, které jiz nemohou byt
vramci Evropské unie omezeny kvili zakotveni volného pohybu kapitdlu v ¢él. 63
Smlouvy o fungovani Evropské unie. ® Podle ¢l. 63 odst. 1jsou zakdzana vSechna omezeni

pohybu kapitalu mezi ¢lenskymi staty a taktéZ mezi ¢lenskymi stty a tietimi zemémi.

9 Konsolidované znéni Smlouvy o Evropské unii a Smlouvy o fungovani Evropské unie 2012/C 326/o1. In:
Uredni véstnik Evropské unie [online]. Utad pro publikace Evropské unie [cit. 27. 9. 2016]. Dostupny z:
<http://eur-lex.europa.eu>. Ddle téz “SFEU”.
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Obdobné dle ¢l. 63 odst. 2 SFEU jsou zakdzana vSechna omezeni plateb mezi ¢lenskymi

staty a obdobné mezi ¢lenskymi staty a tfetimi zemémi.

Clenskym statdm ale naddle podle ¢l. 65 odst. 1 zlistavaji ¢tyfi okruhy legislativnich

opravnéni k omezeni volného pohybu kapitaluy, a to (autorsky zjednoduseno):

e rozliSovat vramci danové regulace mezi danovymi poplatniky podle mista
bydlisté nebo podle mista, kde je jejich kapitdl investovan, v souladu s ¢l. 65 odst.
1 pism. a) SFEU, coZ smétuje pravé k danové pravni tupravé zdanéni uspor,

e zabranovat porusovani pravnich predpisti, zejména (ale nikoli pouze) v oblasti
danového prava a dohledu nad finan¢nimi institucemi v $ir$im slova smyslu
(pricemz k uvedenému patti idiskutovand opatfeni proti legalizaci vynosi
z trestné ¢innosti), podle ¢l. 65 odst. 1 pism. b) SFEU,

e stanovit administrativni ¢i jiné postupy pro ohlasovani pohybu kapitdlu pro tcely
spravni ¢i statistické, a to v oblasti hotovostnich i bezhotovostnich transakci,
podle ¢l. 65 odst. 1 pism. b) SFEU, nebo

e ucinit opatreni oditvodnénd verejnym porddkem ¢i vefejnou bezpecnosti“® podle

¢l. 65 odst. 1 pism. b) SFEU.

Uvedena obecna tprava je ¢eskym pravem konkretizovana zdkonem ¢. 284/2009 Sb.,
o platebnim styku, ve znéni pozdéjsich pfedpisa, ktery se tyka vSech platebnich sluzeb.
Platebnimi sluzbami jsou ve zjednoduseném vyctu vloZeni penéznich prostiedkd na
(platebni) ucet, vybér penéznich prostiedki z aétu nebo pievod penéznich prostredka,
a to mezi ucty nebo v rezimu tzv. poukazovani (remittances, na jejichz riziko zneuziti
v rdmci migrac¢nich krizi upozornili jiZ v roce 1998 Barham a Boucher)." Platebni sluzby
jsou regulovany obecné jako sluzby umoziiyjici realizaci samotnych bezhotovostnich
platebnich transakci, na konkrétnim typu platby, kterd je uskutec¢niovana, tato regulace

nezavisi.

' Konsolidované znéni Smlouvy o Evropské unii a Smlouvy o fungovani Evropské unie 2012/C 326/o1. In:
Uredni véstnik Evropské unie [online]. Ufad pro publikace Evropské unie [cit. 27. 9. 2016]. Dostupny z:
<http://eur-lex.europa.eu>.

" BARHAM, Bradford; BOUCHER, Stephen. Migration, remittances, and inequality: estimating the net
effects of migration on income distribution. Journal of development economics, 1998, ro¢. 55, ¢. 2. s. 307-

331.
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Obdobné v ¢eském pravu zdkon ¢. 136/2011 Sb., o obéhu bankovek a minci a 0 zméné
zakona ¢. 6/1993 Sb., o Ceské narodni bance, ve znéni pozdéjsich predpisii, ve znéni
pozdéjsich piedpisti, reguluje hotovostni platby, aniz by u téchto obecnych principt
hotovostniho placeni pfili§ zaviselo na typu platby. Tento zdkon navazuje na vétsi

mnozstvi natfizeni Evropského parlamentu a Rady tykajici se mény euro a plateb v ni.

Na tyto dva predpisy tykajici se plateb a kapitdlovych tokdi obecné navazuje velké
mnozstvi pravni upravy konkrétnich typt kapitalovych toki v hotovostni i
bezhotovostni podobé a s tim souvisejici regulace a opatieni k omezeni téchto tokd, a to

jak datiova, tak také nedariova resp. preventivné-administrativni.

Hotovostni i bezhotovostni kapitalové toky - zdanéni kapitalu v Evropské unii

Evropska unie v rdmci regulace kapitalovych tokd na svém tizemi harmonizuje zdanéni
dividend, arokovych prémii, licen¢nich odmén a typt podild na zisku jako zdanéni
uspor. Tato harmonizace je vyjimkou v jinak pfevazujici harmonizaci dani v oblasti dani
nepiimych. Zdanéni uspor je totiz fazeno obvykle k danim pfimym, zejména k danim
z piijmt. Uspory jsou prakticky zdatiovany u fyzickych osob i u pravnickych osob. Pojeti

obou se v teorii i z hlediska praktického zdanéni odlisuje.

Kapitalové toky z hlediska teoretického lze uchopit podle teoretického pfistupu u
Marxe (pohledem 2. poloviny 19. stoleti) nebo u Pikettyho (pohledem pocatku 21.
stoleti). Drzitelem kapitdlu, tedy penéz v kolobéhu Penize - ZboZi - Penize
(zjednodusené lze nazvat ndkup za ucelem dal$iho prodeje, kdy na pocatku jednoho
,0béhu“ penéz jsou penize, za které je nakoupeno zbozi, aby posléze bylo zbozi opét

pfeménéno na penize) je podle Marxova Kapitdlu kapitalista. I kdyZ Marx neuvadi

2 MARX, Karel. Kapitdl - Kritika politické ekonomie, Dil prvni, Vyrobni proces kapitalu. Treti ¢eské vydani
(porovndno s vydanim némeckého originalu, Dietz, Berlin, 1947 a ruského vydani, Gospolitizdat, Moskva,
1949). Praha: Statni nakladatelstvi politické literatury, 1954. Pfeklad dr. Theodor Smeral, transkripce: Karol
Bona (2008-2009). 457 s. ISBN nebylo ptidéleno.

B PIKETTY, Thomas. Kapitdl v 21. stoleti. Praha: Knizni klub, 2015. Universum. 663 s. ISBN 978-80-242-
4870-7.

4 MARX, Karel. Kapitdl - Kritika politické ekonomie, Dil prvni, Vyrobni proces kapitalu. Tieti ¢eské vydani
(porovndno s vyddnim némeckého origindlu, Dietz, Berlin, 1947 a ruského vydéni, Gospolitizdat, Moskva,
1949). Praha: Statni nakladatelstvi politické literatury, 1954. Pfeklad dr. Theodor Smeral, transkripce: Karol
Bona (2008-2009). 457 s. ISBN nebylo pfidéleno. S. 87-91.
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pojmovou dichotomii fyzické osoby jako konkrétniho ¢lovéka a pravnické osoby jako
pravem aprobovanym zptsobem vytvofenou umélou osobou, kapitalistu vnima spise
jako drzitele kapitalu, ktery dava k dispozici do podnikdni (tedy dne$nimi slovy

,majitele“ podniku).

Podle Pikettyho Kapitdlu ve 21. stolet®> mtze byt drzitelem kapitdlu fyzicka osoba, tedy
jednotlivec, i pravnicka osoba. Piketty pfitom kapitdl ztotoziiuje pojem kapitilu
s pojmem majetek jako stavovymi hodnotami, pfi¢emz ndrodni majetek se podle néj
sklddd ze soukromého majetku a vefejného majetku,'® zatimco dachod a vyrobu
povazuje za tokové hodnoty, tedy zmény majetku ¢i kapitdlu, pficemz v minulosti
(vCetné Marxova pojeti) se ekonomové zabyvali predevsim rozdélenim dichodu mezi
kapitalem a praci. Piketty vSak diskutuje i zptisoby, jak diachod zptisobuje piesuny

kapitdlu mezi osobami i mezi staty a mezi fyzickymi a pravnickymi osobami rozlisuje."”

Zakon ¢. 586/1992 Sb., o danich z piijm1, ve znéni pozdéjsich piedpisi,® obsahuje ve
svém vymezeni dané z ptijmi fyzickych osob i dané z pfijmi pravnickych osob zahrnuje
taktéz kapitalové ptijmy. U fyzickych osob jsou tyto piijmy zdatiovany selektivné podle
§ 8 ZDP v ramci obecného zdkladu dané z ptijma (ptijmy - vydaje) dafiovou sazbou 15%
se zdanovacim obdobim vdzanym na kalenddini rok a u nékterych z nich s vyuzitim
zvlastni sazby dané s platbou ve formé srazkové dané (§ 8 odst. 3 ZDP). Ustanoveni § 8,
na né7 odkazuje § 3 odst. 1 pism. ¢) ZDP, reguluje prijmy z kapitalového majetku,
které nejsou prijmy ze zavislé ani ze samostatné ¢innosti a jsou zdanény jako kapitalové
piijmy. Bohuzel jsou nékteré pfijmy tykajici se kapitdlovych tokti zdanény podle § 10
ZDP jako tzv. ostatni prijmy (napi. bézny ndkup a prodej cennych papirit). Obecné
vétsina typt zdkladu dané u dané pfijmi z fyzickych osob zahrnuje velké mnozstvi
rtznych typt pfijmd, z hlediska daniového poplatnika je tedy toto ustanoveni vnimano

jako silné nepiehledné a nesrozumitelné.

5 PIKETTY, Thomas. Kapitdl v 21. stoleti. Praha: Knizni klub, 2015. Universum. 663 s. ISBN 978-80-242-
4870-7. S. 66-71.

6 PIKETTY, Thomas. Kapitdl v 21. stoleti. Praha: Knizni klub, 2015. Universum. 663 s. ISBN 978-80-242-
4870-7. S. 69.

7 PIKETTY, Thomas. Kapitdl v 21. stoleti. Praha: Knizni klub, 2015. Universum. 663 s. ISBN 978-80-242-
4870-7. S. 62-63.

18 Zakon ¢. 586/1992 Sb., o danich z piijmd, ve znéni pozdéjsich piedpist. In: ASPI [pravni informaéni
systém]. Wolters Kluwer Ceska republika [citovano 26. 9. 2016].
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U pravnickych osob je situace paradoxné vyrazné prehlednéjsi co do vymezeni
predmétu, protoze pfredmétem zdanéni jsou podle § 18 odst. 1 ZDP prijmy z veskeré
¢innosti a z nakladani s veS$kerym majetkem (s vyjimkami a osvobozenimi). Tato

definice je vyraznéjsi transparentnéjsi, nez u fyzickych osob.

Co se tyCe zdanéni samotného, z hlediska ekonomického a téz prakticky z hlediska
zptsobu zdanéni je pouze ¢astecné rozhodujici, jaky typ pfijmu fyzicka nebo pravnicka
osoba obdrzi. Pravni tprava obsahuje taxativni vycet nebo stru¢né vymezeni slozek
zakladu dané, kterd je zdanéna. S uréitym typem piijmu mizZe byt svazan urcity korek¢ni
prvek (sleva, od¢itatelna polozka, osvobozeni) nebo jista moznost uplatnéni vydaje resp.
nakladu, ale ve vétsinovém ptipadé je zdanéni obdobné u trokové prémie z dluhopisu a

u dividendy z akcie.

Zdanéni kapitalovych toki v Evropské unii bylo doneddvna harmonizovano smérnici o
zdanéni pfijma z uspor (2003/48/EC), kterd obsahovala upravu skute¢nych vlastniki
kapitalu, povinnosti platebnich zprostfedkovateli, metody vymény informaci a také
upravu srazkové dané a sdileni vynost dané podle skute¢ného vlastnika v poméru 75:25,
popft. jiném. Tato smérnice byla nékolikrat novelizovana, v zafi 2016 naposledy Smérnice
Rady 2014/48/EU ze dne 24. bfezna 2014, kterou se méni smérnice 2003/48/ES o zdanéni
piijma z tspor v podobé urokovych plateb.” Implementaci smérnice 2003/48/ES do
¢eského prava diskutovala Fialkova.2° Uspory v tomto pojeti zahrnuji turoky, licen¢ni
pfijmy ¢i dividendy. Stranou mimo vymezeni dspor stoji najemné, coz odpovida
teoretickému ekonomickému oddéleni ptidy, za niz je vyplacena renta, a kapitalu, za
néjz je vyplacen arok. Tato smérnice vSak byla zrusena s G¢innosti od 8. 12. 2015 smérnici

Rady (EU) 2015/2060 ze dne 10. listopadu 2015, kterou se zrusuje smérnice 2003/48/ES o

zdanéni pi{jma z uspor v podobé urokovych plateb.

Uvedena smérnice byla piredevsim v oblasti své danové spoluprace pied del$im ¢asem
de facto nahrazena Smérnici Rady 2011/16/EU ze dne 15. inora 2011 o spravni spolupraci

v oblasti dani a o zruseni smérnice 77/799/EHS, ktera nové upravuje automatické i

9 Smérnice Rady 2014/48/EU ze dne 24. bfezna 2014, kterou se méni smérnice 2003/48/ES o zdanéni
piijmi z uspor v podobé tirokovych plateb. In: EUR-lex [pravni informaéni systém]. Utad pro publikace
Evropské unie [cit. 25. 9. 2016]. Dostupné z: <http://eur-lex.europa.eu/>.

20 FIALKOVA, Lenka. Smérnice o zdanéni Gspor. Dané a prdvo v praxi. 2005, ¢. 9.
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manualni formy pfeshrani¢ni spoluprace. Tyka se i doruc¢ovani, formulait, poskytovani
informaci, kontrol ¢i obecné podminek spoluprace. Pravé tato nova smérnice Ize po své
transpozici do zdkona ¢. 164/2013 Sb., o mezindrodni spolupraci pti spravé dani a o
zméné dalsich souvisejicich zakondi, ve znéni pozdéjsich predpist s uc¢innosti od 21. 6.
2013. Pravé tento uvedeny predpis je nutno aplikovat, aby bylo mozno v rozsahlych
celoevropskych finan¢nich a majetkovych strukturdch realizovat opatieni proti

legalizaci vynost z trestné ¢innosti, financovani terorismu i proti dafiovym unikam.

Hotovostni i bezhotovostni kapitalové toky - opatieni proti legalizaci vynosa
z trestné ¢innosti a financovani terorismu

V ¢eském pravu opatieni proti legalizaci vynosi trestné ¢innosti a financovani terorismu
upravuje zdkon ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opattenich proti legalizaci vynost z trestné
¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpist.? Tento zdkon byva
nazyvan jako zdkon o AML (Anti-Money Laundering, Counter Terrorism Financing -
AML / CTF). Obdobna pravni Gprava existovala jiz v pfedchdzejicim zdkoné ¢. 61/1996
Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosti z trestné c¢innosti a o zméné
a doplnéni souvisejicich zakonti.>> Souc¢asny zdkon implementuje smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2005/60/ES ze dne 26. fijna 2005 o pfedchazeni zneuziti finan¢niho
systému k prani penéz a financovani terorismu. Souc¢asna smérnice nahradila a zrusila
Smérnici Rady 91/308/EHS ze dne 10. ¢ervna 1991 o predchazeni zneuziti finan¢niho
systému k prani penéz. V nékterych statech Evropské unie doslo po pfijeti této smérnice
k ptijeti zcela nového zakona na useku opatfeni proti legalizaci vynosi trestné ¢innosti,
jiné staty pouze provedly zasadni novelizace. Smérnice 2005/60/ES (3. smérnice AML)
bude s Gcinnosti od 26. 6. 2017 nahrazena novou, tzv. ¢tvrtou smérnici proti prani
$pinavych penéz (4. smérnice AML). V Ceské republice se v sou¢asné dobé projednava

novela zdakona ¢. 253/2008 Sb., ktera do ZAML zapracuje 4. smérnici.

2 Zakon ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosi z trestné ¢innosti a financovani
terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisti. In: ASPI [pravni informaéni systém]. Wolters Kluwer Ceska
republika [citovdno 25. 9. 2016]. Déle téz ,ZAML.“

22 7Z3kon ¢. 61/1996 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a o zméné
a doplnéni souvisejicich zdkont, ve znéni pozdéjsich ptedpist. In: ASPI [pravni informa¢ni systém)].
Wolters Kluwer Ceska republika [citovano 25. 9. 2016].
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Vnitrostatni opatfeni jsou doplnéna nafizenim Evropského parlamentu a Rady (ES)
¢.1781/2006 ze dne 15. listopadu 2006 o informacich o platci doprovazejicich prevody
penéznich prostiedka. 23 S Gdinnosti od 26. 6. 2017 se vSak misto vyse uvedeného natizeni
pouzije nové Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/847 ze dne 20. kvétna
2015 o informacich doprovazejicich pfevody penéznich prostfedki a o zruseni nafizeni
(ES) ¢. 1781/2006 (Text s vyznamem pro EHP). Obé tato nafizeni stanovuji informace,
které jsou soucasti udaji o pfevodech a které tedy musi byt pfendseny mezi jednotlivymi
bankami pfi provadéni téchto pfevoda. Pravni Gprava byla pfijata formou natizeni, aby
byla shodna v celé Evropské unii a nebylo nutno vyhodnocovat, do jaké miry jednotlivé
staty splnily své povinnosti. V. mnoha ohledech je tato tiprava vyznamna pro transakce

Vv méné euro.

Mezinarodni tiprava vychazi z Umluvy o prani, vyhleddvéni, zadrZovani a konfiskaci
vynosii ze zlo¢inu (tzv. Strasburska timluva, 1990).24 V Ceské Sbirce zakont byla tato
umluva publikovana jako Sdéleni Ministerstva zahrani¢nich véci ¢. 33/1997 Sb. o pfijeti

Umluvy o prani, vyhledavani, zadrzovani a konfiskaci vynost ze zloc¢inu.

Legalizace vynost trestné cinnosti je definovana jako ,jedndni sledujici zakryti
nezdkonného ptivodu jakékoliv ekonomické vyhody vyplyvajici z trestné ¢innosti s cilem
vzbudit zddni, Ze jde o majetkovy prospéch nabyty v souladu se zdkonem.“*> Uvedené

jedndni spociva v ¢innostech uvedenych v demonstrativnim vy¢tu v § 3 odst. 1 ZAML).2°

23 Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1781/2006 ze dne 15. listopadu 2006 o informacich
o platci doprovazejicich prevody penéznich prostiedkii. In: EUR-lex [pravni informa¢ni systém]. Ufad pro
publikace Evropské unie [cit. 4. 7. 2013]. Dostupné z: <http://eur-lex.europa.eu/>.

24 Sdéleni Ministerstva zahrani¢nich véci ¢. 33/1997 Sb. o pfijeti Umluvy o prani, vyhleddvéni, zadrZovani
a konfiskaci vynosi ze zlo¢inu. (Umluva o prani, vyhled4vani, zadrzovani a konfiskaci vynosti ze dne 8. 11.
1990.) In: ASPI [pravni informa¢ni systém]. Wolters Kluwer Ceska republika [citovano 26. 9. 2016]

5 § 3 odst. 1 ZAML

26 Citace z § 3 odst. 1 ZAML: ,,a) v pfeméné nebo pFevodu majetku s védomim, Ze pochdzi z trestné &innosti,
za ucelem jeho utajeni nebo zastieni jeho ptivodu nebo za tcelem napomdhdni osobé, kterd se ucastni
pdchdni takové ¢innosti, aby unikla prdavnim dusledkiim svého jedndni,

b) v utajent nebo zastreni skutecné povahy, zdroje, umisténi, pohybu majetku nebo nakldddni s nim nebo
zmény prdv vztahujicich se k majetku s védomim, Ze tento majetek pochdzi z trestné ¢innosti,

¢) v nabyti, drZent, pouZiti majetku nebo nakldddni s nim s védomim, Ze pochdzi z trestné ¢innosti, nebo

d) ve zlo¢inném spolceni osob nebo jiné formé soucinnosti za ti¢elem uvedeného jedndni*.
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Naproti tomu ¢innost spocivajici ve financovani terorismu, ktera je obyvatelstvem

vnimdna jako spolecensky nebezpec¢néjsi, je taxativné vymezena v § 3 odst. 2 ZAML.?7

Due diligence, tedy kontrola klienta (¢esky pojem) je transponovana zesilenad
hloubkova kontrola klienta (unijni pojem). Je upravena ¢l. 13 AMLD a § 9 ZAML.
Zahrnuje zjisténi a ovéteni identity klienta, idajit o ném (identifika¢ni tdaje). Zjistuji se
také udaje o obchodu a jeho tucelu a o zdroji penéznich prostiedkt (uzaviené smlouvé,
o vydaném pokynu dle smlouvy...). Naproti tomu simplified due diligence byla v ¢eské
upravé transponovana jako identifikace klienta (¢esky pojem), unijni predpisy uzivaji
pojmu zjednodusend hloubkova kontrola klienta (unijni pojem). Upravu maZeme nalézt
v ¢l. 1-12 smérnice av §§ 7-8 a 10-11 zdkona. Identifikace klienta zahrnuje zejména
zjisténi a ovéfeni identity klienta a tdajii o ném (identifika¢ni adaje). Tyto udaje lze
dolozit kopii predmétného dokladu nebo vypisem udaja z tohoto dokladu (naptiklad

pokud kopii nelze pofidit nebo s ni klient nesouhlasi).

Identifika¢ni udaje jsou vramci smérnice a vramci Ceského zdkona definovany
v § 5 ZAML, definice je odli$na pro fyzické osoby: ,,vsechna jména a piijment, rodné ¢islo,
a nebylo-li pridéleno, datum narozent, ddle misto narozent, pohlavi, trvaly nebo jiny pobyt
a stdtni obcanstvi; jde-li o podnikajict fyzickou osobu, téz jeji obchodni firma, odlisujici
dodatek nebo dalsi oznaceni, misto podnikdni a identifikacni ¢islo osoby,“a pro pravnické
osoby: ,obchodni firma nebo ndzev vcetné odlisujicitho dodatku nebo dalsiho oznaceni,
sidlo, identifika¢ni ¢islo osoby nebo obdobné cCislo pridélované v zahranici; u osob, které

jsou jejim statutdrnim orgdnem nebo jeho ¢lenem, tidaje pro fyzickou osobu.“*®

Povinné osoby jsou definovany v § 2 ZAML, zahrnuji povinné osoby na finan¢nim trhu,

tedy uvérové instituce, finan¢ni instituce? i ostatni ,nefinan¢ni“ povinné osoby. Povinna

27 Citace z § 3 odst. 2 ZAML: ,a) shromazdovani nebo poskytnuti penéznich prostfedk nebo jiného
majetku s védomim, Ze bude, byt i jen zdasti, pouzit ke spachani trestného ¢inu teroru, teroristického
utoku nebo trestného ¢inu, ktery ma umoznit nebo napomoci spachéni takového trestného ¢inu, nebo k
podpote osoby nebo skupiny osob pfipravujicich se ke spachani takového trestného ¢inu, nebo

b) jednéni vedouci k poskytnuti odmény nebo od$kodnéni pachatele trestného ¢inu teroru, teroristického
utoku nebo trestného ¢inu, ktery md umoznit nebo napomoci spachani takového trestného ¢inu, nebo
osoby pachateli blizké ve smyslu trestniho zdkona, nebo sbirani prostfedki na takovou odménu nebo na
odskodnéni.”

28 Zakon ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci vynosi z trestné ¢innosti a financovani
terorismu, ve znéni pozdéjsich predpist. In: ASPI [pravni informa¢ni systém]. Wolters Kluwer Ceskd
republika [citovdno 26. 9. 2016]. Déle téz ,ZAML.“

29 Dle § 2 ZAML jsou finanéni instituce nasledujici subjekty:
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osoba mda povinnost odmitnout uskute¢néni obchodu nebo uzavieni obchodniho
vztahu, pokud se klient odmitne podrobit identifikaci nebo neposkytne soudinnost pii

kontrole.3°

Zptsoby, jakymi je mozno v ramci trestniho fizeni i v ramci ostatnich typa procest
ziskat vice informaci o kapitdlovych tocich, u nichz by bylo podezieni na legalizaci
vynosu z trestné ¢innosti, zpracovali v podobé metodiky pro organy ¢inné v trestnim

fizeni i v podobé monografie napt. Sugar, Schlossberger a kolektiv.3"

Hotovostni kapitalové toky - omezeni plateb v hotovosti

Dalsi slozkou regulace finan¢niho trhu, kterad je obvykla v rdmci Evropské unie, jsou
omezeni plateb v hotovosti. Vtomto kontextu je nutno upozornit, Ze ¢ast téchto
omezeni (v ¢eském kontextu hlavné omezeni hotovostnich transakci za den absolutni
¢astkou) neni z evropského pohledu harmonizovdna, dal$i omezeni harmonizovdna

nebo unifikovana jsou (napt. Nafrizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)

»* centrdlni depozitdr, osoba vedouci evidenci navazujici na centrdlni evidenci cennych papirit vedenou
centrdlnim depozitdrem, osoba vedouci samostatnou evidenci investi¢nich ndstroju, osoba vedouci evidenci
navazujici na samostatnou evidenci investi¢nich ndstroju,

* organizdtor trhu s investi¢nimi ndstroyji,

* osoba s povolenim k poskytovdnti investicnich sluzeb s vyjimkou investicniho zprostiedkovatele,

* investi¢ni spolecnost, investi¢ni fond, penzijni spole¢nost a penzijni fond,

* platebni instituce, poskytovatel platebnich sluzeb malého rozsahu, instituce elektronickych penéz
a vydavatel elektronickych penéz malého rozsahu,

* osoba oprdvnénd k poskytovdni leasingu, zdruk, uvérii nebo penéznich ptjc¢ek anebo k obchodovdni s nimi,
osoba oprdvnénd ke zprostiedkovdni sporeni, leasingu, uvéri nebo penéZnich ptjcek,

* pojistovna, zajistovna, pojistovaci zprostiedkovatel a samostatny likviddtor pojistnych uddlosti pri vykonu
¢innosti souvisejicich s provozovdnim Zivotniho pojisténi, s vyjimkou pojistovaciho zprostredkovatele, u
néhoZz pojistovna nese odpovédnost za skodu zptisobenou jeho ¢innosti,

* osoba, kterd vykupuje dluhy a pohleddvky a obchoduje s nimi,

+ osoba oprdvnénd ke sméndrenské ¢innosti (klasické, tj. hotovostni sméndrny),

* osoba neuvedend oprdvnénd k provddéni nebo zprostredkovdni platebnich sluZeb nebo postovnich sluZeb,
jejichz ucelem je doddni poukdzané penézni cdstky,

* osoba oprdvnénd k poradenské cinnosti pro podnikatele ve vécech kapitdlové struktury, priimyslové
strategie nebo k poradenstvi a sluzbdm v oblasti fizi a koupé podniki,

* osoba poskytujici sluzby penézniho maklérstvi,

* osoba poskytujici sluzby tischovy cennosti.“

3° § 15 ZAML

3 SUGAR, Jan. Metodika finan¢niho Setieni a jeji funkce v trestnim fFizeni. In: SUGAR, Jan,
SCHLOSSBERGER, Otakar, MAZANEK, Jiti, HYLMAR, Jifi, VAVRUSKOVA, Adriana, KOPACKA, Karel,
BRADA, Jaroslav, LEGIERSKA, Yvona. Financni $eteni v trestnim fizeni. Praha: Vysoka skola finan¢ni a
spravni, a.s., 2015. 180 s. EUPRESS. ISBN 978-80-7408-121-7. S. 29-34.
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¢. 1889/2005 o kontrolach penézni hotovosti vstupujici do Spolecenstvi nebo je

opoustéjici).>

Toto nafizeni se tyka pfedevsim hotovostnich transakci realizovanych ptes vnéjsi hranici
Evropské unie, coZ v béZném obchodé neni natolik standardni postup. Casté&ji se
v mezindarodnim obchodé realizuje varianta, kdy je bud platba realizovana
bezhotovostné predem ve formé zalohy, nebo bezhotovostné ve formé platby faktury
uhrazené na zdkladé dodani zbozi. U hotovostnich transakci, které jsou prakticky
kontrolovany na vnitrozemské hranici EU ve vychodni Evropé, v zaoceanskych
pristavech a zejména na letistich po celé EU, je tedy vysoké riziko legalizace vynost

z trestné ¢innosti a miize tam dochdzet k transakcim, které nasledné nejsou zdanény.

Nad rdmec této unijni Gpravy ma jesté mnoho statd Evropské unie Gpravu vnitrostatni.
V Ceské republice je v sou¢asnosti stanoven limit pro hotovostni transakce 270.000 K¢
(zménéno - dfive 350.000 K¢, jesté predtim byl limit stanoven na 15.000 EUR).33 Nad
tento limit je stanovena povinnost provadét platby bezhotovostné, pod tento limit 1ze
i v hotovosti. Dfive existoval problém, nebot se tento vztahoval se pouze na uhradu
zavazk, byla tedy snaha podezielych osob o argumentaci poskytnutim tvéru. Proto
bylo ustanoveni § 1i nasl. zakona 254/2004 Sb. novelizovano. Tyka se téz plateb drahymi

kovy, drahymi kameny a jinymi vysoce hodnotnymi komoditami.

Netykd se vkladG penéznich prostfedkti v hotovosti na vlastni Gcet nebo na cizi tcet
u penézniho Gstavu, vybéra penéznich prostiredki v hotovosti u penézniho ustavu. Neni
relevantni ani pro bezhotovostni platby vc¢etné plateb formou postovniho poukazu,
danovych plateb podle danového fadu, povinnych plateb vyplyvajicich z
pracovnépravnich vztahti, plateb dtchodd z dachodového pojisténi, vcetné
jednorazovych doplatki a vyplat davek z penzijnich fondd a aGcéastnickych fonda

obhospodaiovanych penzijni spolec¢nosti, plateb provadéné v dobé krizového stavu,

32 Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1889/2005 ze dne 26. fijna 2005 o kontrolach penézni
hotovosti vstupujici do Spolecenstvi nebo je opoustéjici, ve znéni pozdéjsich predpist. In: EUR-lex [pravni
informa¢ni systém]. Utad pro publikace Evropské unie [cit. 26. 9. 2016]. Dostupné z: <http://eur-
lex.europa.eu/>.

33 Zakon €. 254/2004 Sb., o omezeni plateb v hotovosti a 0 zméné zdkona ¢. 337/1992 Sb., o spravé dani
a poplatkd, ve znéni pozdéjsich piedpist, ve znéni pozdéjsich predpisi. In: ASPI [pravni informaéni
systém]. Wolters Kluwer Ceska republika [citovano 26. 9. 2016].
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plateb urcené k tischové penéz notafem, plateb pojistného a vyplat pojistného plnéni ze

soukromého pojisténi.

Uvedeny limit plateb v hotovosti se lisi od limitu maximalni povolené vyse hotovostni
platby spravci dané § 163 odst. 3 pism. b) ¢. 2 datiového tadu, ktery ¢ini 500.000 K¢.34
Platby dani, cel a dal$ich obdobnych davek jsou totiz vynaty z obecného rezimu. Tato

mnohost limit znepiehlediiuje obfantm pravni tpravu kapitdlovych tok.

Sankce u omezeni plateb v hotovosti je stanovena formou ptestupku resp. jiného
spravniho deliktu podle § 5-7 zdkona ¢. 254/2004 Sb. TentyZz tkon muaze byt zaroven
deliktem podle zakona ¢. 253/2008 Sb., naptiklad pokud se jedna o platbu v hotovosti
a ptevoz hotovosti pies hranici Evropské unie.3> Spravcem dané u sankce za oba delikty

je mistné prislusny celni arad.

Hotovostni i bezhotovostni kapitalové toky - danové uniky

Danovym tnikem se rozumi zamérné neplnéni daniovych povinnosti, pficemz obecné
mohou byt danové uniky legalni, v souladu s pravem, a nelegdlni, které jsou jednanim
protipravnim.3® V tomto ¢lanku se bude autor vénovat dafiovym tnikiim nelegalnim, a
zejména prevenci proti nim. V praxi organt ¢innych v trestnim fizeni jsou nelegalni
danové uniky postihovany jako néktera z nasledujicich skutkovych podstat trestnych

¢int podle trestniho zakoniku, zakona ¢. 40/2009 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisii:37

e trestny ¢in dle § 240 TZ zkraceni dané, poplatku a podobné povinné platby,

e trestny ¢in dle § 241 TZ, neodvedeni dané, pojistného na socialni zabezpeceni a
podobné povinné platby,

e trestny ¢in dle § 243 TZ, nesplnéni oznamovaci povinnosti v dafiovém fizeni,

34 § 163 odst. 3 pism. b) ¢. 2 zdkona ¢. 280/2009 Sb., datiového fddu, ve znéni pozdéjsich piedpisti. In: ASPI
[pravni informaéni systém]. Wolters Kluwer Ceska republika [citovano 26. 9. 2016].

35 Dle § 50 zdkona ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci vynosti z trestné ¢innosti
a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich piedpist. In: ASPI [prdvni informac¢ni systém]. Wolters
Kluwer Ceskd republika [citovano 26. 9. 2016].

36 Srov. ALES, Jan. Datiovy unik. Prdvo a podnikdni. 1998. &. 6. S. 22-24.

37 Déle téz TZ.
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e trestny ¢in dle § 243 TZ, nesplnéni oznamovaci povinnosti v dafiovém fizeni,
e trestny ¢in dle § 254 TZ, zkreslovani udaja o stavu hospodareni a jméni.

Danové uniky nelegdlni jsou v nékterych pifipadech kombinovany i s poskozovanim
véfitele nebo jinymi trestnymi ¢iny (jedna se napfiklad o soubéh hospodaiskych
trestnych ¢int a trestnych ¢intt proti majetku). Maji taktéZ podobu zndamkovych
danovych trestnych ¢intt (naptiklad u kolkovych znamek) nebo trestnych ¢int tykajicich

se nalepek na zbozi.

Zkraceni dané, poplatku a podobné povinné platby ve velkém rozsahu, podle § 240 odst.
3 TZ, patii mezi trestné ¢iny, u nichz je trestné i nepiekazeni trestného ¢inu dle § 367
TZ. Ostatni vySe uvedené trestné ¢iny nespliiuji pozadavky pro trestnost nepfekazeni
trestného ¢inu. Schvalovani danovych trestnych ¢intt nebo vefejné podnécovani k nim
je trestné dle obecnych trestnépravnich mechanismt. Naproti tomu neoznameni

danovych trestnych ¢indl neni trestné.

Naproti tomu legdlni danové uniky maji podobu naptiklad investic do danové
uznatelnych ndklad na dosazeni, udrzeni a zvy$eni vynost poplatnika, tedy na ndakup
novych stroj, technologii, $koleni pracovnikti a podobné. Legalnim daniovym tnikem
je také zména sidla matefské spole¢nosti holdingu z Ceské republiky do jiného statu
Evropské unie, kde je niz$i mira zdanéni. Tuto moznost vyuzivaji danové subjekty
vramci legdlni danové optimalizace. Proti legdlnim danovym unik@im lze pfijimat
preventivni opatfeni obdobné jako u nelegalnich, ale obvykle se mezi sebou lisi.
Prevence proti legalnim datiovym tnikdm obvykle ma formu finanénépravni Gpravy a
motivace danovych subjektd k podnikani v daném staté, nikoli formu trestnépravni

upravy. Legalni danové uniky tedy nebudou predmétem tohoto prispévku.

Nelegalni danové uniky jsou realizovany u majetkovych dani, u transferovych dani,
u dichodovych dani, u nepfimych dani (spotfebnich nebo DPH), u cel, u zdravotniho,
dtichodového, nemocenského pojisténi a prispévku na statni politiku zaméstnanosti,

u spravnich, mistnich a soudnich poplatk, u sankci a pokut v rdmci délené spravy c¢i
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u jinych vefejnopravnich davek spadajicich do definice dané uvedené v danovém fadu

v jeho § 1 odst. 3.38

V ramci zdanéni aspor a kapitdlu je nutné aplikovat pravni ptredpisy nikoli pouze ve
vnitrostatnim rozsahu, ale taktéZz Vyména informaci mtize byt automatickd nebo na

zadost.

Pravé v ramci detekce danovych tnikd, které jsou soucasti $edé ekonomiky, 1ze aplikovat
nastroje spravy dani na kapitalové toky, které uvadi Schlossberger.3?, aby byly zjistény
penézni prostiedky, které se jiz staly soucasti dariového uniku a v soucasnosti prochazi

nékterou z fazi legalizace vynost z trestné ¢innosti

Jistou formou danovych nastroja, které ovlivni, i kdyZ nepfimo zdanéni kapitalu (a to
ocekdvanou zménou rezimu, v némz budou ve spole¢nosti navzdjem prevadény penézni
prostiedky z nezdanénych penéz patficich do oblasti Sedé ekonomiky na zdanéné
penize patfici jiz do oficidlni ekonomiky), je novy institut Elektronické evidence trzeb,
ktery sice vytvafi jinou podobu ditkazniho materidlu pro Finan¢ni spravu a Celni spravu
Ceské republiky, ale nespada do vymezeni tohoto p¥ispévku. Zdanéni kapitalu ovlivni i

rezim tzv. transfer pricingu, ktery neni pfedmétem tohoto pfispévku.

Jak vyuzit dtikazy z oblasti AML ve spravé dani - de lege futura a de lege ferenda

Problematickou oblasti v kontextu opatieni proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti
a financovani terorismu je vyuziti ditkaz ziskanych pomoci reportovani podezielych
obchodt Finan¢nimu analytickému utvaru Ministerstva financi Ceské republiky. V praxi
je pfedavani transakci, které nejsou legalizaci vynost z trestné ¢innosti, finan¢nim
uradam relativné béznou zalezitosti, ktera vsak je ¢aste¢né v rozporu s pravni upravou.
Podle § 32 odst. 1 se stanovi, Ze ,Zjisti-li ministerstvo skutecnosti, které jsou vyznamné

pro vykon ¢innosti orgdnt Financni sprdvy Ceské republiky nebo celnich orgdnt,

38 Tj. v § 1 odst. 3 zakona ¢. 280/2009 Sb., datiovy ¥ad, ve znéni pozdéjsich predpisii. Dale téz ,DR.

39 SCHLOSSBERGER, Otakar. Vybrané moznosti odhalovani danovych unikét v Ceské republice. In:
SUGAR, Jan, SCHLOSSBERGER, Otakar, MAZANEK, Jiti, HYLMAR, Jiti, VAVRUSKOVA, Adriana,
KOPACKA, Karel, BRADA, Jaroslav, LEGIERSKA, Yvona. Finan¢ni Setfeni v trestnim fizeni. Praha: Vysoka
gkola finan¢ni a spravni, a.s., 2015. 180 s. EUPRESS. ISBN 978-80-7408-121-7. S. 67-75.
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informuje o téchto zjisténich Generdlni finan¢ni reditelstvi nebo Generdlni reditelstvi cel a
poskytne mu vsechny souvisejici informace z vysledkit vlastniho Setfeni, pokud
poskytnuti takovych informaci neni v rozporu s ucelem tohoto zdkona nebo
pokud nepostupovalo podle odstavce 1.“4° Postup podle § 32 odst. 1 ZAML znameng,
Ze Finan¢ni analyticky utvar predal informace o skute¢nost vyznamnych z hlediska
danovych tnik@ orgdntim ¢innym v trestnim fizeni ve formé trestniho ozndmeni podle
§ 8 odst. 1a podle § 59 odst. 1 trestniho fadu.# Problémem z hlediska tohoto ustanoveni
je, Ze ani z divodové zpravy k uvedenému zakonu neni srozumitelné, jaké poskytnuti
informaci je v rozporu s u¢elem tohoto zakona a jaké nikoli. (U¢elem zdkona ¢. 253/2008
Sb. pfirozené neni ochrana proti daniovym unikam, ale pouze opatieni proti legalizaci
vynosu z trestné ¢innosti - AML a opatfeni proti financovani terorismu — CTF.) V tomto
kontextu by bylo mozno zcela jisté doporucit velmi konkrétni zptfesnéni uvedeného

ustanoveni § 32.

Novym nastrojem této smérnice bude registr skute¢nych vlastnik, v némz budou
vedeny osoby majici majetkovou ucast, faktickou moznost ovladat pravnickou osobu
nebo jiny vliv. Pivodni 3. smérnice AML ve svém ¢l. 3 odst. 6 definuje skutecného
vlastnika nasledovné jako: “fyzickou osobu (osoby), kterd v konecném diisledku vlastni
nebo ovlddd klienta, nebo fyzickou osobu, pro kterou se provddi transakce nebo vykondvd

dinnost.”#?

40 § 32 odst. 2 ZAML.

4 Zakon ¢. 141/1961 Sb., o trestnim fizeni soudnim (trestni ¥ad), ve znéni pozdéjsich predpist. In: ASPI
[pravni informaé¢ni systém]. Wolters Kluwer Ceska republika [citovano 26. 9. 2016].

4 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2005/60/ES ze dne 26. fijna 2005 o predchazeni zneuziti
finanéniho systému k prani penéz a financovani terorismu (Text s vyznamem pro EHP). In: Uredni véstnik
Evropské unie [online]. Ufad pro publikace Evropské unie [cit. 27. 9. 2016]. Dostupny z: <http://eur-
lex.europa.eu>. Toto obecné vymezeni v ¢l. 3 odst. 6 této smérnice je tamtéZ upiesnéno nasledovné:
,Pojem skutecny vlastnik zahrnuje alespori:

a) v pFipadé spolecnosti:

i) fyzickou osobu (osoby), kterd v koneéném diisledku vlastni nebo oviddd prdvnickou osobu formou
primého nebo neprimého vlastnictvi nebo kontroly dostatecného podilu akcii dané prdvnické osoby nebo
hlasovacich prdv na ni, véetné akcii na dorucitele, pokud tato prdvnickd osoba neni spole¢nosti kétovanou
na regulovaném trhu, kterd podléhd poZadavkim na zverejnéni informaci v souladu s prdvnimi predpisy
Spolecenstvi nebo kterd podléhd rovnocennym mezindrodnim normdm; pro splnéni kritéria ovldddni se
povazuje za dostatecny podil 25 % plus jedna akcie,

ii) fyzickou osobu (osoby), kterd jinym zpiisobem vykondvd kontrolu nad vedenim prdvnické osoby;
b) v piipadé prdvnich subjektti, jako napriklad nadaci, a prdvnich uspordddni, jako napriklad
svéfenectvi, které zajistuji spravu financnich prostredkii a jejich rozdélovdni:

i) pokud jiz byli uréeni budouct prijemci, fyzickou osobu (osoby), kterd je pFijemcem nejméné 25 % majetku
prdvniho uspordddni nebo subjektu,
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Toto pivodni vymezeni bylo v nové 4. Smérnici AML v ¢l. 3 odst. 6 upraveno nasledovné:
»skute¢nym majitelem* fyzickd osoba nebo osoby, které v konecném diisledku vlastni nebo
kontroluji klienta, nebo fyzickd osoba nebo osoby, jejichz jménem se transakce nebo
cinnost provddi.“s Tato obecna klauzule je dale konkretizovana specifickym vyctem,
ktery byl oproti 3. smérnici AML slovné vyrazné upraven, konkretizovan a do jisté miry

také rozsiten, zejména v oblasti svéfenskych fondt.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/849 ze dne 20. kvétna 2015 o
piedchdzeni vyuzivani finan¢niho systému k prani penéz nebo financovani terorismu

v tomto pripadé jednoznac¢né stanovuje okruh osob, které bude tfeba od roku 2017

ii) pokud jesté nebyli uréeni jednotlivci, ktefi maji prospéch z prdvniho uspordddni nebo subjektu, okruh
osob, v jejichZ hlavnim zdjmu bylo prdvni uspordddni nebo subjekt zaloZeno nebo ptisobi,

iii) fyzickou osobu (osoby), kterd kontroluje nejméné 25 % majetku prdvniho uspordddni nebo subjektu.“

4 Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/849 ze dne 20. kvétna 2015 o pfedchdzeni vyuzivani
finan¢niho systému k prani penéz nebo financovéni terorismu (Text s vyznamem pro EHP). In: Uredn{
véstnik Evropské unie [online]. Ufad pro publikace Evropské unie [cit. 27. 9. 2016]. Dostupny z:
<http://eur-lex.europa.eu>. Nové vymezeni v ¢l. 3 odst. 6 této smérnice je tamtéz upfesnéno nasledovné:
»Pojem skute¢ny vlastnik zahrnuje alespori:

a) v piipadé spolecnosti:

i) fyzickou osobu nebo osoby, které v koneéném diisledku vlastni nebo kontroluji prdvnickou osobu
prostiednictvim piimého nebo nepfimého vlastnictvi dostatecného akciového ¢i vlastnického podilu nebo
hlasovacich prdv v uvedené prdvnické osobé, véetné akcii na dorucitele, nebo prostiednictvim kontroly jinymi
prostiedky nad uvedenou prdvnickou osobou, jeZ neni spolecnosti kotovanou na regulovaném trhu, kterd
podléhd pozadavkum na zverejnéni informaci v souladu s prdvem Unie nebo kterd podléhd rovnocennym
mezindrodnim standardim zajistujicim primérenou transparentnost informaci o vlastnictvi.

Indikdtorem primého vlastnictvi je akciovy podil 25 % plus jedna akcie ¢i vlastnicky podil vétsi nez 25 %,
ktery v klientovi drZi fyzickd osoba. Indikdtorem nepiimého vlastnictvi je akciovy podil 25 % plus jedna akcie
¢i vlastnicky podil vétsi nez 25 %, ktery v klientovi drZi spole¢nost kontrolovand jednou nebo vice fyzickymi
osobami nebo nékolik spolec¢nosti kontrolovanych stejnou fyzickou osobou nebo fyzickymi osobami. Toto
ustanoventi plati, aniZ je dotceno prdvo clenskych stdtii rozhodnout o tom, Ze indikdtorem vlastnictvi nebo
kontroly muize byt nizsi procentni podil. Kontrolu jinymi prostiedky lze urcit mimo jiné v souladu s kritérii
stanovenymi v ¢l. 22 odst. 1 aZ 5 smérnice Evropského parlamentu a Rady 2013/34/EU (29);

ii) fyzickou osobu nebo osoby ve vrcholném vedent, jestlize po vycerpdni vsech moznych prostfedkii a za
podminky, Ze neexistuje ?ddné diivodné podezieni, neni identifikovdna Zddnd osoba podle bodu i) nebo
jestliZe existuje pochybnost o tom, Ze identifikovand osoba nebo osoby jsou skute¢nymi majiteli; povinné
osoby vedou zdznamy o krocich ucinénych k identifikaci skute¢ného majitele podle bodu i) a tohoto bodu;
b) v pripadé svérenskych fondii:

i) zakladatele;

ii) svéfenského sprdvce nebo svéfenské sprdvce;

iii) osoby vykondvajici dohled nad sprdvou fondu, existuji-li;

iv) obmyslené, nebo pokud jesté nebyly urceny konkrétni fyzické osoby, které maji prospéch z prdvniho
uspordddni nebo prdvnické osoby, okruh osob, v jejichz hlavnim zdjmu je prdvni uspordddni nebo prdvnickd
osoba zaloZena nebo provozovdna;

v) jakoukoli jinou fyzickou osobu, kterd v kone¢ném disledku vykondvd kontrolu nad svéfenskym fondem
prostiednictvim pifimého ¢i neprimého vlastnictvi nebo jinymi prostiedky;

c¢) v piipadé prdvnickych osob, jako jsou napiiklad nadace, a v pfipadé prdvnich uspofdddni obdobnych
svérenskym fondum fyzickou osobu nebo osoby v rovnocenném nebo obdobném postavent, jaké maji osoby
uvedené v pismeni b).“

50



administrativné evidovat u kazdé pravnické osoby, coz by mélo nadale napomoci také
pii procesu vybéru dani subjektu sidlicich v Evropské unii. Tyto informace nebudou
v nékterych statech Evropské unie vefejné dostupné, ale budou je mit k dispozici pouze
stanovené organy vefejné moci. (PrestoZe je nutno podotknout, Ze staty maji moZnost
uvedené informace zvefejiiovat ex lege.) Je vhodné nastavit pfistup k nim pomérné
restriktivné v souladu s principem proporcionality,4 aby se zabranilo pfipadnému

zneuziti.

Zavér

Z uvedené diskuze vyplyva, Ze Evropska unie harmonizuje zdanéni kapitalovych piijmt
a také opatfeni proti legalizaci vynosia z trestné ¢innosti jako dva z typ opatfeni k
regulaci kapitalovych tokd, které jiz nemohou byt v ramci Evropské unie omezeny kvili
zakotveni volného pohybu kapitalu v ¢l. 63 Smlouvy o fungovani Evropské unie. Podle
¢l. 63 odst. 1 jsou zakdzdna vSechna omezeni pohybu kapitalu mezi ¢lenskymi staty a
taktéz mezi ¢lenskymi staty a tfetimi zemémi. Obdobné dle ¢l. 63 odst. 2 jsou zakazana
vSechna omezeni plateb mezi ¢lenskymi staty a obdobné mezi ¢lenskymi staty a tfetimi

zemémi.
Clenskym stattim ale nadale podle ¢l. 65 odst. 1 zlistavaji dvé legislativni opravnéni, a to:

e rozliSovat vramci danové regulace mezi danovymi poplatniky podle mista
bydlisté nebo podle mista, kde je jejich kapital investovan, v souladu s ¢l. 65 odst.
1 pism. a) SFEU, coz sméfuje pravé k datiové pravni upravé zdanéni dspor,

e zabranovat porusovani pravnich predpisti, zejména (ale nikoli pouze) v oblasti
danového prava a dohledu nad finan¢nimi institucemi v $ir$im slova smyslu
(pficemz k uvedenému patii i diskutovana opatifeni proti legalizaci vynosi

z trestné ¢innosti), podle ¢l. 65 odst. 1 pism. b) SFEU,

44 KYNCL, Libor. Proporcionalita zajisténi penéZnich prostfedkdl pfi podezielém obchodu. In Jozef
Stieranka, Michal Marko. Ochrana pred pranim sSpinavych periazi v kontexte novej prdvnej upravy v
Eurdpskej unii - nekonferencny zbornik vedeckych prdc. prvé. Bratislava: Friedrich Ebert Stiftung,
zastupenie v SR, 2015. S. 62-75, 14 s. ISBN 978-80-89149-48-3.
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e stanovit administrativni ¢i jiné postupy pro ohlasovani pohybu kapitdlu pro tcely
spravni ¢i statistické, a to v oblasti hotovostnich i bezhotovostnich transakci,
podle ¢l. 65 odst. 1 pism. b) SFEU, nebo

e ucinit opatteni odiivodnénd verejnym porddkem ¢i vefejnou bezpecnosti.“s

Jak bylo uvedeno vyse, existuje Ceska i evropska upravy omezeni plateb v hotovosti
vramci Ceské republiky, v rdmci Evropské unie i p¥i transakcich pres vnéjsi hranici
Evropské unie. Zatim obecny limit hotovostnich plateb je stanoven na 270.000 K¢ za
den. Platby dani, cel a dalsich obdobnych davek jsou totiz vynaty z obecného rezimu a
plati limit jedné hotovostni platby dariové povinnosti ve vys$i 500.000 K¢ (zde nikoli za
den, ale za jednu platbu). Tato mnohost limitt znepiehledriuje obéanim pravni upravu

omezeni kapitalovych tokt v hotovosti.

Tato kapitola tedy identifikovala spole¢né body téchto dvou typt pravni regulace a
zpusoby, jimiz se jejich aplikace navzdjem ovliviiuje z hlediska informac¢nich povinnosti

i zpracovani dtikaz organy vefejné moci.

De lege ferenda by bylo vhodné sjednotit limity plateb v hotovosti a dale reflektovat

nasledujici problematické body novelizaci ptislusnych ustanoveni:

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/849 ze dne 20. kvétna 2015 o
pfedchdzeni vyuzivani finan¢niho systému k prani penéz nebo financovani terorismu
v tomto pfipadé jednoznacné stanovuje okruh osob, které bude tfeba od roku 2017
administrativné evidovat u kazdé pravnické osoby, coz by mélo nadale napomoci také
pii procesu vybéru dani subjektu sidlicich v Evropské unii. Tyto informace nebudou
vefejné dostupné, ale budou je mit k dispozici pouze stanovené organy vefejné moci. Je
vhodné nastavit pfistup knim pomérné restriktivné v souladu s principem

proporcionality, aby se zabrdnilo pfipadnému zneuZiti.4

45 Konsolidované znéni Smlouvy o Evropské unii a Smlouvy o fungovani Evropské unie 2012/C 326/0o1. In:
Uredni véstnik Evropské unie [online]. Ufad pro publikace Evropské unie [cit. 27. 9. 2016]. Dostupny z:
<http://eur-lex.europa.eu>.

46 KYNCL, Libor. Proporcionalita zaji§téni penéZnich prostiedki pii podezielém obchodu. In
STIERANKA, Jozef, MARKO, Michal. Ochrana pred pranim $pinavych periazi v kontexte novej prdvnej
upravy v Eurdpskej unii - nekonferencny zbornik vedeckych prdc. prvé. Bratislava: Friedrich Ebert Stiftung,
zastupenie v SR, 2015. S. 62-75, 14 s. ISBN 978-80-89149-48-3.
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Postup podle § 32 odst. 1 ZAML znamena, Ze Finan¢ni analyticky utvar predal informace
o skute¢nost vyznamnych z hlediska danovych tnikt orgdn@im ¢innym v trestnim fizeni
ve formé trestniho ozndmeni podle § 8 odst. 1 a podle § 59 odst. 1 trestniho fadu.47
Problémem z hlediska tohoto ustanoveni je, Ze ani z divodové zpravy k uvedenému
zakonu neni srozumitelné, jaké poskytnuti informaci je v rozporu s tcelem tohoto
zakona a jaké nikoli. (U¢elem zakona ¢&. 253/2008 Sb. piirozené neni ochrana proti
daniovym tnikam, ale pouze opatteni proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti - AML a
opatfeni proti financovani terorismu — CTF.) V tomto kontextu by bylo mozno zcela jisté

doporucit velmi konkrétni zpfesnéni uvedeného ustanoveni § 32.

47 Z&kon ¢. 141/1961 Sb., o trestnim fizeni soudnim (trestni fad), ve znéni pozdéjsich pfedpist. In: ASPI
[pravni informaé¢ni systém]. Wolters Kluwer Ceska republika [citovano 26. 9. 2016].
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Posudzovanie bonity klienta v kontexte recentnych legislativnych
zmien

Obligation to assess the creditworthiness of the client in context of
recent legislative changes
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ABSTRACT IN ORIGINAL LANGUAGE

Clanok sa zaobera problematikou posudzovania schopnosti klienta splacat uver a
povinnostami, ktoré v tejto suvislosti vznikaju na strane veritela. Clanok analyzuje
vybrantt matériu z pohladu legislativnych zmien v SR spocivajicich v novo prijatom
zakone o uveroch na byvanie ako aj novelach zakona o spotrebitelskych tiveroch, ktoré
ovplyvnili nielen vztah medzi bankou a klientom, ale aj postavenie nebankovych
subjektov a ktoré zdroven novo definuja postavenie Narodnej banky Slovenska ako

organu ochrany spotrebitela na finan¢nom trhu.
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uver, spotrebitel, banka, nebankovy subjekt

ABSTRACT

The article deals with the issue of lender' s duties to assess the creditworthiness of the
customer to repay loan. The article analyzes the selected matter in terms of legislative
changes in the Slovak Republic, resulting in a newly adopted law on housing loans as
well as the amendment to the law on consumer credit, which affected not only the
relationship between the bank and clients, but also the position of non-bank entities
and which also redefined position of the National Bank of Slovakia as a body of consumer

protection in the financial market.
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ENGLISH RESUME

Knowing the client profile should represent in many ways for the creditor a key aspect
in deciding whether with a given client concludes a contract. One part of analysis of
client profile consists of assessing the creditworthiness of the client. In our opinion the
need for adequate legislation concerning creditor's obligation to assess the
creditworthiness of the client is reflected in two main areas. The first area that is also
the subject of this paper lies in the protection of client and the prevention of unfair
practices by creditors in the financial market. The second area is reflected in the issue of
credit risk and the stability of the financial market as a whole. Client protection based
on the imposition of obligations to the creditor in assessing the creditworthiness of the
client and the issue of credit risk mingle especially in the field of retail loans mainly due
to the fact that clients are in position of consumers as weaker contractual party of retail
loans.4® Importance of retail loans and protection of consumers in terms of a proper
assessment of their creditworthiness is currently reflected in relatively major changes in
the Slovak legislation. The most significant changes in the assessment of consumer
creditworthiness are connected with new Act No 90/2016 Coll. on housing loans
(hereinafter the "Act on housing loans") and with the extensive amendments to the Act
No 129/2010 Coll. on consumer credits and other credits and loans for consumers
(hereinafter the "Act on consumer credits"). Assessing the creditworthiness of the
consumer is in both Acts, (the Act on housing loans and the Act on consumer credits)
based on the same principles. Determinant of fulfilment of creditor obligations to assess

the consumer's creditworthiness is whether the creditor with using professional skills

49 According to the Recommendation No 1/2014 of Narodnd banka Slovenska of 7 October 2014 in the area
of macroprudential policy on risks related to market developments in retail lending, 'retail loan' means a
loan provided by a bank to a natural person regardless of whether it is secured or designated for a specific
purpose; it does not include credit card facilities, current account overdrafts, or business loans for
individuals.
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took into account particularly i) the time for which loan is granted, ii) the total amount
of loan, iii) income and consumer spending and iv) the purpose of the loan. This is only
a demonstrative list of factors that the creditor should take into account. The Act on
housing loans provides more precise and more stringent provisions concerning the
assessment of the consumer's ability to repay the loan. The Act on housing loans builds
on the principle of a minimum level, below which no loan should be deemed acceptable.
This minimum level is determined by the establishment of a limit for the
creditworthiness of the consumer. According to the Act on housing loans the limit for
the creditworthiness of the consumer operates particularly with loan-to-income ratio
and the ratio of total debt-to-income5°. The limit for the creditworthiness of the
consumer cannot operate with the value of the residential immovable property (loan-to
value or LTV). Of course, the creditor is required to assess the value of residential
immovable property as collateral. However, this evaluation does not enter into the
assessment of the creditworthiness of the consumer, but is based on the creations of a
separate limit for evaluation of collateral. Slovak legislation so chose a stricter
implementation of the Directive 2014/17/EU of the European Parliament and of the
Council of 4 February 2014 on credit agreements for consumers relating to residential
immovable property and amending Directives 2008/48/EC and 2013/36/EU and
Regulation (EU) No 1093/2010. We can only agree with exclusion of LTV from the
assessment of the creditworthiness of the consumer, mainly due to the fact that in
practice creditors were often motivated to provide a loan if the value of residential
immovable property as collateral exceeded the value of loan even if the economic

situation of the consumer indicated that the consumer will be unable to repay the loan.

Uvod
Poznanie profilu klienta by malo v mnohych smeroch predstavovat pre veritela kltac¢ovy

aspekt pri rozhodovani ¢i s danym klientom vstupi do zmluvného vztahu. Jednu z oblasti

analyzy profilu klienta tvori posudzovanie schopnosti klienta plnit si svoje zmluvné

5° JOKIVUOLLE, E., PERUA, S. Incorporating Collateral ValueUncertainty in Loss Given DefaultEstimates
and Loan-to-value Ratios. European Financial Management, Vol. 9, No. 3, 2003.
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povinnosti. Aj keby by sa mohlo zdat, Ze snaha veritela o adekvatnu analyzu klientovej
schopnosti plnit si svoje zmluvné povinnosti vychadza z logiky veci a teda zaujem o
komplexné zhodnotenie profilu klienta by mal spocivat najma na strane veritela,
aplika¢nd prax, situdcia na finan¢nom trhu ako aj recentné zmeny v legislative nam
poskytuju Sir§i pohlad na skimanu matériu. Podla ndsho ndzoru sa potreba
adekvatneho zakotvenia povinnosti veritela spravne posudit schopnost klienta splacat
uver reflektuje najma v dvoch oblastiach. Prva oblast, ktora je aj predmetom tohto
¢lanku, spociva v samotnej ochrane klienta a v zamedzeni nekalych praktik zo strany
veritelov na finan¢nom trhu. Druhd oblast, ktord je nemenej vyznamnd, sa odzrkadl'uje
v otazke kreditného rizika a stability finan¢ného trhu ako celku. Zmierfiovanie
kreditného rizika>' patri medzi zadsadné ulohy banky, na ktoré sa kladie d6raz nielen na
narodnej ale aj eurdpskej trovni. Je mozné len suihlasit s nazorom, Ze efektivne riadenie
kreditného rizika je zakladnym predpokladom pre tspesné a dlhodobé fungovanie

banky, pricom neddvna situdcia na finan¢nom trhu opatovne zdo6raznila jeho vyznams52.

Ochrana klienta vychadzajuica z ukladania povinnosti na strane veritela pri posudzovani
klientovej schopnosti splacat Gver a problematika kreditného rizika sa prelina najma v
oblasti poskytovania retailovych tverov.53 Nérodna banka Slovenska (dalej aj len ako
,NBS“) vnima aktudlny vyvoj na trhu retailovych tverov ako jeden z najvyznamnejsich
faktorov vplyvajucich na stabilitu slovenského bankového sektora, comu zodpoveda aj
situacia na finan¢nom trhu.54 V roku 2015 bol z pohladu toku Gverov podobne ako v
predchadzajucom obdobi dominantny rast uverov domacnostiam, ktory bol najvyssi v
histérii Slovenska. Rast tychto tverov bol najvyssi aj spomedzi krajin EU. Hlavnou
zlozkou rastu boli tvery na byvanie, ktoré medziroc¢ne rastli tempom 13,5 %. Medziro¢na

dynamika spotrebitel'skych uverov sa v roku 2015 znizila, stale vSak dosahovala vyrazné

5'V zmysle zakona ¢.483/2001 Z.z. o bankach a o zmene a doplneni niektorych zdkonov sa rizikom rozumie
mozna strata vratane $kody spoOsobend vlastnou c¢innostou banky alebo sposobend banke inymi
skutoénostami, pricom kreditné riziko vyplyva z toho, ze dlznik alebo ind zmluvna strana si neplni svoje
zavazky;

52 ONYIRIUBA, L. Emerging Market Bank Lending and Credit Risk Control. London: Academia Press, 2016.
53V zmysle Odporucanie Néarodnej banky Slovenska ¢. 1/2014 zo 7. oktdbra 2014 v oblasti politiky
obozretnosti na makroarovni k rizikdm spojenym s vyvojom na trhu retailovych tverov je retailovym
uverom uver poskytnuty bankou fyzickej osobe s vynimkou kreditnych kariet a prec¢erpani bezného uctu,
bez ohladu na zabezpecenie alebo ti¢el pouzitia tiveru a s vynimkou uverov na podnikanie poskytnutych
fyzickym osobam - podnikatelom.

54+ Odporucanie Narodnej banky Slovenska ¢. 1/2014 zo 7. oktdbra 2014 v oblasti politiky obozretnosti na
makrourovni k rizikdm spojenym s vyvojom na trhu retailovych averov
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hodnoty presahujuce 16 %.5> Aj napriek tomu, Ze podla udajov NBS doslo v prvom
stvrtroku 2016 v sektore domacnosti k miernemu spomaleniu medziro¢nej dynamiky
poskytnutych tiverov a dlh sttkromného sektora ostava v porovnani s vi¢sinou krajin EU
na nizsej urovni, dlhodobo dosahuje dynamické narasty, ktoré su jedny z najvyssich v

EU.56

Legislativne zmeny v oblasti poskytovania uverov

Objem poskytnutych retailovych tverov ako aj nutnost legislativneho zakotvenia
povinnosti veritela a ochrany spotrebitela pri tychto typoch tverov vyustili do potreby
zakotvenia legislativhych zmien tak na narodnej ako aj eurdpskej urovni. Postupné
spristiovanie podmienok pri poskytovani uverov domacnostiam sa v SR okrem eurdpskej
legislativy spdja aj s implementdciou odporacania Narodnej banky Slovenska ¢. 1/2014 zo
7. oktobra 2014 v oblasti politiky obozretnosti na makrourovni k rizikdm spojenym s
vyvojom na trhu retailovych uverov (dalej aj len ,odporuc¢anie NBS®).57 Odportcanie
NBS sa zaoberd okrem iného otdzkami ako je stanovenie a dodrziavanie vnatorného
limitu na ukazovatel schopnosti klienta splacat uver, zachovanie limitu aj v pripade
nepriaznivych podmienok alebo vykonavanie stresového testovania portfdlia na narast
urokovych sadzieb a zvySenie nezamestnanosti. Odportic¢anie NBS sa vSak vztahuje iba
banky a pobocky zahrani¢nych bank, ktoré vykondvaju c¢innost na tzemi Slovenskej
republiky. Postupne boli viaceré casti predmetného odportc¢ania NBS aj vzhladom na
legislativne zmeny vyplyvajice zo smernic EU integrované do legislativy SR. Spolu s
rozsirenim regula¢ného ramca aj na nebankové subjekty sa dosiahla pomerne
kompaktna legislativa zamerand na vytvorenie rovnakych podmienok v pristupe ku

klientom.

Vyznam oblasti retailovych tverov a ochrana klienta v zmysle adekvatneho postudenia

jeho profilu sa v sucasnej dobe tak premietla do pomerne zdsadnych zmien v legislative

55 KALMAN, ]. Analyza trendov a rizik v slovenskom finan¢nom sektore v roku 2015. Bratislava. In: Biatec.
ro¢nik 24, 2/2016.

5 Narodna banka Slovenska: Stvrtro¢ny komentdr k politike obozretnosti na makrotirovni NBS. Bratislava:
Narodnd banka Slovenska, april 2016.

57 KALMAN, J. Analyza trendov a rizik v slovenskom finanénom sektore v roku 2o015. Bratislava. In: Biatec.
ro¢nik 24, 2/2016.
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Slovenskej republiky. V marci tohto roku nadobudol uc¢innost zakon ¢.90/2016 Z.z. o
uveroch na byvanie a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (dalej aj len ,zdkon o
uveroch na byvanie“) Zdkonom o tveroch na byvanie bola implementovand smernica
Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/17/EU zo 4. februara 2014 o zmluvéach o tvere pre
spotrebitelov tykajticich sa nehnutelnosti ur¢enych na byvanie a o zmene smernic
2008/48/ES a 2013/36/EU a nariadenia (EU) ¢. 1093/2010 (dalej len ,smernica o tiveroch
na byvanie“) do slovenského pravneho poriadku. Boli prijaté viaceré novely zdkona
¢.129/2010 Z.z. o spotrebitelskych uveroch a o inych averoch a pozickich pre
spotrebitelov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (dalej aj len ,zdkon o
spotrebitelskych Gveroch®) a zdkona ¢.483/2001 Z.z. o bankich a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov. Navyse doslo k véleneniu tzv. nebankovych subjektov ako veritelov
pod pdsobnost zakona o spotrebitelskych tiveroch a zdkona o uveroch na byvanie, ¢im
aj s pomocou novely zakona ¢.747/2004 Z.z. o dohlade nad finan¢nym trhom a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov (dalej aj len ,zdkon o dohlade nad finan¢nym trhom®)
doslo rozsireniu dohladu NBS o dohlad aj nad tzv. nebankovymi subjektmi. Rozs$irenie
regulacného rdmca aj na iné subjekty nez si banky prinieslo vacsiu istotu vsetkym
bankovym aj nebankovym institicidm ohladom rovnakych podmienok podnikania v
oblasti retailovych tuverov.5® Zisadny posun v kompetencidch NBS spocival aj v

zakotveni NBS ako organu ochrany spotrebitela na slovenskom finan¢nom trhu.5

Uz pred prijatim predmetnej legislativy rezonovala potreba vysporiadat sa otazkou
povinnosti veritela adekvatne posudit schopnost klienta plnit si svoje zmluvné
povinnosti. Najma posudenie schopnosti klienta splacat poskytnuty tiver ako aj postup
veritelov pri poruseni zmluvnych povinnosti klientov sa stavali ¢astymi predmetmi
sudnych sporov, pricom do popredia vystupovali najma kauzy tzv. nebankovych
subjektov. Napriek absencii konkrétnej pravnej apravy sudy akcentovali povinnost
veritela pri skimani bonity klienta brat do Gvahy celkovt finanéna situaciu Ziadatela o
uver, ako aj informacie o jeho tiverovej minulosti, pricom veritel by mal zohladnit aj

dalsie podmienky a okolnosti uvedené spotrebitelom alebo okolnosti o ktorych sa

58 Narodna banka Slovenska: Stvrtro¢ny komentdr k politike obozretnosti na makrotirovni NBS. Bratislava:
Narodnd banka Slovenska, april 2016.

5 Novelou zdkona ¢. 747/2004 Z. z. o dohlade nad finanénym trhom a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov sa rozsirila pé6sobnost Nérodnej banky Slovenska na oblast ochrany finan¢nych spotrebitelov.
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dozvie, v pripade Ze m6zu ovplyvnit finan¢nu situdciu ziadatela o tver a jeho schopnost
si plnit zavazky a tiez suc¢asny aj buduci prijem.®® V ramci rozhodovacej ¢innosti sudov
sudy c¢asto upriamovali pozornost aj na zahrani¢na legislativu, ktora obsahovala
striktnejsie pravidla pri poskytovani averov, ktoré priamo odkazovali na povinnosti

veritelov zistovat schopnost klienta plnit si svoje zdvazky.®

V stcasnosti su predmetné otazky rieSené najma v zdkone o spotrebitelskych tveroch a
v zdkone o uveroch na byvanie. Oba zdkony operuja s pojmom veritel a spotrebitel.5> V
zmysle oboch zdkonov sa samozrejme za veritela povazuje banka, ktora ma povolenie
podla zdkona o bankach. Z hladiska definicie veritelov, ktori nie st bankou mézeme za
nosny povazovat zdkon o spotrebitelskych tveroch, na ktory sa odvolava aj zdkon o
uveroch na byvanie. Podla zdkona o spotrebitelskych averoch je veritel opravneny
poskytovat spotrebitel'ské tivery len na zaklade povolenia udeleného NBS a to v zavislosti
od udeleného povolenia bez obmedzenia rozsahu poskytovania spotrebitelskych tverov
alebo v obmedzenom rozsahu poskytovania spotrebitelskych tverov.3 Zavedenim
povolovacieho procesu pre veritelov spolu s novelou zdkona o dohlade nad finanénym
trhom doslo k rozsireniu regula¢ného rdmca aj nad tzv. nebankové subjekty.®4 Podla
zakona o uveroch na byvanie je veritelom veritel, ktory ma udelené povolenie podla
zakona o spotrebitel'skych tveroch. P6vodné znenie zdkona o tveroch na byvanie sa v
legislativnom procese precizovalo o ustanovenie, podla ktorého musi mat veritel, ktory
chce poskytovat avery na byvanie nielen povolenie podla zdkona o spotrebitel'skych
uveroch ale ak ide o fyzickd osobu, musi hodnoverne preukazat vlastné penazné
prostriedky na poskytovanie tiverov na byvanie vo vyske najmenej 16 600 ooo eur a dalsie

penazné prostriedky urcené na poskytovanie Gverov na byvanie, a ak ide o pravnicku

60 Rozsudok Krajského sidu v Bratislave, sp.zn. 25/322/2012-21

& Napr. podla rozsudku Krajského sudu v Pregove 3Co 3/2011 stid komparativne poukazuje na $vajciarsku
upravuy, ktord uklada poskytovatelovi povinnost overovat bonitu spotrebitela a pre pripad, Ze tak neurobi,
nariaduje sankcie. Ked poskytovatel hrubo porusi tuto preverovaciu povinnost méze napriklad stratit celu
poskytnuttl sumu vratane drokov aj poplatkov (Spolkovy zakon o spotrebnych uveroch, ¢l. 14) alebo podla
rakuskej pravnej upravy je neplatny pravny ukon ak niekto vyuZije lahkomyselnost, stav nudze,
slabomyselnost, nesktsenost, alebo rozrusenie mysle niekoho iného takym spésobom, Ze sebe alebo tretej
osobe za poskytnutie plnenia necha sltubit alebo poskytnut protiplnenie, ktorého majetkova hodnota je
vo vztahu k plneniu v napadnom nepomere (§ 879 ABGB ods. 2 ¢.4).

627 daného dévodu bude ¢lanok dalej operovat s pojmom spotrebitel.

8 Veritel podla zdkona o spotrebitelskych tveroch poskytuje spotrebitelské tivery v obmedzenom
rozsahu, ak celkovy objem nim poskytnutych spotrebitelskych tGverov neprekro¢i 10 ooo eur.

64 Zakon o spotrebitelskych tveroch ziroveri obsahuje ustanovenia upravujuce podmienky na udelenie
povolenia NBS.
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osobu musi splatit zdkladné imanie vo vyske najmenej 16 600 ooo eur. Podla
pozmenujuceho navrhu sa maja tak stanovit rovnocenné predpoklady na ziskanie
povolenia na poskytovanie Gverov na byvanie sbankami, ¢im sa zvyS$i aj ochrana

spotrebitela na finan¢nom trhu v stvislosti s poskytovanymi uvermi na byvanie.

Z hladiska predmetu tpravy st oba zdkony, zdkon o spotrebitel'skych tiveroch a zdkon
o uveroch na byvanie konstruované tak, aby pokryli ¢o najsirsi okruh ponukanych
uverovych produktov a tym zabrdnili nerovnému zaobchddzaniu s klientmi.
Spotrebitelskym uverom je v zmysle zdkona o spotrebitelskych tveroch docasné
poskytnutie penaznych prostriedkov na zdklade zmluvy o spotrebitelskom uvere vo
forme podzicky, uveru, odloZenej platby alebo obdobnej finan¢nej pomoci poskytnutej
veritelom spotrebitelovi. Za spotrebitel'sky aver sa povazuje aj mladomanzelsky uver,
ktory je upraveny v zakone o bankach. Z p6sobnosti zakona o spotrebitel'skych uveroch
su explicitne vylacené hypotekarne a komundlne tivery upravené v zakone o bankach,
uvery na byvanie podla zdkona o tveroch na byvanie, tivery zabezpecené zaloznym
pravom k nehnutelnosti alebo tvery, ktorych vyska je menej ako 100 eur a viac ako 75
000 eur.®® Za spotrebitel'sky tver je mozné v zmysle zdkona o spotrebitelskych tveroch
povazovat aj nezabezpecené tvery poskytované spotrebitelom na tcely rekonstrukcie

nehnutelnosti uréenej na byvanie.

Determinujicim kritériom pre Gver na byvanie podla zakona o tveroch na byvanie je
tcel uveru a zabezpecenie. Uverom na byvanie je do¢asné poskytnutie petiaznych
prostriedkov veritelom spotrebitelovi na zdklade zmluvy o Gvere na byvanie vo forme
odlozenej platby, pozicky, tveru alebo obdobnej finan¢nej pomoci, ktora je zabezpecena
zaloznym pravom k nehnutelnosti, a to aj rozostavanej, alebo ktora je zabezpecena inym
pravom tykajacim sa takej nehnutelnosti a ktora je tcelovo urcend k nadobudnutiu
vlastnickeho prava k nehnutelnosti uréenej na byvanie. 7 Vyznamnym prvkom v ramci
definicie Gveru na byvanie je aj vélenenie hypotekdrnych uveroch poskytovanych
spotrebitelovi, upravenych v zakone o bankach, pod posobnost zdkona o uveroch na

byvanie. Stavebné uvery a iné uvery podla zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 310/1992

65 Uznesenie Vyboru Ndrodnej rady Slovenskej republiky pre financie a rozpocet z 3. novembra 2015, sp.zn.
1617/2015

66 Bliz$ie pozri § 1 0ds.2 a 3 zdkona o uveroch na byvanie

67 § 1 ods.2 zdkona o tveroch na byvanie
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Zb. o stavebnom sporeni (dalej aj len ako“ zakon o stavebnom sporeni“) podliehaja
dvojitému rezimu, pri urceni ktorého rozhoduje zabezpecenie a ticel stavebného tveru.
Stavebné uvery alebo iné uvery podla zidkona o stavebnom sporeni, ktoré nie st
zabezpecené ziloznym pravom k nehnutelnosti a ich tcel spociva napr. v stavebnych
upravach, modernizacii a obnovy bytu, rodinného domu vratane stvisiacich drobnych
stavieb alebo nadobudnuti zariadeni vyuzivajacich alternativne zdroje energie,
domovych Cdisti¢iek odpadovych vod, spadaju pri poskytnuti takéhoto uveru pod
posobnost zakona o spotrebitel'skych tveroch. Stavebné avery alebo iné tavery podla
zakona o stavebnom sporeni ¢erpané na stavebné tucely, ktoré su zabezpecené zaloznym

pravom k nehnutelnosti spadaju pod pdsobnost zdkona o tveroch na byvanie.

Zakon o uveroch na byvanie tak p6sobi vo vztahu k zdkonu o bankdch a k zdkonu o
stavebnom sporeni ako vSeobecny pravny predpis a uvedené dva zdkony su osobitné
pravne predpisy. Tento pristup zdkonodarcu je vyznamny najmd z hladiska
hypotekdrnych tiverov nakolko zakon o tveroch na byvanie v zna¢nej miere precizuje
podmienky poskytovania hypotekarnych tverov ako aj posudzovanie schopnosti klienta
splacat poskytnuty uver. Zakon o bankdch zdroven tak predstavuje lex specialis vo

vztahu k zdkonu o uveroch na byvanie.

Posudzovanie schopnosti spotrebitela splacat poskytnuty uver

Posudzovanie schopnosti spotrebitela splacat poskytnuty aver je pri oboch pravnych
predpisoch, zdkone o spotrebitelskych tveroch a zdkone o tveroch na byvanie,
postavené na rovnakom principe. Ako determinanty povinnosti veritela pri posudzovani
schopnosti spotrebitela splacat uver sluzi konanie s odbornou starostlivostou a
zohladnenie i) ¢asu na ktory sa uver poskytuje, ii) vy$ky poskytnutého tveruy, iii) prijmu
a vydavkov spotrebitela a iv) ucel uveru. Ide o demonstrativny vypocet faktorov, ktoré
by mal veritel vziat do tvahy, pricom zakon o uveroch na byvanie, uz z povahy veci,
poskytuje preciznejsie a striktnejsie ustanovenia tykajice sa posudzovania schopnosti
spotrebitela splacat uver. Medzi hlavné nastroje, ktoré sluzia na identifikaciu miery
rizika pri spotrebitelovi a ktoré sa prelinaju celym zakonom o tveroch na byvanie patri

pomer vysky tveru k hodnote nehnutelnosti (loan-to value), pomer vy$ky averu k vyske
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prijmu (loan-to-income), pomer celkovej zadlZenosti k prijmu (debt-to-income).®
Zaroven zakon o uveroch na byvanie stavia na principe ur¢enia minimalnej irovne, pod
ktoru by sa ziadny uver nemal povazovat za prijatelny. Touto minimalnou urovriou je
urcenie limitu pre ukazovatel schopnosti spotrebitela splacat aver na byvanie. Do limitu
vstupuju ukazovatele ako prijem spotrebitela,® ndklady na zabezpecenie nevyhnutnych
podmienok na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb spotrebitela, vyska splatky
poskytovaného tiveru na byvanie a peniazné zavazky znizujuce prijem spotrebitela. Ide
len o demonstrativny vypocet faktorov, ¢im zakonodarca ponechdva moznost veritelovi
ich rozsirit podla svojho uvazenia. Veritel je povinny limit pre ukazovatel schopnosti
spotrebitela splacat Gver na byvanie urcit tak, aby polozky vydavkov neprevysovali
polozku prijmu?. Tymto zdkonodarca napitia pomerne vagne stanovené znenie
smernice o uveroch na byvanie, podla ktorého veritel poskytne tver spotrebitelovi len
vtedy, ked' vysledok posudenia uverovej bonity naznacuje, Ze je pravdepodobné, ze
povinnosti vyplyvajuce zo zmluvy o uvere buda splnené spdésobom, ktory sa podla danej
zmluvy vyzaduje. U¢inné znenie zdkona o tveroch na byvanie v podstate reflektuje

ustanovenia Odporacania NBS7.

V zmysle zdkona o uveroch na byvanie je potrebné k povinnosti veritela posudzovat
bonitu spotrebitela pristupovat z hladiska extenzivneho vykladu. Veritel by mal brat do
uvahy vsetky potrebné a primerané skutoc¢nosti, ktoré by mohli ovplyvnit schopnost
spotrebitela splacat uver. Potreba komplexného zhodnotenia bonity spotrebitela sa
reflektuje aj v poziadavkach kladenych na veritelov zohladnovat ocakidvané znizenie

prijmu spotrebitela alebo pripadné zvysenie urokovej sadzby uveru.7> Pri uvere na

% Blizsie aj JOKIVUOLLE, E., PERUA, S. Incorporating Collateral ValueUncertainty in Loss Given
DefaultEstimates and Loan-to-value Ratios. European Financial Management, Vol. 9, No. 3, 2003.

% Prijmom uvedenym v pismene sa rozumie napriklad ,priemerny ¢isty mesa¢ny zarobok“ spotrebitela
podla § 134 ods. 9 Zakonnika prace

7° Polozky uvedené v pismenach vstupuju do ukazovatela schopnosti spotrebitela splacat tver na byvanie
prepocitané na obdobie jedného mesiaca.

7 Podla Odporucania NBS je Ukazovatelom schopnosti klienta splacat uver ukazovatel finan¢nej rezervy
domadcnosti klienta, ktory zohladiiuje prijmy domdacnosti, bezné zZivotné ndklady typické pre domacnost
Ziadatela o uver (najma vydavky na byvanie, energie, telekomunika¢né sluzby, poistenie, vydavky osobnej
spotreby, vydavky na starostlivost o deti, vydavky stanovené zakonnymi poZiadavkami a pod.) a vydavky
domadcnosti vyplyvajuce zo vsetkych jej finan¢nych zavazkov vratane novoposkytovaného tveru.

72 Najma z dévodu oc¢akavaného zacatia poberania starobného déchodku pocas lehoty splacania uveru na
byvanie. Legislativa neposkytuje presnt metodiku, ktoré okolnosti by mali byt klasifikované ako
ofakavané zniZzenie prijmu spotrebitela. Podla d6évodovej spravy je to napr. aj ak j spotrebitel vo
vypovednej lehote alebo je poberatelom prijmov za vykondvanie sezénnych prac.
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byvanie, pri ktorom nie je urend fixna urokova sadzba pocas celej lehoty splatnosti
uveru na byvanie, je veritel povinny zahrnat do vypoc¢tu limitu ukazovatela schopnosti
spotrebitela splacat tver na byvanie dopad mozného navysenia urokovej sadzby tveru
na byvanie. Zaroven je zdkonom o Gveroch na byvanie stanovena povinnost veritela
opdtovne posudit schopnost spotrebitela splacat tver na byvanie na zaklade
aktualizovanych informadcii v pripade, ak ide o vyrazné navysenie celkovej vysky tveru
na byvanie. Veritelia opatovné posudenie schopnosti spotrebitela splacat tver na
byvanie nemusia vykonat, ak sa dodato¢né navyS$enie uveru na byvanie predpokladalo a
zohladnilo uz pri p6vodnom postideni schopnosti spotrebitela splacat tiver na byvanie?3.
Zakonodarca tak zakladd na obozretnom pristupe k hodnoteniu prijmu a vsetkych
okolnosti, ktoré by mohli ovplyvnit ekonomicku situdciu spotrebitela. Aj ked zidkon o
uveroch na byvanie uklada povinnost pre veritela zvazovat aj budiice mozné negativne
faktory, v ramci obozretného pristupu, nie je mozné zohladnovat predpokladany narast
prijmov spotrebitela. V sulade so zmoctiovacim ustanovenim § 8 zdkona o tiveroch na
byvanie sa pripravuje dalSie opatrenie k podrobnostiam o postideni schopnosti
spotrebitela spldcat tver na byvanie. Toto opatrenie by malo nadobudnat uc¢innost

1. 9. 2016.

V zmysle zdkona o Gveroch na byvanie je veritel povinny pri posudzovani poloziek, ktoré
sa pouziju pri vypocte limitu pre ukazovatel schopnosti spotrebitela splacat uver na
byvanie, pouzit dostato¢né, primerané a aktudlne informdcie o prijmoch, nakladoch,
penaznych zavazkoch spotrebitela a dalsie informacie o finan¢nej a ekonomickej situacii
spotrebitela. Veritel ziskava tieto informacie z internych alebo hodnovernych externych
zdrojov, od spotrebitela a od finan¢ného agenta. Informdcie o prijmoch je potrebné
dokladovat a overovat prostrednictvom internych zdrojov alebo hodnovernych
externych zdrojov, ktoré si nezavislé od spotrebitela. Posudzovanie poloziek, ktoré
vstupuju do vypoctu pre ukazovatel schopnosti spotrebitela splacat tiver na byvanie by
malo byt zalozené na zaklade jednoznacnych, overitelnych, aktualnych a pravdivych
informadcii. Tieto informacie, maju byt lahko a jednoznac¢ne overitelné nielen na zdklade

predlozenych podkladov od spotrebitela, ale aj dalsich zdrojov, ktoré su nezavislé od

7 Dévodova sprava k zakonu ¢.90/2016 Z.z. o Gveroch na byvanie a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov
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spotrebitela.7+ Tato povinnost veritela sa reflektuje aj vo vymedzeni jeho konania s
odbornou starostlivostou. Oba zakony, zakon o tuveroch na byvanie ako aj zdkon o
spotrebitel'skych tveroch, vynaloZenim odbornej starostlivosti povazuju posudenie
schopnosti spotrebitela splacat spotrebitel'sky aver s ohfadom na ziskané informacie o
spotrebitelovi; ak je veritelom veritel, ktory mda povolenie na poskytovanie
spotrebitel'skych tiverov bez obmedzenia rozsahu, banka, zahrani¢na banka a pobocka
zahrani¢nej banky, postudi schopnost spotrebitela splacat spotrebitel'sky tiver najma s
ohladom na udaje ziskané z jedného alebo viacerych registrov, do ktorych poskytuju
udaje veritelia, ktorych pocet sa rovna aspon dvojtretinovej vacsine veritelov, ktorymi
su veritelia, ktori maji povolenie na poskytovanie spotrebitelskych tverov bez
obmedzenia rozsahu, ktori st zverejneni v zozname veritelov, banky, zahrani¢né banky
a pobocky zahrani¢nych bank, v ¢ase posudzovania schopnosti spotrebitela splacat
spotrebitel'sky uver. Zakon o tveroch na byvanie ako aj zdkon o spotrebitelskych
uveroch zaroven zakotvuje pre veritelov povinnost poskytovat tdaje o averoch do
elektronickych registrov, ktoré maju sluzit ako podklad dotvarajuci komplexné
zhodnotenie profilu spotrebitela.”s V sti¢asnosti podla zoznamu zverejneného NBS v SR
vykonavajui svoju ¢innost Spolo¢ny register bankovych informacii (SRBI)76, Nebankovy
register klientskych informadcii (NRKI)77, Register tdajov o spotrebitel'skych uveroch? a
Register spotrebitel'skych tverov zdruzenia SOLUS. Tieto registre sa vztahuja iba na
spotrebitelov, je potrebné od nich odliSovat Register bankovych auverov a zaruk (RBUZ),
ktory vedie NBS podla § 38 zdkona o bankach. RBUZ sustred’uje informacie o dlznikoch
bank, ktorymi st vylu¢ne pravnické osoby a fyzické osoby podnikatelia (nie fyzické

osoby nepodnikatelia). Trochu problematickou sa moze javit poziadavka stanovend v

74 Podla Dévodovej spravy k zakonu o tveroch na byvanie napriklad overovanim predlozenych dokladov
u 0sbb, ktoré ich vystavili, pouzivanim spolo¢nej databazy na overovanie tdajov.

75 V ramci zdkona o spotrebitelskych tiveroch bola povinnost nahliadnutia do aspon jedného registra
udajov o spotrebitelskych averoch, ktory obsahuje zdkonom stanoveny minimalny rozsah informadcii o
spotrebiteloch a udajov o spotrebitelskych tveroch zakotvena novelou ¢. 35/2015 Z. z., Touto novelou bol
aj zavedeny povolovaci proces pre veritelov, ktori chci poskytovat spotrebitelské uvery. Blizsie aj
Sedlaskova, O.: Nové povinnosti poskytovatelov spotrebitelskych tiverov od 1. aprila 2015. Biatec, ro¢nik
23, 6/2015

76 Prevadzkovatelom registra je spolo¢nost SBCB - Slovak Banking Credit Bureau, s.r.o.

77 Prevadzkovatelom registra je Non Banking Credit Bureau, zaujmové zdruZenie pravnickych osob.

78 Prevadzkovatelom registra je spolo¢nost Register tiverov, s.r.o., ktord bola zaloZend vyhradne na ucel
spracovania udajov o spotrebiteloch podla § 7 ods. 5 zakona ¢. 129/2010 Z. z. o spotrebitelskych tiveroch
a o inych tveroch a p6zickach pre spotrebitelov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

7 Prevadzkovatelom je zaujmové zdruzenie pravnickych os6b SOLUS.
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zakone o tveroch na byvanie overovat prijmy prostrednictvom internych zdrojov alebo
hodnovernych externych zdrojov, ktoré st nezavislé od spotrebitela. Dany problém riesi
pristup do registra Socidlnej poistovne (SP) prostrednictvom spolo¢nosti Slovak Banking
Credit Bureau, s.r.o SBCB (SBCB), ktory umoziiuje overovat aj udaje o zamestnani a

vyske prijmu, ktoré poskytuju fyzické osoby Ziadajtce o aver.

Zohl'adnenie zabezpecenia pohladavky zo zmluvy o uvere

Pokym limit pre ukazovatel schopnosti spotrebitela splacat tiver na byvanie v zmysle
zakona o uveroch na byvanie operuje najma s pomerom vysky uveru k vyske prijmu
(loan-to-income) a pomerom celkovej zadlZenosti k prijmu (debt-to-income),
zohladnenie zabezpecenia pohladavky zo zmluvy o uvere (loan-to value) priamo
vylucuje. Veritel je samozrejme povinny posudit zabezpecenie uveru na byvanie
nehnutelnostou. Toto posudenie vSak nevstupuje do samotného posudzovania bonity
spotrebitela, ale je postavené na kredcii samostatného limitu pre ukazovatel
zabezpecenia uveru na byvanie. Veritel je povinny tento limit na a¢ely poskytnutia averu
na byvanie, ktory je zabezpeceny zaloznym pravom k nehnutelnosti, urc¢it, dodrziavat a
pravidelne prehodnocovat. Limit pre ukazovatel zabezpecenia Uiveru na byvanie je
podiel vysky tiveru na byvanie k hodnote nehnutelnosti, ktorou je zalozeny tento tiver

80 Limit ukazovatela zabezpecenia uveru ukladd povinnost veritelom

na byvanie.
implementovat interné limity pre maximalnu hodnotu ukazovatela podielu vysky averu
k hodnote zabezpecenia (dalej aj len ,,LTV*). Cielom tohto ustanovenia je predovSetkym
obozretny pristup veritela k stanoveniu poziadaviek na zabezpecenie uveru s cielom
zmiernit negativny dopad pripadného neskorsieho poklesu hodnoty zabezpecenia na
veritela aj dlZnika.® LTV by v8ak nemalo ovplyviiovat posudzovanie bonity spotrebitela
veritelom a tym ovplyvnit jeho rozhodnutie o poskytnuti alebo neposkytnuti Gveru na
byvanie. Poziadavka aby LTV nezasahoval do posudzovania bonity spotrebitela je

obsiahnutd aj v smernici o uveroch na byvanie, ale je formulovana na benevolentnejsej

baze. V zmysle smernice o iveroch na byvanie , Postidenie uverovej bonity sa nesmie prilis

8o Bliz$ie §9 zdkona o uveroch na byvanie
8 Dovodova sprava k zdkonu ¢.90/2016 Z.z. 0 uveroch na byvanie a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
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zakladat na tom, Ze hodnota nehnutelnosti urcenej na byvanie presahuje vysku uveru
alebo na predpoklade, Ze sa hodnota nehnutelnosti uréenej na byvanie zvysi, s vynimkou
pripadu, ked' ti¢elom zmluvy o tivere je vystavba alebo rekonstrukcia nehnutelnosti urcenej
na byvanie.“ Zakon o tveroch na byvanie potvrdzuje vylucenie LTV z posudzovania
bonity spotrebitela aj v §8 ods.21, podla ktorého ,, Veritel nesmie posudzovat’ schopnost
spotrebitela spldcat uver na byvanie len na zdklade toho, Ze hodnota zaloZenej
nehnutelnosti uréenej na byvanie presahuje vysku uveru na byvanie alebo za predpokladu,
Ze sa tdto hodnota zvysi, okrem zmluvy o tivere na byvanie, ktorej ticelom je vystavba alebo
rekonstrukcia nehnutelnosti urcenej na byvanie.“ Slovenskad legislativa tak zvolila
striktnej$iu implementaciu danej smernice. S Gplnym vylucenim LTV z posudzovania
bonity spotrebitela je mozné len suhlasit. V praxi boli ¢astokrat veritelia motivovani
poskytnat aver v pripade, Ze vyska zabezpecenia presahovala poskytnuty tver aj napriek
tomu, Ze ekonomicka situacia klienta naznacovala, Ze klient nebude schopny splacat
uver. Najma v pripadoch kedy zabezpecenie malo podobu zaloZenej nehnutelnosti,
ktorej hodnota znacne presahovala vysku cerpaného tveru, sa veritel nevystavoval
vacsiemu riziku, no na strane klienta pri realizdcii zabezpecenia dochddzalo k
nepriaznivym zivotnym situdcidm. Problematickymi boli najma prefinancovania averov,
ktorymi spotrebitelia casto rie$ili svoju docasnu platobni neschopnost. V danych
pripadoch dochadzalo k situacidm, kedy za ucelom ziskania uaveru, ktory by
prefinancoval zlyhané avery, spotrebitelia poskytovali dodato¢né zabezpecenie, ktoré
napriklad predstavovalo zalozné pravo k nehnutelnosti, ktort mali vo vlastnictve ich
rodinni prislusnici. Vykon takéhoto zabezpecenia mal nasledne zavazné nasledky na

Zivotnu uroven spotrebitelov.

Pokym zdkon o tGveroch na byvanie riesi otazku zabezpecenia uveru pri posudzovani
bonity spotrebitela jasne, zdkon o spotrebitelskych tveroch takéto ustanovenie
neobsahuje. Podla zdkona o spotrebitelskych uveroch by mal veritel vyzadovat
zabezpecenie tveru ak je to primerané vzhladom na spotrebitel'sky tver a okolnosti jeho
poskytnutia. Zakon o spotrebitelskych uveroch vsak neobsahuje explicitny zdkaz, podla
ktorého by zabezpecCenie nemalo ovplyviiovat rozhodnutie veritela o poskytnuti
spotrebitel'ského tiveru. Napriek tomu, Ze pri spotrebitelskych tveroch by zabezpecenie

nemalo zohrdvat takti vyznamnu dlohu ako pri tiveroch na byvanie a posudzovanie
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bonity spotrebitela je zakotvené ako samostatna povinnost veritela, moze poskytnutie
zabezpecenia prevySujuceho hodnotu poskytnutého uveru ovplyvnit rozhodovanie

veritela.

Situacie v rdmci ktorych bol veritel ovplyvneny vySkou zabezpecenia pri poskytovani
uveru nepochybne negativne ovplyviovali hodnoty zlyhanych tverov, no strata na
strane spotrebitela bola markantnejsia. Je len mozné sthlasit, Ze spotrebitel by mal vzdy
pri ¢erpani tveru postupovat zodpovedne a adekvatne zvazit cerpanie a vysku averu a
nie vhodné ani redlne vsetku zodpovednost subsumovat pod povinnosti na strane
veritela. Vzhladom vsSak na situdciu na finan¢nom trhu, finanént gramotnost
spotrebitelov ako aj psychologicky aspekt propagacie tverovych produktov, hodnotime
striktnej§iu pravnu upravu spocivajucu vo vyluceni LTV z posudzovania bonity

spotrebitela v ramci zakona o uveroch na byvanie kladne.

Zaver

Legislativne zmeny smeruja k ¢oraz vac¢sej ochrane spotrebitela, ¢o sa prejavuje aj v
povinnostiach ukladanych veriteflom pri posudzovani schopnosti spotrebitela splacat
uver. Zakon o tveroch na byvanie ako aj zdkon o spotrebitelskych tiveroch pomerne
striktne sankcionuji nedodrzanie tychto povinnosti. Ak veritel nekona s odbornou
starostlivostou, nie je opravneny vyzZadovat od spotrebitela jednorazové splatenie tveru
na byvanie. Pri hrubom poruseni povinnosti, za ktoré sa povazuje posudzovanie
schopnosti splacat uver veritelom bez akychkolvek tidajov o prijmoch, vydavkoch a
rodinnom stave spotrebitela alebo bez prihliadnutia na adaje z prislusnej databazy alebo
registra na ucely posudzovania schopnosti spotrebitela splacat, sa uver povazuje za

bezaroc¢ny a bez poplatkov.

Napriek tomu, Ze nie je mozné a ani ucelné vylacit zodpovednost spotrebitelov, ktora
by mali prejavovat pri ¢erpani uverov, kladne hodnotime legislativhe zmeny spocivajuce
v zakotveni povinnosti veritelov komplexne a adekvatne posudit schopnost spotrebitela
plnit si svoje zavazky z tiverového vztahu. Aj ked by malo byt samozrejmé, Ze spotrebitel
pri rozhodovani o ¢erpani tveru dokaze adekvatne zhodnotit svoju platobnt schopnost,

aplika¢na prax tuto domnienku nepotvrdila. Navyse ttto oblast do znacCenej miery
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ovplyviiuje aj psychologicky aspekt Sirokej ponuky roéznych uverovych produktov a

zaujem veritelov o dosiahnutie zisku pri ich prezentovani. Vzhladom na dané, mozno

kladne hodnotit povinnosti veritelov, vratane tzv. nebankovych subjektov, poskytovat a

vyuzivat informacie z registrov tiverov, ktoré maju sluzit ako jeden z hlavnych néastrojov

na zamedzenie negativnych aspektov fenoménu ,pretiverovanosti“ obyvatelstva. Z

pohladu aplika¢nej praxe sa ako pozitivny prvok v legislative javi explicitné vyltc¢enie

posudzovania hodnoty zabezpecenia z posudzovania bonity spotrebitela v zakone o

uveroch na byvanie. Zaroven priestor na takuto legislativnu tpravu vidime aj v zakone

o spotrebitel'skych averoch.
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ABSTRACT IN ORIGINAL LANGUAGE

Piispévek se zabyva slozitym postavenim investi¢niho zprostfedkovatele na ¢eském
trhu. Z jedné strany se proti sobé stavi regulatorni pozadavky a potieby klientti a z druhé
strany dochazi k mordlnimu konfliktu hodnot u samotného zprostfedkovatele. Autofi
se zaméfuji na zneuziti investi¢niho zprostfedkovatele jinou osobou k legalizaci vynosti

z trestné ¢innosti. Zaroven popisuji své zkusenosti s témito osobami v praxi.

KEYWORDS IN ORIGINAL LANGUAGE
investi¢ni zprostfedkovatel, prani $pinavych penéz, legalizace vynosti z trestné ¢innosti,

zakaznik, povinnd osoba

ABSTRACT

Thesis deals with problematical position of investment brokers on czech capital market.
From one side there is a conflict of regulatory requirements with clients needs and from
another side there is moral conflict of values within brokers themselves. Authors focus
on abuse of investment intermediaries by third party with purpose of money laundering
and its legalization. Authors also give personal experience with such actions and people

involved in the process.
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ENGLISH RESUME

This paper deals with problematical position of investment brokers on czech capital
market. From one side there is a conflict of regulatory requirements with clients needs
and from another side there is moral conflict of values within brokers themselves.
Authors focus on abuse of investment intermediaries by third party with purpose of
money laundering and its legalization. Authors also give personal experience with such

actions and people involved in the process.

Objective of thesis is to refer to contemporary conflict of moral values of brokers and
thus define the causes of failure when signing contractual documentation which leads
to formation of business relationship. Despite the main services of brokers is particularly
receiving and transmitting orders of investment tools and counseling for these
investment tools (zdkon ¢. 256/2004 Sb., § 4). Brokers are subjected to higher
requirements of their own customers, these requirements are far beyond of broker’s

frame of additional investment services.

Statement is divided into three chapters. First part defines role of brokers from
viewpoint of law. Second part deals with historical context of organized crime in
connection with legalizing of revenue from criminal activities. Last chapter includes
practical experience with attempt of legalizing revenue from criminal activities within

broker.

Main focus of this academic work is on abusement of brokers by third parties for a

purpose of legalizing revenue from criminal activities.

75



Uvod

Podle zdkona ¢. 256/2004 Sb., o podnikdni na kapitalovém trhu je investi¢ni zprostiedkovatel
povinen poskytovat investi¢ni sluzby s odbornou péci. Vynalozeni odborné péce predevsim
znamenga, Ze investi¢ni zprostiedkovatel jedna kvalifikované, Cestné a spravedlivé a v nejlepsim
zdjmu zdkaznikd (zdkon ¢. 256/2004 Sb., § 32). V praxi nastavaji situace, kdy je v nejlepsim zdjmu
klienta upustit od podpisu smluvni dokumentace a nedat tak prostor vzniku obchodniho vztahu.
Zakaznik muize spliovat veskeré pozadavky ze strany compliance. Po technické strance se mtize
jevit jako idedlni zdkaznik. Avsak jsou situace, kdy nespliuje ,sekundarni“ pozadavky, které
nebrani vzniku obchodniho partnerstvi, ale pfistoupeni k takovému vztahu rozhodné nabyva na

pochybach moralnich a etickych.

Cilem tohoto piispévku je poukdzat na soudoby konflikt moralnich hodnot u investi¢nich
zprostiedkovatelt a definovat tak pfi¢iny selhani podpisu smluvni dokumentace, ktera vede ke
vzniku obchodniho vztahu. Prestoze je hlavni investi¢ni sluzbou u investi¢niho
zprostiedkovatele zejména pfijimani a pfedavani pokynt tykajicich se investi¢nich nastrojt a
poradenstvi tykajicich se téchto ndstroji (zakon ¢. 256/2004 Sb., § 4), jsou na investi¢ni
zprostiedkovatele kladeny pozadavky ze strany zdkaznik(, jez jsou vysoce nad rdmec

dopliikovych investi¢nich sluzeb.

V prvni ¢asti prispévku bude pozornost vénovana historickému prorastani zlo¢inné ¢innosti

v oblasti prani $pinavych penéz vSemi vrstvami spole¢nosti.

Investi¢ni zprostfedkovatel je nedilnou soudasti infrastruktury finan¢nich trhd.

Role investi¢niho zprostiedkovatele z pohledu prava

Legalizaci vynosti z trestné ¢innosti se v zasadé rozumi jednani sledujici zakryti nezakonného
pavodu jakékoliv ekonomické vyhody vyplyvajici z trestné ¢innosti s cilem vzbudit zdani, Ze jde

o majetkovy prospéch nabyty v souladu se zdkonem. Uvedené jednani spociva naptiklad

a) v preméné nebo prevodu majetku s védomim, Ze pochazi z trestné ¢innosti, za uc¢elem jeho
utajeni nebo zastieni jeho ptivodu nebo za ucelem napomahani osobé, ktera se Gcastni pachani

takové ¢innosti, aby unikla pravnim dasledkidm svého jednani,

b) v utajeni nebo zastieni skute¢né povahy, zdroje, umisténi, pohybu majetku nebo nakladani s
nim nebo zmény prav vztahujicich se k majetku s védomim, Ze tento majetek pochazi z trestné

dinnosti,
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c) v nabyti, drZeni, pouziti majetku nebo nakladani s nim s védomim, Ze pochdzi z trestné

¢innosti, nebo

d) ve zlo¢inném spoléeni osob nebo jiné formé souc¢innosti za uc¢elem jednani uvedeného pod

pismeny a), b) nebo c).

Z podstaty vySe uvedené definice vychdzi rovnéz pravni aprava skutkovych podstat trestnych
¢int legalizace vynost z trestné ¢innosti a legalizace vynost z trestné ¢innosti z nedbalosti (srov.
ust. § 216 a § 217 trestniho zdkoniku). V této souvislosti je pak tieba odkdzat i souvisejici skutkové
podstaty trestnych ¢int podilnictvi a podilnictvi z nedbalosti (srov. ust. § 214 a 215 trestniho
zdkoniku). Pfedmétné trestné ¢iny jsou trestnymi ¢iny i dle zdkona ¢. 418/20u Sb., o trestni
odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, ve znéni pozdéjsich predpisti. Dopustit se

jich tedy mohou jak osoby fyzické, tak osoby pravnické.

Obecné lze shrnout, Ze legalizace vynostt z trestné Ccinnosti pfedstavuje nezadouci
chovani, resp. jev. Tato ¢innost, jakoz i chovani, které tuto ¢innost umoznuje ¢i k ni jinak, byt
z nedbalosti ¢i bez ohledu na zavinéni pfispiva, je v rozporu s pravem a pravo s takovymto

jednanim spojuje sankce rtizné povahy.

Stranou pro ucely tohoto ¢lanku ponechdme situaci, kdy investi¢ni zprostiedkovatel legalizuje
vynosy z vlastni (tzv. predikativni) trestné ¢innosti. Clanek se dale bude soustfedit vyhradné na
zneuziti investi¢niho zprostfedkovatele jinou osobou k legalizaci vynosti z trestné ¢innosti. Tato
problematika je pfitom fesena zejména prostrednictvim zdkona ¢. 253/2008 Sb., o nékterych
opatfenich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich

predpist (dale jen ,zakon ¢. 253/2008 Sb.).

Investi¢ni zprostfedkovatel je vyslovné vynat z pasobnosti zidkona ¢. 253/2008 Sb.,
tj. neni tzv. povinnou osobou ve smyslu ustanoveni § 2 tohoto zdkona. Investi¢ni
zprostiedkovatel tedy neni ze zdkona povinen uplatiiovat opatieni, jejichZ smyslem je zabranit
jeho zneuziti k legalizaci vynost z trestné ¢innosti. Tato skute¢nost odpovidd omezenému
charakteru ¢innosti (srov. ust. § 29 zakona ¢. 256/2004 Sb.), jeZ je osoba, ktera je registrovana

jako investi¢ni zprostredkovatel, opravnéna na zakladé této registrace vykonavat.

Povinnost uplatiovat opatfeni proti legalizaci vynosti ztrestni cinnosti miZe nicméné
investicnimu zprostiedkovateli vzniknout na zakladé projevu jeho viile pfi uzavirani smluvniho
vztahu s osobou, které se zavazuje predavat pokyny. OvSem i v pfipadé, ze by se k urcitym
¢innostem investi¢ni zprostfedkovatel nezavazal, mize mit jeho chovani vliv na plnéni

povinnosti jiné povinné osoby.

Uvérova nebo finan¢ni instituce totiz pii poskytovani investi¢nich sluzeb nemusi provést
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identifikaci klienta (resp. zdkaznika), zjisténi informaci o ucelu a zamyslené povaze obchodu
nebo obchodniho vztahu podle § 9 odst. 2 pism. a) zdkona ¢. 253/2008 Sb. a zji$téni skute¢ného
majitele podle § 9 odst. 2 pism. b) cit. zdkona, pokud tyto ukony byly provedeny investi¢nim

zprostiedkovatelem v souladu s timto zdkonem a jejimi vnitinimi predpisy.

V téchto ptipadech nicméné povinna osoba (tj. nikoliv investi¢ni zprosttedkovatel) za provedeni
téchto ukont odpovida, jako by je provedla sama. Investi¢ni zprostiedkovatel tedy (s ohledem
na to, ze zdkon neuklddd povinnosti pfimo jemu a investi¢ni zprostfedkovatel tedy tyto

povinnosti nemiiZe z povahy véci porusit) neni za poruseni téchto povinnosti odpovédny.

Ve vySe uvedenych pfipadech povinnd osoba musi navic vzdy ovéfit, zda jsou splnény uvedené
podminky a zda podle informaci, které ma povinna osoba k dispozici, nepfedstavuje néktery z
klientdi, néktery z produktti nebo néktery konkrétni obchod zvySené riziko zneuziti pro
legalizaci vynost z trestné ¢innosti nebo financovani terorismu. V piipadé pochybnosti se
vyjimka z toho, aby pfedmétné povinnosti plnila pfimo povinna osoba, neuplatni. Nejsou-li tedy
podminky pro vySe uvedeny postup splnény, tj. nelze-li povazovat povinnosti povinné osoby za
splnéné v dasledku jejich faktického naplnéni investi¢cnim zprostiedkovatelem, musi tyto
povinnosti splnit pfimo povinnd osoba.

r

Piedpokladem pro analyzu plnéni uvedenych podminek je pak zejména funkéni fidici a
kontrolni systém povinné osoby, a to zejména v ¢asti, ve které predstavuje tzv. systém vnitinich
zasad ve smyslu ustanoveni § 21 zdkona ¢. 253/2008 Sb. a plnd rekonstruovatelnost vSech

dotcenych procesii na strané investi¢niho zprostiedkovatele.

Lze tedy shrnout, Ze investi¢ni zprostiedkovatel neni z hlediska pozadavkt pravniho fadu
osobou, které by byly zdkonem uloZeny povinnosti vztahujici se k pfedchdzeni zneuziti
finan¢niho systému k legalizaci vynost z trestné cinnosti. I ptes tuto okolnost nicméné
investi¢ni zprostiedkovatelé fakticky urcité kategorie povinnosti vyplyvajici ze zdkona ¢.
253/2008 Sb. v ramci pfedchazeni zneuziti finan¢niho systému k legalizaci vynost z trestné

¢innosti plni.

Prani $pinavych penéz a organizovany zlo¢in

Legalizace vynosi z trestné ¢innosti prostupuje vSemi vrstvami socidlnich skupin a to i pfes to,
Ze je tento pojem spjaty predevSim s organizovanym zlo¢inem. Vzpomefime tfi vyznamné
mezniky. Za historicky nejvyznamnéjsi lze povazovat soustavnou a organizovanou ¢innost

Al Caponeho v obdobi vzestupu Chicaga. Dalsim velkym jménem je Lansky, ktery v pousti
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pomoci $vycarskych bank® pomohl s financovdnim komplexu kasin a hotelt pod nidzvem
Flamingo®. Poslednim velkym jménem je Richard Nixon. Ve slavné aféfe Watergate mimo jiné
novindfi prokdzali, Ze Nixonova kampan byla z ¢asti financovand penézi z ilegdlni ¢innosti
(Robinson, 1995, s. 13-19). Vysettovani postupné odkrylo mnohé nezakonné aktivity za Nixonova
uradovani jako sledovani a odposlouchavani politickych souper, diskreditaci protivnika a dalsi

nezakonné aktivity financované z ¢aste¢né ilegalnich fonda.

Prani $pinavych penéz je caste¢né zavadéjici pojem. Faktickym vynosem z trestné ¢innosti
nemusi byt pouze podoba penéz. Za vynos lze povazovat investici do pozice, hmotny a nehmotny

majetek.

Dosavadni zkus$enosti s pokusem legalizace vynositi ztrestné <d¢innosti u
investi¢nich zprostfedkovatela

Prodéland finan¢ni krize a nésledné propady svétovych burz vytvofily nové investi¢ni
prilezitosti. V soucasné dobé mame za sebou prakticky sedm let konjunkturniho cyklu.
Zakaznici investi¢nich zprostiedkovatel ho vyuzili ke vstupu do pozic na svétovych burzach.
Urc¢ité procento zakaznikd a zaroven ucastnikd trhu, ktefi ziskali d@véru ve svych investi¢nich
zprostfedkovatelich, zac¢inaji mit pozadavky nad rdmec povinnosti investi¢niho
zprostiedkovatele. Diky vynostim z burzovnich transakci, které jsou vytvofeny zejména riistem
americké ekonomiky, buybackiim a kvantitativhimu uvoliiovani vznikd mezi zdkaznikem a
investicnim zprostiedkovatelem jakési pouto duavéry. Investi¢ni zprostiedkovatelé, v ramci
zachovani dobrych vztahti se zdkazniky, berou své klienty na vecefe, prilezitostné vecirky a
golfové turnaje. Zde se zdkaznici, uvolnéni atmosférou, rozpovidavaji o ptivodu svych penéz.
Nékteii se zajimaji o legalizaci vynost ze své nelegalni ¢innosti. V této chvili nastava obrovsky

moralni problém.

Nasledujici podkapitoly rozdéluji zakazniky do tii skupin podle vySe castky, kterou chtéji

legalizovat anebo soustavné legalizuji.

84 Ve $vycarskych bankdch Lansky vyuzil uéty, které se vedly pouze pod ¢isly.
85 Tento komplex se rozrostl do dne§ni podoby Las Vegas.
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Trestna ¢innost v jednotkach miliona

Nejcastéji se jedna o zdkaznice, které si zacaly ptivydélavat na studiich jako luxusni spolecnice.
Jde o ekonomicky vzdélané a atraktivni mladé Zeny. O tomto fenoménu informovala ve své
monografii doktorka Trdvnickova v poloviné devadesatych let. Diky vybranému chovani
a dispozici minimdlné jednoho svétového jazyka se zaméiuji predevsim na zahrani¢ni klientelu.
Do této skupiny spada privatni (luxusni) a hotelova prostituce (Travni¢kova, 1995, s. 70). Pfijmy

téchto Zen se pohybuji mési¢né ve statisicich.

Na zdkladé svého ekonomicky zamétfeného vzdélani vyhledavaji investi¢ni piilezitosti zejména
v oblasti burzovnich obchod® a nemovitosti. Aby své piijmy tyto Zeny zlegalizovaly, zakladaji
zivnosti na maserské sluzby, provozuji kosmetické saldony a vzdjemné si za znacny obnos
pronajimaji luxusni dopliiky®® a $§perky. Sazba za jeden den se standardné pohybuje kolem deseti

tisic korun. U $perki jsou sazby dle pofizovaci hodnoty.

Trestna ¢innost v desitkach miliont

Do této kategorie jsou zafazeny jedinci a malé skupiny zdkaznikd, které své prijmy z nelegalni
¢innosti legalizuji prostfednictvim ndkupu luxusnich vozii, jez nasledné fiktivné ptijcuji za
¢astky az nékolika stovek tisic na den. Dal$im zdrojem legalizace vynost byvaji naptiklad fitness

centra. V téchto prostorach lze jen tézko evidovat opravdovy pocet existujicich cvi¢enci.

Trestna ¢innost ve stovkach miliont

Na trovni investi¢nich zprostfedkovatelt na ceském trhu se jedna o promile zakaznikt
z celkového poctu obchodnich vztahti. Vychozim predpokladem je spoluprace vyssiho poctu
spolupracovniktl pachajici krimindlni ¢innost. Pristupy, které zkoumaji tento druh krimindlni
kariéry, se zaméfuji na zmény jednotlivce v casovém useku, coz umoznuje shlukovat data pro

skupiny pachateld, pachajicich krimindlni kariéru. (Piquero, Farrington, Blumstein, 2007, s. 9)

Zaznamenanym piipadem byl jisty obchodnik stopnymi oleji. Castka, kterou chté&l
zdkaznik zobchodovat na americkych burzach, absolutné nekorelovala s pfijmy z podnikani,
které uvedl. Pti jednom z osobnich jednani dokonce detailné popsal prani $pinavych penéz

prostiednictvim obchodu s uméleckymi dily.

86 Za luxusni dopliiky jsou povazovéany: kabelky, pasky, koZesiny a boty.
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Zavér

Ve svém desetiletém pisobeni v oblasti investi¢niho zprostfedkovani jsem se nesetkal s pfimou
legalizaci vynost z trestné ¢innosti u burzovnich obchodti u nékterého z CNB registrovanych
investi¢nich zprostfedkovatelti. Pozadavky ze strany obchodnik s cennymi papiry a regulatorni
pozadavky povazuji za dostate¢né. Pfi zachovani souc¢asnych smérnic a postupu u investi¢niho
zprostfedkovani je nepravdépodobné, Zze by k néjaké legalizaci vynostt mohlo soustavné

dochdzet. Jsem si vSak védom stale rostouci potieby zdkaznikd...
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Rizikové faktory v AML procesu
Risk Factors in AML Process

Martin Vicha®’

Vysoka $kola finan¢ni a spravni v Praze

University of Finance and Administration in Prague

ABSTRACT IN ORIGINAL LANGUAGE

Piispévek se zaméiuje na popis mozné struktury rizikovych indikatord pti posuzovani
podezielého chovani zdkaznik v procesu pied uzavienim smluvni dokumentace ve
finan¢nich institucich na pfikladu pojistovny. Sledovani téchto tzv. rizikovych indicii v
AML procesu je mozné vhodné propojit i s dal§imi preventivnimi kroky v procesu Poznej
svého klienta, napiiklad s poZadavky systému GATCA (CRS), diive FATCA v dariové

oblasti.

KEYWORDS IN ORIGINAL LANGUAGE

rizikovy faktor, rizikovy indikator

ABSTRACT

This contribution is focused on description of the possible structure of the risk indicators
used for the assessment of the suspicious behaviour of the customers in the process
before the conclusion of the contract with customer in financial institutions on an
example insurance undertaking. There is also a possibility to connect the monitoring of
the risk indices within AML process with the other preventive steps in Know your
customer process (KYC), e.g. with the requirements of the GATCA (CRS) regulation

(previously FATCA), in the tax area.

KEYWORDS

risk factor, risk indicator

87 Ing. Martin Vicha, University of Finance and Administration in Prague, Estonska 500, Prague, e-mail:
martin@vichyuniverse.cz. He specializes in financial institutions and financial intermediation.
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JEL CLASSIFICATION CODES / KLASIFIKACE JEL
K2, K42, F1, G18, G2

ENGLISH RESUME

This contribution is focused on description of the possible structure of the risk indicators
used for the assessment of the suspicious behaviour of the customers in the process
before the conclusion of the contract with customer in financial institutions on an
example insurance undertaking. There is also a possibility to connect the monitoring of
the risk indices within AML process with the other preventive steps in “Know your
customer” process (“KYC”), e.g. with the requirements of the GATCA (CRS) regulation

(previously FATCA), in the tax area.

The most important step is to recognize the risk profile of the customer from the AML
risk point of view. The possible risk scale can be represented as customer with standard
risk profile, customer with higher risk profile and unacceptable customer. The inputs
necessary for the risk profile assessment is information obtained from Know your
customer process on boarding procedure and from additional information requested

generally by financial services provider in cases with suspicious AML indices.

The combination of AML indices creates the risk profile, which can be measured by risk
indicators within on boarding process or during the monitoring of the existing customer

portfolio.

The possible risk indicators might be defined for example as immediate transfers of the
funds to another accounts after the cash deposits in such amounts and after the defined
period; more transfers of funds comparing to usual customer behaviour in such period;
more extraordinary payments of the insurance premiums above such limit; receiving of
the foreign payments from the countries with limited AML regulation; transfers of the
funds without the economical background; withdrawals to be paid to another accounts
comparing those accounts from which the regular premiums are received and free

combination of the above mentioned events.

The proper setting of the risk indicators is presumption for general effective mitigation

of the potential AML risks. The following reporting governance is also important to

33



minimize the doubts related to the materiality of potential risk events to prevent the
reporting above the suspicious transactions that are not suspicious in the substance of

their matter.

All things considered the ultimate responsibility for the proper setup of AML process

lies on management board of the provider.

Uvod

Tento ptispévek pfedpoklada znalost AML procesu na zakladni legislativni arovni a
klade si za cil prezentovat mozné definice rizikovych indikatort transak¢niho chovani
klienta pfed uzavienim samotného smluvniho vztahu s klientem na piikladu finan¢ni

instituce typu pojistovny.

Legislativni pozadavky lze zjednodusSené procesné agregovat na pozadavky na tzv.
identifikaci klienta, kontrolu klienta a reporting vi¢i Finan¢né analytickému ttvaru

Ministerstva financi CR (FAU).

Vyhodnoceni rizikového profilu nového klienta

Ucelem vyhodnoceni rizikového profilu klienta je zafazeni klienta z pohledu jeho

rizikovosti AML do jedné z nasledujicich rizikovych kategorii:
e Klient pfedstavujici standardni riziko.
o Klient pfedstavujici vyssi riziko.
e Neakceptovatelny klient.

Rizikovy profil klienta se vyhodnocuje na zakladé informaci, které se ziskaji od klienta
prostiednictvim vstupniho tzv. KYC formuldfe (know your customer) a v pfipadé
potieby na zakladé informaci, které si spolec¢nost od klienta vyzada dodate¢né (napf-.
prostfednictvim strukturovaného AML dotazniku). Soubor kombinaci informaci lze

pojmenovat jako rizikové faktory.
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Ke spravnému zatrazeni klienta do kategorii se zvySenym rizikovym profilem na zakladé

vcasné a prospektivni identifikace rizikovych faktortt napomahaji rizikové indikatory.

Rizikové faktory a mozné rizikové indikatory
Mezi potencidlni rizikové indikatory lze fadit nasledujici indikatory, pficemz je vhodné
po jejich vyhodnoceni vyzadat si u klienta dodate¢né informace prostiednictvim

zminéného AML dotazniku.

1) AML indicie dle pozadavku zdkona 253/2008, §6 Podeztely obchod, odst. 1a, kdy
klient provadi vybéry nebo pfevody na jiné ucty bezprostfedné po hotovostnich
vkladech; Ize identifikovat smlouvy, kde v uplynulych X dnech bylo pfijato alespon Y

plateb v hotovosti v celkové vysi alespon Z K¢,

2) AML indicie dle pozadavku zakona 253/2008, §6 Podeziely obchod, odst. 1b, kdy
béhem jednoho dne nebo ve dnech bezprostfedné nasledujicich uskutecni klient
napadné vice penéznich operaci, nez je pro jeho ¢innost obvyklé; na tcet pojistné
smlouvy v poslednich X dnech byly ptijaty platby mimotadného pojistného v ¢astce vyssi

nez Z K¢, 1ze dale rozliSovat, zda

a. platba nepfisla z bankovniho uc¢tu vedeného na ptijmeni pojistnika nebo jinych

osob identifikovanych na pojistné smlouvé

b. platba neméla v dopliujicich informacich udaj, Ze se jedna o plnéni ve prospéch
osoby se shodnym pfijmenim jako nékterd osoba identifikovand na pojistné smlouvé

(typicky vyplaty ze stavebniho spofeni, podilovych fond, pojistnych smluv apod.),

3) AML indicie dle pozadavku zdkona 253/2008, §6 Podeziely obchod, odst. 1h, kdy
klientem nebo skute¢nym majitelem je osoba ze statu, ktery nedostate¢né nebo viibec
neuplatiiuje opatfeni proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu;
napfiklad na uctu jakékoli smlouvy se objevi platba ze zahrani¢i ze seznamu stata s

omezenou AML regulaci,

4) AML indicie, kdy pii pfichodu jakékoli platby vyssi nez 1500 EUR si spole¢nost
vyzada AML dotaznik, kdyz:



a. platba nepfisla z bankovniho u¢tu vedeného na pfijmeni pojistnika nebo jinych

osob identifikovanych na pojistné smlouvé,

b. platba neméla v dopliujicich informacich udaj, Ze se jedna o plnéni ve prospéch
osoby se shodnym pfijmenim jako nékterd osoba identifikovana na pojistné smlouvé

(typicky vyplaty ze stavebniho spofeni, podilovych fondd, pojistnych smluv),

5) AML indicie dle pozadavku zdkona 253/2008, §6 Podeziely obchod, odst. 1f), kdy
ucet je vyuzivan v rozporu s tcelem, pro ktery byl ztizen; typicky na smlouvé dochazi k
piredplaceni pojistného na vice nez X mésicti, pficemz tento pocet se zvysil proti reportu

za predchozi den,

6) AML indicie dle pozadavku zdkona 253/2008, §6 Podeziely obchod, odst. 1d), kdy
klient provadi prevody majetku, které zjevné nemaji ekonomicky dtivod; lze naptiklad
reportovat smlouvy, kde od predchoziho reportu pfislo mimoradné pojistné a suma

zaplaceného pojistného na danou smlouvu v poslednich 12 mésicich je vyssi nez Z K¢,

7) AML indicie, kdy jakakoliv transakce klienta s vysokym rizikovym profilem je

nasledovana AML dotaznikem s vyhodnocenim, zda:

a. platba pojistného neodpovida vysi predepsaného pojistného,
b. nebo thradé dluzného pojistného nebo,
C. platba nepfisla z bankovniho uc¢tu vedeného na ptijmeni pojistnika nebo jinych

osob identifikovanych na pojistné smlouvé nebo,

d. platba neméla v dopliujicich informacich udaj, Ze se jedna o plnéni ve prospéch
osoby se shodnym pfijmenim jako néktera osoba identifikovanad na pojistné smlouvé
(typicky vyplaty ze stavebniho spoteni, podilovych fondd, pojistnych smluv),

8) AML indicie, kdy v pfipadé jakékoli vyplaty jiné nez doziti pojistné smlouvy nebo
pojistného plnéni a existence nékterého vyse uvedeného rizikového faktoru na pojistné
smlouvé a transakce se jevi neobvyklou, naptiklad:

a. vybér je zjevné nevyhodny pro pojistnika nebo,

b. vybér je provadén na jiny bankovni ucet nez ze kterého prichdzeji platby

pojistného nebo,
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c. vybér je provadén ve velmi kratké dobé po pfedchozim mimofaddném vkladu

anebo vkladech (zejména hotovostnich).

Zavér

Spravnym ndstavnim rizikovych indikdtort lze omezovat (mitigovat) rizika, kdy
transakce a uzavfeni smluvniho vztahu s klientem, které nesou prvky prani $pinavych
penéz, nejsou detekovany a/nebo reportovany. Identifikace rizik bez spravného méteni
a reportovani je stejné nedostatecna, jako reportovani podezielych transakci, které
nemaji racionadlni méfitko a materidlni citlivost. Urceni vhodnych veli¢in do
prezentovanych rizikovych indikatora je tedy zalezitost specialistti pro fizeni rizika AML
se znalosti transak¢niho chovani klienti. Je nutné vSak zdtraznit, Ze celkovou

odpovédnost za fizeni rizik ve spole¢nostech nese statutdrni organ.
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Know Your Customer versus obchodni tajemstvi
Know Your Customer versus Trade Secret

Vladislav Pavldt®

Vysoka skola finan¢ni a spravni, a.s., v Praze, Katedra financi

University of Finance and Administration in Prague, Department of Finance

ABSTRACT IN ORIGINAL LANGUAGE

Cilem pfispévku je posouzeni moznosti aplikace zdsady ,Poznej svého klienta“ (dale
KYC) v soudobé praxi. V piispévku je charakterizovan vyvoj obsahu postulatu KYC ve
vztahu k aktudlnimu chapani transparentnosti informaci jako vychodiska pro finan¢ni
regulaci, pro bezpe¢nost finan¢nich transakci a také pro pojeti obchodniho tajemstvi,

jehoZz obsah je ovliviiovan aktudlnim vyvojem AML.

KEYWORDS IN ORIGINAL LANGUAGE
poznej svého klienta, obchodni tajemstvi, transparence informaci, majetkova tcast na

pravnickych osobach

ABSTRACT

The aim of this paper is the assessment of options how to apply the principle of "Know
Your Client" (furthermore as KYC) in the contemporary practice. The paper is
characterized by the development of content in the KYC principle in relation to the
current understanding of the transparency of information as an outcome for financial
regulation, for the safety of financial transactions and also for the concept of trade secret,

having its content influenced by the current development of AML.

8 Doc. Ing. Vladislav Pavlat, CSc., is the associate professor at the University of Finance and
Administration, a.s., Department of Finance, Prague 10, Estonska 500, Czech Republic. He specializes in
economic aspects of banking, financial markets along with their legal regulation, including the processes
of globalization in banking. Contact email: vladislav.pavlat@vsfs.cz.
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KEYWORDS
Know Your Customer, trade secret, transparency of the information, equity participation

in corporations

JEL CLASSIFICATION CODES / KLASIFIKACE JEL
K2, K42, F1, G18, G2

ENGLISH RESUME

The aim of the paper is to characterize the principle ,Know your client” (KYC), and
analyse the conditions under which this principle is applicable. In finance, KYC
application has a multi-level character. On the lowest level, it is a relation between a
financial subject and its “client”, for example, a relation of a bank with a client applying

for credit.

On a higher level, it is a relation between one bank and one or several banks as its clients.
On the level of national economy, it is a relation between a bank and a central bank. On
the highest level, it is a relation with one international bank with other international
banks as clients. During the last two decades, the KYC principle has been changing
under strong influence of the growing globalisation. It was necessary to apply more strict
rules of international financial regulation to protect the world economy. The main
financial instrument used for maintaining financial stability is a permanent strive to
reduce risk, especially systemic risk. Risk regulation needs more transparency which - in
turn - means less freedom for business activities. This is one of the reasons why the
business secret (and bank secret as well) cannot be “absolute”, i.e. there is a tendency to
reduce the scope of these secrets in favour of financial stability. Under actual conditions,
the KYC principle plays a new role as a tool of clients’ protection against crime,

cybernetic crime included.

Uvod

Cilem prispévku je posouzeni moznosti aplikace zasady ,Poznej svého klienta“ (dale

KYC) v soudobé praxi. V pfispévku je charakterizovan vyvoj obsahu postuldtu KYC ve
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vztahu k aktudlnimu chapani transparentnosti informaci jako vychodiska pro finan¢ni
regulaci, pro bezpecnost finan¢nich transakci a také pro vyvoj pojeti obchodniho

tajemstvi, jehoZ obsah je ovliviiovdn aktudlnim vyvojem AML.

Ve svych uvahach autor vychazi z pfedpokladu, Ze dlouhodoby ekonomicky rozvoj
moderniho trzniho hospodaftstvi vyzaduje ovliviiovani jeho cyklického rozvoje regulaci
usilujici o finanéni stabilitu ekonomiky. Zakladnim nastrojem pro udrzovani finanéni
stability je snaha o omezovani rizik, pfedevS§im systémového rizika. Mezi podminky
ucinné regulace je spolu s vytvafenim a sdilenim k tomu potfebnych informaci také
proces zajistovani bezpecnosti finan¢nich transakci omezovanim a potlacovanim
¢innosti, jejichz disledkem je narusovani fungovani ekonomiky. I kdyz fungovani
soudobé trzni ekonomiky predpoklada respektovani soukromého vlastnictvi, nutnost
regulace v fadé piipada vyzaduje i omezovani vlastnickych prav. Ekonomické a finan¢ni
procesy pochopitelné musi nalézat adekvatni zakotveni zddouciho fungovani v pravnich
predpisech. Autor se pii zpracovani tohoto prispévku opiral zejména o vybrané

dokumenty relevantnich mezinarodnich organizaci.

Riziko a postulat transparentnosti informaci

Neni nikterak ndhodou, Ze postuldt transparentnosti informact se stal ,krédem“ mnoha
mezinarodnich organizaci ¢innych ve finan¢ni sféte, v jejichz rukou je - vytvafenim

konsensu mezi ¢leny - spoluvytvaret systém mezinarodni regulace finan¢nich rizik.

V druhé poloviné go.tych let se v riznych analyzach rizik zacina stdle castéji mezi
obvyklymi typy rizik objevovat pojem ,systémové riziko“. Pivodné bylo toto riziko
vétsimi podnikatelskymi subjekty sledovdano na podnikové urovni; bylo vniméano a
sledovano jako element narusujici finan¢ni rovnovahu daného subjektu. Jiz pied
koncem minulého stoleti vSak se ukazalo, Ze systémové riziko nutno sledovat i na
narodohospodaiské drovni. Zpocatku byl obsah tohoto pojmu c¢asto omezovan na
poruchy v relativni cenové stabilité. Ve sfére hospodaiské politiky statu pripadla uloha
sledovani systémového rizika na narodni urovni centrdlnim bankdm a vznikla i fada
teoretickych praci o tomto dtlezitém fenoménu. S pokracujici internacionalizaci a

globalizaci svétové ekonomiky se jiz pfed svétovou ekonomickou a finan¢ni krizi také
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fada mezinarodnich ekonomickych organizaci otazkou systémového rizika zacala
zabyvat hloubéji ve snaze nalézat uc¢inna regulac¢ni opatfeni k omezovani poruch
finan¢ni rovnovahy ve svété. Z téchto organizaci lze uvést napi. Mezindrodni ménovy
fond (IMF), Mezindrodni organizaci komisi cennych papird (IOSCO), Banku pro
mezinarodni platby (BIS), Organizaci pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj (OECD),
Svétové finan¢ni Férum aj. Problém regulace mezinarodni finan¢ni stability se po r. 2008
stal soucasti velkych finan¢nich reforem na narodni i mezinarodni drovni. Dohoda
Basilej 3 se stala jednoticim prvkem ve vyvoji regulace finan¢ni sféry, finan¢nich trhi a

jejich infrastruktury.

Jednim z rozhodujicich pfedpokladt k regulaci systémového rizika je nutno vymezit
jeho obsah, formy, v nichz se projevuje a pristup k analyze jeho vzniku. Odtud vede
nutnost vymezit kritéria analyzy, metody analyzy a okruhu dat potiebnych pro analyzu.
V této oblasti bylo béhem posledniho desetileti dosazeno vyznamného pokroku.
Soucasti problému regulace systémového rizika je dodnes kvalita informaci. Dne$ni
informacni technologie umoziiuji shromazdovat takové mnozstvi statistickych a jinych
informaci jako nikdy v minulosti. Stdle jesté vSak vidy nejde o informace pravdivé,
spolehlivé, srovnatelné a prakticky vyuzitelné k regulaci.

Pojem ,transparentnost (= prihlednost) vsak se stal sam méné prithlednym a mnohdy
ucelové vykladanym. Rada badatelt i poradenskych spole¢nosti vytvaFi riizné indexy
transparentnosti, jimiz se pokou$i hodnotit vyvoj tohoto komplikovaného jevu.
V diskusi se Casto lze setkat na jedné strané s absolutizaci transparentnosti, coz vyustuje
nékdy v pozadavek, Ze ,kazdy ma pravo ziskat jakékoliv informace, o které pozada.
Tento piistup v praxi pochopitelné ztady davodd, které zde nerozebirdm, nelze
aplikovat. Proti absolutizaci transparentnosti stoji na druhé strané relativizace
transparentnosti, ktera vyustuje v omezovani prava na informace diferenciaci jejich
adresatG-prijemcd. V redlném svété se ,transparentnost” pohybuje mezi obéma extrémy
a méni se v Case i prostoru. V rtiznych dobdch se pojeti transparentnosti nutné musi lisit.
Rozhodné nelze tvrdit, Ze by se musela mira transparentnosti vyvijet vzestupné; jsou
doby, kdy mira transparentnosti nutné klesd. Pfedem nikdy neni dano, Ze ta ¢i ona

informace by méla nebo musela byt pfistupna komukoliv. Naopak per analogiam plati,

zZe ne vSechny informace by mély nebo musely byt nepfistupné. Momentdlné je v oblibé
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heslo ,vice transparentnosti do finan¢niho svéta,“ ale mnozi se domnivaji, Ze tento
pristup nemusi byt vZdy rozumny, korektni a icelny.

V soucasné dobé existuje vyhroceny konflikt mezi zastanci absolutni podnikatelské

4 r

svobody, kterd zdtraznuje nedotknutelnost soukromého vlastnictvi a jeho vyuzivani,
svobodu zachovavani obchodniho tajemstvi, a mezi zastanci nutnosti vys$$i miry
regulace sféry podnikani. Pfiklanim se k nazoru, Ze tento konflikt neni ryze ekonomicky
feSitelny: fesi se v politicko-mocenské sféfe, bohuzel nikoli vzdy ve prospéch

obyvatelstva.

Do hry kromé ekonomickych hledisek nutné vstupuji i hlediska mimoekonomicka.
Paradoxem je to, Ze bez ¢aste¢ného obétovani nedotknutelnosti soukromého podnikani
(a nékterych jeho dalSich vySe uvedenych atributdi, zejména obchodniho tajemstvi) ve
)4 44 sl 4 v . 4 4 vYevr
prospéch ,vy$8i transparentnosti“(regulator vyzaduje stdle vice podrobnéjsich
informaci) a vy$s$i miry regulace, je obtizné, ne-li nemozné omezovat rizika, zejména
systémové riziko. Jinak feceno: vy$s$i mira transparence a vyssi mira regulace je ,,cenou,“

kterou podnikatelé a celd spole¢nost musi platit za vét$i bezpec¢nost finan¢nich

transakci, za omezeni vyskytu poruch finan¢ni stability.

4 r

Pii existenci vys$si miry korupce jde jesté o dalsi problém: pfi omezovani systémového
rizika zptisnénou regulaci lze ziskat informace, k nim?z je pfistup omezen. Korup¢nici se
v korupénim prostfedi de facto stavaji komplici zloc¢inct, at jiz z vlastni vile nebo

z donuceni.

Je tedy spravné pozadovat vice informac¢ni transparentnosti? Ano, ale pti dodrzovani

urcitych pravné zakotvenych zasad a v¢etné dodrzovani zasad etickych.

Nékolik poznamek k vyvoji zasady ,Poznej svého klienta“ (KYC)

Prastara zkusenost pfikazuje: obchodovat Ize s mensim rizikem s tim, koho zname, nez
s tim, koho nezname. Tato zasada platila i v davném mezindrodnim obchodé, kdy se
ucastnici obchodu obvykle setkavali osobné, aby se mohli lépe poznat. V nékterych
zemich dodnes plati, Ze platnost zdvazku je pfi osobnim setkdni potvrzovana stiskem

ruky - bez slozitych pisemnych smluv. V soucasnosti - od zavedeni internetu - lze

02



vzdjemné obchodovat, i kdyz se smluvni strany vzdjemné nevidi a ani se nikdy nemusi

setkat (moZna aZ u soudu).

Pravidlo ,Poznej svého klienta“ rozhodné neni ni¢im zcela novym. Béhem vyvoje vSak
se ménil jeho obsah. Na vyvoj pravidla ,poznej svého klienta“ méla zejména v poslednich
dvou desetiletich pokracujici globalizace svétové ekonomiky, ktera vyvolala nutnost

zdokonalovani mezinarodni regulace finan¢ni sféry.

Proces globalizace mj. vedl ke vzniku novych, slozitéjsich forem organizace podnikani.
Koncem go.tych let v dtsledku pokracujici mezinarodni koncentrace a centralizace
kapitalu dochazelo k vytvareni velkych hospodafskych a finan¢nich ,impérii“ s novym,
komplikovanym organiza¢nim uspofddanim ve formé holdingovych organizace
v narodnim i mezinarodnim méfitku nové a 1épe regulovany, aby neohrozovaly narodni
a mezindrodni finané¢ni stabilitu. Toto nebezpecdi redlné existovalo (a do jisté miry
dodnes existuje) v mnoha zemich. Konflikty mezi narodnimi vladami a velkymi
mezinarodnimi korporacemi v fadé ptipadt vyustily v ozbrojené lokalni i mezindrodni

konflikty nebo v revolué¢ni pievraty a obc¢anské valky.

Pravidlo ,poznej svého klienta“ je dnes nutno ve finan¢ni sféfe chdpat v mnoha
urovnich. Na dolni urovni ekonomiky primarné jde o vztah subjektu ptsobiciho ve
finan¢ni sféte s jeho ,klientem®, tj. u bank se zdjemcem (subjektem nebankovni sféry) o
sluzby banky (vklady, avéry). O uroven vyse jde o vztah banky s jinou bankou jako
klientem. Na urovni narodniho hospodaistvi jde o vztah mezi bankou a centrdlni
bankou. Na mezinarodni urovni jde o vztah mezinarodni banky s jinymi bankovnimi i

nebankovnimi subjekty.

Na kazdé ze ¢tyt vySe uvedenych urovni nabyva pravidlo ,poznej svého klienta“
specifickou podobu a stava se slozit&jsim. Cim je sledovana troven vyssi, tim vyssi jsou
pozadavky na mnozstvi, celkovou kvalitu a transparentnost informaci. Se zvySovanim
slozitosti regulace rostou naklady, spojené s jejim uskute¢tiovanim. Cim subtilngjsi jsou

regula¢ni metody a ndastroje, tim méné byvaji robustni.

Operabilni regulace rizik (zejména systémového rizika) musi byt ac¢elné strukturovana;
tim vznika potfeba dalSich informaci, které je obvykle teprve nové nutno vytvaret a

vytvafet z nich nové ucelené tcelové zamérené soubory (jako napf. systém LEI).
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Tyto skute¢nosti se promitaji i do obsahu pravidla ,poznej svého klienta“ na vSech
urovnich jeho aplikace. JiZ na podnikové arovni vedou k nutnosti zavadéni novych

druhi evidence (véetné sledovani nakladt na agendy AML).

Pro agendu AML to znamena, Ze banka musi vytvaret specifické dokumenty pro klienty
rizného typu, pro razné druhy obchod, sluzeb i produkti; zaroven s tim banka musi

zvladat poskytovani informaci centralni bance a finan¢nim tfadtm.

Spolu s vlivem globalizace se nelze nezminit o rostoucim vlivu socialnich siti, jejichz
prostfednictvim se zndsobilo mnozstvi informaci o vyvoji finan¢ni sféry, které jsou
k dispozici pro velky pocet uzivateli. Problémy finan¢ni sféry se nyni ventiluji i na
socialnich sitich, coz ma prokazatelné vliv i na davéryhodnost finan¢nich instituci
v ocich obyvatelstva. Investigativni novinafi nebo razni aktivisté dnes mohou
v demokratickych zemich snaze uplatiiovat své informace a tim pozitivné nebo

negativné ptisobit na vyvoj nazort obyvatelstva.

Technicky a technologicky pokrok v oblasti informatiky je zneuzitelny. Instituce
finan¢ni sféry musi bedlivé stfezit bezpec¢nost svych financ¢nich transakci a své

informacni bohatstvi pfed novodobymi skidci.

Periodizace vyvoje zasady KYC jako soucasti AML

Pokusime-li se identifikovat dtlezité faze ve vyvoji KYC vnimané jako soucast AML, lze
— podle mého ndzoru - rozlisit (s ur¢itymi omezenimi) zhruba tfi vyznamné etapy: 1. Od
poloviny 8o. let do druhé poloviny 20. stoleti; 2. Od druhé poloviny 9go. let 20. stoleti do

r. 2008; 3. Od 1. 2009 do soucasnosti.

Omezeni, resp. relativitu této periodizace lze spatfovat pfedné v tom, Ze bez pfesnéjsi
identifikace stavu agend AML, podloZzenym hlubs$im rozborem dokumentd FATF a
dalsich mezindrodnich organizaci, které se ti¢astni regulace finan¢ni sféry, nelze presnéji
vymezit dobu pfechodu od jedné faze ke druhé. Pro tuto analyzu by bylo nutno stanovit
kritéria, z nichz by stanoveni meznikdi mezi etapami vychdzelo. Za druhé, pro vyvoj
v oblasti AML mimotadné vyznamnou roli hraje technicky a technologicky vyvoj

v oblasti informaci, od néhoZ se na jedné strané odviji moznosti nelegdlni ¢innosti
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rtznych subjektd, a na druhé strané moznosti ochrany pied rychle se ménicimi formami

nelegdlnich ¢innosti.

Kdybychom se chtéli pokusit urcit prevladajici charakter jednotlivych etap vyvoje AML
(a spolu s tim také zmén v pojeti KYC), mohli bychom prvni vy$e navrzenou etapu
oznadit jako shromazdovani novych zkusenosti, metod a nastroji boje proti finan¢ni
kriminalité za prevladajici existence ,listinné evidence a dokumentace“ (s prvky
elektronické evidence a dokumentace). Dal$i etapa je etapou, kterd se vyznacuje
koexistenci obou druhtt uchovavani finanénich informaci, kdy teprve rozsifenim
aplikace Internetu se otevira prechod k soucasnému stavu. Mezindrodni finan¢ni
spolecenstvi bylo udalostmi svétové finan¢ni krize fakticky donuceno vyrazné urychlit
jak finan¢ni reformy, tak soucasné i zintensivnit boj proti finan¢ni kriminalité. V této
selektronické etapé,“ kdy se ,virtualni“ vyviji odtrzené o ,redlného®, moznosti zlo¢inu

mimofadné vzrostly, a proto zlo¢inu nutno ¢elit novymi metodami a ndstroji.
Soucasny stav pojeti AML lze charakterizovat tim, Ze v disledku globalizace svétové
ekonomiky musi FATF celit globalnim hrozbam a musi ,myslet globalné®; tézisté boje

vSak spociva na jednotlivych statech, které musi ,jednat lokdlné“. Tim jsou vcelku

jednoznac¢né pfedem dany moznosti ispéchti v oblasti AML

Ve

V redlném svété dnes mezi nejvaznéjsi ohrozeni bezpecénosti finanénich transakei patii
kyberneticka kriminalita (cybercrime), aniz by jiné formy zlo¢inu pfili§ ustoupily do

pozadi.

Obchodni tajemstvi jako atribut trzni ekonomiky

Nezbytnym atributem trzni ekonomiky, v niz nutné probihd konkurence mezi
zucastnénymi subjekty (s vyjimkou absolutniho monopolu), je také institut obchodniho

tajemstvi.

Z historie vyvoje evidence tykajici se informacnich vstupt a vystupt podnikatelské
¢innosti je znamo, Ze ptivodné kazdého podnikatele zajimaly pfedevsim naklady vlozené

do vyroby a vynosy, kterych dosdhl prodejem svych vyrobké. Tento pfistup se stal
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zakladem provozniho ucetnictvi, které se zjednoduchého tucetnictvi pieménilo

v podvojné.

Stat, ktery od podnikateltt vyZadoval placeni raznych dani (zejména dani z pfijmu),
postupné vytvarel danové predpisy, coz vyustilo v tzv. danové acetnictvi. Pozdéji -
v souvislosti s pozdéjsim oddélenim vlastnictvi od fizeni a spravy - pozdéji vzniklo tzv.
manazerské ucetnictvi. Paralelné s Gcetnictvim vznikala také statisticka evidence, kterd
je vyznamnou ingerenci statu do soukromého podnikini. Oblast ,evidence“ se

v soucasné dobé rozsituje i o dalsi vyznamné prvky, uzitecné pro moderni podnikani.

V trzni ekonomice, jejimz vyraznym znakem je konkurence, si kazdy podnikatel nutné
musi chranit adaje o své podnikatelské ¢innosti, aby nepozbyl svych konkurené¢nich

vyhod. A pravé v tom tkvi pocatek tzv. obchodniho tajemstvi.

V femeslech timto tajemstvim byvalo technologické ,know- how“ mistrd, které
piedavaly dal$im generacim. Technické a technologické know-how i dnes musi byt
stfezeno: je obvykle chranéno vlastnictvim patentd; zcizovani technickych a

technologickych inovaci bohuzel je dnes ¢astou praxi, proti niz se obtizné bojuje.

S postupnym rozvojem pramyslové vyroby se predmét obchodniho tajemstvi a jeho
rozsah vyrazné rozsifoval a stal se uznavanym atributem soukromého podnikani, jehoz
naruseni bylo postihovano. Do sféry obchodniho tajemstvi byly vtazeny napi. také
inovace v organizaci prace, vfizeni a spravé podnikl aj. Vznik komplikovanych
organizac¢nich forem, k nimz patfi napi. holdingova struktura, vyvolal nové problémy
nejen v narodnim, ale i v mezindrodnim podnikani, pfi némz jiz se z4jmy velkych
mezinarodnich firem mnohdy dostavaly do konfliktu se zdjmem vlad statd, v nichz
podnikaly. Tyto skutecnosti vedly ke zvySeni zasahti statu do sféry soukromého

podnikani, v¢etné zasahtt do obchodniho tajemstvi.

V soucasnosti se situace v mnoha zemich s trzni ekonomikou vyhrocuje natolik, zZe ,stat
chce védét vsechno,” ale v zemich s demokratickym zfizenim se nemuze stat povéstnym
obavanym Leviathanem. Ve financ¢ni sféfe vSak - vzhledem k jejimu specifickému
postaveni v narodnim hospodafstvi i ve vnéjSich ekonomickych vztazich - musi stat
upeviiovat svou kontrolu ve vefejném zdjmu. Odtud nutnost ptisnéjsi regulace finan¢ni

sféry — v¢etné podnikani ve finan¢ni sféfe.
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Nastava tedy situace, kdy stat ma snahu pftili§ omezovat i sféru obchodniho tajemstvi,
coz se déje hlavné za mimofadnych situaci, napi. v dobé krizi, neptiznivého vyvoje

platebni bilance, prilisného rtstu statniho dluhu apod.

Soucasné vsak stat musi mit zdjem ochranovat obchodni tajemstvi, zejména tam, kde je
to zadouci s hlediska inovaci a zvySovani konkurenceschopnosti zemé, tj. z vefejného
zajmu.

Nékdy vsak deklarovany ,vefejny zdjem* ve skute¢nosti miiZze vyjadfovat zajmy svaticich
se mocenskych skupin, coz mize nakonec vyustit az ve vystiidani politickych garnitur.
Tato moznost je pfimo tmérna objektivni nebo vnimané mife nespokojenosti, pfijejimz
hodnoceni hraji vyznamnou ulohu média (vetné tzv. investigativnich novinaid),

vystupovani skupin rtznych aktivista aj.

Vysoky stupen korupce a $edé ekonomiky se stava podhoubim organizovaného zlocinu,
ktery se snazi ovladnutim vlivnych pozic ve finan¢ni sféf'e prortst az do statniho aparatu.

Tyto skutec¢nosti Ize doloZit ¢etnymi pripady z historie i z dne$ni skute¢nosti.

Kam az tedy mtze dojit stat v omezovani obchodniho tajemstvi, a co nemohou pfipustit
podnikatelé? Universalni odpovéd na tuto hamletovskou otdzku pochopitelné
neexistuje. Konkrétni odpovéd je vzdy vyslednici stfetu sil protichtidnych sil v kazdé

zemi v dané dobé.

ZkuSenosti vyspélejsich zemi s trzni ekonomikou a s (relativné) demokratickym
zfizenim, nasvédcuji tomu, Ze pfi vyssi mife korupce, vyssi mife tolerance k Sedé
ekonomice, vy$$i mife socidlni nerovnosti, vys$i mife finan¢ni negramotnosti
obyvatelstva, existuje i pravdépodobnost vyssi finan¢ni kriminality. Z béznych statistik
to obvykle nelze vydist, nejsou-li véci pojmenovavany pravym jménem v zdjmu jakési
pofidérni politické korektnosti i vyfazovany z vefejnosti pristupnych informaci. Plné
dtvétovat nelze ani riznym prizkumam z finan¢ni sféry, nebot mohou byt zdmérné
zkresleny (i v pfipadech, kdy jsou zachovany standardni postupy). V situacich, kdy
absurdita vefejnosti predkladanych ,vétsinovych“ nazort presahne snesitelnou miru a
kdy jsou pfijimana opatfeni, ktera - méfeno ,selskym rozumem® - jsou v rozporu se

skute¢né objektivnimi zajmy udrzitelného zdravého ekonomického a spole¢enského

rozvoje, muze dojit (a prokazatelné dochazi) k nutnosti extrémnich feseni.
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V relativné vyspélych zemich dnes bézné probihaji zdjmové stiety v oblasti potirani
finan¢ni kriminality. St¥ety probihaji i pfi formovani politiky statu v fadé dal$ich oblasti,
at jiz je to hazard, drogy, nezaméstnanost, chudoba, nebo ekologie, zdravotnictvi,
skolstvi atd.; absurdni feSeni - zejména jsou-li spojena s omezovanim diskuse a s pokusy

o tabuizovani nékterych pal¢ivych otdzek - nikdy nemohou piinést nic dobrého.

Obchodni tajemstvi z pohledu soudobé ekonomie

V soucasné dobé existuje mnoho rtznych piistupt k charakteristikim nebo definicim
pojmu ,,obchodni tajemstvi“. Tento pojem byva vysvétlovan ve vztahu k soukromému
vlastnictvi jako jedna ze soucasti dusevniho vlastnictvi, mezi jehoz formy (Casto bez
dostate¢ného rozliseni) byvaji fazeny spolu s autorskymi pravy napi. ochranné znamky,
oznaceni pavodu, patenty, pramyslové vzory, uzitné vzory, zlepsovaci navrhy apod.) Za
nejdtlezitéjsi znak obchodniho tajemstvi bylo povazovano utajovani, resp. nesdélovani
urcitych informaci. Obchodni tajemstvi je ,informaci, kterd ma vyznam pro podnikani
nebo pro spole¢nost a neni zndma vetejnosti.“ (Business Dictionary. What is trade
secret. 2016.)

Kromé téchto oznaceni bylo obchodni tajemstvi oznacovano také jako ,tajné know-

«

how,“ ,nesdélovand informace“ (undisclosed information) nebo ,dGvérna

informace“(confidential information). (Drzewiecki 2014.)

Jinym pfistupem se vyznacuje charakteristika obchodniho tajemstvi jako informace,
ktera ma pro jejiho majitele ur¢itou cenu, ktera mu pfindsi konkuren¢ni vyhodu a ktera
je Casto spojena s vlastnim vyzkumem a rozvojem. (Investopaedia. Trade Secret. 2016.)
Podle jiné, podobné definice je za obchodni tajemstvi povazovadna ,kazda hodnotna
obchodni informace, kterd neni vSeobecné zndma, a je vyvijena rozumnd snaha o

zachovani jeji ddvérnosti.“(IP Watchdog. April 2016.)

Po diskusi o navrhu Komise EU, ktera trvala od listopadu r. 2013 azZ do kvétna r. 2016, se
zemé EU nakonec dohodly na spole¢né definici obchodniho tajemstvi jako ,, informaci
cenné pro podnik, povazované za davérnou, ktera podniku poskytuje konkurenc¢ni

vyhodu®. (EC. Europa. April 2016.)
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Komise EU si pied piedlozenim navrhu na novou smérnici EU o ochrané obchodniho
tajemstvi nechala vypracovat rozsdhlou studii obsahujici mj. i teoreticka ekonomicka
vychodiska, z nichz pak vysel jeji navrh. (EC.Europa. Study on Trade Secrets and

Confidential Business Information in the Internal Market. Final Study. 2013)

Evropskd komise vyzdvihovala ekonomickou argumentaci mj. proto, aby podpofila
navrh na novou smérnici i ekonomickym rozborem, prokazujicim, Ze ochrana
obchodniho tajemstvi a davérnych informaci na trzich v EU je ekonomickou nutnosti.
Argumentace autori citované zpravy vysla z klasického c¢lanku ekonoma Arrowa
(Arrow, 1962) a jeho nasledovniki z 2. poloviny go.tych let, ktefi upozornovali, Ze firmy
jsou motivovany kinovacim jen tehdy, pfinese-li jim dand inovace urcity vynos.
Soucasné vsak z pozice wealfare economics odtvodnili ndzor, Ze by se ochrana
obchodniho tajemstvi méla podporovat piedevsim v odvétvich, ktera inovace skute¢né
zavadéji inovace. Na podporu toho stanoviska uvedli také model podpory inovativnich
odvétvi (Ottoz and Cugno (20m) argumenty z oblasti teorie her a alternativnim

vymezenim konkuren¢nich podminek.

Pravni uprava politiky podpory obchodniho tajemstvi v EU

Z vyse uvedenych ekonomickych argumentt ve prospéch sjednoceni politiky ochrany
obchodniho tajemstvi vramci EU je ziejmé, Ze tato podpora méla byt nastrojem,
pfispivajicim k posileni celkové mezindrodni konkurenceschopnosti evropské produkce
a sluzeb sjednocenim roztfisténych predpisti v jednotlivych ¢lenskych zemich EU. Méla
vSak soucasné zménit existujici stav, kdy si vyhody plynouci z ochrany obchodniho
tajemstvi chtély zachovavat i spole¢nosti, které do inovaci neinvestovaly, nebo jejichz
chovani neodpovidalo narodnimu zdkonodarstvi nebo etice podnikdni. (EC Europa.

COM. 2013. 813 final. Draft Directive or trade secrets Directive).

Nova smérnice EU usilovala o komplexni pohled na obchodni tajemstvi s tim, Ze pravni
uprava obchodniho tajemstvi a jeho ochrany musi byt promitnuta nejen do obchodné
pravnich vztah@t mezi firmami, ale i do pfedpisi jinych pravnich odvétvi (napi. i do

pracovniho prava), zejména do trestniho prava.
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Obchodni tajemstvi z pohledu AML

Piedpisy AML obecné usiluji o omezeni trestni ¢innosti pravnickych osob stanovenim
sankci za porusovani platnych norem. Ukolem AML zaroveri je také prevence trestni
¢innosti.

Maé-li AML plnit obé tyto dulezité funkce, musi byt splnéna fada podminek. Mezi
vyznamné podminky patii zejména moznost identifikace pravnickych osob a jejich
konecnych vlastnikd, pfesna identifikace trestnich ¢ind, pfesné vymezeni ohlasovacich
povinnosti pravnickych osob vii¢i statni sprave, zachovavani existujicich informac¢nich a
jinych standardt aj. Organy FATF musi mit moznost monitoringu ¢innosti pravnickych
osob s hlediska AML a moznost jejich a¢inného sankéniho postihu. Tyto podminky jsou

absolutné nezbytné pro i realizaci zasady KYC.

Konference FATF konana v ¢ervnu 2016 v Busanu, ktera se soustfedila zejména na tkoly
boje proti financovani terorismu, zahrnula do programu svého jednani také ukoly
tykajici se vlastnictvi pravnickych osob (FATF-GAFI. 2016), otazky mezinarodnich

standardd transparentnosti informaci a problém sdileni informaci.

Pozadavky tykajici se sdileni informaci jsou soucdsti 40 doporuceni FATF a
konsolidovanych standard o sdileni informaci. (FATF-GAFI. June 2016. The
Consolidated FATF Standards on Information Sharing.) Problémy spojené
s transparentnosti informaci jsou upraveny Smérnici o transparentnosti informaci a o
vlastnictvi pravnickych osob zr. 2014 (FATF. 2014.Guidance on Transparency and

Beneficial Ownership).

Na zakladé vysledki plenarniho zasedani v Busanu bude FATF v rozmezi mezi ¢ervhem
afijnem 2016 jednat s Globdlnim férem o zlepSeni mezindrodnich standardt

o transparentnosti informaci a o poskytovani a vymeéné informaci o vlastnictvi
pravnickych osob. Vétsina nedostatk, které se tykaji vyse uvedené problematiky a jsou

uvedeny ve zpravé z plenarniho zasedani v Busanu pod pismeny a) az f) se pfimo nebo

nepiimo dotykaji také realizace principu KYC ve finan¢ni sféfe.
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Zavér

Za predpokladu, ze se i nadédle budou rychle rozvijet informacni technologie, bude nutno
stale rychleji modifikovat aplikaci zdsady KYC v praxi finan¢ni sféry. Bude-li pokracovat
proces globalizace v sou¢asném trendu (coz se jevi jako pravdépodobné), bude KYC stdle
slozitéjsi (nutnost diferencovat praktické kroky podle povahy informaénich prosttedkd,
s vy$$imi ndklady). Postaveni uZivatele sluzeb se nesporné zhorsilo, takZze dnes musi
staty jejich spottebitele (uzivatele) vice chranit. Zkvalitnéni informaci, jejich spravnost
a vcasnost je jednou z podminek, aby tato ochrana byla Gc¢innou. Vétsi diraz na
kybernetickou bezpecnost jako trend v AML se jiz rysuje. V informacni oblasti musi
v ¢innosti mezindrodnich organizaci dochdzet nejen k vyméné informaci, ale také k
ucelné koordinaci ¢innosti téchto organizaci zejména tam, kde se jejich ¢innosti stykaji.
Je pravdépodobné, Ze trend k celkovému oslabovani obchodniho tajemstvi bude dale
pokracovat, i kdyz se ndzory na tuto otazku dosud zcela nevykrystalizovaly;

soukromopodnikatelska sféra se bude i nadale branit.

Skute¢ny obsah obchodniho tajemstvi Casto vychdzi na povrch, az kdyZz dojde
k trestnému ¢inu nebo k podani trestniho oznameni, k soudnimu sporu o obchodech,
patentech apod. Ur¢itym prillomem v CR jiZ je povinné zvefejiiovani vefejnych zakazek,
uvetejiiovani smluv apod. Vaznym problémem je to, Ze kontrola se strany statu byva

nizkd, ndkladna a malo efektivni, a byva nebezpe¢né ohrozovana korupci.
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Dobrd vira se zejména uplatiiuje v soukromopravnich odvétvich, kde se vychazi z
domnénky, Ze ten, kdo jednal urcitym zpisobem, jednal poctivé a v dobré vire.
Presumpci dobré viry pozivaji véak vSechny vefejnopravni akty. Dobrd vira chrani vztahy
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Good faith is mainly applied in the private sector, which is based on the assumption,
that those who acted in a certain way, he acted honestly and in good faith. They enjoy a
presumption of good faith, however, all public acts. Good faith to protect public
relations entered into lists. It has or shouldn’t have the institute's foundation in the

negotiations on the financial market?
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ENGLISH RESUME

Financial market plays a significant role in the economy of the state, when the
redistribution of available funds occures. The main instruments of its regulation are
right and morality. His functioning is regulated a number of laws therefore in which they
appear and moral rules, in particular the institute of good faith, which is traditionally

conceived as private.

The article first deals with the main instruments of regulation and their relationship and

then focuses on the good faith of the institute in a larger context.

The legal standards are based on the ethical and moral platform, even though the vast
majority are standards indifferent. In the context of private law with the moral rules has
become a source of law appearings most often in particular under the concepts of good

manners and good faith.

Legal definition of good faith is not in the Czech legal order. However this concept is

expressed in the Czech courts in their decisions.

Institute of good faith is used for the interpretation of the rules of conduct, to
supplement the obligations or for correction function. It is explicitly mentioned in the
text of the legislation of both law, private and public law. The concept of good faith are

to be found explicitly in the legislation governing the financial market.

Method of legal regulation of the financial market follows from the nature of the
relations that are being implemented within it. If it is about the relationships between
entities in the relatively flat position, shall be applied to private law. Standards of public
law from this perspective mainly regulate the conditions of permission to provide
services on the financial market and its organization. The concept of good faith, whether

expressed in terms of "explicite" or "implicite" (tax administration), also appears in this

field.

Fundamental ethics affects the practice. The key to understanding the impact of ethics

is to be found in the system of the correlation between law and ethics. Ethical education
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extends the knowledge and also contributes to the often "undetected" to ethical conduct
in addressing the situation of those, who this dimension did n't know or did n 't realize
the possibilities of the ethical improvement of their actions. A person, who considers the

ethics as a rule, it is n 't unethical.

Practice of the financial market must therefore respect certain rules that are determined
by the law and ethics. Moral legal standards are therefore essential and have their place.
For the functioning of the financial market is the necessary level of trust and ethics
(morality). The concept of good faith here has a protector (saving) function and is
completely in place of his explicit in the text of the legislature. Without a functioning

rights will not develop ethics, but not even a functioning law can 't replace the ethics.

Uvod

Finan¢ni trh hraje vyznamnou roli v hospodaistvi statu, kdy dochazi k redistribuci
volnych finanénich prostfedkd. Hlavnimi nastroji jeho regulace jsou pravo a moralka.
Fungovani proto upravuje fada pravnich predpisti, ve kterych se objevuji i mordlni
pravidla, zejména institut dobré viry, ktery je pojiman tradi¢né jako soukromopravni.
Stat se nejprve zabyva hlavnimi nastroji regulace a jejich vztahem a poté se zaméfuje na

institut dobré viry v Sirsich souvislostech.

Pravo a moralka

Pravo na rozdil od moralky je spole¢enskym normativnim systémem, jehoZ normy jsou
vynutitelné statni moci. Jednd se o heteronomni regula¢ni systém zpravidla s nizkou
rezistenci vii¢i zméné°. Je pfiznacné, Ze pravo vytvari stat skrze sviij legislativni proces
a vystupem je jeho zadvazna zformalizovanost v oficidlni publikaci. Jedna se o otevieny
systém, protoze do tohoto systému vstupuji nové normy a jiné z ného vystupuji,

prestavaji platit. Ne kazda pravni norma je moralni normou a naopak. Pravo, resp. pravni

90 KNAPP, Viktor. Teorie prdva. Plzeii: FPR ZCU, 1994. ISBN 80-7082-140-X, s. 23.
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normy, nam poskytuji urcity navod, ale nedozvime se z nich vSechny odpovédi. Pravo a

povinnost jsou dvéma pdly jednoho celku.

Mordlka vznikd ve spolec¢nosti a spolecné sni se vyviji a méni. Je odrazem
ekonomickych, socialnich, kulturnich a jinych spolecenskych vztaht a soucasné aktivni
silou, kterd na obsah a formy téchto vztahi zpétné ptisobi prostfednictvim jednani lidi.
Moralni normy pomahaji lidem a ostatnim subjektim dosahnout urc¢itého spolecensky

zadouciho uznavaného chovani. Zarover jsou kritériem hodnoceni tohoto chovani.

Problematikou ptisobeni moralky na mysleni a jednani pravnich subjekt, na procesy
tvorby, realizace a kontroly prava a na pravni vztahy v ramci spole¢enského systému se

zabyva pravni véda.

Mordlni vztahy jsou blize urceny relativné samostatnym zkoumdnim tii navzdjem
spjatych stranek: objektivni stranky moralnich vztah@ zahrnujici mravni jednani,
chovani a navyky jednotlivet a socidlnich skupin, véetné spolecenské struktury a
socidlnich procest, ve kterych se moralni vztahy dané spolec¢nosti realizuji; subjektivni
(psychické stranky) moralnich vztaht, v nichz vystupuje mordlni védomi, citéni,
presvédéeni a soubor mravnich povahovych vlastnosti lidi, tfid a narodd a ideové
respektive teoretické aspekty moralnich vtahd, vyjadiujici mravni idedly, etické cile,

kodexy mravnich hodnot.

Pravo v konkrétni spole¢nosti existuje jako jediny pravni fad na rozdil od moralky, ktera
vstupuje jako pluralitni systém do roviny zivota kazdého jedince. Obsah pravnich norem
urcuje stat a vyhlasuje ho za zavazny a vynutitelny pravné stanovenymi organy statni
moci. Moralni normy se dodrzuji ptisobenim autority vefejného minéni, navyk a zasad

vs§tépovanych vychovou, spole¢enskym uzndanim nebo odmitnutim daného chovani.

Systém prava a systém moralky se od sebe lisi nikoliv kvantitativné, ale kvalitativné.
Pravni normy a moralni normy jsou normy kvalitativné rtizné, a to i tehdy, jestlizZe jejich
predmét je stejny. Pravni a mordlni normy mohou svym obsahem a piedmétem

koincidovat, ale také se mohou rozchazet, a to tak, Ze norma mordlni v téze véci

106



postuluje jiné chovani nez norma pravni. V tomto pfipadé pak dochazi k divergenci,

tedy konfliktu mezi obéma normami®'.

Mordlka, na rozdil od prava, upravuje nékteré spolecenské vztahy, které jsou pravem
neregulovatelné a politikou neuskutec¢nitelné. Moradlni normy zahrnuji $irsi oblast, nez
normy pravni, a pravni normy nemaji byt sjejich obsahem v rozporu. Pfitomnost
moralky v prdvu ma chranit ¢lovéka pied bezpravim, nebot vSechny situace se nedaji

uplné postihnout pravnimi normami, zakonem. Zkoumanim moralky se zabyva etika.

Existence funk¢niho systému prava je podminéna existenci moralky v osobnostnim

slova smyslu. Touto moralkou je podminéna existence spole¢nosti jako celku.

Souvztaznost prava a etiky se projevuje ve zformalizovani etickych pravidel, podpofe

dodrzovani pravnich norem a v moralnich pravidlech jako pramenech prava.

Mordlni pravidla jako pramen prava jsou zakotvena zejména v pojmech dobré mravy,
zasady poctivého obchodniho styku, dobré mravy soutéze a dobré viry, které jsou

zakotveny a pouzivaji se pfedevsim v soukromém pravu.

Pravo a moralka jsou tedy dva rtizné a na sobé pojmové nezavislé normativni systémy,
které se zpravidla ptekryvaji, ale nejsou totozné. V obou systémech existuje povinnost
dodrzet ptikaz, resp. zakaz9%. Mordlka ma pro pravo pro-aktivni tlohu, zatimco pravo je

reaktivni9.

Dobra vira

Dobra vira, ,bona fides®, je jako pravni pojem konstituovana jiz v fimské jurisprudenci,
kdy charakteristickym rysem fimského objektivniho prava byla jeho subjektivni
pusobnost a rozliSeni zptisobu vzniku, zmény nebo zaniku subjektivnich prav

v zavislosti na statusu osoby.

9t KNAPP, Viktor. Teorie prdva. Praha: C. H. Beck, 1995. ISBN 80-7179-028-1, s. 86.
92 KNAPP, Viktor. Teorie prdva. Praha: C. H. Beck, 1995. ISBN 80-7179-028-1, s. 213.
93 SEKNICKA, Pavel; PUTNOVA, Anna. Etika v podnikani a hodnoty trhu. Praha: Grada, 2016. ISBN 978-

80-247-5545-8, s. 27.
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,Bona fides“ jako pojem je chapana jako poctivost vlastni a divéra v poctivost cizi.
Rovnéz predstavovala vérnost danému slovu, mravni povinnost vSech lidi splnit vlastni

zavazek a z toho odpovidajici vzajemnou davéru smluvnich stran%4.

V fimském pravu se ochrana dobré viry poskytovala prostiednictvim Zalob v dobré vite,
“actiones bonae fidei“, kdy soudce piihlizel i ke zvyklostem, vedlejs$im dohoddm
ucastniki a k jejich chovani pfi plnéni vzajemnych povinnosti%. U tohoto druhu zalob
se vychazelo z pfesvédceni, Ze slu$nost, dobra vira a dobré amysly zavazuji pravé tak,

jako zdkon.

Ve stfedovéku se dobra vira profilovala jako vérnost danému slovu, ¢estnost nebo jako
legitimni ocekavani vkladana do ucastnika konkrétniho smluvniho vztahu. Dobra vira

mohla byt dtivodem pro to, aby se za vyjime¢nych okolnosti pravo neuplatnilo.

Na institut dobré viry je v rznych pravnich fadech nazirdno rozdilné. Jde o pojem
viceznacny, kde se obecné rozliSuje dobra vira v objektivnim a subjektivnim slova
smyslu. V Némecku se napf. dtisledné rozlisuje mezi obéma vyznamy, zatimco ve Francii

je jeden pojem pro oba vyznamy.

Subjektivni dobra vira je psychickou kategorii vyjadiujici vztah jednajiciho
k okolnostem, za nichz jednani probiha. Dobra vira predstavuje védomost nebo
nevédomost o relevantnich skutec¢nostech souvisejicich s konkrétnim jednanim. Zasada
dobré viry znamena tedy pfedpoklad, Ze subjekt prava pfi svém jedndni vychazi z
objektivné zdtivodnitelného osobniho presvédceni, Ze jednd po pravu, resp. Ze pravo,

které vykondvd, mu patii%®.

Dobra vira vznika spolu se vznikem titulu, tfeba i neplatného, z néhoz je subjektivni
pravo dovozovano. Dobra vira nemtize vzniknout pozdéji, mtze ale vzniknout dfive,
nebo bez pravniho titulu, jako omluvitelny omyl vznikly z pfesvédceni o urcité

skute¢nosti. Divodem, pro¢ dobra vira nemtize vzniknout az po vzniku pravniho titulu

94 BARTOSEK, Milan. Encyklopedie ¥imského prdva. 2. vydani. Praha: Academia, 1994. ISBN 80-200-0243-
X, s. 112.

95 KINCL, Jaromir; URFUS, Valentin; SKREJPEK, Milan. Rimské prdvo. 2. vydani. Praha: C. H. Beck, 1995.
ISBN 80-7179-031-1, s. 228.

96 KNAPPOVA, Marta a kol. Ob&anské prdvo hmotné 2. 4. vydani. Praha: ASPI, 2005. ISBN 978-80-7357-
4734, S. 35.
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je ten, Ze od okamziku, kdy vyvstanou diivodné pochybnosti o pravnim titulu, dobra vira
mizi. Pokud pravni titul existuje, ma subjekt povédomi a je tak dobré vite v jeho pravni
ucinky. Prvkem dobré viry je tedy jakékoliv presvédceni o urcité skute¢nosti a zaroven
objektivni odtivodnénost tohoto piesvédceni. Dobra vira je spojena se zasadou pravni
jistoty, kdy ucinky dobré viry nastavaji jen v pfipadech vyslovné stanovenych
zakonodarcem. Dtsledky poruseni dobré viry se projevuji v podobé sankci, napi.

odpovédnosti za skodu. Jednani o zIé vili nepoziva pravni ochrany.

Objektivni dobra vira je charakterizovana jak pravni zdsada s mravnim obsahem blizka
kategorii dobrych mravii. Nutnym ptredpokladem je jednéni (aktivni slozka) a o¢ekavani
(pasivni slozka). Aktivni slozka dobré viry splyva s naplnénim zasady ochrany dobrych
mravi. Pasivni slozku lze ztotoznit se subjektivni dobrou virou. Objektivni dobra vira
zaujima specifické postaveni ve vztahu kjednotlivym pravnim zdsadam. V ceském

pravnim fadu ji lze povazovat za zdsadu nadfazenou zasadé ochrany dobrych mrav.

Dobrd vira je legdlnim nastrojem pro posouzeni toho, zda, pravni tikkony nevybocuji z
danych mantinelti. Rimské pravo akceptovalo objektivni dobrou viru i znalo subjektivni

dobrou viru.

Dobra vira a ¢esky pravni fad

Legdlni definici dobré viry v ¢eském pravnim fadu nenajdeme. Nicméné k tomuto pojmu
se vyjadtovaly Ceské soudy. V poloviné 8o. let minulého stoleti judikoval Nejvyssi soud
CSSR, pod sp. zn. Cpj 51/84 ze dne 29. prosince 1984, publikovanych pod ¢. 45/1984
Sbirky soudnich rozhodnuti a stanovisek, kdy dobra vira je podle néj nedokazovatelné
pfesvédceni jednajiciho subjektu o tom, Ze nejednda bezpravné. O dobré vife jako
vnitfnim piesvéddeni pojednava rozsudek Nejvyssiho soudu CR, sp. zn. 22 Cdo
1253/1999, ze dne 10. listopadu 2000, podle kterého musi byt toto vnitini presvédceni
hodnoceno objektivné. Pfi tomto hodnoceni podléhd posuzovani i pravni titul, coz
dosvédéuje i rozhodnuti Nejvyssiho soudu CR ve véci sp. zn. Cdon 1178/1996 ze dne 28.

dubna 1997 a 22 Cdo 1398/2000 ze dne 27. inora 2002. Intenzita, jakou musi mit vnitini

piesvédéeni o opravnénosti jedndni, nemusi byt nejvy$si mozna, protoze pro zanik
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dobré viry postacuje védomost o skutecnostech, které objektivhé musely vyvolat
pochybnost o tom, Ze mu véc po pravu patii anebo Ze je subjektem prava®’. Nejvyssi
soud CR vyslovil nazor, Ze neni potieba, aby jednajici do detailu rozebiral kazdy aspekt
svého jedndni. Stanovil, Ze sta¢i bézna opatrnost, kterou lze s ohledem na okolnosti a

povahu daného pfipadu po kazdém vyzadovat9s,

Institut dobré viry se pouziva pro interpretaci pravidel chovani, k doplnéni povinnosti
anebo ke korek¢ni funkci. Explicitné je o ném zminovano v textu pravnich pfedpisti jak
soukromého tak i vefejného prava. Nasledujici tabulka uvadi demonstrativni vycet

pravnich pifedpist s ¢etnosti vyskytu pojmu dobrd vira v textu.

Tabulka ¢. 1: Dobra vira v ¢eském pravnim fadu

Soukromé Cetnost | Paragraf
pravo vyskytu
Z 89/2012 Sb. Obcansky zakonik 53 7, 80, 151, 155,

260, 356, 430,
436, 440, 444,
521, 679, 686,
876, 879, 984,
1041, 1075, 1078,
1080, 1083, 1084-
87, 1100, 1109-1112,
1317, 1343, 1356,
1365, 1377, 1420,
1422, 1442, 14606,
1904, 2005, 2238,
2724, 2732, 2737,
2738, 2994, 3001,
3004, 3057, 3058

97 Nejvyssi soud CR, sp. zn. 22 Cdo 1232/2009 ze dne 28. dubna 2011.
98 Nejvyssi soud CR, sp. zn. (Rc) 22Cdo 1253/99 ze dne 10. listopadu 2000.
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Z 90/2012 Sb.

O obchodnich spole¢nostech a

druzstvech

5 35, 51, 71, 244,
308

pravnickych osob a fizenim

proti nim

Z125/2008 Sb. | O preménach obchodnich 49
spolec¢nosti a druzstvech

Z 240/2013 Sb. | Autorsky zakon 40

7 307/2006 Sb. | O evropské druzZstevni 27, 32
spolec¢nosti

Z 441/2003 Sb. | O ochrannych znamkach 4, 7,12, 43, 51

Verejné pravo

Z 500/2004 Sb. | Spravni fad 2, 41, 84, 85, 94

Z 458/2000 Sb. | Energeticky zakon 61a, 67

Z 304/2013 Sb. | O vefejnych rejstiicich PO a 10, 79
FO

Z 256/2013 Sb. | Katastralni zakon 32

Z $18/2011Sb. | O trestni odpovédnosti 14

Zdroj: zpracovano podle pravnich pifedpisi uvedenych v tabulce

Obcansky zakonik (Z ¢. 89/2012 Sb., dédle jen NOZ) upravuje ob¢anské, obchodni i rodinné
pravo. Vychazi a na mnoha mistech odkazuje na zasady prava a spravedlnosti a na moralni
normy. Soukromé pravo zde chrani dastojnost a svobodu ¢lovéka i jeho pfirozené pravo
brat se o vlastni $tésti a $tésti jeho rodiny nebo lidi jemu blizkych zptisobem, ktery nikomu

bezdtivodné neptisobi skodu. V § 6 NOZ se objevuje imperativ jednat poctivé v pravnim

styku a v § 7 NOZ presumpce poctivého jednani a jedndni v dobré vife.

Subjektivni dobra vira je zde pouzivana pro oznaceni psychického stavu jednajiciho ke
vSem relevantnim okolnostem jeho jednani. U pravnické osoby se dobra vira odvozuje

od dobré viry osob, které za pravnickou osobu jednaji. NOZ pouziva dobrou viru jako
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polehcujici nebo v ptipadé jejiho nedostatku jako pfitézujici okolnost. NOZ vyslovné
neupravuje objektivni dobrou viru. V dvodové zpravé k § 6 NOZ je to zdGivodnéno tim,

Ze tuto funkci v ¢eském pravnim prostiedi plni dobré mravy.

Pravni jednani dle § 547 NOZ musi obsahem a ucelem odpovidat dobrym mravim a
zakonu. Pti vykladd projevu vile se ptihlizi k praxi zavedené mezi stranami v pravnim
styku, k tomu, co pravnimu jednani predchazelo, i k tomu, jak strany nasledné daly
najevo, jaky obsah a vyznam pravnimu jednani ptikladaly. V obchodnim pravnim styku
se ptihlizi k obchodnim zvyklostem zachovavanym obecné ¢i v daném odvétvi, pokud
to nevylucuje ujednani stran nebo zdkon. Neni-li jinak, plati, Ze obchodni zvyklost ma
piednost pied ustanovenim zdkona, jez nema donucujici Gc¢inky, jinak se podnikatel
muze zvyklosti dovolat, pokud prokaze, ze druha strana musela zvyklost znat a

s postupem podle ni byla srozuména. Rozpor s dobrymi mravy ma za nasledek

neplatnost pravniho jednani (§ 580 NOZ).

Pravni zdsady hraji v jednani subjektti nezanedbatelnou ulohu. Dobré mravy a dobra
vira jsou normami, kterym pravo proptjcuje silu zakona a garanci vefejnou moci.
Objektivni dobra vira (resp. zasada dobré viry) je zasadou ptesahujici dobré mravy, které
jsou v objektivni vife obsaZzeny. Subjektivni dobra vira je hodnotové neutrdlni a
podpurny jev, ktery je spjat s kazdym pravnim jednanim, kterému zakonodarce ptiklada
vyznam jen v nékterych ptipadech. Lze konstatovat, Ze dobra vira je pojmem flexibilnim,
jenZ umoznuje objektivnimu pravu reagovat na ménici se potifeby svych adresatti.

Zaroven dobra vira slouzi k priniku legitimniho o¢ekavani do pravnich norem.

Dobra vira a finan¢ni trh

Finan¢ni trh je neoddélitelnou soucasti trzniho mechanismu, jehoz hlavni funkci je
zprostiedkovani pohybu volnych finan¢nich prostiedkd. Soustfed'uje se zde nabidka a
poptavka po kapitdlu a penézich. Finan¢ni trh se ¢leni predev§im na trh penézni a

kapitalovy?9. Kritériem pro ¢lenéni je zde doba splatnosti obchodt a vyuzivané nastroje.

99 JANOSIKOVA, Petra; MRKYVKA, Petr; TOMAZIC, Ivan. Finan¢ni a dariové prdvo. Plzen: Ale§ Cenék,
2009. ISBN 978-80-7380-155-7, s. 46—47.
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Penézni trh je trhem kratkodobych penéz a ptijcek, jejichz splatnost nepfesahuje 1 rok.
Kapitdlovy trh predstavuje obchody zahrnujici stfednédobé a dlouhodobé tuvéry a
majetkové zavazky. Z hlediska regulace a samoregulace kapitalovych trhi je klicové, jak
a z jakého davodu jednaji subjekty tohoto trhu. Z hlediska legislativy je finan¢ni trh
upraven fadou pravnich predpisi jak vefejného tak i soukromého prava. V rdmci
systému finan¢niho prava se profilovalo jeho pododvétvi, oznacované jako pravo

finan¢niho trhu (resp. pravo kapitalového trhu).

Pojem dobré viry se pfimo vyskytuje i v pravnich predpisech upravuyjici finan¢ni trh.

Nasledujici tabulka ukazuje ¢etnost vyskytu pojmu v textu.

Tabulka ¢&. 2: Dobra vira a finan¢ni trh

Pravni Cetnost | Paragraf

piedpis vyskytu

Z 240/2013 Sb. | O investi¢nich spole¢nostech a 1 112
fondech

Z 256/2004 Sb. | Podnikdni na kapitalovém 2 323, 96
trhu

Z 38/2004 Sb. | O pojistovacich 2 19, 20

zprostfedkovatelich

a samostatnych pojistnych

likvidatorech

Z 427/201Sb. | O doplikovém penzijnim 1 77
sporeni

7 374/2015Sb. | O ozdravnych postupech a 1 227

feSeni krize na finan¢nim trhu

Zdroj: zpracovano podle pravnich ptfedpist uvedenych v tabulce
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Obecné plati, ze presumpci dobré viry pozivaji vSechny vefejnopravni akty. Kdokoli se
fidi pravomocnym rozhodnutim, ¢ini tak v dobré vite, Ze jedna po pravu. Dobra vira je
vyjadfena mimo jiné ve spravnim fadu, zdkon ¢. 500/2004 Sb., ve znéni pozdéjsich
piedpisti, v § 2 odst. 3. I kdyz v zdkladnich zdsadach spravy dani neni tato zdsada
vyslovné uvedena, vztahuje se i na ¢innost spravci dané a je respektovana v datiovém
fizeni. V rozsudku Nejvyssiho spravniho soudu, ¢j. 1 Afs 58/2012-46 ze dne 5. 9. 2012 je
judikovano, Ze subjekty, které ptijmou veskera opattfeni, kterd od nich mohou byt
rozumné vyzadovana, aby zjistily, Ze jejich plnéni nejsou soucasti podvodu, bez ohledu
na to, zda se jedna o podvod na dani z pfidané hodnoty, nebo jiné podvody, museji mit
moznost divérovat legalité uvedenych plnéni, aniz by riskovaly ztratu svého naroku na
odpocet dané z ptridané hodnoty odvedené na vstupu. Kotdzce miry zkoumani
podnikatele, zda osoba, se kterou jedna, je skute¢né opravnéna spole¢nost zastupovat,
se vyjadril Nejvyssi spravni soud v rozhodnuti ze dne 28. 8. 2008, ¢j. 8 Afs 81/2007-42.
Konstatoval, Ze je na podnikateli, aby vyvinul alespoii minimalni usili a zkontroloval ve
vefejné dostupném obchodnim rejstiiku, zda osoba udajné zastupujici urditou
spole¢nost je opravnéna za ni jednat. Narok na odpocet dané je chranén za situace, zZe
platce dané byl v dobré vite, o zaméru dan zkratit nevédél ani nemohl s ptihlédnutim ke

vSem objektivnim okolnostem védét'°°.

V ramci zdkona o podnikani na kapitalovém trhu, Z ¢. 256/2004 Sb., ve znéni pozdéjsich
predpisti, se pojem dobré viry objevuje dvakrat, a to v § 32a odst. 8 a § 96 odst. 3.
V prvnim pfipadé jde o ustanoveni upravujici institut vazaného zastupce, kdy je
stanovena povinnost zastoupeného jednat s vizanym zastupcem poctivé a v dobré vife.
V ustanoveni § 96 odst. 3 je majitelem cenného papiru ten, na koho je prevadén, pokud
nevédél nebo nemohl védét, Ze prevodce v dobé pievodu toto pravo nemél.

V pochybnostech zakonodarce explicitné ustanovil, Ze dobra vira se zde pfedpoklada.

Obdobné jako zdkon o podnikani na kapitalovém trhu stanovil zakon ¢. 427/2011 Sb., o
doplitkovém penzijnim spofeni, ve znéni pozdéjsich predpisti, v § 77 odst. 5 povinnost
penzijni spole¢nosti jednat poctivé a v dobré vife s vaizanym zastupcem. Vazany zastupce

penzijni spolecnosti je opravnény vykonavat zprostfedkovatelskou ¢innost v oblasti

100 Rozsudek NSS CR, &. 9 Afs 12/2012-244 ze dne 5. 8. 2010 a &j. 2 Afs 60/2011-94 ze dne 27. 3. 2012.
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dtichodového spoteni. Za ticelem eliminace stfetu z4jmd, zdkon stanovi podminku, Ze
osoba, ktera je vazanym zastupcem penzijni spole¢nosti, nesmi v ramci finan¢niho trhu
vykonavat zadnou jinou ¢innost, nez je ¢innost vazaného zastupce penzijni spole¢nosti,
a to pouze pro jednu zastoupenou penzijni spole¢nost. Takto se vylucuje, aby vazany
zastupce penzijni spole¢nosti souc¢asné putsobil na finanénim trhu jako jind osoba
poskytujici jiné sluzby na finanénim trhu. Zastoupena penzijni spole¢nost mtize vyuzivat
vazaného zastupce vylu¢né k propagaci, ziskavani zajemct o uzavieni smlouvy o
dtichodovém spofeni, k pfijimani a pfedavani pokynti, pokud se tykaji diichodového

spofeni a je plné odpovédna za jedndni svého vazaného zastupce.

Zakon ¢. 240/2013 Sb., o investi¢nich spole¢nostech a investi¢nich fondech, ve znéni
pozdéjsich predpisti, v § 112 odst. 2 explicitné zamezuje vSem pravnim jednanim, jejichz
ucelem by bylo nedtivodné zvyhodnéni jakéhokoliv podilnika na tikor podilového fondu
nebo jinych podilniki, vyjma piipadi stanovenych zakonem nebo pokud by to bylo na

Ujmu tfetim osobam, které na takovéto jednani v dobré vife spoléhaly.

Ochranu tfetich osob, které byly v dobré vite, zakotvuje zakon ¢. 38/3004 Sb., o
pojistovacich zprostiedkovatelich a likvidatorech pojistnych udalosti, ve znéni
pozdéjsich predpis, a to v pifipadé ztraty jejich davéryhodnosti do ukonceni jejich
¢innosti (zruseni registrace CNB) v ustanoveni § 19 odst. 3 a § 20 odst. 3. Odbornost a
dtavéryhodnost jsou dtilezitym prvkem pro poskytovani sluzeb v oblasti finan¢niho trhu.
Vytvafeji mimo jiné nezbytné podminky pro obezfetny vykon c¢innosti a naplnéni

povinnosti odborné péce.

Zakon ¢. 374/2015 Sb., o ozdravnych postupech a feSeni krize na finan¢nim trhu
zakotvuje komplexni pravni ramec upravy prevence, véasného zdsahu a samotného
feSeni selhdni vymezenych povinnych osob. Subjekty, na které piisobnost zdkona
dopada predevsim, jsou banky, obchodnici s cennymi papiry s pocate¢nim kapitalem
vys$$im neZz 730 ooo EUR a spofitelni ¢i avérova druzstva. Zakon upravuje zejména
pravomoc a puisobnost organu dohledu a organu pfislusného k feseni krize, kterym je
Ceskd narodni banka, planovani, opatieni v¢asného zasahu, podminky a zpfisob feseni
krize. Dobra vira je vyslovné zakotvena v ustanoveni § 227 odst. 1 upravuyjici acinky

nékterych rozhodnuti nebo rozsudka. Toto ustanoveni zavadi ,,obraceny” rezim oproti
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soucasné uprave ucinka zrusujicich rozsudkt podle Spravniho fadu soudniho, zdkon ¢.
150/2002 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisi. Podle tohoto fadu totiz plati, Ze rozsudek,
kterym se rusi rozhodnuti organu vefejné moci, nema ucinky ,ex tunc® tj. nezasahuje
do pravnich pomérd zalozenych zrusenym rozhodnutim. Zakon v tomto ustanoveni
vSak preferuje restituci pravnich vztahti ,in integrum“. Pokud-by soud zrusil napadené
rozhodnuti ¢i opatfeni obecné povahy Ceské narodni banky, mélo-by dojit k navraceni
v predesly stav, ledaze-by to bylo v rozporu s pravy tietich osob nabytych v dobré vite
nebo jejich opravnénymi zdjmy. Analogicky se tento princip uplatni rovnéz v piipadech,
kdy bankovni rada Ceské narodni banky vyhovi rozkladu a zrusi své vlastni rozhodnuti
nebo opatfeni obecné povahy. Pokud-by nedoslo k navraceni v piedesly stav, nebylo-by
tim dot¢eno pravo na nihradu skody podle zakona ¢. 82/1998 Sb., o odpovédnosti za
skodu zptisobenou pfi vykonu vefejné moci rozhodnutim nebo nespravnym urednim

postupem, ve znéni pozdéjsich predpist.

Zavér
Pravni normy vychazeji z etického a moralniho zdkladu, byt drtivou vétsinu tvofi normy

indiferentni. V rdmci soukromého prava se moralni pravidla stala pramenem prava

objevuyjici se nejcastéji zejména pod pojmy dobré mravy a dobrd vira.

Metoda pravni regulace finan¢niho trhu vyplyva z charakteru vztahd, které se v jeho
ramci realizuji. Pokud se jedna o vztahy mezi subjekty v relativné rovném postaveni,
bude aplikovano soukromé pravo. Normy vefejného prava z tohoto pohledu reguluji
hlavné podminky vzniku oprdvnéni poskytovat sluzby na finan¢nim trhu a jeho
organizaci. Pojem dobrd vira, at uz vyjadfena ,explicite” nebo ,implicite“ (sprava dani),

se objevuje i v této oblasti.

Praxi ovliviiuje zasadnim zptisobem etika. Kli¢ k pochopeni vlivu etiky je t¥eba hledat
v systémové souvztaznosti mezi pravem a etikou. Etické vzdélani rozsifuje znalosti a
také prispiva mnohdy ,nepozorované“ k etickému jedndni pii feSeni situaci tém, ktefi
tento rozmér netusili nebo si neuvédomovali moznosti etického zlepseni postupti svého

jednani. Clovek, ktery se zamysli nad etikou, zpravidla neeticky nejedna.
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Praxe finan¢niho trhu musi proto respektovat urcita pravidla, kterda jsou dana jak
pravem, tak etikou. Moralni pravni normy jsou proto zde naprosto nezbytné a maji své
misto. Pro fungovéni finan¢niho trhu je nezbytnad mira davéry a etiky (moralky). Pojem
dobré viry zde ma protektorskou funkci a je zcela na misté jeho explicitni vyjadieni
v textu zdkonodarce. Bez fungujiciho prava se nebude rozvijet etika, ale ani fungujicim

pravem nelze etiku nahradit.
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ABSTRACT IN ORIGINAL LANGUAGE

Tento prispévek poskytuje obecny piehled povinnosti bank a zaroven limitc
souvisejicich s monitorovanim chovani svych klientt, které jsou fyzickymi osobami, a to
ve svétle regulace na ochranu osobnich udajt. Specifika monitorovani jsou popsana ve
tfech rezimech: zpracovavani osobnich tudajia v souvislosti s pfedchizenim a
vyhleddvanim trestné ¢innosti, zpracovavani osobnich udajt ziskanych se souhlasem
klienta a zpracovavani osobnich udaji na zdkladé jiného pravniho titulu. V zavéru
piispévku jsou pak analyzovany vztahy mezi témito tfemi rezimy a formulovana obecna
doporuceni. Pozornost je zde stru¢né vénovana i novym pravidlim pfijatym v ramci

evropské reformy ochrany osobnich udaja.
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ABSTRACT

This paper provides a general overview of banks obligations as well as limits regarding
monitoring behaviour of own clients who are natural persons in the light of personal
data protection legislation. The specificities of such monitoring are described in three
regimes: processing of personal data related to preventing and combating crime,
processing of personal data collected with consent of a client and processing of personal
data based on another legal title. The paper concludes with an analysis of mutual
relationships among the three regimes as well as with general recommendations.
Moreover, the paper briefly describes new rules that have been adopted in the scope of

the European review of personal data protection legal framework.

KEYWORDS
anti-money laundering, bank; client, collecting, consent, General Data Protection
Regulation, financial institution, monitoring, personal data, processing, purpose of

processing, review of EU personal data protection

JEL CLASSIFICATION CODES / KLASIFIKACE JEL
K2, K42, F1, G18, G2

ENGLISH RESUME

Unlike other private subjects, banks need to comply with a wide spectrum of specific
legal obligations including the obligation to process personal data of their clients in a
particular manner. Among others, this obligation includes also monitoring of clients’
behavior when conducting financial transactions in order to minimize various risks and

to identify illegal activities of individuals.

Banks monitor behavior of clients who are physical persons and, therefore, collects and
further process their personal data in three different legal regimes: a regime of
prevention, investigation or detection of criminal offences; a regime of consent given by
a client; and a regime of processing based on another legitimate ground. The existing
plurality of regimes can, however, lead to a confusing situation in which it is not clear
on which legal grounds a bank collected personal data of a client and for which purposes

this data can be later used.
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The aim of this paper is to describe the mentioned regimes of personal data processing
in detail including limits of processing personal data within these regimes and to answer
the question whether and under which conditions can banks use personal data collected
within the regime of prevention, investigation or detection of criminal offences for other
purposes. The paper analyzes conditions set out in the Czech law, however, at the end
it also briefly describes new rules adopted within the scope of the European review of

personal data protection legal framework.

Processing of personal data within the regime of prevention, investigation or detection
of criminal offences is based on Act No. 253/2008 Sb. on some measures against money
laundering and financing of terrorism'2. Banks are granted considerable powers that are
in fact derived from their obligations to thoroughly monitor behavior of a client in order
to develop her personal profile and to recognize abnormalities in financial transactions
that differ from client’s usual financial behavior. Banks need to be able to identify so
called suspicious transactions. In processing personal data in this regime banks do not
need to comply with standard principles of personal data protection, such as the
obligation to process only accurate data or the prohibition to merge data collected for
various purposes. However, one can derive that banks need to process personal data in
a transparent manner, process only adequate data, protect their clients, and secure the

data properly.

Processing of personal data within the regime of consent given by a client is usually
based on a consent incorporated in General Terms and Conditions of a bank. This
practice is often criticized by the Czech Data Protection Office as clients are often
required to give consent to processing of personal data that is not adequate to services
provided by a bank and such consent usually legalizes processing of wide range of data
collected within the benevolent regime of crime prevention without giving clients a

choice.

Processing of personal data in the regime based on another legitimate ground can be

performed without a consent of a client, but banks need to comply with all legal

92 This Act implements the Directive 2005/60/EC of the European Parliament and of the Council of 26
October 2005 on the prevention of the use of the financial system for the purpose of money laundering
and terrorist financing.
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obligations related to processing including standard principles of protection. Banks
usually process personal data in this regime in order to comply with some legal
obligation, in order to fulfill a contract with a client or in order to protect own legitimate

interests.

When considering using data collected in the regime of crime prevention for other
purposes, banks need to respect the requirement of data protection legislation that
personal data may be processed only in accordance with the purpose for which the data
was originally collected. Banks should use electronic information systems in which data
processed in the different regimes are differentiated and access rights are clearly defined.
For processing data for other than the original purpose banks need to obtain a consent
from a client. Current practice in obtaining a consent can be, however, challenged as

unlawful.

The European review of personal data protection legal framework, however, sets out
more comprehensible rules for data processing and strengthens the position of a client
by imposing strict requirements on processing data in the regime of crime prevention
as well as conditions for obtaining a consent from a client'®3. The banks will soon need

to reconsider their approach to processing personal data to comply with stricter rules.

Uvod

Oblast bankovnictvi a finan¢nich sluzeb je vzhledem ke své spolecenské dilezitosti pfi
zajiStovani stability finan¢nich vztah@ pomérné podrobné regulovanou oblasti
podnikani. Na rozdil od jinych soukromopravnich subjekti musi banky plnit Siroké
spektrum specifickych povinnosti, v€etné povinnosti zpracovavat urcitym zptsobem

osobni udaje tykajici se svych klientd. Tato povinnost mimo jiné zahrnuje i sledovani

193 See Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April 2016 on the
protection of natural persons with regard to the processing of personal data and on the free movement of
such data, and repealing Directive 95/46/EC (General Data Protection Regulation) and Directive (EU)
2016/680 of the European Parliament and of the Council of 27 April 2016 on the protection of natural
persons with regard to the processing of personal data by competent authorities for the purposes of the
prevention, investigation, detection or prosecution of criminal offences or the execution of criminal
penalties, and on the free movement of such data, and repealing Council Framework Decision
2008/977/JHA.
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chovani klientd pfi provadéni financ¢nich transakci, a to za tucelem minimalizace
nejriznéjsich rizik a odhaleni protipravnich aktivit jednotlivc. Kromé zpracovavani
udajt z divodu plnéni zakonnych povinnosti vSak banky zpracovavaji osobni udaje
svych klientt i z jinych davodd, a to na zdkladé rtznych pravnich titult. Banky tak
zpracovavaji osobni tdaje nejenom napiiklad z dvodu plnéni povinnosti evidence o
uskute¢nénych obchodech nebo v souvislosti s odhalovanim legalizace vynosti z trestné
¢innosti, ale také z dvodu nabizeni vlastnich sluzeb klientim. V praxi vSak muze
vyvstat pomérné neptfehledna situace, kdy neni jasné, na zakladé kterého pravniho titulu
banka shromazdila uidaje o klientovi a pro jaké acely maze tyto konkrétni informace
vyuzit. Takovato nejasnost pak mutze vyustit i v nesoulad s legislativou regulujici
ochranu osobnich dajt a pripadné i v soudni spory ¢i fizeni o dopusténi se spravniho

deliktu.

Na problematické aspekty zpracovavani osobnich tidaji bankami pfitom upozornil jiz
i Utad na ochranu osobnich tdajt, ktery poukéazal naptiklad na to, Ze banky od klientti
ziskavaji osobni tdaje, které pro svou ¢innost viibec nepotfebuji, nebo na to, ze banky
Casto ve svych vSeobecnych obchodnich podminkdch smésuji razné rezimy
zpracovavani osobnich udaja tak, Ze ve vysledku v podstaté obchazi ochranu
poskytovanou fyzickym osobam ceskym zdkonem o ochrané osobnich udaja.*+
K pfehlednosti a jasnosti problematiky ale nepfispiva ani ptistup Evropského organu pro
bankovnictvi (European Banking Authority, dale jen EBA), ktery dne 4. kvétna 2016
publikoval Diskusni dokument o inovativhim pouziti udaja klienttt finanénimi
institucemi.’®> Tento diskusni dokument se vztahuje i na osobni udaje, které byly
primarné shromazdény za ucelem ,splnéni pravnich povinnosti, jakymi jsou napiiklad
oznamovaci povinnosti dle regulace boje proti prani penéz nebo dle danovych

zdkont“.'*¢ Podle tohoto dokumentu existuje jen nékolik malo omezeni pii nakladani

14 PAVLAT, David. Bankovni sektor. Utad pro ochranu osobnich tdajt [online]. 12. prosince 2013 [vid.
29. srpna 2016]. Dostupné z:
<https://www.uoou.cz/vismo/dokumenty2.asp?id_org=200144&id=6133&n=bankovni%2Dsektor&pi=208
7>

o5 European Banking Authority. Discussion Paper on innovative uses of consumer data by financial
institutions. European Banking Authority [online]. 4. kvétna 2016 [vid. 29. srpna 2016]. Dostupné z:
<https://www.eba.europa.eu/documents/10180/1455508/EBA-DP-2016-
o1+DP+on+innovative+uses+of+consumer+data+by+financial +institutions.pdf>

106 TamtéZ, str. 10.
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sosobnimi udaji klientG. Jako jeden =z limitd povazuje dokument nemozZnost
zpracovavat osobni udaje shromazdéné se souhlasem klienta pro jiny ucel. O limitech
zpracovavani udajt shromazdénych v ramci plnéni zdkonné povinnosti pro jiny ucel ale
dokument mléi. Vyslovné se vsak vyhyba posouzeni souladu s legislativou tykajici se
ochrany osobnich 0daji.'®? Neptimo tak vnas$i do celé situace zmatek, protoze
naznacuje, Ze s udaji klientd shromazdénymi v ramci plnéni zakonnych povinnosti lze

bez dalsiho nakladat.

Z vyse uvedeného je ziejmé, Ze se banky mohou pomérné jednoduse dostat do situace,
kdy jejich ¢innost nemusi zcela odpovidat zdkonnym pozadavkim, a to z divodu
nejasnosti v pravnich vztazich, které vznikaji pfi monitorovani chovani klientd. Cilem
toho prispévku je tedy popsat jednotlivé rezimy zpracovavani osobnich tdajt klientd,
ktefi jsou fyzickymi osobami, bankami, popsat limity téchto zptisobti zpracovani a na
zavér zodpovédét na otazku tykajici se mozZnosti vyuzivani osobnich udajt
shromazdénych v souvislosti s plnénim zakonnych povinnosti pro jiné ucely.
V samostatné ¢asti budou navic stru¢né popsana pravidla zpracovani osobnich adajd,
ktera se zacnou pouzivat od kvétna 2018 v souvislosti s reformou ochrany osobnich

adajt v EU.

Pravni ramec zpracovavani osobnich udajt bankami

V Ceské republice jsou tdaje vztahujici se k fyzickym osobdm primarné chranény
zakonem ¢. 101/2000 Sb., 0 ochrané osobnich tdajt (dale jen ZOOU)™8, Regulovany jsou
zde vylu¢né jen informace, které se tykaji bud urcené, nebo i urcitelné fyzické osoby
(tzv. subjekt udajit), tj. osoby, kterou lze identifikovat at pfimo nebo nepifimo. Vétsinou
se tak déje pomoci néjakého prvku specifického pro identitu dané osoby (§ 4 pism. a)

ZOOU).

Podle § 3 odst. 1a 2 se pravidla obsazena v ZOOU vztahuji i na zpracovavani osobnich

udajt bankami. S ohledem na specifické postaveni bank vSak maji banky moznost vyuzit

°7 Tamtéz, str. 12-13.
108 73kon ¢. 101/2000 Sb., 0 ochrané osobnich tdaji a o zméné nékterych zdkond, ve znéni pozdéjsich
predpist.
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speciadlni rezim zpracovavani osobnich tudaja. V ptripadech, kdy banka zpracovava
osobni udaje pro ucely splnéni zdkonem ji stanovenych povinnosti pti pfedchazeni,
vyhledavani nebo odhalovani trestné ¢innosti,'® nevztahuji se na ni povinnosti, které
bézné tvoti jadro ochrany subjektti tdaja.

Banka tak v takovémto konkrétnim pfipadé nemusi dbat zejména na zakladni zasady
zpracovani osobnich tdaji specifikované v § 5 odst. 1 ZOOU, jakymi jsou napiiklad
zasada specifikace ucelu, zasada pfiméfenosti a presnosti zpracovavanych adajd, zdsada
otevienosti shromazdovani idajit nebo zasada zdkazu sdruzovani udaji. Banka kromé
toho nema ani informaé¢ni povinnost vic¢i subjektu idajit a miize ve vztahu k subjektu
udajt ¢init rozhodnuti i na zdkladé automatizovaného zpracovani osobnich udaja (§ n
ZOOU). Logicky nemusi banka ani umoznit klientéim pt¥istup k informacim o povaze a

obsahu zpracovavanych udaji (§ 12 ZOOU).

Banky vsak nezpracovavaji osobni idaje pouze za ucelem piedchazeni a vyhledavani
trestné ¢innosti. V pripadech, kdy banky zpracovavaji daje za jinym ti¢elem, mohou tak
¢init bud pouze se souhlasem osoby, jiz se zpracovavani udaje tykaji nebo na zakladé
jednoho ze sedmi dfivodd stanovenych v § 5 odst. 2 ZOOU. Obvykle tak banky
zpracovavaji osobni tdaje za ucelem splnéni své jiné pravni povinnosti® nebo za ucelem
plnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt tidaj, ptipadné v souvislosti s jednanim

o uzavieni nebo zméné smlouvy uskute¢nénym na navrh subjektu udajt.

K monitorovani chovani klientd bank tedy v podstaté dochazi ve tfech rtznych
rezimech: vrezimu pfedchazeni a vyhledavani trestné cinnosti, v rezimu souhlasu
ziskaného od klienta a vrezimu zpracovavani na zdkladé jiného pravniho titulu.
Nasledujici kapitoly se budou vénovat specifikim jednotlivych rezimt. Nasledné pak

bude analyzovan vzajemny vztah téchto rezimi zpracovani.

9 Viz zakon ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci vynostt z trestné ¢innosti a
financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich piedpisti.
1o Naptiklad dle zakona ¢. 21/1992 Sb., o bankdach, ve znéni pozdéjsich predpisti.
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Zpracovavani v rezimu piedchazeni, vyhledavani a odhalovani trestné ¢innosti

Jak bylo zminéno jiz vySe, banky maji zakonnou povinnost zpracovavat osobni udaje
svych klientt za i¢elem predchdzeni, vyhleddvani nebo odhalovéni trestné ¢innosti. Cini
tak podle zdkona ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z
trestné ¢innosti a financovani terorismu (ddle jen ZPLV), jehoz ucelem je ,zabrdnéni
zneuzivdni finanéniho systému k legalizaci vynosti z trestné c¢innosti a k financovdni
terorismu a vytvoreni podminek pro odhalovdni takového jedndni“ (§ 1 ZPLV). ZPLV
v tomto sméru vyuzivda mimo jiné institut tzv. podezielého obchodu, s nimz spojuje

specifické povinnosti bank pfi kontrolovani svych klientd.

Podeztely obchod je definovan v § 6 ZPLV. Jedna se o ,,obchod uskutecnény za okolnosti
vyvoldvajicich podezreni ze snahy o legalizaci vynosti z trestné cinnosti nebo podezient, Ze
v obchodu uzité prostredky jsou urceny k financovdni terorismu, anebo jind skutecnost,
kterd by mohla takovému podezieni nasvéd¢ovat” (§ 6 odst. 1 ZPLV). Nasledné zdkon
vyjmenovava demonstrativni seznam typa chovani, které poukazuji na podezielost
chovani klienta. Jedna se naptiklad o provadéni vybérti nebo ptevoda finanénich
prostfedki na jiné ucty bezprostifedné po jejich vlozeni na ucet v hotovosti, napadné
zvySeni poctu penéznich operaci oproti béznému chovani klienta, nakladani
s prostiedky, které neodpovidaji majetkovym poméram klienta ¢i napiiklad provadéni
pfevodt majetku bez zjevného ekonomického divodu. Posuzovani podezielosti
obchoda dle vyse uvedenych kritérii v sobé tedy implicitné obsahuje povinnost banky
monitorovat, tj. pribézné shromazdovat a ndsledné zpracovavat, idaje o majetkovych
pomérech a typickém chovani kazdého klienta. Tato implicitni povinnost je dale

specifikovana pomoci konkrétnich povinnosti.

Obecné jsou v ramci ZPLV bankdm stanoveny ¢tyti zakladni typy povinnosti tykajici se

zpracovavani osobnich udaja klientt:
a) Povinnost provadéni identifikace klienta (§ 7 a 8 ZPLV)
b) Povinnost kontrolovani klienta (§ 9 ZPLV)
c) Povinnost uchovévat idaje o klientech (§ 16 a 17 ZPLV)

d) Povinnost zpracovat Systém vnitinich zasad (§ 21 ZPLV)
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Banky identifikuji své klienty podle § 7a 8 ZPLV. Cini tak vzdy, kdyz se ti¢astni obchodu
v hodnoté prevysujicim ¢astku 1000 EUR a dale v konkrétnich ptipadech bez ohledu na
hodnotu transakce, pokud se naptiklad jedna o podeziely obchod, vznik obchodniho
vztahu, uzavieni smlouvy o Gctu, uzavieni smlouvy o ndjmu bezpec¢nostni schranky a
v dalsich ptipadech.™ Identifikace fyzickych osob musi probéhnout pfi prvnim kontaktu
s klientem za fyzické pfitomnosti identifikované osoby. Pii této identifikaci se fyzicka
osoba prokazuje prikazem totoznosti, typicky ob¢anskym priitkazem. Banka je povinna
zaznamenat identifika¢ni idaje zde uvedené (jméno, ptijmeni, datum narozeni, adresu
trvalého bydlisté, prip. dal$i) a Gdaje o samotném prikazu totoznosti (druh a ¢islo
prikazu, stat a organ, ktery prikaz vydal, dobu platnosti). Zaroveil banka ovéri shodu
podoby fyzické osoby s fotografii na prikazu totoznosti. Pri dalSich kontaktech
s klientem uZ mutiZe banka ovéfovat totoznost klienta jinym vhodnym zptsobem (napf.

pomoci tajného PIN kodu).

Banky maji povinnost vzdy kontrolovat své klienty v pfipadé, Ze hodlaji uskutecnit
obchod v hodnoté 15.000 EUR. Ddle kontroluji klienty bez ohledu na hodnotu
provadéného obchodu napftiklad i v pfipadé, kdy se domnivaji, Ze se mtiZze jednat o
podeziely obchod. Banka musi vramci kontroly fyzické osoby ptfezkoumat zdroje
penéznich prostfedkd, ziskat informace o tcelu a zamyslené povaze obchodu nebo
obchodniho vztahu a dale ziskat informace potfebné jednak k provadéni pribézného
sledovani obchodniho vztahu, tak ik pfezkoumavani jednotlivych obchodt v ramci
tohoto obchodniho vztahu. Banka zejména zjistuje, zda jsou takto kontrolované
obchody v souladu stim, co je bance o klientovi zndmo. Pfi kontrole uvedenych
transakci ma banka pravo poftizovat si kopie nebo vypisy piedlozené klientem bance.
Zaroven vSak musi banka dbat na to, aby byl rozsah kontroly klienta pfiméfeny pro
posouzeni moznych rizik legalizace vynosti z trestné c¢innosti v zavislosti na typu
klienta, obchodniho vztahu, produktu nebo obchodu. I zde se tedy cti obecna zasada
formulovana v ZOOU o pfiméfenosti shromazdovanych tdajt v zavislosti na ucelu
jejich zpracovani. Banka totiz musi byt vzdy schopna odtvodnit, pro¢ ktery konkrétni

udaj shromazdila.

"Viz § 7 odst. 2 ZPLV.
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Povinnosti identifikovat a kontrolovat klienta jsou banky zprostény ve specifickych
piipadech definovanych v § 13 ZPLV. Banka tak napiiklad nemusi identifikovat a
kontrolovat klienty, jimz byly svéfeny vyznamné veifejné funkce podle piedpist
Evropskych spolec¢enstvi a Evropské unie, nebo klienty, jejichz ¢innosti jsou prithledné.
Povinnost identifikovat a kontrolovat klienta odpada také tieba v ptipadech uzavirani
smluv o Zivotnim pojisténi a o dtichodovém spoieni nebo v ptipadech elektronickych
penéz ¢i platebnich sluzeb poskytovanych prostfednictvim vefejné mobilni telefonni

sité pokud neni piekrocen urcity, zakonem stanoveny finan¢ni limit.

Banky maji rovnéz povinnost uchovavat identifika¢ni tdaje fyzickych osob a doklady
o jimi provedenych obchodech spojenych s povinnosti identifikace po dobu nejméné
deseti let. Banky musi uchovavat konkrétné nasledujici: identifika¢ni idaje o platci,
kopie dokladt piedlozenych k identifikaci, byly-li potizovany, udaj o tom, kdo a kdy
provedl prvni identifikaci klienta a idaje a doklady o obchodech spojenych s povinnosti
identifikace. Banky musi rovnéz uchovavat dokumenty odtavodnujici vyjimku
z identifikace a kontroly klienta a origindl nebo ovéfenou kopii plné moci v ptipadech,

kdy byla fyzickd osoba zastoupena.

Ke splnéni vsech uvedenych povinnosti je bance uloZena jesté povinnost pisemné
zpracovat, zavést a uplatiiovat systém vnitini kontroly a komunikace, tzv. systém
vnitinich zdsad, postuptt a kontrolnich opatfeni (dile jen SVZ). Jedna se o vnitini
predpis banky, ktery musi byt vécny a srozumitelny."> SVZ povinné zahrnuje témata
uvedena v § 21 odst. 5 ZPLV. S ohledem na zpracovavani osobnich udaja fyzickych osob
jsou relevantni zejména pravidla tykajici se 1) zptisobu identifikace klienta, zahrnujici
opatfeni k rozpoznani politicky exponovanych osob a subjektti, 2) postupli pro
provadéni kontroly klienta a stanovovani rozsahu kontroly klienta odpovidajici riziku
legalizace vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu v zavislosti na typu klienta,
obchodniho vztahu, produktu nebo obchodu a 3) pfimétenych a vhodnych metod a
postupl pro posuzovani rizik, fizeni rizik, vnitini kontrolu a zajistovani kontroly nad

dodrzovanim povinnosti stanovenych ZPLV. Banky v tomto sméru pfi tvofeni SVZ

12 TVRDY, Jifi, BARTOVA, Adriana: Zdkon o nékterych opattenich proti legalizaci vynosti z trestné ¢innosti
a financovdni terorismu a piedpisy souvisejici. Praha: C. H. Beck, 2009. 515 s. ISBN 978-80-7400-099-7. Viz
str. 164.
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vyuzivaji moznosti technickych prostfedk identifikace a dale automatizované
vyhodnocovaci systémy.” Pfi tvorbé vnitiniho systému kontroly musi banky dbat
zejména na transparentnost svého systému. PoZadavky na transparentnost klade § 7

vyhlagky CNB o nékterych pozadavcich na systém vnitinich zdsad™:

, Veskeré schvalovaci a rozhodovaci procesy a kontrolni ¢innostiv ramci systému vnitinich
zdsad, postupti a kontrolnich opatfeni, véetné souvisejicich odpovédnosti, pravomoci,
podkladii a posouzeni hodnotici zprdvy podle § 8, musi byt mozné zpétné rekonstruovat.
K zabezpeceni tohoto poZadavku instituce zavede a udrZuje odpovidajici systém uchovdni
informaci, ktery zahrnuje rovnéz informace o zjisténich ucinénych pfi kontrole klienta a
pii prezkoumdvdni obchodii a korespondenci vztahujici se k obchodiim a obchodnim
vztahim. Zpétné rekonstruovatelny musi byt i takovy proces, jehoZ vysledkem je zdvér, Ze
nejsou ddny divody pro zménu rizikového profilu klienta ¢i pro poddni ozndmeni o

podezielém obchodu.“

Pfi zpracovavani osobnich adaji vramci ZPLV jsou bankam dany pomérné siroké
pravomoci plynouci z pravé zminénych povinnosti. Banky musi podrobné monitorovat
chovani klientd tak, aby mohly sestavit jejich konkrétni profil a identifikovat vzorce
obvyklého finan¢niho chovani, aby mohly posoudit abnormality v jednani klienta a tim

padem i podezielost takovéhoto chovani.

Pravomoci plynou bankdm i z osvobozeni od plnéni povinnosti stanovenych v ramci
ZOOU. Jak jiz bylo vy$e zminéno, na banky jako spravce osobnich tdajti se nepouziji
pravidla pro zpracovani osobnich tdajti stanovend v § 5 odst. 1a v § ma § 12 ZOOU. I tak
se vSak na banky vztahuje povinnost dbat prava na ochranu soukromého a osobniho
zivota vlastnich klientéi (§ 5 odst. 3 ZOOU). Déle jsou banky napiiklad povinny
zabezpedit osobni daje podle § 13 ZOOU tak, ,,aby nemohlo dojit k neoprdvnénému nebo
nahodilému pristupu k osobnim tdajiim, k jejich zméné, zniceni ¢i ztrdté, neoprdvnénym
prenostm, k jejich jinému neoprdvnénému zpracovdni, jakoz i k jinému zneuZiti osobnich

tdajii. Tato povinnost plati i po ukonéent zpracovdni osobnich tdajii“ (§ 13 odst. 1ZOOU).

3 Tamtéz, str. 165.

14 Vyhldgka CNB ¢&. 281/2008 Sb., o nékterych pozadavcich na systém vnitinich zdsad, postupti a
kontrolnich opatfeni proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu ve znéni vyhlasky
¢.129/2014 Sb.
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Technicko-organizac¢ni opatfeni k zajisténi ochrany osobnich tdaji musi byt pisemné

zdokumentovdana.

Zavérem je vhodné zminit jesté fakt, Ze v souvislosti se zpracovanim osobnich udajt za
t¢elem piedchazeni, vyhledavani a odhalovani trestné ¢innosti nevylu¢uje ZOOU
povinnosti stanovené v § 21. Ty se tykaji prava klientt zadat banku o vysvétleni a
odstranéni zavadného stavu v ptipadé, ze se klient domniva nebo dokonce zjisti, Ze
v ramci takovéhoto monitorovani dochdzi k porusovani zdkona. Vzhledem k absenci
informacni povinnosti banky viic¢i klientovi vSak zistava otazkou, jak by mohl klient
svoji zadost o vysvétleni a odstranéni zavadného stavu odtivodnit. V praxi je tedy mélo
pravdépodobné, Ze by se klient G¢inné domohl tohoto svého prava. Pokud by tak vsak
klient néjakym zptisobem ucinil, nesmi jeho zadost banka bez dal$iho zamitnout, ale

musi zvazit jeji opravnénost.

Zpracovavani v rezimu ziskaného souhlasu

V obvyklych obchodnich vztazich mezi bankou a klientem zpracovavaji banky osobni
udaje klienta vétsinou vrezimu souhlasu se zpracovavdanim osobnich udaja. Pii
takovémto zpracovavani jsou banky v obvyklém postaveni spravce, tj. osoby, ktera
yurcuje ucel a prostredky zpracovdni osobnich udajt, provddi zpracovdni a odpovidd za
néj“ (§ 4 pism. j) ZOOU). Banky tak musi respektovat viechna omezeni dana ZOOU a

zarovenl mnohem striktnéji chranit soukromi fyzickych osob, jejichz tdaje zpracovavaji.

Banky ziskavaji souhlas klienta se zpracovavanim jeho osobnich udaji zpravidla
prostiednictvim ustanoveni véeobecnych obchodnich podminek (dale jen VOP) banky,
které musi klient ¢asto bezvyhradné pfijmout. Za ucelem moznosti zpracovavat Sirokou
skalu osobnich udaja pfi sou¢asném dosazeni dosazeni souladu s principy zpracovani
stanovenymi v § 5 odst. 1 ZOOU byva ve VOP stanoven velmi $iroky tcel zpracovani.
VOP také mohou odkazovat na samostatny dokument, ktery detailné popisuje ucel,

zpUsoby zpracovani a typy osobnich udajt zpracovavanych bankou.
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Co se tyce pfistupu k ziskavani souhlasu od klienta, lze se setkat s riznymi pfistupy
bank. Naptiklad Komerc¢ni banka, a.s. ziskava souhlas na zakladé ¢l. 28 svych VOP™s,
podle néjz je banka opravnéna zpracovavat Sirokou skalu osobnich adaji klienta pro
ucely zkvalitnéni péce, pro marketingové tcely, za t¢elem informovani dal$ich subjektti
o bonité a davéryhodnosti klienta a déle za i¢elem analyzy uvedenych tdajt. Komer¢ni
banka zaroven ziskava souhlas i se zpracovavanim adaji v souvislosti s osobnimi udaji
zjisténymi bankou zjinych zdroji. Banka navic rozsifuje souhlas i na souhlasy
poZadované specifickymi zdkony, jakymi je zakon o bankdch (ddle jen ZoB)"6, ob¢ansky
zakonik (dale jen OZ)"7, nebo zdkon o nékterych sluzbach informac¢ni spole¢nosti (dale
jen ZNSIS)"8. ZoB hovofi o souhlasu klienta nepfimo v § 38 souvislosti s poru$enim
bankovniho tajemstvi, kdy naznacuje, Ze mimo zakonem stanovené pripady udéluje
klient souhlas se sdélenim tudaja o klientovi a jeho obchodech. OZ reguluje v tomto
sméru ochranu osobnosti fyzické osoby v § 81 - 117 a souhlas osoby pozaduje naptiklad
v ptipadech zachyceni podoby c¢lovéka (§ 84) nebo v pfipadech rozsifovani této
zachycené podoby (§ 8s). ZNSIS vyzaduje souhlas osoby se zasilanim obchodnich
sdéleni podle § 7. V dokumentu nazvaném Informace o zpracovani klientskych adaja®o
dale Komer¢ni banka, a. s. definuje tzv. ,marketingovy souhlas“ se zpracovavanim
rozsdhlého mnozstvi osobnich Gdaji'>° ziskanych bankou mimo jiné i v ramci vlastni
¢innosti. Vtomto sméru lze tedy hovofit o pomérné invazivni formulaci souhlasu
klienta, ktery v podstaté pokryva mnohé zpisoby zpracovani jeho osobnich udajt a

4 roor o It

legalizuje tak mimo jiné i vyuzivani adaji ziskanych v ramci rezimu predchazeni,

15 VEeobecné obchodni podminky. Komeréni banka, a. s. [online]. 28. ¢ervence 2015 [vid. 29. srpna 2016].
Dostupné z: <https://www.kb.cz/file/cs/o-bance/dokumenty-ke-stazeni/kb-20150728-vseobecne-
obchodni-podminky.pdf?972798a124f2363b8fo7d5a83caba76c>

16 Viz pozn. &. 7.

17 Zakon €. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik.

18 7akon ¢&. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informaéni spole¢nosti a 0 zméné nékterych zakont, ve
znéni pozdéjsich predpist.

19 Informace o zpracovani osobnich udaji. Komeréni banka, a. s. [online]. 28. ¢ervence 2015 [vid. 29. srpna
2016]. Dostupné z:  <https://www.kb.cz/file/cs/o-bance/dokumenty-ke-stazeni/kb-informace-o-
zpracovani-klientskych-udaju.pdf?972798a124f2363b8fo7d5a83cab276c>

20 Komer¢ni banka, a. s. konkrétné zpracovava nasledujici osobni udaje: ,identifikacni tdaje, zejména
jméno, prijment, adresa, datum narozeni, rodné ¢islo, kontaktni udaje pro osobni, pisemnou, telefonickou ¢i
elektronickou komunikaci, obchodni a organizacni vazby na podnikatele, kontaktni spojeni, tdaje
charakterizujici klientovu bonitu a duvéryhodnost, véetné prislusnych podkladi pro jejich vyhodnocent,
naptiklad ucetni vykazy klienta, udaje vystihujici obchodni a marketingovou charakteristiku klienta,
klientem poskytnuté udaje, tdaje o uZivdni sluZzeb a produktii Sprdvct, tdaje o pristupu a pouZivdni
internetovych strdnek (v¢. klientem zadanych informaci, mista a &asu uZiti), o platebnich i jinych finanénich
operacich a dal$i finanéni ukazatele a vykazy.“ Supra 16, str. 3.
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vyhledavani a odhalovani trestné ¢innosti dle ZPLV. Souhlas udéleny Komer¢ni bance,
a. s. muZe jeji klient samoziejmé odvolat (coZz podle banky nemd vliv na poskytnuti
sluzby), ale nemaze jej naptiklad zménit nebo upravit jeho rozsah tak, jak je to mozné
napiiklad u Ceské spofitelny, a. s.* Ta na druhou stranu povaZuje dobrovolné
poskytnuti osobnich udaji za podminku ,pro uzavieni bankovniho obchodu nebo
poskytnuti sluzby.“>> I Ceska spofitelna, a. s. véak znénim svych Zasad pro nakladani a
ochranu osobnich tdajt klientt legalizuje vyuzivani udajt ziskanych v ramci plnéni
svych zdkonnych povinnosti pro vlastni obchodni tcely, zejména pro vyvoj cilenych

produktd.

V zavislosti na formulaci tcelu zpracovani a na rozsahu zpracovavanych osobnich adajt
i moZznostem predavat tyto uidaje jinym subjekttim je banka limitovana ve svém chovani.

Jak vsak bylo nastinéno, tyto limity lze vyrazné rozsifit.

Zpracovavani na zakladé jiného pravniho titulu

Banky mohou podle § 5 odst. 2 ZOOU zpracovévat osobni tidaje fyzickych osob i bez
jejich souhlasu v sedmi konkrétnich ptipadech. Mezi tituly pro zpracovani osobnich
udajt, které jsou pro banky obzvlasté relevantni, patii nasledujici pripady zpracovani:
a) Zpracovani nezbytné pro dodrzeni pravni povinnosti banky (§ 5 odst. 2 pism. a)
ZOO0U)
b) Zpracovani nezbytné pro plnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt udajq,
nebo pro jednani o uzavieni nebo zméné smlouvy uskute¢néné na navrh subjektu

udajt (§ 5 odst. 2 pism. b) ZOOU)

c) Zpracovani nezbytné pro ochranu prav a pravem chranénych zdjmi banky,

pfijemce nebo jiné dotéené osoby (§ 5 odst. 2 pism. e) ZOOU)

2t Zdsady Ceské sporitelny pro nakldddni a ochranu osobnich tdajt klientti. Ceska spofitelna, a. s.
[online]. [vid. 29. srpna 2016]. Dostupné z:
<http://www.csas.cz/banka/content/inet/internet/cs/5_3_os_udaje.pdf>.

22 Tamtéz, str. 1.
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Tak jako u osobnich ddaji shromazdénych na zdkladé souhlasu klienta, musi i
v ptipadech zpracovani tidajti na zakladé pravnich titultt uvedenych v § 5 odst. 2 ZOOU

banka respektovat zasady zpracovani osobnich udaj.”3

V této souvislosti je nutné povsimnout si, Ze u bank ZOOU rozliduje dva typy pravni
povinnosti — pravni povinnosti spojené s predchazenim, vyhledavanim a odhalovanim
trestné cinnosti dle ZPLV fidici se rezimem detailné popsanym vysSe a dals$i pravni
povinnosti, které vsak podléhaji normalnimu rezimu zpracovani. Mezi tyto dalsi pravni

povinnosti patfi napi. povinnosti stanovené zdkonem o Gcetnictvi*4 nebo dafiovymi
predpisy.

Udaje shroméazdéné za ucelem plnéni jiné pravni povinnosti nez povinnosti dle ZPLV
nemohou byt shromazdovany v mife pifesahujici tcel jejich zpracovani a nesmi byt
sdruzovany s dal$imi osobnimi udaji ziskanymi k jinym acéeltm. Otazkou je, nakolik
praxe reaguje na tuto zdkonnou podminku. Z Setifeni vefejného ochrdance prav -
ombudsmana vyplyv4, Ze banky interpretuji své zdkonné povinnosti Siroce a casto
ziskavaji osobni udaje nad ramec svych zdkonnych povinnosti. Tato situace je pfic¢itana

i nepfrili§ jasnému znéni zakont, které ponechavaji misto pro vyklad.'>s

Nasledujici kapitola osvétli ¢asto nejasny vztah mezi jednotlivymi rezimy zpravovani

osobnich udajt.

Vztah rtznych rezimt zpracovani osobnich adajt

Banky jsou si védomy faktu, Ze v digitalni spole¢nosti, kterd ma k dispozici u¢inné
metody sbéru a analyzy dat, pfedstavuji informace o majetkovych pomérech a chovani
v obchodnich vztazich potencialni zdroj vyhod. Tyto vyhody se tykaji zejména sniZeni
vlastnich ndkladt a zajisténi novych zdroja pfijmt. Naklady mizZe banka snizit

napfiklad zefektivhénim a tim padem zlevnénim marketingovych kampani v dtsledku

123 K detailnimu vykladu zasad zpracovani osobnich tdaji viz napt. KUCEROVA, A., NOVAKOVA, L.,
FOLDOVA, V., NONNEMANN, F., POSPISIL, D.: Zdkon o ochrané osobnich udajii. Komentdf. 1. vyddni.
Praha: C. H. Beck, 2012, 536 s. ISBN 978-80-7179-226-0.

24 Zakon ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd.

125 Prava osob pii ochrané osobnich udajt. Vefejny ochrdnce prdv [online]. 1. listopadu 2009 [vid. 29. srpna
2016]. Dostupné z: <http://www.ochrance.cz/aktualne/tiskove-zpravy-2016/prava-osob-pri-ochrane-
osobnich-udaju/>.
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znalosti svych klientti a jejich potieb nebo schopnosti odhalit podvodna jednani jesté
v jejich ranych stadiich a piedejit jim.'?® Banky si navic mohou zajistit nové zdroje piijmu
v souvislosti s vyvojem novych produktdi, s reklamami pfizptisobenymi na miru
klientim nebo v souvislosti se sdilenim osobnich tdaja svych klient s tfetimi

osobami.?7

Na rozdil od mnoha jinych subjektt v§ak maji banky pravomoc za urcitych podminek
zpracovavat osobni udaje svych klientd bez ohledu na zdsady zpracovani osobnich
udajt, jejichz primarnim tcelem je ochrana fyzickych osob, jejich soukromi a dalsich
pravnich zdjma. Banky tak mohou ziskat od klientt takové informace, k jejichz
shromazdéni by mnozi z klientd neposkytli sv{ij souhlas, a dale je zpracovavat
zptsobem, ktery je v rozporu s béZnymi metodami zpracovavani. Problém nastdva ve
chvili, kdy banka vyuZije data shromazdéna v rezimu plnéni svych zdkonnych povinnosti

nebo na zdkladé jinych pravnich titul@ pro ucely, které vyzaduji souhlas dotéené osoby.

Podle ZOOU zavisi legalita zpracovani shromazdénych osobnich tidaji na tom, zda toto
zpracovani odpovida téelu, pro ktery byly tyto tidaje pivodné ziskany.® Udaje, které
byly bankou ziskany v ramci pfedchdzeni, vyhledavani a odhalovani trestné ¢innosti dle
ZPLV, tak bez dalsiho nemohou byt zpracovavany naptiklad pro obchodni nebo
marketingové ucely. Piestoze se tedy jedna o osobni udaje, které banka ziskala v souladu
se ZOOU, musi je pro dalsi ucely pouzit v souladu s povinnostmi uloZzenymi kazdému
spravci. Banka tedy bud musi oddélit tidaje ziskané v rezimu ZPLV nebo musi od klienta

ziskat souhlas se zpracovanim takto ziskanych udaj.

Zavér
Zvlastni postaveni umoziiuje bankam shromazdovat a zpracovavat osobni tidaje ve vice

rezimech, nez je obvyklé u vétsiny spravca osobnich tidaji. Banky vsak musi respektovat

omezeni a pravidla dana pro kazdy z téchto rezimt. Ta vsak nemusi byt vzdy absolutné

126 Viz pozn. ¢. 2, str. 19.

7 Tamtéz, str. 19-20.

128 Blize také viz recitdl ¢. 28 a ¢l. 6 odst. 1 pism. b Smérnice Evropského parlamentu a Rady 95/46/ES ze
dne 24. fijna 1995 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném
pohybu téchto udajt.
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jasna a banka se tak mtize pti zpracovavani osobnich dajt dostat do rozporu s pravem.
Vyrazny je tento problém zejména pifi zpracovavani osobnich udaji nabytych
v souvislosti s predchdzenim, vyhledavanim a odhalovanim trestné ¢innosti dle ZPLV,
které nesmi byt pouzity pro jiné ucely. Banky by tak mély pouzivat takové elektronické
informacni systémy, jez oddéluji osobni udaje dle jejich uceld a zaroveri jsou v téchto

systémech jasné definovana pfistupova prava a procesy zpracovavani.

V praxi vSak maji banky zdjem vyuzivat vySe uvedenych osobnich udaji i pro své
obchodni a marketingové aktivity. Jedinym zptsobem, jak to mohou legdlné ucinit, je
ziskat souhlas klienta stakovym zpracovanim. VétSinou se tak déje pomoci Siroce
formulovaného souhlasu klienta zakotveného ve VOP a platného pro veskeré vztahy
mezi nim a bankou. V tomto sméru je vSak tfeba vzit v potaz nadchazejici zmény
legislativy, ktera by v budoucnu nemusela umoznit formulovat souhlas tak $iroce nebo
judikaturu, ktera by mohla dospét k zavéru, ze vyZzadovani pftili§ Sirokého souhlasu
klienta je neplatné. Banky by mély vzdy dbat na to, aby jejich stavajici informaéni
systémy umoznovaly pruzné zménit zptisoby zpracovani a ptipadné oddéleni urcitych

udajt tak, aby bylo mozno vyhovét pozadavkim zdkona technickym fesenim.

Jasnéjsi pravidla by do oblasti zpracovani osobnich tidajit bankami méla ptinést evropska
reforma ochrany osobnich udaji, kterda od kvétna 2018 unifikuje pravidla pro
zpracovavani osobnich udaji formou Obecného nafizeni o ochrané osobnich 1daji'* a
harmonizuje pravidla pro zpracovani osobnich udaji osob pfisluSnymi organy
v souvislosti s prevenci, vySetfovanim, odhalovanim ¢i stihanim trestnych ¢intt nebo
vykonu trestd ve formé smérnice.3° Na rozdil od stavajiciho stavu zakotvuje zminéna
smérnice v ¢l. 4 povinnost dodrzovat zasady zpracovani osobnich udaj i v rezimu
pfedchdzeni, vyhledavani a odhalovani trestné ¢innosti. Smérnice ponechava bankam
moznost zpracovavat osobni udaje ziskané v tomto rezimu i k jinym ucel@m v pripadé,

Ze je to v souladu s pravem EU nebo clenského statu. V souladu s pravem EU pak je

129 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udajii a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji).

13° Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/680 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajt prislusnymi orgdny za t¢elem prevence, vySetiovani,
odhalovani ¢i stihani trestnych ¢int nebo vykonu trestdi, o volném pohybu téchto tdaji a o zruseni
ramcového rozhodnuti Rady 2008/977/SVV.
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naplnéni podminek stanovenych zejména v ¢l. 6 Obecného nafizeni o ochrané osobnich
udajti. Banky tak mohou napftiklad ziskat souhlas od klienta se zpracovavanim udajt
ziskanych v rezimu pfedchdzeni, vyhledavani a odhalovani trestné ¢innosti podobnym
zptsobem, jako dosud. Presto ale bude pozice klienta banky v souvislosti s reformou
ochrany osobnich Gdaji pomérné vyrazné posilena, a to sohledem na pfisné
formulované podminky vyjadieni souhlasu. Natizeni v ¢l. 7 stanovi, ze klientovi musi
byt pisemné prohlaseni, v némz bance udéluje souhlas se zpracovanim svych adajg,
piedlozeno tak, aby bylo toto prohlaseni jasné odlisitelné od dals$ich dokument.
Zaroven musi byt toto prohlaseni pod sankci neplatnosti jasné a srozumitelné. Natizeni
rovnéz stanovi podminky pro urceni, zda byl souhlas poskytnut svobodné, a poskytuje
tak klientim efektivnéjsi nastroj pro domdhdni se vlastnich prav. V brzké dobé tak
budou muset banky piehodnotit sviij pristup ke zpracovavani osobnich udaja tak, aby
byl v souladu s ptisnéjsimi pravidly. Zaroven budou nuceny zvazit, zda by jim nabizeni
vy$$i ochrany soukromi nemohlo piinést na trhu konkuren¢ni vyhodu vadi jinym

bankam, které se budou snazit zpracovavat osobni idaje klientt v co nejvétsim rozsahu.
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ABSTRACT IN ORIGINAL LANGUAGE

V tomto ¢lanku sme sa zamerali na starostlivost vo vztahu ku klientovi v zmysle zdkona
¢. 297/2008 Z.z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a ochrane pred
financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov a smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 2015/849 o predchadzani
vyuzivania finan¢ného systému na acely prania $pinavych penazi alebo financovania
terorizmu a jej najvyznamnejsie zmeny a dopad na narodn legislativu a prax povinnych
0sOb najma v oblasti starostlivosti vo vztahu ku klientovi. BliZ§ie sme sa zaoberali aj
pripravovanymi zmenami, ktoré budu zapracované v Slovenskej republike do novely
zakona ¢. 297/2008 a ktoré zabezpedia transpoziciu Stvrtej smernice ako aj sktisenosti

z aplikacie toho ¢asu u¢inného zdkona.
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ABSTRACT

In this article we focused on customer due diligence in accordance with statute No.
297/2008 Coll. on protection against legalization of proceeds from crime and terrorist
financing and on amendments to certain laws, as amended, and Directive of the
European Parliament and of the Counsil (EU) No. 2015/849 on the prevention of the use
of the financial system for the purposes of money laundering or terrorist financing, and
its most important changes and the impact on national legislation and practices of
obliged entities, especially in relation to customer due diligence. In more details we dealt
with the upcoming changes that shall be incorporated in Slovakia by the amendment of
Act No. 297/2008 to ensure transposition of the Fourth Directive and of the experiences

of application of the current effective statute.

KEYWORDS
money laundering, financing of terrorism, risk assessment, know your client,

identification of client, domestic political exposed person, beneficiary ownership

JEL CLASSIFICATION CODES / KLASIFIKACE JEL
K2, K42, F1, G18, G2

ENGLISH RESUME

In this article we focused on customer due diligence, its most important parts and on
the application of the principle “Know Your Customer” in a daily practice. Moreover,
from the point of view of newly adopted Directive of the European Parliament and of
the Council (EU) No. 2015/849 on the prevention of use of the financial system for the
purposes of money laundering or terrorist financing (hereinafter “the Fourth Directive”),
we emphasized the significant changes and the impact on national legislation and
practice of obliged entities, especially in relation to customer due diligence which is
currently performed in compliance with obligations stipulated by Act No. 297/2008 Coll.
on protection against legalization of proceeds from crime and terrorist financing and on

amendments to certain laws, as amended (hereinafter “AML Act”).

The detection of money laundering cases depends on correct indication of specific

factors which can signalize the illegality of transaction, so-called unusual transactions.

139



Therefore, to achieve such purpose, and in accordance with section 5 of the AML Act,
the prevention, detection and indicating of money laundering cases is focused on
obliged entities. The decisive criterion for the classification of the subject as obliged
entities is based on their business area and possibility of involvement with the activities

which may indicate the money laundering.

The Fourth Directive comprises a new requirement for all EU Member States to
complete a specific approach to risk assessment of money laundering and terrorist
financing which in addition to EU- level risk assessment shall reflects also national

particularities.

In accordance with obligation of national risk assessment, an amendment of AML Act
stipulates the obliged entities have taken steps to identify, assess, understand, and
mitigate AML risk including giving consideration of risk factors such as customer,
product, geography, and channel, this requirement and the factors for consideration will
be more explicit in the Annex of Act. Regarding risk assessment, the amendment of AML
Act establishes tailored measures to risk assessment of small obliged entities, to take
into account their characteristics and needs fallen under its scope, and to ensure

treatment which is appropriate to their specific needs and the nature of their business.

On the one hand the fourth Directive broadens the definition of PEPs and obliged
entities will be therefore obliged to perform enhanced due diligence also on domestic
PEPs, but on the other hand the Fourth Directive prescribes a new approach to
electronic money products, which are increasingly used as a substitute for bank
accounts, and justifies subjecting those products to anti-money laundering. Currently,
the Slovak legislation does not take account of adjustment of electronic money therefore
it is crucial how these obligations will be implemented into AML Act and how they will

be applied in practice.

One of the most important issues within the application of customer due diligence is
the identification of the beneficial owners. The current AML ACT does not foresee the
explicit extent of identification of the beneficial owners and reasonable measures of

verifying of their identity, depending on the risk of money laundering.
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The amendment of AML Act in relation to the transposition of Article 13 point 1. b) of
the Fourth Directive provides an obligation for the obliged entities to mandatory
identify the beneficial owners (except case of simplified customer due diligence), and
take measures to verify their identity, including measures to determine the ownership
and control structure of the customer. Unfortunately, the determination what are
reasonable measures to verify identification of beneficial owners and which range of data

is required by obliged entities is still left to obliged entities.

From the view of protection against money laundering, it is the requirement of accurate
and up-to-date information of beneficial owners the decisive factor in the pursuit of
criminals who otherwise conceal their identity behind complicated ownership structure
of legal entities. Under Article 30 of the Fourth Directive EU Member States should
therefore ensure that entities incorporated within their territory in accordance with
national legislation obtain and hold adequate, accurate and up-to-date information on
their beneficial ownership, in addition to basic information such as the company name

and address and proof of incorporation and legal ownership.

In our opinion the scope of information obtained about clients, their business activities,
the ownership structure should be required in same extent regardless of the risk of
money laundering. The difference between performance of “standard” due diligence and
enhanced due diligence should depend on the frequency of review of the customer due
diligence and the scope of identification of data of client and beneficial owners should

always be the same.

Uvod

Vo svetle novoprijatej smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢&. 2015/849 o
predchadzani vyuzivania finan¢ného systému na tcely prania $pinavych penazi alebo
financovania terorizmu (dalej len ,Stvrtd smernica“), ktort musia ¢lenské s$taty
implementovat do svojho vnutrostatneho poriadku najneskér do 26. juna 2017, sa od
povinnych subjektov, ale aj od prislusnych narodnych organov, oc¢akava progresivnejsi

a proaktivnejsi pristup v oblasti posudzovania rizika, najma viac pozornosti sustredovat
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na redlny vykon identifikdcie a posudzovania klientov, ako spoliehat sa na systém

nepruznych pravidiel.

Stvrtd smernica tak okrem iného predpoklada vi¢siu angazovanost povinnych subjektov
do uprav procesu a pravneho rdmca ochrany pred legalizaciou prijmov z trestnej
¢innosti. Podla nasho nazoru vSak samotné banky a averové instittcie takyto pristup uz
dlhsie aplikuju vo svojich internych procesov a de facto sa pravne stanovené pravidla
vykonu starostlivosti vo vztahu ku klientovi implementovanim Stvrtej smernice pribliZi

viac ich skuto¢nému vykonu.

V Slovenskej republike legislativny zdklad ochrany pred legalizaciou prijmov z trestnej
¢innosti tvori zdkon ¢. 297/2008 Z.z. o ochrane pred legalizdciou prijmov z trestnej
¢innosti a ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskor$ich predpisov (dalej len ,zdkon o ochrane pred legalizaciou
prijmov* alebo ,zdkon“). Vo vizbe na potrebu transponovania Stvrtej smernice do
pravneho poriadku Slovenskej republiky bola Ministerstvom vnutra SR vypracovana
novela zakona o ochrane pred legalizdciou prijmov, ktord bola v ramci legislativnych
pravidiel zasland v juni 2016 na medzirezortné pripomienkové konanie (dalej len ,navrh
novely zdkona“). V navrhu novely zakona st okrem novych poziadaviek Stvrtej smernice
zapracované aj odporacania vyboru Moneyval Rady Eurdpy z jeho $tvrtej hodnotiacej
spravy o vykondvani opatreni proti praniu $pinavych penazi a financovaniu terorizmu
v Slovenskej republike, revidované odporucania FATF (Finan¢ny akény vybor skupiny
G7) z februdra 2012. V novele sa zdrovern precizuje text v sifasnosti i¢inného zakona,
aby sa odstranili aktudlne problémy, ktoré sa vyskytli v priebehu jeho doterajsej

aplikacie.

Prax odhalenie pripadov legalizacie prijmov z trestnej ¢cinnosti

V praxi odhalenie pripadov legalizacie prijmov z trestnej ¢innosti zavisi od spravneho
indikovania konkrétnych indikdtorov, ktoré mo6zu byt signdlom o nezdkonnosti danej

transakcie, teda odhalenia tzv. neobvyklych obchodov alebo neobvyklych obchodnych
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operdcii.33 Na dosiahnutie tohto acelu, je preto v zmysle § 5 zdkona o ochrane pred
legalizaciou prijmov prevencia, indikovanie a odhalovanie pripadov legalizacie prijmov
z trestnej ¢innosti orientované na tzv. povinné osoby, pricom rozhodujticim kritériom
pre zaradenie subjektu medzi povinné osoby je najmad predmet jeho podnikania a
moznost prichddzat do styku s ¢innostami, ktoré moézu nasvedcCovat, Ze pri nich
dochddza k praniu $pinavych penazi. Z hladiska preventivheho pdsobenia su tak
najvyznamnej$imi povinnymi osobami banky a ostatné finan¢né instittcie, ktoré mozu
byt zneuzité na tcely prania $pinavych penazi vo vsetkych fdzach tohto procesu.
Potvrdzuju to aj skusenosti z praxe v Slovenskej republike, kde banky a ostatné finan¢né
institucie sa podielaju viac ako 9o % na celkovom pocte ohldsenych neobvyklych

obchodnych operacii.

Pri detekcii a naslednom ohldseni neobvyklych obchodnych operacii prislusnému
organu je dolezity postup povinnych oséb, ktoré s zo zidkona o ochrane pred
legalizaciou prijmov povinné ohldsit neobvykli obchodnu operdciu po ich vlastnej

analyze.

Vyznamnym predpokladom tohto postupu je zabezpecit, aby povinné osoby nastavili
svoje interné postupy a kontrolné mechanizmy tak, aby dostatoc¢ne identifikovali svojich
klientov a dosledne aplikovali princip ,Know your client“ alebo ,Poznaj svojho klienta“,
t.j. osobitny pristup zaloZeny na maximalnej znalosti klienta a obozretnom vykone
obchodnych c¢innosti. Nalezita starostlivost vo vztahu k novym ale aj existujucim
klientom (Customer Due Diligence) je tak klti¢ovou ¢astou systému prevencie prania

$pinavych penazi.

Stvrta smernica AML

Stvrta smernica deklaruje snahu zaviest v ¢lenskych Statoch osobitny pristup
k hodnoteniu rizika prania $pinavych penazi a financovania terorizmu,3* ktory okrem

celotnijného hodnotenia rizik prania $pinavych penazi zohladnuje aj narodné anomalie

133 Neobvyklou obchodnou operaciou je pravny tkon alebo iny tkon, ktory nasved¢uje tomu, Ze jeho
vykonanim moéze dojst k legalizacii alebo financovaniu terorizmu (§4 ods.1 zdkona o ochrane pred
legalizaciou prijmov).

34 Cl. 6 az 8 $tvrtej smernice.
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a jednotlivé osobitosti povinnych subjektov. Od ¢lenskych $tatov sa v prvom rade
pozaduje, aby sami vedeli definovat tieto rizikd, rozumeli im a boli schopni prijimat
primerané opatrenia na ich zmiernenie. V suvislosti s touto poziadavkou sa v navrhu
novely zdkona o ochrane pred legalizaciou prijmov navrhuje nové ustanovenie (§ 26a -
hodnotenie rizik na urovni Slovenskej republiky). V tomto ustanoveni sa uklada
povinnost Financnej spravodajskej jednotke koordinovat proces posudzovania rizik
legalizacie a financovania terorizmu na urovni Slovenskej republiky (dalej len ,narodné
hodnotenie rizik“) a vypracovavat kone¢nu verziu narodného hodnotenia rizik a jeho
aktualizaciu. Na spracovani narodného hodnotenia rizik a jeho priebeznej aktualizacii
sa budu ztcastnovat povinné osoby, Narodna banka Slovenska, organy ¢inné v trestnom

konani, ostatné zainteresované $tatne organy a dalsie institacie.

Pri narodnom hodnoteni rizik sa bude okrem iného vychddzat aj z hodnotenia rizik
vypracovanymi organmi Eurdpskej unie a dal$imi medzindrodnymi institaciami.
Néarodné hodnotenie rizik bude prostriedkom k zdokonaleniu opatreni proti legalizacii
a financovaniu terorizmu na drovni $tatnej spravy a u povinnych oso6b. Narodné
hodnotenie rizik sa bude aktualizovat najmad s ohladom na vyvoj rizik legalizacie a

financovania terorizmu a s ohladom na ¢innost organov Eurdpskej tnie.

Povinnostou kazdého ¢lenského statu je vykondvat hodnotenie tak, aby vedel efektivne
aktualizovat svoje opatrenia a spristupfiovat povinnym osobam prislusné informadcie,
aby aj oni sami vedeli vykonavat vlastné hodnotenie rizik v suvislosti s pranim $pinavych
penazi. V nadvaznosti na tato povinnost navrh novely zdkona navrhuje nové
ustanovenie (§ 20a — hodnotenie rizik). V silade s tymto ustanovenim bude povinna
osoba v ramci vykonavania ¢innosti patriacich do pésobnosti tohto zdkona povinna
identifikovat, posudzovat, vyhodnocovat a aktualizovat rizika legalizacie a financovania
terorizmu podla druhu obchodov a obchodnych vztahov, pri zohladneni vlastnych
faktorov rizika a dals$ich rizikovych faktorov, ktorych informativny zoznam sa navrhuje
uviest v prilohe zakona. Predkladatelia navrhu novely zdkona do tohto informativneho

zoznamu rizikovych faktorov zaradili:
1) Rizikové faktory vo vztahu ku klientovi:

a) obchodny vztah prebieha za neobvyklych okolnosti,
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b)

c)

d)

klienti, ktori sidlia v geografickych oblastiach s vys$im rizikom, uvedenych v

bode 3,

pravnické osoby alebo osoby bez pravnej subjektivity, ktoré su prostriedkom na

drzbu osobného majetku,

spolo¢nosti, v ktorych mézu posobit splnomocneni akcionari alebo spolo¢nosti,

ktoré vydavaju akcie na dorucitela,
klient pri svojej podnikatelskej ¢innosti intenzivne vyuziva hotovost, alebo

vlastnicka Struktura klienta sa javi ako neobvykld alebo nadmerne zlozitd so

zretelom na povahu jeho obchodnej ¢innosti.

2) Rizikové faktory z hladiska produktu, sluzby, obchodu alebo distribu¢ného kandla:

a)
b)

<)

d)

vyuzivanie sluzieb privatneho bankovnictva,
produkty alebo obchody, ktoré by mohli byt priaznivé pre anonymitu,

obchody alebo obchodné vztahy bez fyzickej pritomnosti klienta a bez urcitych

bezpec¢nostnych opatreni, akym je napr. elektronicky podpis,
prijata platba od neznamych alebo nepridruzenych tretich stran, alebo

nové produkty a nové obchodné postupy vratane novych distribu¢nych systémov
a pouzivanie novych alebo rozvijajucich sa technologii pre nové alebo uz

existujuce produkty.

3) Rizikové faktory z geografického hladiska:

a) vysoko rizikové krajiny, ktoré boli oznacené organmi Eurdpskej tnie alebo

b)

medzinarodnymi in$titiciami ako krajiny, ktoré nemaju G¢inné systémy proti
legalizacii alebo financovaniu terorizmu alebo sa podielaji na nelegalnom Sireni

zbrani hromadného nic¢enia,

krajiny urcené na zadklade doveryhodnych zdrojov ako krajiny s vyznamnou

mierou korupcie alebo inej trestnej ¢innosti,

krajiny, ktoré podliehaju sankcidm, embargam alebo podobnym opatreniam,
ktoré vydala napriklad Eurdpska tnia alebo Organizacia spojenych narodov,

alebo
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d) krajiny poskytujuce finanéné prostriedky alebo podporu teroristickej ¢innosti

alebo krajiny, v ktorych pdsobia identifikované teroristické organizacie.

Povinna osoba bude na zaklade tohto nového ustanovenia povinna vo svojich pobockach
a dcérskych spolo¢nostiach, v ktorych ma vac¢sinovy podiel a ktoré sa nachadzaja mimo
uzemia Clenského s$tatu uplatiiovat skupinové stratégie a postupy zamerané proti
legalizacii a financovaniu terorizmu, vratane postupov pre vymenu informadcii v rdmci
skupiny a ochrany osobnych udajov v rozsahu, ktoré pravo tretieho $tatu umoziuje.
Zaroven povinnost hodnotit rizika musi obsahovat urcenie spdsobov a druhov opatreni,
na zdklade ktorych povinnd osoba pri svojej ¢innosti riadi a znizuje rizika, vykonava
vnutornd kontrolu a preveruje zamestnancov. Hodnotenie rizik musi byt primerané

povahe a velkosti povinnej osoby.

Névrh novely zdkona, tak umoznuje vytvorit opatrenia na hodnotenie rizik tak povediac

o .
,na mieru“ pre jednotlivé povinné osoby, aby ¢o najlepsie pokryvali rizik4, s ktorymi st
dané povinné osoby konfrontované. V praxi by tieto opatrenia mohli priniest pre malé
spoloc¢nosti zjednodus$enie niektorych povinnosti vypracovat vlastny program ¢innosti
v zmysle zakona o ochrane pred legalizaciou prijmov, s prihliadnutim na rizika prania
$pinavych penazi, ktorym tato spolo¢nost redlne celi. Podl'a nasho nazoru sa tak odbura
ich administrativne zatazenie a hodnotenie rizik tychto povinnych os6b bude cielenejsie

a menej formalne.

Rozsah opatreni vo vztahu k aplikacii principu Know your client a teda starostlivosti voci
klientom, ktoré musia povinné osoby uskutocniovat sa odvija od rizikovosti prania
$pinavych penazi, ktora klient predstavuje. Sti¢asny zakon o ochrane pred legalizaciou

prijmov tak uplatiiuje:
a) zdakladnej starostlivosti (§ 10),
b) zjednodusenej starostlivosti (§ 11),
c) zvySenej starostlivosti (§ 12).

V zmysle § 10 ods. 4 zakona o ochrane pred legalizacie prijmov je na povinnej osobe, aky
rozsah starostlivosti vo vztahu ku klientovi vykond, musi vSak pri tom prihliadat na
riziko prania $pinavych penazi, v zavislosti od charakteristiky klienta, druhu obchodu,

obchodného vztahu alebo konkrétneho obchodu. Povinna osoba si vzdy zvoleny rozsah
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starostlivosti v pripade kontroly zo strany Finan¢nej spravodajskej jednotky (dalej len
,FSJ“) musi obhajit a deklarovat jej adekvatnost. Navrh novely zdkona dopliia § 10 0 novy
odsek 5, ktory stanovuje povinnost povinnych osob pri posudzovani rizika legalizacie a
financovania terorizmu zohladnovat rizikové faktory uvedené v hodnoteni rizik podla §

20a ods. 1.

Ustanovenie § 10 ods. 2 zdkona o ochrane pred legalizdciou prijmov konkretizuje
pripady, kedy musia povinné osoby uplatnovat vo vztahu ku klientovi zakladnu
starostlivost vzdy a to nielen pri uzatvarani obchodného vztahu ale aj pri vykonani
prilezitostného obchodu mimo obchodného vztahu v hodnote najmenej 15 ooo EUR,
pricom nezdlezi na tom, ¢i je obchod vykonany jednotlivo alebo ako viaceré na seba
nadvazujuce obchody, ktoré st alebo m6zu byt prepojené. Navrh novely zdkona znizuje
tuto hodnotu na 10 0ooo EUR av pripade prevddzkovania hazardnej hry stanovuje
povinnost vykonat starostlivost pri obchode v hodnote najmenej 2 ooo EUR, pricom
nezalezi na tom, ¢ije obchod vykonany jednotlivo alebo ako viaceré na seba nadvazujuce

obchody, ktoré sa alebo mézu byt prepojené.

Zakon dalej predvida, Ze povinné osoby musia uplatiiovat zakladnu starostlivost, ak je
podozrenie, Ze klient pripravuje alebo vykondva neobvykli obchodnu operdciu bez
ohladu na hodnotu obchodu, pri pochybnostiach o pravdivosti alebo uplnosti predtym
ziskanych identifika¢nych tdajov o fiom, alebo v pripadoch ak ide o vyplatu zostatku

zru$eného vkladu na doruditela.

Navyse zakon o ochrane pred legalizaciou prijmov v § 15 stanovuje povinnost povinnej
osoby odmietnut uzatvorenie obchodného vztahu, existujuci vztah ukoncit alebo
odmietnut vykonat jednotlivi obchodnt operaciu, ak povinna osoba neméze uskutocnit
vo vztahu ku klientovi prislu$nu starostlivost v rozsahu § 10 ods. 1 pism. a) az c) zdkona,
ato z dovodov na strane klienta, alebo ak klient odmietne preukazat, v koho mene
kona.> Navrh novely zdkona rozsiruje povinnost povinnej osoby postupovat podla § 15
zdkona aj fakultativne v pripade, ak klient odmietne poskytnut informacie o povode
finan¢nych prostriedkov alebo majetku a ak ich v zavislosti od rizika legalizacie

a financovania terorizmu je povinna zistovat a v pripade obchodného vztahu s politicky

135 § 15 zdkona ¢. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a ochrane pred
financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zdkonov.
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exponovanou osobou obligatorne. Rovnako ma povinnd osoba postupovat aj v pripade,
ak bude mat pochybnosti o pravdivosti informacii alebo dokladov poskytnutych

klientom.

Zakon o ochrane pred legalizaciou prijmov ako jedno zo zdkladnych opatreni stanovuje
povinnost povinnych os6b pri zakladani a realizacii obchodov v prvom kroku riadne
identifikovat osoby - klientov zakonom predvidanym sposobom a sti¢asne overit ich
identifikdciu. Navyse v zavislosti od rizika prania $pinavych penazi musia povinné osoby
vykonat aj identifikdciu kone¢ného uzivatela vyhod astym suvisiace primerané
opatrenia na overenie jeho identifikdcie, vratane zistenia vlastnickej a riadiacej struktury

klienta, ak je klient pravnicka osoba alebo zdruzenie majetku.

Povinnost identifikdcie sa v zmysle § 10 ods. 3 zdkona o ochrane pred legalizaciou
prijmov vztahuje na osoby realizujace obchod az pri vykonani obchodu, ktorého
hodnota dosiahne najmenej 2000 EUR (navrh novely zakona znizuje tuto hodnotu na
1000 EUR),3¢ av8ak pre banky a finan¢né institticie § 24 ods. 2 zdkona o ochrane pred
legalizaciou stanovuje zdkaz vykonavat obchodné operdcie alebo vstupovat do
obchodnych vztahov, ak by bola zachovana anonymita klienta. Aj z tohto dévodu sa
musel bankovy sektor vysporiadat so zapracovanim identifikdcie a overenia identifikacie

do kazdodennych ¢innosti vo vztahu ku klientovi.

Povinné osoby su v ramci starostlivosti vo vztahu ku klientovi dalej povinné ziskavat
informacie o ucele a planovanej povahe obchodného vztahu, v zavislosti od rizika prania
$pinavych penazi zistovat povod finan¢nych prostriedkov, nasledne priebezne
monitorovat obchodny vztah a zabezpecit aktualizaciu dokumentov, udajov alebo

informadcii, ktoré md povinna osoba k dispozicii o klientovi.

Navrh novely zdkona pri vykonavani zdkladnej starostlivosti navrhuje explicitne
ustanovit povinnost nielen zistovat ucel a planovi povahu obchodného vztahu, ale aj

konkrétneho obchodu, sodvolanim sa na odstranenie nejasnosti vyplyvajucich

136 V zmysle Dovodovej spravy k ndvrhu zdkona je zmena hodnoty stanovenej pre povinnost vykonat
identifikaciu klienta a overenie jeho identifikdcie z 2 ooo EUR na 1 ooo EUR, od6vodnena potrebou
zjednotit ju s ¢iastkami ustanovenymi v dal$ich predpisoch, napriklad v zakone ¢. 202/1995 Z.z. Devizovy
zdkon, ako aj v nariadeni Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/847 o udajoch sprevadzajucich
prevody finan¢nych prostriedkov, ktorym sa zru$uje nariadenie (ES) ¢&. 1781/2006.
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z aplikacnej praxe. Takéto doplnenie vSak neodstrani nejasnosti z pohladu praxe
povinnej osoby, naopak skomplikuje situaciu kedy povinnd osoba nemad moznost
zistovat ucel a planova povahu obchodu pred jej realizaciou, napriklad v pripade platieb

realizovanych klientom cez internet a mobile banking, platby kartou apod.

Navrh novely zakona dalej vyslovne stanovuje povinnost pre povinné osoby ako sti¢ast
zakladnej starostlivosti vo vztahu ku klientovi obligatéorne zistovat a zaznamenavat, ¢i
klient nie je osobou, voc¢i ktorej st vykonavané medzindrodné sankcie podla zdkona
o vykonavani medzinarodnych sankcii a zaroveni dochadza k presunu poévodného
odseku 11 do pism. d), tzn. povinnost zistovat, ¢i je klient politicky exponovanou osobou
uz do ustanovenia o zdkladnej starostlivosti. Tento krok povazujeme za spravny
z pohladu formalizovania uz existujucej praxe, pretoze bez znalosti tychto informacii
povinna osoba nie je schopna vyhodnotit, ¢i sa na takéhoto klienta vztahuju opatrenia
zvySenej starostlivosti podla § 12, pripadne sa jedna o neobvykli obchodnt operaciu

v zmysle § 4 ods. 2 pism. 1) zdkona.

Na analyzy jednotlivych transakcii klientov povinné osoby, najma v$ak banky a finan¢né
institacie, kde je vyskyt obchodnych operacii neporovnatelny sinymi odvetviami,
vyuzivaju sofistikované softvérové programy, ktoré na zdklade prednastavenych
rizikovych scenarov detekuju potencidlne neobvyklé obchodné operacie, ktoré je

potrebné nasledne manudlne spracovat a vyhodnotit ich opodstatnenost.

Vymedzenie jednotlivych pripady, kedy povinnd osoba nemusi vykonat zakladnu
starostlivost a je postacujtca zjednodusena starostlivost, sa v prvom rade vztahuje na
klientov, ktori su taktiez povinnymi osobami alebo produkty, ktoré predstavujua velmi
malé riziko vo vztahu kich zneuzitiu na legalizaciu prijmov z trestnej ¢innosti. Ide
napriklad o povinné osoby ako banky, ostatné finan¢né instittcie, pravnické osoby,
ktorych cenné papiere st obchodovatelné na regulovanom trhu ¢lenského $tatu EU,
organy verejnej moci alebo z produktov najma zmluvy o zZivotnom poisteni, ak vyska
poistného za kalendarny rok nie je vyssia ako 1 ooo EUR alebo jednorazové poistné nie
je vyssie ako 2 500 EUR, o zmluvy o starobnom déchodkovom sporeni s alebo o

doplnkovom déchodkovom sporeni, apod.

Stvrta smernica prindsa aj novy pristup k produktom elektronickych penazi, ktoré sa
Coraz Castejsie vyuzivaja ako ndhrada bankovych actov, pricom vsak prestavuju rizikové
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produkty z pohladu prania $pinavych penazi. V sucasne platnej slovenskej legislative nie
je zohladnena tprava elektronickych penazi z tohto dévodu je klticové, akym spdsobom

sa tieto povinnosti implementuju a ako sa budu uplatiiovat v praxi.

Névrh novely zakona v zmysle ¢l. 12 Stvrtej Smernice zjednocuje terminolégiu a prestiva
povodné ustanovenia § 11 ods. 2 pism. d) zdkona tykajuceho sa elektronickych penazi
zrezimu zjednoduSenej starostlivosti vo vztahu ku klientovi do vynimiek zo
starostlivosti podla nového ustanovenia § ma zdkona. Umoziluje vynimku zo
starostlivosti vo vztahu ku klientovi v suvislosti s elektronickymi peniazmi za
predpokladu splnenia kumulativhych podmienok zmierniujucich riziko legalizacie
a financovania terorizmu, vylu¢ne ak sa o jedna nakup tovaru a sluzieb od obchodnikov
a poskytovatelov, ktori su identifikovani a ktorych identifikacia je overena vydavatelom
elektronickych penazi a najvys$$ia ciastka ulozend na elektronickom platobnom
prostriedku, ktory sa neda dobijat, nepresiahne 250 EUR alebo 500 EUR, ak ide o
elektronické peniaze, ktoré sa moézu pouzit iba na tzemi SR, alebo najvyssia Ciastka
uloZzena na elektronickom platobnom prostriedku, ktory sa da dobijat, mesac¢ne
nepresiahne 250 EUR. V tychto pripadoch sa teda nejedna o zjednodusent starostlivost
vo vztahu ku klientovi, ale o situdcie, kedy sa nemusi vykonat ani identifikacia klienta,
pricom vSak vyuZitie tohto institatu nezbavuje povinnt osobu dostato¢nym spésobom
monitorovat obchody aobchodné vztahy tak, aby bolo mozné zistit neobvyklé

obchodné operdacie a ohlasit ich financ¢nej spravodajskej jednotke.’7

Samotna realizacia zjednodusenej starostlivosti neznamena, Ze povinna osoba sa zbavila
vSetkych povinnosti. Vzdy musi skumat ¢i su splnené podmienky na uplatnenie tejto
zniZenej starostlivosti, napriklad ak je klient fyzicky pritomny, musi ho identifikovat
a verifikovat takto ziskané udaje, musi stale dodrziavat povinnosti podla § 14 zakona a

) we oo . 7 ’ r 7. ’ ) . ’
posudzovat ¢i je pripravovana alebo vykonavana operacia neobvykld, venovat osobitnu

pozornost vsetkym zlozitym, nezvycajne velkym obchodnym operdciam, ako aj

7 D6vodova sprava k ndvrhu zdkona, ktorym sa meni a dopliia zdkon ¢. 297/2008 Z.z. o ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.
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kazdému riziku prania $pinavych penazi, ktoré moze vzniknut z produktov, obchodnych

operdcii alebo technologickych noviniek.'3®

Naopak v pripadoch kedy povinna osoba disponuje informaciami, podla ktorych
niektory z jej klientov, niektory z druhov obchodu alebo konkrétny obchod predstavuja
vysSie riziko z pohladu legalizacie prijmov z trestnej ¢innosti, musi vykonat zvySenu
starostlivost, v ramci ktorej povinnd osoba vykona okrem zdkladnej starostlivosti aj

dalSie opatrenia v zavislosti od rizika legalizacie.’3

Povinnd osoba ma vSak stdle moznost urcovat, na ktoré pripady bude zvysSenu
starostlivost uplatiiovat, popripade zvysovat rozsah danej starostlivosti nad zakonny
ramec na zaklade svojej ivahy v zavislosti od mozného rizika prania $pinavych penazi.
V § 12 ods. 2 zdkona st ustanovené tri pripady, kedy musi byt zvySena starostlivost
vykonana vzdy, a to ak nie je klient fyzicky pritomny na tcely identifikdcie a overenia
identifikdcie, pri cezhrani¢nom koresponden¢nom bankovom vztahu s bankou z iného

ako ¢lenského $tatu EU alebo pri obchode s politicky exponovanou osobou.

Podla navrhu novely zakona v pripade obchodu alebo obchodného vztahu s politicky
exponovanou osobou sa okrem doteraz platnych povinnosti ma uplatiiovat aj opatrenie,
kedy sa nielen ziskava sthlasu Statutarneho organu alebo urcenej osoby v priamej
riadiacej pdsobnosti statutarneho organu k uzatvoreniu obchodného vztahu alebo k jeho
dalSiemu pokracovaniu v pripade, ak sa klient stal politicky exponovanou osobou az
v jeho priebehu, ale aj v informovani uvedenych os6b pred vyplatenim vynosu z poistnej
zmluvy. Uvedené povinnosti vyplyvaju z ¢lanku 20 Stvrtej smernice, ako aj z odporti¢ani
vyboru Moneyval Rady Eurépy. Povinna osoba bude dalej povinna vykonavat opatrenia
zvySenej starostlivosti po dobu vykonu vyznamnej verejnej funkcie a najmenej 12
mesiacov od skoncenia tejto funkcie, najneskdr vsak dovtedy, kym povinna osoba na
zaklade hodnotenia rizik u tohto klienta nevyluéi riziko vztahujiace sa k politicky

exponovanej osobe.

138 CENTES, J., TUCHSCHER, M. Mimotrestna tiprava ochrany pred legaliziciou prijmov z trestnej ¢innosti
a financovanim terorizmu - 1. ¢ast, s. 258.

39 § 12 ods. 1 zdkona ¢. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a ochrane
pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
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Navrh novely zdkona vo svetle Stvrtej smernice rozdiruje uplatiiovanie zvySenej
starostlivosti aj na domdce politicky exponované osoby, ktoré maju pobyt v danom
¢lenskom $tate EU a osoby, ktorym je alebo bola zverend vyznamna funkcia
medzindrodnou organizdciou, meni sa tak definicia politicky exponovanie osoby na
osobu, ktorej st alebo boli zverené vyznamné verejné funkcie. Doposial sa tieto pravidla
uplatnovali len na zahrani¢né osoby, pricom vsak v rdmci medzinarodnej iniciativy boja
proti korupcii povazujeme za spravne pokladat aj domace osoby, ktoré zastavaju alebo
zastavali verejne vyznamné posty, za zvysené riziko a je nevyhnutné k nim pristupovat

so zvySenou obozretnostou.

Je $koda, %e v ramci schvalovania Stvrtej smernice doslo k vypusteniu ¢lanku ¢l. 19a,
ktory stanovoval povinnost Komisie v spolupraci s ¢lenskymi $tatmi a medzinarodnymi
organizdciami vypracovat zoznam domadcich politicky exponovanych oséb a 0s6b -
obyvatelov ¢lenskych statov, ktorym je alebo bola zverend vyznamna funkcia
medzindrodnou organizaciou. Tento zoznam mal byt pristupny prislusnym orgdnom a
povinnym subjektom, pricom Komisia malo informovat prislusné osoby o tom, zZe boli
zaradené na zoznam alebo z neho odstranené.** Tato povinnost by ulahdila pracu
povinnym osobam, ktoré by sa nielenZze nemuseli spoliehat na komer¢né zoznamy
takychto os6b, ale by sa odstranil deficit nevyhnutnych tidajov ohladne tychto oséb, tak

aby ich bolo mozné jednoduchsie porovnat s idajmi klientov povinnych osob.

Identifikacie klienta

S realizaciou prislusnej starostlivosti uzko suvisi aj postup a rozsah identifikdcie
a overenie tejto identifikacie klienta. V § 7 zakona o ochrane pred legalizaciou prijmov
z trestnej ¢innosti je vymedzeny rozsah identifika¢nych tdajov, ktoré je nevyhnutné

ziskat na identifikdciu konkrétnej fyzickej ¢i pravnickej osoby. Na tento paragraf

10 Pozmenujuci navrh 85 Legislativneho uznesenia Eurdpskeho parlamentu z 1. marca 2014 o navrhu
smernice Eurépskeho parlamentu a Rady o predchadzani vyuzivaniu finan¢ného systému na tcely prania
$pinavych penazi a financovania terorizmu (COM(2013)0045 - C7-0032/2013 - 2013/0025(COD)) (Riadny
legislativny — postup: prvé C(itanie) [online]. [cit. 2016-17-05]. Dostupné na internete:
<http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P7-TA-
20140191+0+DOC+XML+Vo//

SK>.
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nadvazuje § 8 zdkona, ktory stanovuje povinnost povinnych os6b overit, ¢ize verifikovat

identifikdciu klienta.

Bankovy sektor vSak pozna nielen identifikdciu stanovent zdkonom o ochrane pred
legalizaciou prijmov, ale aj identifikdciu a overenie identifikdcie z pohladu zakona ¢.
483/2001 Z. z. 0 bankdch a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zdkon o bankach®). Obe tieto povinnosti sa uplattiuju sucasne, nie
st v kontradikcii, ale prave naopak vzajomne sa zvyraziuju a dopliiajd. V ich internych
postupoch sa preto najvyraznejsim sposobom odzrkadluju opatrenia na predchadzanie

prania $pinavych penazi, teda aplikdcia principu ,know your client®.

Rozsah identifikacie pri fyzickych osobach podla §7 pism. a) zdkona o ochrane pred
legalizaciou prijmov pozostava zo zistenia mena, priezviska, rodného ¢isla alebo datumu
narodenia, adresy trvalého pobytu alebo iného pobytu, Statnej prislusnosti, zistenie
druhu a ¢isla dokladu totoznosti. Novela zdkona rozsiruje rozsah udajov v pripade, ak

rodné ¢islo nebolo pridelené, na daitum narodenia a pohlavie danej osoby.

Pri identifikacii fyzickej osoby - podnikatela sa zistuje aj adresa miesta podnikania,
identifika¢né c¢islo, v pripade, Ze bolo pridelené, rovnako aj oznacenie tiradného registra
alebo inej uradnej evidencie, v ktorej je tento podnikatel zapisany a ¢islo zapisu do tohto
registra alebo evidencie. Rovnaky rozsah osobnych tdajov sa vyzaduje aj v pripade
zastipenia na zdklade plnej moci podla §7 pism. ¢) zdkona o ochrane pred legalizaciou

prijmov.

Podla §7 pism. b) zdkona o ochrane pred legalizdciou prijmov pri pravnickej osobe
zistenie ndzvu, adresy sidla, identifika¢ného ¢isla, oznacenia tradného registra alebo
inej uradnej evidencie, v ktorej je pravnickda osoba zapisana a c¢islo zapisu do tohto
registra alebo evidencie a identifikdcia fyzickej osoby opravnenej konat v mene

pravnickej osoby v rozsahu pism. a).

Maloleté fyzické osoby, ktoré nemaju doklad totoZnosti st podla pism. d) identifikované
v rozsahu mena, priezviska a rodného ¢isla alebo datumu narodenia, trvalého pobytu
alebo iného pobytu, Statnej prislusnosti maloletého a jeho zdkonného zdstupcu

v rozsahu pism. a).
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V zmysle novely zakona povinna osoba moéze na zaklade hodnotenia rizik podla § 20a
ods. 1 okrem udajov uvedenych v odseku 1 pozadovat aj dalSie idaje, napriklad telefénne
¢islo, adresu pre dorucovanie elektronickej posty, udaje o zamestnani alebo
zamestnavatelovi. Takéto rozsirenie zakonného opravnenia vyzadovat dalSie udaje

napomoze k preciznejsej starostlivosti vo vztahu ku klientovi.

Overenie identifikdcie osoby ma podla § 8 zakona o ochrane pred legalizaciou prijmov
prebiehat pri fyzickych osobach overenim udajov podla § 7 pism. a) v doklade
totoznosti, ak st tam uvedené a overenie podoby osoby s podobou v jeho doklade

totoznosti za jej fyzickej pritomnosti.

S ohladom na prax bankového sektora, tieto Standardne akceptuja ako doklad
totoznosti obciansky preukaz, cestovny doklad - predovsetkym pas, v pripade trvalého
¢i prechodného pobytu cudzinca aj doklad o takomto pobyte v Slovenskej republike.#!
Podla zdkona ¢. 224/2006 Z.z. o obcianskych preukazoch za doklad totoZznosti sa
povazuje aj potvrdenie o obcianskom preukaze vydavané PZ v pripade straty Cci
odcudzenia obcianskeho preukazu, avSak v praxi povinné osoby Standardne
neakceptuju takéto potvrdenie ako doklad totoznosti, pretoze neobsahuje vyobrazenie
podobizne osoby. Jeho akceptdcia by sa mohla uskutocnit predlozenim takéhoto
potvrdenia a preukazanim dalsieho dokladu, ktory obsahuje nielen udaje klienta, ale aj
jeho vyobrazenie podobizne, napriklad vodi¢ského opravnenia, sluzobného preukazu,
a pod. Takyto postup vsak zavisi od rizikovosti klienta z pohladu prania Spinavych

penazi a od nastavenia internych postupov povinnej osoby.

Pri fyzickych osobach - podnikateloch prebieha aj overenie dal$ich tidajov na zaklade
dokumentov, adajov alebo informacii ziskanych z iradného registra alebo inej tradnej
evidencie, v ktorej je podnikatel zapisany, alebo z iného déveryhodného a nezavislého

zdroja.

Pri pravnickych osobach overenie udajov podla § 7 pism. b) prebieha na zaklade

dokumentov, tdajov alebo informdcii ziskanych z iradného registra alebo inej tradnej

41 Oblast dokladov totoznosti upravujua napriklad zakon ¢. 647/2007 Z. z. o cestovnych dokladoch a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov, zakon ¢. 48/2002 Z. z. o pobyte cudzincov a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov, zdkon ¢. 224/2006 Z. z. o ob¢ianskych preukazoch a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.
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evidencie, v ktorej je pravnickda osoba zapisand, alebo z iného déveryhodného a
nezavislého zdroja asacasne aj z overenia identifikdcie fyzickej osoby, ktord je
opravnena konat v jej mene za jej fyzickej pritomnosti a taktiez overenie jej opravnenia

konat v mene pravnickej osoby.

S ohladom na riziko, ktoré klient z pohladu prania $pinavych pemazi predstavuje,
povinné osoby aplikuji opatrenia na doveryhodné preukdzanie existencie klienta.
Okrem turadne overenych kopii ¢i originalov vypisov z obchodnych registrov, aj
zakladatel'ské listiny alebo iné dokumenty preukazujtce existenciu pravnickej osoby, ¢i

vyuzivanie komerc¢nych stranok a databaz, ktoré obsahujt informacie o tychto osobach.

Overenie identifikdcie osoby, ktord je zastipend na zdklade splnomocnenia, teda
splnomocnitela, sa uskuto¢tiuje v rozsahu udajov podla § 7 pism. c¢) na zdklade
dokumentov, tudajov alebo informacii ziskanych z predlozeného splnomocnenia s
osved¢enym podpisom, z uradného registra alebo inej tradnej evidencie alebo z iného
doveryhodného a nezavislého zdroja. Sti¢asne sa overuje aj identifikacia fyzickej osoby -
splnomocnenca v rozsahu tdajov podla § 7 pism. a) v jeho doklade totoznosti za jeho
fyzickej pritomnosti. V mnohych pripadoch sa v zavislosti od rizika vyzaduje aj

predlozZenie kopie dokladu totoznosti osoby splnomocnitela.

Pri maloletom, ktory nema doklad totoznosti, sa overuje druh a ¢islo dokladu totoznosti
a podoba pritomného zdkonného zdastupcu maloletého s podobou v jeho doklade
totoznosti. NavySe v praxi ¢asto povinné osoby zapracovali do svojich postupov aj

povinnost vyzadovat rodny list takejto maloletej osoby.

Zakon taktiez predvida overenie identifikdcie aj za pomoci identifika¢ného ¢isla alebo
kodu, ktory bol klientovi prideleny na vykonadvanie obchodu prostrednictvom
technickych zariadeni, za predpokladu Ze klient bol uz riadne identifikovany. Napriklad
sa jedna o vyuZivanie internet bankingu, mobil bankingu, a pod. Takisto identifikdcia
klienta modze prebiehat za pomoci zaruceného elektronického podpisu alebo overenia

identifikacie klienta inym spdsobom, ak takyto sp6sob umoziiuje osobitny zakon.

Spravidla je prvotna identifikdcia a verifikacia klienta vykondvand stcasne, pricom za
fyzickej pritomnosti osoby. Povinna osoba musi v zmysle § 10 ods. 7 zdkona o ochrane

pred legalizaciou prijmov overit identifikaciu klienta este pred uzatvaranim obchodného
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vztahu alebo vykonanim obchodu, v niektorych pripadoch je overenie identifikacie
klienta a kone¢ného uzivatela vyhod mozné dokoncit pocas uzatvarania obchodného
vztahu, ak je to potrebné z obchodnych dévodov a ak existuje len malé riziko prania
$pinavych penazi. V tychto pripadoch musi povinna osoba uskuto¢nit overenie
identifikdcie klienta neodkladne po tom, ¢o je klient prvykrat fyzicky pritomny.
Zakonnou vynimkou je napriklad postup pri vyplate plnenia zo Zivotného poistenia,
kedy sa overenie totoZznosti osoby, ktord je opravnena prevziat poistné plnenie, zvycajne
nevykondva pri uzatvarani zmluvy. Overenie jej totoznosti vSak musi byt dokoncené

najneskér pocas vyplatenia poistného plnenia (§ 10 ods. 9 zdkona ).

Takéto overenie identifikdcie klienta vsak nie je ¢asté a pre banky a tiverové institucie,

s ohladom na produkty, ktoré bankovy sektor poskytuje, takmer nepouzitelné.

Dalgiu alternativu ustanovuje § 13 zakona o ochrane pred legalizaciou prijmov, ktory
umoziiuje povinnym osobdam prevziat udaje a doklady, ktoré st nevyhnutné na
vykonanie prislusnej starostlivosti vo vztahu ku klientovi od banky alebo financ¢nej
institacie, a to v pripade, Ze vykonajua dalsie opatrenia na zniZenie rizika, ktoré by so

sebou akceptovanie takéhoto klienta nieslo.

Tento postup dava moznost povinnej osobe identifikovat klienta (§ 7 pism. e) zakona
o ochrane pred legalizdciou prijmov), ktory nie je unej fyzicky pritomny tak, Ze
prevezme udaje od inej banky alebo financ¢nej institucie a postupuje dalej podla
podmienok zvySenej starostlivosti na ucely identifikacie a overenia identifikacie v silade
s § 12 ods. 2 pism. a) zdkona o ochrane pred legalizaciou prijmov. Povinna osoba musi
vykonat identifikdciu klienta prostrednictvom dalSich dokumentov, udajov alebo
informacii a vykonanie dalSich opatreni na overenie alebo potvrdenie predlozenych
dokumentov, vyziadat pisomného potvrdenia od inej banky alebo finan¢nej institucie,
Ze je jej klientom a sticasne musi zabezpecit vykonania prvej platby prostrednictvom
uctu, ktory ma klient otvoreny v banke. Navrh novely zdkona navySe zakazuje povinnej
osobe prevziat udaje a podklady od banky alebo finané¢nej instittcie, ktora posobi na

uzemi vysokorizikovej krajiny na zdklade oznacenia Europskej komisie.

Tato uprava nezbavuje povinné osoby zodpovednosti za vykonanie prislusnej
starostlivosti vo vztahu ku klientovi, prave naopak, kone¢na zodpovednost je stile na
povinnych osobach, ktoré nemézu s takto ,doporu¢enou” osobou uzatvorit obchodny
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vztah alebo v jej prospech uskutocnit obchodnt operaciu bez toho, aby boli riadne
dokoncené vsetky ukony jej identifikacie a verifikacie, bola vykonand zvySena
starostlivost a aby sucasne povinnd osoba nemala k dispozicii pisomné doklady

o klientovi.

Je potrebné zdoéraznit, Ze plnenie tretimi stranami nezahfiia pripady zmluvnych vztahov
povinnych o0s6b sich externymi dodavatelmi, ktori maju byt na zdklade existencie
takéhoto vztahu povazovani v zmysle § 13 ods. 4 zdkona o ochrane pred legalizaciou

prijmov za sucast povinnej osoby.

Podla nasho nazoru, v zmysle zdkona o ochrane pred legalizaciou prijmov nie je mozné
uzatvorit obchodny vztah ,¢isto na dialku® bez fyzickej identifikdcie danej osoby alebo
bez potvrdenia klienta inou bankou alebo finan¢nou institaciou, ktoré verifikuje klienta.
Na jednej strane takato uprava brzdi proces zjednodusovania uzatvarania obchodného
vztahu s klientom, napriklad online otvorenia uctov v bankach a vyuzivanie novych
technoldgii na tieto ucely. Na druhej strane fyzicka identifikacia klienta a jej dosledné
zdokumentovanie ma vyznam z pohladu vyvratenia pochybnosti o tom, kto urcity
obchod uskuto¢nil, ¢i boli dodrzané zakonné povinnosti a ¢i klient je skuto¢ne osoba,

za ktort sa vydava.

Vykonavani medzinarodnych sankcii

Velmi doélezitym z pohladu prevencie pred pranim $pinavych penazi a financovanim
terorizmu je aj zakon ¢. 126/2011 Z. z. o vykonavani medzinarodnych sankcii a povolenie
na prevod finan¢nych prostriedkov podla tohto zdkona v zneni neskorsich predpisov,
v zmysle ktorého su pri niektorych c¢innostiach finanénych a uverovych institucii
uplatnované medzindrodné sankcie vsnahe zabezpecit medzinarodny mier a
bezpec¢nost v rdmci krajin, ktoré st ¢lenmi OSN a EU. Tieto opatrenia sa vztahuju aj na
boj proti terorizmu a praniu $pinavych penazi. Finan¢né a uiverové institacie su tak
napriklad povinné okamzite zmrazit finan¢né a ekonomické zdroje fyzickych aj

pravnickych oséb nachadzajucich sa na zoznamoch sankcionovanych oséb.

Z tohto dbévodu povazujeme sa spravne a uzito¢né zahrnutie aplikdcie obmedzeni

vyplyvajacich z medzindrodnych sankcii asankénych programov uz v procese
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posudzovania akceptovatelnosti potencidlneho klienta najma u finanénych a tverovych
institacii. Tento postup napomadha k ochrane pred legaliziciou prijmov z trestnej
¢innosti a financovanim terorizmu. Okrem kontrol uskuto¢fiovanych vo vztahu ku
klientovi z pohladu medzinarodnych sankcii finan¢né a tiverové institucie, ale aj
jednotlivi poskytovatelia platobnych sluzieb, preveruju jednotlivé platobné operdcie
prostrednictvom skriningovych systémov tak, aby eliminovali riziko porusenia

medzindrodnych sankénych opatreni a teda aj riziko prania $pinavych penazi.

S cielom posilnit represivne reakcie EU na pranie $pinavych penazi a financovanie
terorizmu bolo prijaté spolu so Stvrtou smernicou aj Nariadenie Eurépskeho parlamentu
aRady (EU) 2015/847 o udajoch sprevadzajucich prevody finanénych prostriedkov,
ktorym sa zru$uje nariadenie (ES) ¢. 1781/2006. V zmysle nariadenia poskytovatelia
platobnych sluzieb maju zabezpecit, aby sa uvadzali informdcie o platitelovi
a prijemcovi aaby tieto informacie neboli neuplné, pricom sprostredkovatelia
platobnych sluzieb maji mat zavedené uc¢inné postupy s cielom zistit, ¢i udaje o
platitelovi a prijemcovi chybaju alebo st netplné, tak aby bolo mozné napomahat
identifikdcii podozrivych transakcii. Tieto postupy maja zahfiiat monitorovanie ex-post
alebo monitorovanie v redlnom case, ak je to vhodné. Rovnako prislusné organy
¢lenskych sStatov maju zabezpecit, aby poskytovatelia platobnych sluzieb zahrnuli
pozadované informdcie o transakcidch do sprav o elektronickych prevodoch alebo do
suvisiacich sprav v ramci celého platobného retazca. Sprostredkovatelia platobnych
sluzieb maju dalej povinnost zohladiiovat chybajtce idaje o platitelovi alebo prijemcovi
ako faktor pri posudzovani toho, ¢i st prevody finan¢nych prostriedkov alebo akékolvek
suvisiace transakcie podozrivé a ¢i sa musia ohlasit FIU. Cielom nariadenia je tak zvysit

vystopovatelnost platitelov a prijemcov, ako aj ich majetku.

Urcenie kone¢ného uzivatela vyhod

Dal$im z velmi dolezitych a problematickym bodov v ramci uplatfiovania starostlivosti
vo vztahu ku klientom, je ur¢enie kone¢ného uzivatela vyhod. Samotny zdkon o ochrane
pred legalizaciou prijmov nepredvida rozsah identifikacie kone¢ného uzivatela vyhod a

prijatia primeranych opatreni na overenie jeho identifikacie s ohfadom na riziko prania
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$pinavych petiazi (§ 10 ods. 1 pism. b). Zo znenia zdkona teda mdzeme vyvodzovat
opravnenie ale sticasne aj povinnost povinnych oséb rozhodnut s ohladom na riziko
prania Spinavych penazi v ramci prislusnej starostlivosti o urceni spdsobu overenia
identifikdcie kone¢nych uzivatelov vyhod. Uprava novely zakona v suvislosti
s transpoziciou ¢lanku 13 bodu 1 pism. b) Stvrtej Smernice, prindga povinnost, aby
povinné osoby obligatérne pri vykondvani zakladnej starostlivosti v pripadoch podla §
10 ods. 2 pism. a) az e) vzdy identifikovali kone¢ného uzivatela vyhod a prijali opatrenia
na overenie jeho identifikdcie, vratane opatreni na zistenie vlastnickej a riadiacej
struktury klienta. To zahfnia napriklad informacie o jeho statuse a pdsobnosti, o jeho
spoloc¢nikoch, akciondroch a riadiacich organoch. Pri stanoveni, ¢o je primeranym
opatrenim na overenie identifikacie, vSak novela stdle ponechava povinnym osobam
moznost prihliadat na riziko legalizacie a financovania terorizmu, ktoré klient
a obchodny vztah s nim predstavuju, nespecifikuje tak stale obligatérny rozsah udajov

a sposob, ako ich povinné osoby mé6zu od svojich klientov vyzadovat.

Rozsah udajov v ramci identifikdcie kone¢ného uzivatela vyhod by mal byt podla nasho
nazoru obdobny ako pri osobe opravnenej konat za pravnicka osobu, a to v zmysle §7
pism. a) zdkona zo zistenia mena, priezviska, rodného ¢isla alebo datumu narodenia,
adresy trvalého pobytu alebo iného pobytu, statnej prislusnosti, zistenie druhu a ¢isla
dokladu totoznosti. V registroch sa vsak zvycajne nachadzaju velmi okliestené
informacie obsahujuce len udaje ako meno, priezvisko, adresa pobytu a datum vzniku
vlastnictva. Problematickym je aj overenie takychto udajov, ak kone¢ny uzivatel nie je
totozny s osobou, ktord je za pravnicki osobu opravnena konat. NavySe konecny

uzivatel nie je zvycajne fyzicky pritomne pri zakladani obchodného vztahu.

§ 10 ods. 7 zdkona predvida moznost dokoncit overenie identifikacie konec¢ného
uzivatela vyhod aj pocas uzatvarania obchodného vztahu. V praxi identifikujeme
pripady dodato¢ného overenia identifikacie kone¢ného uzivatela vyhod, kedy klient
doplni niektoré dokumenty, ktoré preukazuji, Ze nejakd osoba je skutoénym
vlastnikom. Kjej urceniu - identifikacii vS§ak musi dojst este pred alebo sucasne s

uzatvorenim obchodu a st¢asne sa musi jednat o malé riziko prania Spinavych perazi.

Zakon vsak stale jednoznacne nestanovuje, akych spésobom a v akom rozsahu povinné

osoby overenie identifikicie kone¢ného uzivatela maja uskutoc¢nit. Princip
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subjektivheho postdenia rizika povinnych oséb je vSak zdkladnou premisou zakona
o ochrane pred legalizaciou prijmov a od toho sa odvijajua aj uplatiiované opatrenia
povinnych os6b. Najmd medzi povinnymi osobami bankového sektora v pripade
identifikdcie konec¢nych uzivatelov vyhod sa v praxi uskutoc¢iiuje overenie ich
identifikidcie prostrednictvom udajov dostupnych z registrov, v pripade, Ze register
neobsahuje vsetky tdaje potrebné na identifikaciu, doplnenie tdajov v rozsahu mena,
priezviska, rodného ¢isla alebo datumu narodenia, adresy trvalého pobytu alebo iného
pobytu, $tatnej prislusnosti, zistenie druhu a ¢isla dokladu totoznosti a overenie
identifikicie prebieha na zdklade kopie / skenu dokladu totoznosti, ktory klient
predlozi. Jedna sa najma o postup v pripade zahrani¢nych os6b, ak nie je osoba
kone¢ného uzivatela vyhod totozna s osobou opravnenou za pravnickt osobu konat.
V pripade pravnickych oséb registrovanych v zahrani¢i predstavuje dalsi problém
neexistencia verejného obchodného registra v prislusnej jurisdikcii ateda chyba
moznost overenia si existencie spolo¢nosti aj v ramci vlastnej investigativy povinnej

osoby.

Podla nasho nazoru v zmysle § 10 ods. 1 pism. b) zdkona o ochrane pred legalizaciou
prijmov mozno kopie dokladov totoznosti povazovat za prijatie primeranych opatreni
na overenie identifikacie kone¢ného uzivatela vyhod. Ich pouzitie vS§ak ponechava na
povinnu osobu a jej posudenia rizika prania $pinavych penazi a tomu zodpovedajucej

starostlivosti vo vztahu ku klientovi.

Zdkon dalej v § 10 ods. 5 stanovuje povinnost klienta poskytnat povinnej osobe
informdcie a doklady, ktoré st potrebné na vykonanie starostlivosti vo vztahu ku
klientovi, alebo identifikacie a overenie identifikdcie. Stanovuje tak opravnenie povinnej
osoby pozadovat od klienta vSetky potrebné dokumenty, ktoré by preukazovali

skuto¢nosti uvedené podla § 10 ods. 1 zdkona.

Domnievame sa vsak, Ze rozsah informacii o klientoch, ich obchodnych aktivitach
a v neposlednom rade aj o vlastnickej struktare by mal byt pri vykondvani starostlivosti
bez ohladu na riziko prania $pinavych penazi rovnaky. Rozsah opatreni a povinnosti
stanovenych zdkonom by sa mal pri realizdcii zdkladnej a zvySenej starostlivosti vo

vztahu ku klientovi rozliSovat najma vo frekvencii revizie tejto starostlivosti a samotny
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rozsah identifikacnych ddajov klienta, zohladnujuc udaje o konec¢nom uzivatelovi

vyhod by mal byt vzdy rovnaky.

Z pohladu ochrany pred pranim $pinavych penazi je poziadavka presnych a aktudlnych
informacii o kone¢nom uzivatelovi vyhod, teda identifikacie fyzickej osoby, ktora si
uplatiiuje vlastnicke pravo alebo vykondva kontrolu nad pravnickou osobou,
rozhodujtcim faktorom pri sledovani pachatelov trestnych ¢inov, ktori by inak mohli
skryt svoju totoznost za riadiacu ¢i komplikovant majetkovt $trukturu pravnickych

o0soOb.

Problematickost ziskavania tdajov z registroch a ich dostupnost pre povinné osoby by
mala vyriesit asponi v ramci Eurépskej tnie Stvrta smernica. Podla ¢l. 30 Stvrtej smernice
¢lenské staty musia zabezpecit, aby vSetky podnikatel'ské subjekty a iné pravnické osoby
zaregistrované na ich uzemi boli povinné ziskat a mat primerané, presné a aktudlne
informacie o tom, kto ich skutoc¢ne vlastni, vratane podrobnosti o drzanych podieloch
kone¢nych uzivateloch vyhod, a okrem toho aby okrem informacii o svojom zdkonnom
vlastnikovi poskytovali povinnym subjektom aj informdacie o kone¢nom uzivatelovi
vyhod. Clenskym $tatom sa stanovuje povinnost, aby zabezpe¢ili uchovavanie informacii
o skuto¢nom vlastnictve samotnymi pravnickymi osobami a umoznili spristupriovanie

tychto informacii prislusnym organom a povinnym subjektom.

Clenské $taty musia dalej zabezpe¢it, aby sa tieto informacie uchovévali v niektorom z
centralnych registrov kazdého ¢lenského statu, napriklad v obchodnom registri, registri
spolo¢nosti podla ¢lanku 3 smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2009/101/ES (31)
alebo vo verejnom registri, pricom informdcie o vlastnickych pravach musia byt
pristupné v kazdom pripade pre prislusné statne organy a FIU, a to bez obmedzenia, pre

povinné subjekty, a to v ramci povinnej starostlivosti vo vztahu ku klientovi, ale aj kazdej

osobe alebo organizacii, ktora preukaze legitimny zaujem.

Stvrtd smernica dalej stanovuje povinnost, aby osoby alebo organizacie, ktoré preukazu
legitimny zdujem, mali pristup aspon k menu a priezvisku, mesiacu a roku narodenia,
statnej prislusnosti a krajine pobytu kone¢ného uzivatela vyhod, ako aj povahe a rozsahu
drzaného podielu kone¢ného uzivatela vyhod. Pristup k informaciam o vlastnickych
pravach bude v stlade s pravidlami ochrany adajov podliehat online registracii a thrade
primeraného poplatku.
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Podla stvrtej smernice do 26. juna 2019 musi predlozit Komisia Europskemu parlamentu
a Rade spravu, v ktorej posudi podmienky a technické $pecifikdcie a postupy na zaistenie
bezpe¢ného a uc¢inného prepojenia centralnych registrov c¢lenskych Statov
prostrednictvom Eurdpskej centralnej platformy ustanovenej c¢lankom 4a ods. 1
smernice 2009/101/ES. Predvida sa teda vytvorenie akéhosi jednotného registra tychto
informacii v ramci EU.

PovaZzujeme za potrebné zdodraznit, Ze samotné urcenie percentudlneho vlastnickeho
podielu spolo¢nika neznamena automaticky zistenie skuto¢ného vlastnika, ide vsak
o primarny dokaz, ktory treba zohladnit a ktory méze byt vychodiskovym a zachytnym
bodom pre povinné osoby pri zistovani skuto¢ného vlastnictva. Identifikdcia a overenie
kone¢ného uzivatela by mala vzdy sledovat majetkovy retazec a ak je to nevyhnutné,
tato analyza by sa mala rozsirit o pravnické osoby, ktoré vlastnia dalSie pravnické osoby,
az kym nie je zistena fyzicka osoba, ktora si uplatiiuje vlastnicke pravo alebo vykonava
kontrolu nad pravnickou osobou, ktora je klientom povinnej osoby. Prave stanovenie
povinnosti pre pravnické osoby, aby informdcie o tom, kto ich skuto¢ne vlastni, vratane
podrobnosti o drzanych podieloch kone¢nych uzivateloch vyhod, je délezitym krokom
vpred. V kazdom ohlade povazujeme iniciativu EU v tejto oblasti za velmi prospesnd,
uplatfiovanie tychto novych pravidiel si vSak bude vyzadovat ich doéslednu
implementaciu nielen do noriem ochrany pred pranim $pinavych penazi a financovanim
terorizmu jednotlivych ¢lenskych statov, ale bude nevyhnutné novelizovat aj Gpravu
obchodného prava, vedenia obchodného registra arozsahu informdcii, ktoré su

nevyhnutné na zaloZenie a dal$iu ¢innost pravnickych osob.

Ohlasovacia povinnost

Dalsimi opatreniami, ktoré stanovuje zakon o ochrane pred legalizaciou prijmov v boji
proti praniu $pinavych penazi je v zmysle § 17 ohlasovacia povinnost, ktora je podla
nasho ndzoru spravne zaloZend na subjektivhom posudeni danych transakcii. Takyto
pristup je ovela uc¢innejsi ako bezhlavé automatické ohlasovanie transakcii nad ich
urcita vysku. Zo zdkona tak povinnym osobam vyplyva zodpovednost za pociato¢nti

analyzu transakcii, ktord zohladnuje najma prax a skdasenosti zamestnancov povinnych
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0sob a nielen tych, ktori prichadzaja priamo do styku s klientmi, ale aj odbornikov, tzv.
AML officerov, ktori analyzuja nielen vystupy softvérovych programov, ale aj interné

hldsenia o neobvyklej obchodnej operacii podanych inymi zamestnancami.

Rovnako sa vzmysle § 18 ods. 8 pism. a) zdkona umozniuje bankdm a ostatnym
finan¢nym institaciam v urcitych Specifickych pripadoch a za podmienok stanovenych
zakonom vymena informacii, ktoré predstavuju riziko legalizacie prijmov z trestnej
¢innosti alebo financovania terorizmu. U¢elom tohto preventivneho opatrenia je
predovsetkym komplexnejSie a efektivnejsie posudzovanie obchodnych operacii
klientov za pomoci v¢asného upozornenia na takéto druhy rizik v rdmci jednotlivych
bank alebo inych finan¢nych institacii posobiacich v nadnarodnych zoskupeniach vo
viacerych krajindch.'4> Ttato moznost ale nemozno roz$irovat na automatické zasielanie
vSetkych nahlasenych NOO v ramci urditej finan¢nej skupiny, avSak mala by sa tykat
vyluéne pripadov alebo informacii o konkrétnych transakcidch alebo subjektoch, ktoré
bezprostredne predstavuju hrozbu prania $pinavych penazi alebo financovania
terorizmu pre dané subjekty. V pripade, Ze predmetom vymeny informacii si napr.
osobné udaje fyzickych oséb, tieto je nutné poskytovat len v obmedzenom rozsahu a

zabezpecit ich ochranu podla prislu$nych pravnych predpisov.

Zaver

V tomto ¢lanku sme sa zamerali na starostlivost vo vztahu ku klientovi, jej jednotlivé
najpodstatnejsie Casti a aplikdciu principu ,,Poznaj svojho klienta“ v praxi. S ohladom na
novoprijatu Stvrtd smernicu sme sa postupne venovali najvyznamnejs$im zmenam, ktoré
pre oblast starostlivosti vo vztahu ku klientovi smernica prindsa a rovnako navrhu
novely zakona, ktory tieto zmenili implementuje do nasho pravneho poriadku. Venovali
sme sa Ciasto¢ne aj Nariadeniu o udajoch, ktoré sprevadzajua prevody finan¢nych

prostriedkov a ktory taktiez prinasa niekolko opatreni v oblasti elektronickych penazi

42 Usmernenie: Poskytovanie informacii v ramci rovnakého finan¢ného konglomeratu (§ 18 ods. 8 pism.
a) zakona ¢. 297/2008 Z.z. o ochrane pred legalizdciou prijmov z trestnej ¢innosti a ochrane pred
financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zédkonov) [online].[cit. 2016-18-05]. Dostupné
na internete:<http://www.minv.sk/?aplikacia>.
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tak, aby sa zvysila ich dosledovatelnost, ale aj moznost predchadzania prania $pinavych

penazi.
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ABSTRACT IN ORIGINAL LANGUAGE

Cilem tohoto pfispévku je zmapovat zakladni procesni souvislosti mimosoudniho feseni
sporti, které poskytuje Finan¢ni arbitr Ceské republiky podle zdkona ¢&. 229/2002 Sb., ve
znéni pozdéjsich predpist. Motivaci autora k vytvofeni tohoto piispévku je mimo jiné
patrné rozsifovani pravomoci finanéniho arbitra, k némuz postupné dochdazi v ramci
harmoniza¢nich snah Evropské unie. Obecné, pokud néjaké instituci piibyvaji
pravomoci, je zadouci, aby byla posouzena jejich zdkonnost. Vramci c¢lanku je
zpracovan uvedeny institut v ndvaznosti na obcanskopravni teorii tykajici se
mimosoudniho feSeni sporG a se zohlednénim procesnich pravidel rozhodovani

finan¢niho arbitra de lege lata.
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ABSTRACT

The aim of this paper is to outline the basic procedural context of alternative dispute
resolution (ADR) provided by the Financial Arbitrator of the Czech Republic according to
the Act No. 229/2002 Sb. (Coll.), as amended. The motivation of the author to create this
paper has been, among others, the notable gradual expansion of the Financial
Arbitrator’s jurisdiction, based on harmonization efforts of the European Union.
Generally, when there is more power given to any institution, it is desirable, to analyze
and review its legality. In this article, this institute is discussed in the context of civil law
theory on ADR and the procedural rules of decision-making by the Financial Arbitrator

de lege lata are taken into account.

KEYWORDS

alternative dispute resolution, ADR, Financial Arbitrator of the Czech Republic, online
dispute resolution, ODR, financial cases, banking, payment services, payment
instruments, electronic money, life insurance, collective investment, bureau de change,

building society,

JEL CLASSIFICATION CODES / KLASIFIKACE JEL
K2, K42, F1, G18, G2

ENGLISH RESUME

The aim of this paper is to describe the basic procedural context of extrajudicial
settlement of disputes that is provided by the Financial Arbitrator of the Czech Republic
pursuant to Act no. 229/2002 Coll., as amended. The author establishes the following
hypothesis for this text: "The method of alternative dispute resolution in the procedure

at the Financial Arbitrator meets the international standards for an effective model of

ADR."

The motivation of the author to create this article has been the gradual expansion of the
powers of the Financial Arbitrator, for which there is a gradual harmonization efforts
within the European Union. The newly adopted directives concerning financial market
is mainly contained Member State is required to allow the clients of financial institutions

in the regulated sector, some form of alternative dispute resolution. The primary sector
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of the payments, which in 2002 was the only area within which financial arbitrator could

decide disputes.

At the beginning of this paper, the first chapter of "Alternative dispute resolution” will
outline the basic theoretical context of alternative dispute resolution (ADR) and its
definition in contrario to court trial. Subsequently, under "Substantive and procedural
principles in resolving civil disputes" are the basic principles by which generally decide
disputes between the parties formalized procedures governed by public law procedural
rules. Then in the "Proceedings before the Financial Arbiter and dispute resolution," will
discuss the basic principles of the proceedings before the Financial Arbiter and the areas
on which the proceedings are conducted. The following chapter, "Dispute Resolution for
consumers and examples" will cover the context of disputes before the Financial Arbiter
client - consumers and clients - businessmen and two examples of sectors in which
disputes are resolved. The penultimate chapter "How deciding Financial Arbitrator and
review his findings" will cover the main legal instruments relating to the decision of the
Financial Arbiter and review its findings by himself and judicial review. The last chapter
of "institutional arrangements Business Financial Arbitrator of the Czech Republic and
a comparison with the UK Financial Ombudsman Service" in this article complement
the institutional and organizational context with a brief comparison of the base opposite

the British counterpart of Czech institutions discussed.

At the end of the article, the hypothesis set at the beginning has been evaluated and

confirmed.

Uvod

Cilem tohoto piispévku je zmapovat zakladni procesni souvislosti mimosoudniho feSeni
sporti, které poskytuje Finan¢ni arbitr Ceské republiky podle zakona ¢&. 229/2002 Sb., ve
znéni pozdéjsich piedpisi. Autor pro tento text stanovuje nasledujici hypotézu: ,,Zpiisob

mimosoudniho feseni sporii v fizeni pred Financnim arbitrem splituje zahraniéni

standardy uc¢inného modelu mimosoudniho reseni spori.“
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Motivaci autora k vytvofeni tohoto ¢lanku je mimo jiné postupné rozsifovani pravomoci
finan¢niho arbitra, k némuz postupné dochdzi v ramci harmoniza¢nich snah Evropské
unie. V nové pfijimanych smérnicich tykajicich se finan¢niho trhu je vét§inou obsazena
povinnost ¢lenského statu umoznit klientdm finan¢nich instituci v regulovaném sektoru
néjakou formou mimosoudni feSeni sport. Prvotnim sektorem byl platebni styk, ktery

byl v roce 2002 jedinou oblasti, v rdmci niz mohl finan¢ni arbitr spory rozhodovat.

Na pocatku tohoto ¢lanku v prvni kapitole ,Mimosoudni feseni spor“ budou nastinény
zdkladni teoretické souvislosti mimosoudniho fe$eni sportt (ADR) a jeho vymezeni in
contrario k soudnimu fizeni. Nasledné v ¢asti ,Hmotnépravni a procesni principy pii
feSeni civilnich spor“ budou uvedeny zdkladni principy, podle kterych se obecné
rozhoduji spory mezi stranami ve formalizovanych fizenich upravenych
vefejnopravnimi procesnimi predpisy. Poté v kapitole ,Rizeni pfed Finan¢nim arbitrem
a oblasti feseni sport“ budou diskutovany zdkladni principy fizeni pied Finan¢nim
arbitrem a oblasti, o nichZ se toto Fizeni vede. Nasledujici kapitola ,Re$eni sporti pro
spotfebitele a jeho piiklady” se bude tykat souvislosti feSeni sport pied Finan¢nim
arbitrem klientovi - spotfebiteli a klientovi - podnikateli a dvou priklad odvétvi,
v nichz jsou spory feSeny. Piedposledni kapitola ,Zplsob rozhodovani Financ¢niho
arbitra a pfezkum jeho ndlezi“ se bude tykat hlavnich pravnich nastrojt tykajicich se
rozhodovani Finan¢niho arbitra a pfezkumu jeho ndlezu jim samym i soudnim
prezkumem. Posledni kapitola ,Instituciondlni tiprava ¢innosti Finan¢niho arbitra CR a
porovnani s britskym Financial Ombudsman Service® do tohoto ¢lanku doplni
instituciondlné-organizacni souvislosti se stru¢nou zakladni komparaci oproti britské
obdobé diskutované ceské instituce. Na konci pfispévku bude v zavéru vyhodnoceno,

zda lze potvrdit v ivodu stanovenou hypotézu.

Mimosoudni feSeni sport

Anglicka zkratka ADR reprezentuje Alternative Dispute Resolution, tedy mimosoudni
feSeni sporti nebo alternativni metody feseni sporti. Alternativni bylo ptivodné uvadéno
ve vyznamu alternativy k autoritativhimu rozhodovani soudem. Pravni teorie uvadi, ze

zakladnim organem ochrany prava je soud. Na tomto paradigmatu je vystaveno
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soukromé pravo. Soudni fizeni je klasickym nastrojem ochrany prava, ktery az na
zakonem stanovené situace nemize byt subjektu odnat a vice versa. Soudni fizeni vsak
neni nastrojem jedinym, stejné jako nezavisly soud neni jedinou instituci umoznujici
¢lovéku domahat se ochrany prava. Sporné strany mohou s riznou mirou nezbytného
konsensu feseni svych sport delegovat i mimo jurisdikci tradi¢ni justice. Nadto
v poslednich letech dochazi k zajimavému jevu, kdy schémata a nastroje ADR ptebiraji
i tradi¢ni ¢i nové statni instituce a implementu;ji je s vy$$i ¢i niz$i mirou autoritativni
delegace z ptivodniho fizeni soudniho na organ jiny.

Alternativni feSeni sporti obecné nabizi fadu cest odli$nych od civilniho soudniho fizeni,
jak dospét k teseni daného sporu, popfipadé, jak se tento spor alespon pokusit vytesit.
Rozdily mezi jednotlivymi formami ADR mohou byt pomérné Siroké, a proto pred
prohloubenim diskuze o tomto institutu autor povazuje za nezbytné zasadit pravni
upravu feSeni sportt do obecného ramce aplikace pravnich norem v uréitém stavu svéta

jako sirsiho teoretického zakladu.

Pravo je tvofeno sadou pravidel. Ta se aplikuji na urcity skutkovy stav v redlném svété.
Orgdan nebo osoba aplikuyjici pravo z kompletniho skutkového stavu myslenkové odvodi
jednotlivé skutkové okolnosti. Ty jsou procesem subsumpce podfazeny pod hypotézy
prislusnych norem.44 Pokud je hypotéza normy splnéna, nastava nasledek specifikovany
v dispozici normy. KdyZz dojde k poruseni povinnosti stanovené v dispozici, dochazi

7Y

k aplikaci tieti ¢asti normy, tedy sankce.

V existujicim svété je skutkovy stav tvoren velkym mnozstvim skutkovych okolnosti,
které vtutéz chvili nastavaji. K nékterym dochdzi dlouhodobé, kjinym pouze
kratkodobé. Okolnosti jsou specifickym projevem tzv. pravnich skute¢nosti. Pravni

skute¢nosti se rozdé€luji na volni a mimovolni.

Mimovolni pravni skutec¢nosti jsou pravnimi udalostmi. Pravni udalosti jsou objektivni
- pravni udalosti je napfiklad narozeni nebo umrti osoby, k nimz dochazi bez ptimé

Ve

pri¢inné souvislosti.

144 HOLLANDER, Pavel. Soudce dnes: bariéra postmoderni dekonstrukce nebo industrialni tovdrna na
rozhodnuti. Soudce. 2001, €. 8, s. 3 a nasl. ISSN 1211-5347.
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Volni skutec¢nosti zavisi na viili jedné nebo vice osob. Prakticky se jednd o pravni jednani
nebo opomenuti (které je non-jednanim, tj. situaci, kdy k jedndni nedoslo). Na rozdil od

udalosti na vili nezavislych jednani nebo opomenuti jsou vyvolany urcitou osobou.

Pravo je pfitom postaveno na premise, Ze kazda situace ma vice variant, jak na ni lze
reagovat a dospét timto zptisobem k néjakému ,feseni“. Toto feseni vede ke zméné
skutkového stavu na novy skutkovy stav, a to bud spolecensky zddanému anebo i
spolecensky nezddoucimu. Pravo upravuje i skutkové stavy, které jsou spolecensky
nezadouci a z hlediska zdkonodarce nechténé (jako piiklad lze uvést napf. upravu

nasledkt dopravni nehody).

Hmotnépravni a procesni principy pfi feseni civilnich spori

Obcanskopravni vztahy spocivaji podle ustanoveni § 1 odst. 2 NOZ a podle Elidse'4s
prevazné na zdsadé dispozitivnosti a smluvni volnosti (kterd strandm, az na vyjimky,
umoziuje usporadat své pravni vztahy bez ingerence statniho organu prostou
domluvou). Tyto zdsady se dle ndzoru autora promitaji mimo hmotnépravni tpravu i
do systematiky procesni. Obdobné jako hmotné pravo, procesni uprava také predstavuje
zpusob, jakym lze dospét k pravné konformnimu uspotadani vztahti mezi stranami, at
uz s jejich dobrovolnou ¢i nedobrovolnou participaci. Proto zasady smluvni volnosti a
dispozitivnosti podstatné ovliviiuji fungovani civilniho soudnictvi a odrdzi se
v konkrétnich procesnich pravech stran, napf. v pravu dispozice sfizenim (napf.
zpétvzeti Ci ¢astecné zpétvzeti zalobniho navrhu podle § 96 odst. 1 ob¢anského soudniho

fadu¢ nebo zména navrhu podle § 95 odst. 1 OSR) nebo ve vazanosti soudu navrhem v

tradi¢nim sporném ¥izeni podle § 153 odst. 2 OSR.

Uvedené zasady je podle nazoru autora nutno vzdy vnimat v kontextu situace, v niz se
pravo aplikuje, jako abstraktné formulované charakteristiky pravni upravy. Zasady
stanovuji pfi aplikaci prava voditko, kterym se mohou osoby aplikujici pravo i organy

vefejné moci fidit. Jednotlivé pravni normy obsazené v pravnich piedpisech se tedy

145 ELIAS, Karel, a kol. Novy obcansky zdkonik s aktualizovanou diivodovou zprdvou a rejstitkem. Ostrava:
Sagit, 2012. 1119 s. ISBN 9788072089222. S. 49, 50, 61.

146 § 96 odst. 1 zakona ¢. 99/1963 Sb., ob¢anského soudniho ¥adu, ve znéni pozdéjsich predpist (,OSR*).
In: ASPI [pravni informacni systém]. Wolters Kluwer CR [cit. 05. 08. 2016].
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aplikuji v souladu s uvedenymi zasadami. Nékdy dochdzi k tomu, Ze pomoci soudni
judikatury se aplikace konkrétni pravni normy vyznamné posune od jednoho vyznamu
k druhému pravé tim, Ze je jinak nahliZeno na zdsadu a Ze dochazi k jiné interpretaci

pravni normy.

Vyse uvedené plati obecné, tedy v prevazné vétsiné pravnich fadd na svété. To, jakym
zplisobem se tyto obecné ziklady mimosoudniho feseni sport projevi ve specifickém
piipadé, zalezi vedle obecné platnych principti také na pravni Gpravé de lege lata. Ta se
mezi pravnimi fady jednotlivych stat odlisuje, a tim se mezi staty odlisuje i zptisob a
mira, kterym ADR ovliviiuje spolecenské vztahy. I drobny rozdil mezi dvéma téméf
totoznymi pravnimi pravidly mtiZze zcela zménit dopad na pravni realitu, ktery tato

uprava ma.

Aby bylo mozno pokracovat k jednotlivym pravnim predpisim upravujicim alternativni
metody feSeni sporq, je diskuze niZe jiz ziizena na Cesky pravni fad a jeho specifika.
Zakladnim a nejobecnéjsim piedpisem tykajicim se ADR je novy obc¢ansky zakonik.™47
V ustanoveni §§ 1 - 14 NOZ obsahuje obecné principy fungovani soukromého prava. Je
nutno aplikovat obecné principy obc¢anskopravnich vztahd, jako jsou zasada zdkazu

zneuziti prava, autonomie vile stran a povinnost predchazet skodam.

Konkrétni podoba ADR zadlezi na pravnim jednani, smlouvé nebo deliktu, jichz se spor
tykd. Podle ustanoveni § 8o obc¢anského soudniho fadu se spory nebo resp. Zaloby délily
na Zaloby o urceni a Zaloby na plnéni8, I kdyZz muaze byt mnoho rtiznych podob sport a
konkrétnich vztahq, o jejichz tipravu strany sport usiluji, drtivou vétsinu narokt lze
pfevést na tyto dva zakladni typy ndrokd. Specificka zaloba, navrh ¢i jiné podani mtze
byt slozeno téz z kombinace jednoho ¢i vice naroka urcovacich a jednoho ¢i vice narokt

na plnéni.

Civilni tizeni je obecné ovladano zdsadou projednaci normovanou v ustanoveni §

120 OSR, tedy soud je az na vyjimky vazan ndvrhem. S ndvrhem souvisi i dispozice

47 Zakon ¢. 89/2012 Sb., obfansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpist (,NOZ®). In: ASPI [pravni
informa¢ni systém]. Wolters Kluwer CR [cit. 05. 08. 2016].

48 Ustanoveni § 4 zdkona ¢. 40/1964 Sb., ob¢anského zdkoniku, ve znéni ti¢inném do 31. 12. 2013 (,0Z").
In: ASPI [pravni informacni systém]. Wolters Kluwer CR [cit. 05. 08. 2016]. A § 80 OSR.
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fizenim, tedy moznost Zzalobce ¢i navrhovatele vzit podle § 96 odst. 1 OSR sviij navrh

zpét, popft. jinak ¢astec¢né disponovat fizenim nebo piedmétem fizeni.'49

Statusové véci, rodinné-pravni véci ¢i dédické fizeni obvykle patii mezi tzv. zvlastni
fizeni soudnich, a tedy spadaji pod rezim zakona o zvlastnich fizenich soudnich, a jejich
podstatnd ¢ast nema charakter sporu, ale spise véci nesporné. Statusovou véci je napt.
fizeni o rozvodu manzelstvi ¢i fizeni o omezeni svépravnosti, statusové véci v ¢eském
pravnim systému nemohou byt rozhodovany jinymi organy nez soudy, pokud tak
vyslovné nestanovi zdkon, napf. obcansky zdkonik, zdkon o zvlastnich fizenich
soudnich, notaisky fad nebo jiny piedpis.

V rdmci viech typt Fizeni, tedy i mimo reZim OSR, existuji typy Fizeni, v nichZz mtize
soud rozhodnout nad ramec navrhu, tedy uplatni se zdsada vyhledavaci, tj. inkvizi¢ni.
Prili§ nadmérné uplatnovani této zasady nebo uplatiovani vyhledavani nad ramec
zakona maze vést k nepiipustnému omezovani tstavnich prav, jako k nému dochazelo

u stiedovékych inkvizi¢nich cirkevnich soud.

Zakladnim pravnim principem demokratického statu je pravo na soudni ochranu dle ¢l.
36 odst. 1 Listiny zdkladnich prav a svobod.® Tohoto prdva nemiize byt fyzickd ¢i
pravnicka osoba zbavena. Soud musi byt nezavisly a nestranny, coz se odrazi v principu
zakonného soudce ustanoveném v ¢l. 38 odst. 1 LZPS. Autor se domniva, Ze toto pravo
v sobé imanentné obsahuje také pravo se na soud obratit. Tomuto pravu vsak
neodpovida povinnost jej i vyuzit. Tedy osoba ma pravo se na soud obratit, ale nema
povinnost se na néj obratit. M4 pravo si sama vybrat pfislusny legalni nastroj k realizaci

¢i k ochrané svého prava nebo opravnéného zdjmu.

Tento obecny princip vci spotrebiteli jako strané smlouvy dale rozsitila
Smeérnice Rady 93/13/EHS ze dne 5. dubna 1993 o nepfiméfenych podminkach ve
spottebitelskych smlouvach, ktera de facto zakazuje sjednat se spotiebiteli ujednani,
které by zhorsilo jeho pozici smérem k plnéni ze spotiebitelské smlouvy tim, Ze by se

nékterych svych prav vzdal. Tato smérnice byla v Ceské republice transponovana mimo

49 STAVINOHOVA, Jarugka. Ob&anské prdvo procesni: Fizeni o vykon rozhodnuti, ¥izeni konkursni a
vyrovnaci, fizeni rozhodci. 1. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 1997, 158 s. ISBN 80-210-1554-3. S. 48-50.
150 Usneseni predsednictva Ceské narodni rady ¢. 2/1993 Sb., o vyhldgeni LISTINY ZAKLADNICH PRAV A
SVOBOD jako souddsti tistavniho poradku Ceské republiky, ve znéni pozdé&jsich ptedpist (,LZPS®). In:
ASPI [pravni informacni systém]. Wolters Kluwer CR [cit. 05. 08. 2016].
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jiné do ustanoveni § 1812 NOZ uvadéjiciho: , K ujedndnim odchylujicim se od ustanoveni
zdkona stanovenych k ochrané spotrebitele se neprihlizi. To plati i v pripadé, Ze se
spotrebitel vzdd zvldstniho prdva, které mu zdkon poskytuje.“* Ma se tedy za to, Ze pokud
by urcité ujednani bylo obsahem smlouvy, soud nebo organ mimosoudniho feSeni sport

by mél bez navrhu za to, Ze uvedené ustanoveni nebylo sjedndno.

Naopak pravni fad predpokladd, Ze podnikatel se miize v ramci svého podnikatelského
rizika dobrovolné vzdat ¢asti svych prav, protoze tak mize ucinit kvalifikované a
védomé na zdkladé porovnani ocekavanych ztrat, které mu vzdani se prav pfinese, s
ocekdvanymi piinosy refundace ¢i kompenzace téchto prav osobami, v jejichZ prospéch

se prav vzdal.

Obdobny mechanismus mize fungovat i u spotfebitele, avSak na rozdil od podnikatele
je pro spotiebitele mnohem rizikovéjsi. Z ekonomické teorie vyplyva, Ze spotiebitel je
subjekt operujici s nedostatkem informaci o ekonomice, a proto neni schopen se obecné
kvalifikované rozhodnout, zda se nezbavi prav, kterd pro néj mohou potencialné byt
vyznamnymi. Z toho vyplyva princip zohlednény v ustanoveni § 1812 odst. 2 NOZ, podle
néjz se neptihlizi k ujednanim odchylujicim se od ustanoveni zdkona stanovenych
k ochrané spotiebitele, ani v piipadé, kdy by se spotiebitel vzdaval svych prav. Jedna se

tedy o specificky typ zdanlivych pravnich jednani, ktery uvadi Malis.’s>
Osoba ma moznost nad rdmec soudni ochrany vyuzit dalsi moznosti ochrany, napiiklad:

a. vyuzit kontrakta¢ni a smluvni ochranu prav a opravnénych zajmd,

b. pfedem si sjednat pojisténi skody, pojisténi pravni ochrany nebo jiny typ pojisténi a
tim ziskat nahradu pro pfipad, Ze dojde k nezakonnému zasahu,

c. obrdtit se na Vefejného ochrance prav, tzv. Ombudsmana, pokud byl uvedeny
nasledek zptsoben zdsahem organu vefejné moci,'s3

d. vyuzit vice ¢i méné formalizované fizeni nebo postupy sméfujici k ochrané prav
a opravnénych zajmu (rozhoddi fizeni, mediace, med-arb, konciliace, online systémy
feSeni sporti nebo hybridni systémy feseni sporti).

151 Ustanoveni § 1812 NOZ.

152 MALIS, Daniel. Kogentnost pravnich norem dle nového obéanského zékoniku. In: epravo.cz [online]
epravo.cz, a.s. [cit. 06. 08. 2016] Dostupné z: <http://www.epravo.cz/top/clanky/kogentnost-pravnich-
norem-dle-noveho-obcanskeho-zakoniku-93262.html>.

153 Srov. Zakon €. 349/1999 Sb., o vefejném ochrdnci prdv, ve znéni pozdéjsich piedpisi. In: ASPI [pravni
informa¢ni systém]. Wolters Kluwer CR [cit. 05. 08. 2016].
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Ve Velké Britanii ptsobi poradni komise zvana ODR Advisory Group, ktera britskym
organtim vefejné moci dava doporuceni, jak postupovat, aby bylo mozno docilit vyssi
rychlosti feSeni sport a zlevnit feSeni sporti pravé pomoci $irsiho vyuziti nastroja ODR.
Podle zavéra uvedené komise je pro tispésné vyuziti online feseni sport tieba, aby byly

piitomny tfi elementy smérem ke specifickému zptsobu feseni sporu:

a. Pithodnost (convenience),

b. Davéra (trust),

c. Zkugenost (expertise).'54

Pro tento piispévek byla stanovena hypotéza: ,Zpiisob mimosoudniho feseni spori v
rizeni pred Financnim arbitrem spliiuje zahranicni standardy ucinného modelu
mimosoudniho feseni sporu.“ Pravé tyto tfi podminky piedstavuji relevantni
mezinarodni doporuceni ohledné standardi ADR, a proto subsumpci aktudlni pravni
upravy pod tyto podminky v nasledujicich c¢astech tohoto prispévku hodla autor

posoudit uc¢innost uzakonéného feseni institutu Finan¢niho arbitra v CR.

Rizeni pfed Finan¢nim arbitrem a oblasti fe$eni spora

Zakonem o Finan¢nim arbitrovi,’s> konkrétné jeho § 4 byl s t¢innosti od 1. ledna 2003
ziizen Finan¢ni arbitr Ceské republiky, ktery je mimosoudnim organem feseni sporti
»k rozhodovdni sporu spadajiciho jinak do pravomoci ceskych soudt je prislusny téz
finan¢ni arbitr..., jednd-li se o spor mezi spotrebitelem a“ instituci, kterd je vZFA

taxativnim vyc¢tem vymezena dvakrat.

Podle ustanoveni § 1 odst. 1 zdkona o finan¢nim arbitrovi’s® existuje Sest zakladnich
oblasti, vnichz mohou byt spory feSeny ve zvlastnim spravnim fizeni Finan¢nim

arbitrem Ceské republiky:

a. platebni sluzby,

54 COOLEY, John W., LUBET Steven. Arbitration Advocacy. 2. ed. NITA Practical Guide Series. Boulder:
NITA (National Institute for Trial Advocacy), 2003. 598 s. ISBN 97815568179091. S. 303—304.
155 Zakon €. 229/2002 Sb., o finanénim arbitrovi, ve znéni pozdéjsich predpisit (,ZFA“). In: ASPI [pravni

informa¢ni systém]. Wolters Kluwer CR [cit. 05. 08. 2016].
156 Ustanoveni § 1 ZFA.
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b. elektronické penize,

c. spotiebitelské avéry,

d. kolektivni investovani,

e. Zivotni pojisténi,

f. sménarenstvi,

g. oblast stavebniho spofeni,
h. investi¢ni sluzby.

Vsechny uvedené oblasti pro vymezeni pfislusnosti Finan¢niho arbitra jsou taxativné
vypocteny v ustanoveni § 1 odst. 1 ZFA. Druhy vycet s definici pojmu instituce je zahrnut
v § 3 odst. 1 ZFA. Postupné dochazi k jejich rozsitovani a zvySovani jejich poc¢tu zaroven
s pfijimanim novych smérnic upravujicim jednotlivé oblasti finan¢nich sluzeb.

Jedna se o nasledujici smérnice, které rozsitily ptisobnost Finanéniho arbitra (i kdyz
v ramci ZFA tato transpozice prakticky neni uvedena):

e ustanoveni pismen a) a b) jsou v ptisobnosti Finan¢niho arbitra jiz dlouhodobé,

e do ustanoveni pismene c) v § 1 odst. 1 ZFA byl implementovan ¢l. 24 odst. 1 Smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2008/48/ES ze dne 23. dubna 2008 o smlouvach
o spotiebitelském tvéru a o zrueni smérnice Rady 87/102/EHS: stanovujici, ze CR
,zajisti zavedeni vhodnych a ucinnych postupti pro mimosoudni reseni
spotrebitelskych sporti v souvislosti s tivérovymi smlouvami, pripadné s vyuzitim
stavajicich subjektii.“,'s7

e obdobné do ustanoveni pismene d) v § 1 odst. 1 ZFA byl implementovan ¢l. 100 odst. 1
Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/65/ES ze dne 13. Cervence 2009
o koordinaci pravnich a spravnich predpisti tykajicich se subjekti kolektivniho
investovani do prevoditelnych cennych papirt (SKIPCP),'s®

e pismena e), f), g) a h) byla pfidana bez navazani na konkrétni smérnice.

Oblast platebniho styku, kterd dnes odpovida pismenu a) (platebni sluzby) byla jedna
ze dvou prvnich oblasti patficich do jeho pravomoci jiz od jeho zfizeni v roce 2003.

Do 30. 10. 2009 byla ptisobnost Finan¢niho arbitra v oblasti platebnich karet (které autor

157 Cl. 24 odst. 1 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/48/ES ze dne 23. dubna 2008 o smlouvach
o spottebitelském tivéru a o zruseni smérnice Rady 87/102/EHS, ve znéni pozdéjsich predpisd. In: ASPI
[pravni informaéni systém]. Wolters Kluwer CR [cit. 05. 08. 2016].

158 Cl. 100 odst. 1 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/65/ES ze dne 13. ¢ervence 2009 o
koordinaci pravnich a spravnich predpisiit tykajicich se subjektd kolektivniho investovani do
ptevoditelnych cennych papiri (SKIPCP), ve znéni pozdéjsich ptedpist. In: ASPI [pravni informadni
systém]. Wolters Kluwer CR [cit. 05. 08. 2016].

175



kvalifikuje jako platebni prosttedky, v tehdejs$i dobé elektronické platebni prosttedky)
vymezena v tehdej$im zdkoné o finan¢nim arbitrovi v ustanoveni § 1 odst. 1 pism. b)
nasledovné: K rozhodovani spor ,,... mezi osobami, které vyddvaji elektronické platebni
prostredky (ddle jen 'vydavatel elektronickych platebnich prostredki"), a drZiteli
elektronickych platebnich prostredku pti vyddvdni a uzivdni elektronickych platebnich
prostredkt ... je prislusny téZ finan¢ni arbitr...">® Toto staré vymezeni pravomoci
Finan¢niho arbitra smérem k platebnim kartdm se opiralo o tehdejsi zakon ¢. 124/2002
Sb., o platebnim styku, ktery ve svém § 15 odst. 1 elektronické platebni prostiedky
definoval vy¢tem jako prostiedky vzdaleného pristupu k penézni hodnoté a elektronické
penéZni prostiedky.'®® Pravé prostiedky vzdaleného piistupu k penézni hodnoté podle

tehdejsi definice zahrnovaly pravé platebni karty.

Od 1. listopadu 2009 bylo zvoleno jiné feseni, kdy finan¢ni arbitr byl podle nového
ustanoveni § 1 odst. 1 pfislusny k rozhodovani sport ,,mezi poskytovateli platebnich
sluzeb a uZivateli platebnich sluzZeb p¥i poskytovdni platebnich sluzZeb.“'® Toto vymezeni
je jiz vyrazné obecnéjsi a zahrnuje v sobé také spory tykajici se platebnich karet a jejich
zneuziti. Nasledné, od 1. 7. 201, byla jiz pfislu$nost finanéniho arbitra vymezena
aktudlnim zptsobem vymezeni, av§ak s méné oblastmi, uvedenymi nyni v ustanoveni §
1 0dst. 1 ZFA pod pismeny a) - d).

Mezi spory souvisejicimi s platebnimi sluzbami se fadi i spory souvisejici s platebnimi
kartami, placeni na internetu a zneuziti obojiho, coz jsou velmi casté delikty, o nichz

finan¢ni arbitr rozhoduje.'

Pravni Gprava de lege lata vSak stale ma prostor pro rozsifeni pravomoci finan¢niho

arbitra, zejména napi. o nespotiebitelské avéry, nezivotni pojisténi. Autor této prace se

159 Ustanoveni § 1 odst. 1 pism. ¢) zakona ¢. 229/2002 Sb., o finan¢nim arbitrovi, ve znéni i¢inném od 1. 4.
2006 do 31. 10. 2009. In: ASPI [pravni informaéni systém]. Wolters Kluwer CR [cit. 05. 08. 2016].

1o Ustanoveni § 15 odst. 1 zdkona ¢&. 124/2002 Sb., o pievodech penéZznich prostiedkd, elektronickych
platebnich prostfedcich a platebnich systémech (zdkon o platebnim styku), ve znéni u¢inném od 8. 3.
2006 do 31. 10. 2009. In: ASPI [pravni informa¢ni systém]. Wolters Kluwer CR [cit. 05. 08. 2016].

161 Ustanoveni § 1 odst. 1 pism. ¢) zdkona ¢. 229/2002 Sb., o finan¢nim arbitrovi, ve znéni t¢inném od 1. 11.
2009 do 30. 6. 2011. In: ASPI [pravni informaéni systém]. Wolters Kluwer CR [cit. 05. 08. 2016].

162 Vyroéni zprava o ¢innosti finan¢éniho arbitra za rok 2014 [online]. Finanéni arbitr Ceské republiky
[cit. 18. 07. 2016] Dostupné z: <http://www.finarbitr.cz/cs/informace-pro-verejnost/aktuality/vyrocni-
zprava-o-cinnosti-financniho-arbitra-za-rok-2014-365.html>.
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domniva, Ze nelze bez dalsiho usuzovat, Ze by takové horizontdlni rozsifeni pravomoci

v

bylo skute¢né zadouci.

Evropska unie v jednotlivych smérnicich, které jsou pfijimany v prabéhu poslednich
deseti let, postupné rozsifuje povinnosti ¢lenskych statt mit pro spotiebitele zaveden
systém mimosoudniho feseni spora tykajici se harmonizovanych finan¢nich sluzeb. Jak
vyplyva z vyroéni zprdvy Finan¢niho arbitra pro rok 2015,'53 spotiebitelé také zohlediuji
pfi svém pocinani dosavadni rozhodovaci praxi tohoto organu a jsou na jeho existenci
upozornovani v ramci dokumentti pfislusnych finan¢nich instituci, coz rozsah vyuzivani

tohoto organu feseni sport spottebiteli zvysuje.

Jeden z argumentd, ktery je obvykle uvadén proti rozsifovani pravomoci finan¢niho
arbitra, je nadbyte¢né zasahovani do podnikatelskych smluvnich vztaht, k némuz by
mohlo dojit napiiklad u korporatnich avért, podnikatelského nezivotniho pojisténi
nebo u obchodovani na regulovaném trhu ve velkém rozsahu. Dal$im d@vodem proti
muiZze byt nutnost rozhodovani technickych otazek odborniky na finan¢ni trh, k nimz
velmi ¢asto dochazi pii feSeni sport z nezivotniho pojisténi. Soudy jsou pro rozhodovani
technickych otdzek vybaveny tim, Ze mohou ptibrat soudni znalce nebo miizou pozadat
prislusné odborniky o odborné vyjadieni. Tento dévod vsak podle ndzoru autora
neobstoji, nebot obdobné jako soud podle § 127 OSR miiZe také Finanéni arbitr ustanovit
soudniho znalce podle ustanoveni § 56 spravniho fadu, ktery se pouzije jako subsidiarni
predpis - Finan¢ni arbitr sam by vsak podle ustanoveni § 4 ZFA mél byt také odbornikem
voblasti finan¢niho trhu. Jako tfeti protiargument lze uvést nutnost posilovani
administrativniho a odborného aparatu Finané¢niho arbitra Ceské republiky, ktery by
bylo nutno posilit o dalsi pracovniky, a tim také navysit prostiedky ze statniho rozpoctu,
které jsou Finan¢nimu arbitrovi pfidélovany. K tomuto posilovani postupné dochazi od
roku 2011, kdy byla od 1. 7. 2011 poprvé rozsifena pravomoc Finan¢niho arbitra. Autor ma
za to, Ze tfeti argument mize byt validni, avSak prvni dva argumenty povazuje za

vyvracene.

163 Vyro¢ni zprava o ¢innosti finan¢niho arbitra za rok 2015 [online]. Finan¢ni arbitr Ceské republiky.
[cit. 18. 07. 2016]. Dostupné z:
<http://www.finarbitr.cz/galerie/tinymce/V%C3%BDro%C4%8Dn%C3%AD%20zpr%C3%A1va%200%20
%C4%8Dinnosti%20finan%C4%8Dn%C3%ADho%z20arbitra%20za%2orok%202015_1.pdf>
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Reseni sporti pro spotiebitele a jeho piiklady

Jak vyplyva z ¢etnych vyzkum (napi. Spindler, Borner a kol.)**4 u mimosoudniho feseni
sporti je nutno rozliSovat mimosoudni feSeni sportt mezi podnikateli, mezi podnikateli
a spottebiteli a také mezi spotiebiteli navzajem. Obecné jsou v Ceské republice
piipustné vSechny tfi moznosti. Platebni a pojistné sluzby pifedstavuji vyznamné
finan¢ni sluzby, které jsou poskytovany spottebitelim i nespotiebitelskym subjektim
(na rozdil od spottebitelskych uvéri, které mohou byt poskytovany podle nazvu a podle

ustanoveni § 1 zdkona o spotfebitelském uvéru'®s pouze spottebiteli).

Finan¢ni arbitr byl zfizen zdkonem pravé pro mimosoudni feSeni sporti mezi
spotfebitelem a instituci, tedy poskytovatelem sluzeb na finan¢nim trhu. V nékterych
dobach jeho c¢innosti, naptiklad v oblasti pojistovnictvi nebo platebnich sluzeb, byl
finan¢ni arbitr opravnén res$it spory mezi klienty (a tedy i nikoli-spotfebiteli, napf.
v ptipadech, kdy pojistnikem byla pravnicka osoba nebo fyzicka osoba - podnikatel) a
instituci. Tato obecna pravomoc byla omezena na spory se spotiebiteli s u¢innosti od 1.
2. 2016, kdy byla do ustanoveni § 1 odst. 2 ZFA vloZena formulace, Ze Finan¢ni arbitr je

“166 3

prislusny k rozhodovani sporu, pokud se jednd ,,0 spor mezi spotfebitelem a“® instituci

podle ustanoveni § 3 odst. 1 ZFA.

Piiklad 1: Spor z platebni sluzby

Pomoci platebnich sluzeb se z technickych dévodi v soucasnosti realizuje velka ¢ast
veskerych platebnich transakci v mnoha statech, ostatni se realizuji bud pomoci

cennych papirti a derivati nebo jesté castéji v hotovosti. Platebni systémy spojuji velké

164 SCHMIDT, Waulff-Axel; PRIEB, Monika. Germany. In: Gerald SPINDLER; Fritjof BORNER a kol.
E-commerce law in Europe and the USA. New York: Springer, 2002. ISBN 3540431845. S. 176—18s5.
a Alternative Dispute Resolution for Consumers - Implementing the Alternative Dispute Resolution
Directive and Online Dispute Resolution Regulation [online] Department for Business, Innovation and
Skills, 2014 [cit. 01. 06. 2015]. Dostupné z:
<https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/288199/bis-14-575-
implementing-alternative-dispute-resolution-directive-and-online-dispute-resolution-regulation-
consultation.pdf>. nebo Slavomir HALLA. Ochrana spotrebitela prostrednictvom limitdcie volby prdva - je
kolizna unifikdcia dostatoénd? In: Nadézda ROZEHNALOVA; Tereza KYSELOVSKA a kol. K nékterym
vyvojovym otdzkdm mezindrodniho prdva soukromého. 1. vydani. Brno: Masarykova univerzita, 2013, ISBN
978-80-210-6455-3, 254 S. S. 155-156.

165 K tomu vice v ustanoveni § 1 zdkona ¢. 145/2010 Sb., o spotiebitelském tvéru a o zméné nékterych
zakontl, ve znéni pozdéjsich predpist. In: ASPI [pravni informacni systém]. Wolters Kluwer CR
[cit. 26. 08. 2016] a v ustanoveni § 2 odst.1 zdkona ¢. 257/2016 Sb., o spotfebitelském Gvéru, ve znéni
uc¢inném od 1. 12. 2016. In: ASPI [pravni informa¢ni systém]. Wolters Kluwer CR [cit. 26. 08. 2016].

166 8 1 odst. 1 ZFA.
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mnozstvi bank, spofitelnich a uvérnich druzstev a jinych finan¢nich a tvérovych
instituci. Jak uvadi napiiklad Hladek, platebni systém CERTIS Ceské narodni banky
provadéjici mezibankovni platebni styk za jediny den zpracuje platby v objemu zhruba

750 miliard K¢.167

U platebnich sluzeb existuje povinnost poskytovatele sluzeb mozZnost mimosoudni
feSeni sportt mit pro uzivatele platebnich sluzeb zfizenou. Jedna se o prostfedky pro
podani reklamace, kterou je jako prerekvizitu nutno podat, nez je mozno podat navrh
finan¢nimu arbitrovi. Napiiklad podle ustanoveni § 85 a § 102 zdakona o platebnim
styku.'®® Dle ustanoveni § 102 odst. 1 pism. c¢) ZPS je poskytovatel platebnich sluzeb

povinen “zgjistit, aby uZivateli byly k dispozici vhodné prostiedky umozriujici kdykoli:

a. ozndmit ztrdtu, odcizeni, zneuZiti nebo neautorizované pouZiti platebniho prostredku,

b. pozddat o odblokovdni platebniho prostiedku podle § 100 odst. 3.”%9

V ramci platebnich systémt je jiz dilezitym nastrojem pro mimosoudni feseni sport
reklamace u poskytovatele platebni sluzby, resp. jeho subdodavatele. Uplatnéni
reklamace je podle ustanoveni § 10 odst. 1 pism. b) je jednou z podminek pro podani
navrhu na zahdjeni fizeni. Soucasti navrhu na zahdjeni tizeni je totiz doklad o tom, ze
instituce byla netspésné vyzvana k napravé protipravniho stavu. Provozovatelé velmi

Casto usiluji o smirné vyteSeni sporu, protoze Siroce sledovany soudni spor pro né

predstavuje nezadouci reputacni riziko.

[ kdyZ zdkon o platebnim styku v tomto pripadé nestanovuje piesnou formu zZadosti
o reklamaci, v ramci niz lze oznamit prislusné skute¢nosti ¢i pozadat o pfislusné ukony,
obvykle tento pozadavek banky spliiuji pomoci non-stop telefonické linky a moznosti

tzv. ,blokace” platebni karty v internetovém bankovnictvi.

167 HLADEK, Tomas$. In: MICHALEK, Pavel. Pené?ni obéh a platebni styk v Ceské republice. [online]
Masarykova univerzita, Filozoficka fakulta, Kabinet informac¢nich studii a knihovnictvi, 2014
[cit. 17. 06. 2015]. Dostupné z: <http://www.inflow.cz/penezni-obeh-platebni-styk-v-ceske-republice-o>
168 7akon ¢&. 284/2009 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdé&jsich predpist (,ZPS“). In: ASPI [pravni
informa¢ni systém]. Wolters Kluwer CR [cit. 05. 08. 2016].

199 § 102 odst. 1 pism. ¢) zdkona ¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdé&jsich ptedpisti. In: ASPI
[pravni informaé¢ni systém]. Wolters Kluwer CR [cit. 05. 08. 2016].
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Piiklad 2: Spor z Zivotniho pojisténi

Spory z pojistnych smluv v Zivotnim pojisténi mohl az do 31. 1. 2016 fesit finan¢ni arbitr
i pro podnikatelské subjekty - toto opravnéni vsak bylo od 1. 2. 2016 zruseno. Nutno tedy
zdlraznit, ze institut finan¢niho arbitra pfedstavuje v soucasné dobé ochranu
spotiebitelskou, nikoli ochranu obecnou. V oblasti spotiebitelského tvéru je podle
ustanoveni § 1 odst. 1 pism. ¢) zdkona ¢. 229/2002 Sb., o finan¢nim arbitrovi,'7° zjevné, ze
k podani navrhu na zahdjeni fizeni podle ustanoveni § 12 ZFA, je opravnén pouze
spotiebitel. U ostatnich oblasti pasobnosti Finan¢niho arbitra mtze byt klientem

poskytovatele sluzeb kdokoli, ale chranén v fizeni dle ZFA je pouze spotiebitel.

Pojistovnictvi se déli na dva samostatné sektory, které podléhaji odlisné evropské
regulaci. RozliSuji se proto na spory ze zivotniho pojisténi a spory z nezivotniho
pojisténi. Pojistnd smlouva v oborech zivotniho pojisténi i v oboru nezivotniho pojisténi
je upravena v novém obc¢anském zakoniku v jeho ustanovenich §§ 2758 - 2872 NOZ. Do
31. prosince 2013 byl u¢inny zdkon ¢. 37/2004 Sb. o pojistné smlouvé.'” Podle staré i podle
nové pravni Upravy, vobou oborech pojisténi je uzavirdna mezi pojistnikem a
pojistitelem (tedy pojistovnou) pojistna smlouva, jejiz pfilohou jsou véeobecné obchodni
podminky, zvlastni obchodni podminky ajiné odkazované smluvni dokumenty

pojistitele (pojistovny).

Pokud je diskutovano pojistovnictvi, Finan¢ni arbitr Ceské republiky rozhoduje spory
pouze v ramci Zivotniho pojisténi. Umyslem zakonodarce bylo piedeviim uchovat mimo
ptsobnost finan¢niho arbitra oblast sport z pojisténi odpovédnosti z provozu
motorovych vozidel, tedy z tzv. povinného ruceni, u néhoz se spor nejcastéji tyka bud
pochybeni pojistitele ¢i zprostfedkovatele, konkrétniho obsahu smlouvy ¢i obchodnich
podminek, popi. technickych nebo ekonomicko-ucetnich souvislosti pojistné udalosti.
V nékterych pripadech se mtze jednat i o bagatelni naroky, v pfipadech hromadnych
dopravnich nehod naopak tyto naroky dosahuji az stovek miliont korun. Mnohdy

prislusné nedostatky smluvni dokumentace navrhovatel zjisti az poté, kdy dojde

170 7Z3kon €. 229/2002 Sb., o finanénim arbitrovi, ve znéni pozdéjsich predpist. In: ASPI [pravni informaéni
systém]. Wolters Kluwer CR [cit. 05. 08. 2016].
7 Z&kon €. 37/2004 Sb. o pojistné smlouvé, ve znéni Géinném do 31. 12. 2013. In: ASPI [prévni informaéni
systém]. Wolters Kluwer CR [cit. 05. 08. 2016].
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k dopravni nehodé a pojistovna odmitne plnit, napf. s argumentaci, Ze pojistna smlouva

zanikla.

Zptisob rozhodovani Finan¢niho arbitra a pfezkum jeho naleza

Finan¢ni arbitr je nadan legislativnim ,pfimusem® v rdmci ustanoveni § 1 odst. 3 ZFA,
podle néhoz ,usiluje o smirné feseni sporu”. Jedna se tedy o obdobu ustanoveni § 100
OSR, ktery se aplikuje na fizeni pfed soudem. Pokud finané¢ni arbitr dovedl strany sporu
k dosazeni smiru, navrhovatel obvykle vezme zpét sviij navrh a na zdkladé toho Finan¢ni

arbitr podle ustanoveni § 14 odst. 1 pism. c¢) ZFA fizeni zastavi.

Finan¢ni arbitr rozhoduje v rdmci tzv. zvlastniho spravniho tizeni podle ustanoveni
§ 24 ZFA, tedy v fizeni jim vedeném se postupuje podle spravniho fadu, nestanovi-li se
jinak. Spravni fad je tedy subsidiarnim ptredpisem vici specidlnimu ZFA. Finan¢ni arbitr
rozhoduje formou ndlezu, ktery ma povinnost jej vydat bez zbyte¢ného odkladu.
V obvyklych zélezitostech by mélo byt rozhodnuto do 30 dnit ode dne zahajeni fizeni,

ve zvlast slozitych pripadech do 60 dnti ode dne zahajeni tizeni.

Teoreticky se maze stat, ze se lhiitu 30 dni nebo 60 dni nepodati dodrzet naptiklad kvali
nutnosti vypracovani znaleckého posudku, ktery bézné byva zpracovan az v fadu mésicti
od ustanoveni znalce. Finané¢ni arbitr nechava zpracovat znalecky posudek zejména u
slozitych ekonomickych nebo technickych otazek v ramci uplatnéni principu procesni
ekonomie podle ustanoveni § 6 odst. 2 spravniho fadu. Finan¢ni arbitr, a¢ rozhoduje
spory, je spravnim organem, z toho diivodu podle uvedeného ustanoveni ,postupuje tak,
aby nikomu nevznikaly zbyte¢né ndklady, a dotéené osoby co moznd nejméné zatézuje. 7>
Toto obecné pravidlo je konkretizovano v ustanoveni § 56 spravniho fadu, podle néhoz
spravni organ ustanovi znalce, ,zdvisi-li rozhodnuti na posouzeni skutec¢nosti, k nimz je

treba odbornych znalosti, které turedni osoby nemaji, a jestliZze odborné posouzeni

skutecnosti nelze opatrit od jiného sprdvniho orgdnu.“ Z toho divodu autor dovozuje, Ze

72 Ustanoveni § 6 odst. 2 zdkona ¢. 500/2004 Sb., spravniho fadu, ve znéni pozdéjsich predpist. In: ASPI
[pravni informaé¢ni systém]. Wolters Kluwer CR [cit. 05. 08. 2016].
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finanéni arbitr neni opravnén ustanovit v pripadé technicky a ekonomicky

jednoduchého posouzeni sporu.

U finan¢niho arbitra ma spotfebitel moZnost stran v fizeni pied finan¢nim arbitrem
uplatnit narok na ndhradu s$kody, kter& mu byla zplsobena instituci, tedy
poskytovatelem finan¢nich sluzeb, a to véetné piislusenstvi. U vySe uvedeného ptikladu
tedy spotiebitel podd navrh na plnéni z uplatnéné odpovédnosti poskytovatele za
neautorizovanou platebni transakci podle ustanoveni § 115 zdkona o platebnim styku,
kdy je povinnosti instituce na zdkladé oznameni neautorizované platebni transakce bud
,uvést platebni tcet, z néhoz byla ¢dstka platebni transakce odepsdna, do stavu, v némz
by byl, kdyby k tomuto odepsdni nedoslo,“? nebo, pokud toto nelze provést, vratit
klientovi ¢astku platebni transakce vcetné uplaty a uroki. Jednd se tedy o uplatnéni
obecného principu restitutio in integrum, ktery je obecné upraven v ustanoveni

§ 2951 odst. 1 NOZ.

Proti nédlezu finan¢niho arbitra je mozno se dle ustanoveni § 16 ZFA branit namitkami,
o nichz vdruhém stupni rozhoduje také finan¢ni arbitr, jedna se tedy o vykon
autoremedury. V rdmci trestniho prava Ize najit obdobny model u obecného opravného,

stiZznosti, napf. proti usneseni o zahdjeni trestniho stihani podle § 141 trestniho fadu.'7#

Rozhodnuti finan¢niho arbitra o namitkach dale podléha soudnimu prezkumu podle
Casti paté obcanského soudniho fadu v ramci prezkumu nalezdi, rozhodnuti a jinych
ukoni v soukromopravnich vécech, o nichz rozhodl jiny organ vetejné moci, tedy nikoli
soud. Kromé Finan¢niho arbitra podobné rozhoduje také Cesky telekomunika¢ni tiad
u klientskych sporti podle zdkona o elektronickych komunikacich. Podle ustanoveni
§ 244 odst. 1 OSR se jedna o rozhodnuti ,orgdnu moci vykonné, .. tzemniho
samosprdvného celku, ... zdjmové nebo profesni samospravy, ... smirciho orgdnu®;'7s zakon
pro tyto organy pouziva zastfeSujicitho pojmu spravni organ. Spravni organ v téchto

vécech rozhoduje o sporu nebo o jiné pravni véci ve vztazich soukromého prava podle

173 Ustanoveni § 115 odst. 1 pism. a) Zdkon ¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdéjsich predpist
(,ZPS“). In: ASPI [pravni informa¢ni systém]. Wolters Kluwer CR [cit. 05. 08. 2016].

74 Ustanoveni § 141 zdkona ¢&. 141/1961 Sb., trestniho fadu, ve znéni pozdéjsich piedpist. In: ASPI [pravni
informa¢ni systém]. Wolters Kluwer CR [cit. 05. 08. 2016].

75 Ustanoveni § 244 odst. 1 OSR.
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ustanoveni § 7 odst.1 OSR. Tento ndstroj je mimofadnym prostfedkem ochrany

dostupnym az na zakladé nabyti pravni moci nadlezu Finan¢niho arbitra.

Podle ustanoveni § 249 OSR je vécné pfislusnym okresni soud, pficemz mistni
piislugnost se podle ustanoveni § 250 OSR uréi jako obecny soud ti¢astnika, jemuz byla
nebo méla byt uloZena povinnost k plnéni. Zatimco podle sidla Kanceldfe Finan¢niho
arbitra, které se nachdzi v Praze, by dochazelo k naprosté koncentraci vSech téchto
sporti k jednomu okresnimu soudu, takto jsou fizeni podle ¢asti paté OSR alespomi

minimalné geograficky rozlozena.

Vyhodou fizeni pied Finan¢nim arbitrem je bezplatnost pro spotiebitele, tedy absence
spravniho poplatku. Podle ustanoveni § 18 odst. 1 ZFA nese své ndklady fizeni kazdy
ucastnik sam s vyjimkou ndklad® na tlumoceni do jazyka, v némz je sepsana smlouva
s instituci, nebo v némz navrhovatel s instituci obvykle pisemné jednal.’?® Naklady na
tlumoceni vzdy podle ustanoveni § 18 odst. 1 ZFA nese instituce, tedy poskytovatel
financ¢nich sluzeb. V této vyhodé je vSak zaroven skryta nevyhoda - u bézného civilniho
fizeni se v ramci nahrady ndkladd ¥izeni podle § 142 OSR nahrazuji také nadklady na
pravni zastoupeni advokatem (bez néhoz u nékterych klient mtzou byt nékteré situace
obtiznéjsi k vyteseni), ndklady na zastoupeni advokatem pied Finan¢nim arbitrem
nejsou nijak kompenzovany. Strany tedy jsou timto zptisobem nepfimo motivovany, aby

pfi fizeni pfed Finan¢nim arbitrem nevyuzivaly pravniho zastoupeni.

Stavinohova uvadi dvé zakladni vyhody rozhodc¢iho fizeni, a to co do rychlosti vyfeseni
sporu a levnéjsiho feSeni sporu.'”7 Autor ma za to, ze obé uvedené vyhody mohou podle
vySe uvedeného byt aplikovany také na fizeni u Finan¢niho arbitra, jako jiny typ
mimosoudniho feseni sporil. Tim ma autor za to, Ze v CR jsou spIlnény vy$e zminéné
podminky piihodnosti (convenience) a duvéry (trust), ktera byla soucasti

hypotézy k tomuto ¢lanku.

176 Ustanoveni § 13 zdkona ¢. 229/2002 Sb., o finan¢nim arbitrovi, ve znéni pozdéjsich predpisti (,ZFA“).
In: ASPI [pravni informacni systém]. Wolters Kluwer CR [cit. 05. 08. 2016].

177 Srov. STAVINOHOVA, Jarugka. Obcéanské prdvo procesni: Fizent o vykon rozhodnutt, ¥izent konkursni a
vyrovnaci, fizeni rozhod¢i. 1. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 1997, 158 s. ISBN 80-210-1554-3. S. 130.
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Institucionalni aprava c¢innosti Finan¢niho arbitra CR a porovnani s britskym
Financial Ombudsman Service

Cesky Finané¢ni arbitr financuje svoji ¢innost z kapitoly statniho rozpoc¢tu Kancelat
Finan¢niho arbitra Ceské republiky. P¥ed vytvotenim vlastni kapitoly statniho rozpoctu
podle ustanoveni § 1a ZFA a § 5 odst. 4 zdkona o rozpo¢tovych pravidlech'”® byl Finan¢ni
arbitr financovan z kapitoly Ceské narodni banky. V nazvu této instituce podle zdkona
neni uveden stat (CR), ale v praktické prezentaci Finan¢ni arbitr uZivd jméno instituce
véetné uvedenti statu, protoZe se jednd o generické pojmenovani, riizné instituce mohou
mit své finan¢ni arbitry nebo finan¢ni ombudsmany. Kancelat Finan¢niho arbitra tedy
chtéla zamezit vzniku nejasnosti a entropie, proto na rozdil od jinych instituci zvolil
urcitéjsi pojmenovani.

S ohledem na ustanoveni § 4 ZFA Financ¢niho arbitra a jeho zastupce jmenuje vlada na
zakladé navrhu ministra financi. Jeho funk¢ni obdobi je 5 let a miize byt jmenovan pouze
z osob spltiyjicich podminky (,beztihonné, plné svéprdvné, maji dobrou povést a jejichz
zkusenosti ddvaji zdruku, Ze budou svou funkci rfddné zastdvat... vysokoskolské vzdéldni
ziskané radnym ukoncenim studia v magisterském studijnim programu v oblasti prdva na
vysoké skole v Ceské republice a prokdzdni 5 let praxe v oblasti finan¢niho trhu nebo
ochrany zdjmi spottebitelt na finan¢nim trhu.“) Z formulace ustanoveni § 4 ZFA a z
dalsich vy$e uvedenych souvislosti podle nazoru autora vyplyva, ze v Ceské
republice jsou legislativné v maximalni prakticky dosazitelné miie splnény

podminky davéry (trust) a zkusenost (expertise).

Obecné na drovni statd existuji dva typy finan¢nich arbitrd dle zptisobd vzniku -
vefejnopravni finan¢ni arbitr zfizeny na zdkladé zdkona, jako je ¢esky Finanéni arbitr,
a soukromopravni finan¢ni arbitr zaloZzeny soukromymi subjekty nebo jejich
sdruzenimi, jako naptiklad francouzsky pojistovaci ombudsman. Oddélené je mozno

rozliSovat vicesektorového nebo jednosektorového finan¢niho arbitra.

Cesky finan¢ni arbitr byl zfizen zdkonem, jednd se tedy o vefejnopravniho arbitra.

Vznikl ptivodné jako jednosektorovy organ mimosoudniho feSeni sportt vyhradné v

178 Z&kon ¢&. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech a o zméné nékterych souvisejicich zakond
(rozpoctova pravidla), ve znéni pozdéjsich predpist. In: ASPI [pravni informa¢ni systém]. Wolters Kluwer
CR [cit. 05. 08. 2016].
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oblasti platebniho styku, postupné se jeho pravomoc a ptisobnost uvedena v par. 1 ZFA

rozsifovala, v roce 2015 se jiz jedna o typické vicesektorového feseni spord.

Obdoba Finané¢niho arbitra ve Velké Britdnii se nazyva Financial Ombudsman Service.
Tento subjekt neni organem statu, jedna se o pravnickou osobu - o obchodni spole¢nost
typu Ltd. (V ¢eském pravu by bylo moZzno vyuzit ekvivalentu spole¢nosti s ru¢enim
omezenym, s.r.0.). Na rozdil od Finan¢niho arbitra, ktery je individudlnim orgdnem, je
v radé britského Ombudsmana Sest ¢lenti, de facto teditelt, ktefi se nepodileji na
individualnim rozhodovani, ale dohliZejici na strategické fungovani a jmenuji jednotlivé
ombudsmany. Britsky Financial Ombudsman Service je tedy jednoznac¢né kolektivni
organ soukromopravniho typu. Tento organ je vSak Siroce respektovany a de facto
aprobovany britskym pravem, nebot o plnéni jeho vefejnopravnich funkci doposud

nebyly zadné pochyby.

Zavér

Cilem tohoto ptispévku bylo zmapovat zdkladni procesni souvislosti mimosoudniho
feseni sporti, které realizuje Finané¢ni arbitr Ceské republiky podle zdkona ¢. 229/2002
Sb., ve znéni pozdéjsich predpisti. Motivaci autora k vytvoreni tohoto prispévku bylo
mimo jiné postupné rozsifovani pravomoci finan¢niho arbitra, k némuz postupné
dochdzi v ramci harmonizac¢nich snah Evropské unie. V ramci ¢lanku je zpracovan
uvedeny institut v navaznosti na ob¢anskopravni teorii tykajici se mimosoudniho feseni

sport a se zohlednénim procesnich pravidel rozhodovani finanéniho arbitra de lege lata.

Evropska unie v jednotlivych smérnicich, které jsou pfijimany v pribéhu poslednich
deseti let, postupné rozsituje povinnosti ¢lenskych stati mit pro spotiebitele zaveden

systém mimosoudniho feseni sport tykajici se harmonizovanych finan¢nich sluzeb.

Autor pro tento prispévek stanovil nasledujici hypotézu: ,Zptisob mimosoudniho reseni
sporti v fizeni pred Finanénim arbitrem spliiuje zahranicni standardy uc¢inného modelu
mimosoudniho Feseni sporii.“ V pfispévku bylo uvedeno doporuceni ODR Advisory
Group ohledné tii elementi smérem ke specifickému zptisobu feseni sporu, které jsou

potiebné pro smysluplné feseni sportt mimo soudni systém i v ramci néj: prihodnost
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(convenience), dtivéra (trust) a zkusenost (expertise).”7 Na zdkladé vySe uvedeného ma

autor za to, Ze vSechny tfi tyto elementy jsou splnény pii feSeni spora v fizeni pied

Finan¢nim arbitrem Ceské republiky, a tedy uvedenou hypotézu povaZzuje za

potvrzenou.
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Zakladni platebni ucet a proces AML
Basic Payment Account and AML Process
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ABSTRACT IN ORIGINAL LANGUAGE

V ¢ervenci 2014 se objevil v pravu Evropské unie (dale jen ,EU“) novy pojem - tcet se
zakladnimi prvky, resp. zdkladni platebni ucet. Jde o ticet, na zfizeni kterého bude mit
pravo kazda fyzicka osoba pobyvajici ¢i trvale bydlici v zemich EU. Cilem pfispévku je
tedy charakterizovat vyznam a dopad existence zakladniho platebniho uctu tak, jak je
stanoven v pravu EU a jeho transpozici do prava Ceské republiky (dale jen ,CR“) s
analyzou mozného dopadu na jeho realizaci ve vazbé na dodrzovani principt AML.

Prispévek bude vyuzivat metody deskripce a nasledné analyzy jevii nebo procest.

KEYWORDS IN ORIGINAL LANGUAGE

zakladni platebni tcet, platebni sluzby, identifikace, AML

ABSTRACT

In July 2014, a new term - an account with the basic features, respectively a basic payment
account appeared in the legislation of the European Union ("EU"). It is an account
establishing of which any individual person resident or permanently residing in EU
countries will be entitled to. The aim of this paper is therefore to characterize the
significance and impact of the existence of a basic payment account as set out in EU law

and its transposition into the law of the Czech Republic (hereinafter "CR") analyzing the

180 Doc. JUDr. Ing. Otakar Schlossberger, Ph.D., is the associate professor in finance and head of the
Department of Finance at the University of Finance and Administration, a. s. ., and the general manager
of the project “Increasing the effectiveness of procedures and measures for detecting legalization of the
proceeds from crime and preventing the financing of criminal structures within the sector of the financial
service providers”, reg. number VG20122014087 that has been VSFS solved in 2013-2015. E-mail:
otakar.schlossberger@vsfs.cz.



potential impact of its implementation in relation to compliance with the principles of
AML. The contribution will use the description methods and subsequent analysis of

phenomena OT processes.

KEY WORDS

basic payment account, payments services, identification, AML

JEL CLASSIFICATION CODES / KLASIFIKACE JEL
K2, K42, F1, G18, G2

ENGLISH RESUME
A basic payment account is discussed in the EP and Council Directive 2014/92 / EU on
the comparability of fees related to payment accounts, payment account switching and

access to payment accounts with the basic features (hereinafter "Directive 92").181

For basic payment services in accordance with Directive 92 are considered to be the

following:8
e All services associated with opening, keeping and canceling payment account,

e services of cash payment (depositing funds on account and withdrawals from the

account at the desk or via ATM),

e transfer operations within the European Union (collection, payments, payment

card transactions, incl. internet banking).

The entitlement to establishing a basic payment account occurred to a consumer who is
a person residing legally in a Member State. Definition of persons residing legally in a

Member State follows from the provisions of § 2 para 3 point k) of the bill on payments.’3

81 EU: EP and Council Directive 2014/92 / EU on the comparability of fees related to payment accounts,

payment account switching and access to payment accounts with the basic features. [on-line]. [cit. 24.
09. 2016]. Accessible: http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014L0092&from=CS

182 SCHLOSSBERGER, O. (2016) Account with the basic features — risk or benefit? In.: Cesky finan¢ni a
ucetni ¢asopis 2016/1. Fakulta financi a uéetnictvi, VSE v Praze. ISSN 1802-2200. P. 99-116. [on-line]. [cit.
24. 07. 2016).: Accessible: https://www.vse.cz/cfuc/

83 The Czech Republic: Amendatory act No. 284/2009 Code, about payments [on-line]. [cit. 2016-09-24].
Accessible: https://www.psp.cz/sqw/text/tiskt.sqw?0=7&CT=745&CT1=0
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Those interested in establishing a basic payment account shall be accompanied by the

relevant documents to certify that the person is residing legally in a Member State.

It is applicable for:

citizen of a Member State, as well as their family members under the law

regulating the stay of the foreigners within the Czech Republic,

foreigner staying within the Czech Republic temporarily or permanently,

according to the law regulating the stay of foreigners within the Czech Republic,

foreigner, which within the Czech Republic has asked for asylum or have been

granted asylum or subsidiary protection under the law regulating asylum,

foreigner staying within the Czech Republic under the Act regulating temporary

protection to foreigners,

person residing in the Czech Republic according to the law regulating the

residence of foreign military forces on the territory of the Czech Republic,

person enjoying within the Czech Republic privileges and immunities under

international law,

person who is legally present in the territory of another Member State.

The main risks that can be seen in the implementation of Directive 92 into practice in

relation to the establishing and maintaining a basic payment account may be classified

partly under the risk of systemic, possibly market risk or counterparty risk. They related

to both the process of AML, but also with other areas that the bank must manage and

eliminate as much as possible.

The author sees the specific risks in the following areas:

Risk of entities of providers account with the basic features.

Risk of a single account to consumers within the country in the currency of the

Member State.
Risk of reasonable prices.

Risk of increased costs.
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e Risk of identification.

The author in his paper named certain risks that may arise in connection providing the
service of basic payment account. They are not risks unknown but currently a payment
service provider is not obliged to provide services to the entity on which there is no
interest or in the event that could entail risks that this entity is not willing to bear. After

coming into force of ZPS amendment it will have no option.

Uvod

O zdkladnim platebnim uctu je pojednano ve Smérnici EP a Rady 2014/92/EU o
porovnatelnosti poplatki souvisejicich s platebnimi ucty, zméné platebniho Gc¢tu a
piistupu k platebnim u¢téim se zdkladnimi prvky (dale jen ,,Smérnice 92“)¥4. Normu byly
¢lenské staty EHP povinny transponovat do svych pravnich fada nejpozdéji do 18. zari
2016, kdy by mél vstoupit v u¢innost vnitini predpis ¢lenského statu'®s. Jeji implementace
by méla posilit harmonizaci v oblasti retailového bankovnictvi. Norma se sklad4, kromé

charakteristiky definic zdkladnich pojmd, ze ¢tyi zdkladnich ¢asti, kterymi jsou:
a. porovnatelnost poplatki spojenych s platebnimi ucty,
b. podminky pro jednodussi provedeni zmény a¢tu v rdmci zemi EHP,

c. podminky pro zjednodusené zfizovani platebnich ¢t pro spotiebitele, ktefi

pobyvaji v zemich EHP a

d. alternativni feSeni spord.

Smérnice dovoluje jistd narodni feSeni (odli$nosti) podle toho, na jaké urovni jsou
stavajici feSeni dotCenych oblasti. PiedloZzené pojedndni se bude dale zabyvat

problematikou uvedenou v ¢asti pod pismenem ad c), tedy zfizovanim a vedenim

184 EU: Smérnice EP a Rady 2014/92/EU o porovnatelnosti poplatkii souvisejicich s platebnimi uéty, zméné
platebniho G¢tu a pfistupu k platebnim tétim se zdkladnimi prvky. [on-line]. [cit. 24. 09. 2016]. Dostupné
z: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014L0092&from=CS

185 K 24. 9. 2016 nebyla novela zdkona ¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku, obsahujici uvedenou smérnici,
Parlamentem CR schvalena. Transpozi¢ni lhiita tak nebyla dodrzena.
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zdkladniho platebniho t¢tu®® (smérnice hovoii o tzv. platebnim uc¢tu se zakladnimi

prvky).

Zakladni platebni ucet - charakteristika

’

Zakladni platebni ticet neboli ucet se zakladnimi prvky neni nic jiného, nez standardni
platebni ¢i bézny ucet zfizeny a vedeny pro fyzickou osobu - nepodnikatele
(spottebitele), avsak spojeny sndarokem na jeho zfizeni pii dodrZeni zdkonem

stanovenych podminek

Smeérnice 92 ve svém ¢lanku 16 odst. 1 umoznuje ¢lenskym stattim, aby platebni ucty se
zakladnimi prvky nabizely spotfebitelim vSechny uvérové instituce nebo takovy pocet
uvérovych instituci, ktery je dostate¢ny pro zajisténi pristupu k témto uctim pro
spottebitele na jejich izemi a tim se eliminovalo naruseni hospodaiské soutéze'®”. Navrh
transpozice v rdmci ¢eské pravni upravy se opira o to, Ze zdkladni platebni ticet budou
nabizet jen banky nebo zahrani¢ni banky, které maji poboc¢ku umisténou na tizemi
Ceské republiky. V souladu s § 124x®8 ndvrhu zdkona ¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku
(dale jen ,navrh ZPS“) maji povinnost uzavfit smlouvu o zakladnim platebnim uctu

pouze ti poskytovatelé, ktefi vedou platebni ucty spotiebiteldm.
Za zakladni platebni sluzby jsou v souladu se Smérnici 92 povazovany nasledujici:'89

e veskeré sluzby spojené s otevienim, vedenim a zrusenim platebniho Gctu,

186 Viz napft. Cesko: Navrh novely zdkona ¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku, dtivodova zprava, str. 22 [on-
line]. [cit. 2016-09-24]. Dostupné z: https://www.psp.cz/sqw/text/tiskt.sqw?0=7&CT=745&CT1=0

187 EU: Smérnice EP a Rady 2014/92/EU o porovnatelnosti poplatkt souvisejicich s platebnimi acty, zméné
platebniho U¢tu a piistupu k platebnim Gétiim se zédkladnimi prvky, str. 237. [on-line]. [cit. 24. 09. 2016].
Dostupné z: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014L.0092&from=CS

188 7 povinnosti nabizet zdkladni platebni ucet jsou vymiata spofitelni a uvérni druzstva. Spofitelni a Gvérni
druZstva jsou opravnéna prijimat vklady pouze od svych ¢lentt. Pouziti hlavy III navrhu ZPS na druzstva
by implikovalo povinné pfijimani ¢lent druzstva a nedtivodné spojovalo nastroj, ktery ma napoméahat
finan¢ni inkluzi, s i¢asti na obchodni korporaci véetné ui¢asti na hospodateni dané instituce. Totéz se tyka
i platebnich instituci nebo instituci elektronickych penéz, ptip. dalSich subjekta finan¢niho trhu, které
jsou obvykle povazovany za poskytovatele platebnich sluzeb.

189 SCHLOSSBERGER, O. (2016). U¢et se zdkladnimi prvky - riziko nebo p¥inos? In.: Cesky finan¢ni a ticetni
¢asopis 2016/1. Fakulta financi a ti¢etnictvi, VSE v Praze. ISSN 1802-2200. Str. 99-116. [on-line]. [cit. 24. 07.
2016]. Dostupné z: https://www.vse.cz/cfuc/
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e sluzby hotovostniho platebniho styku (ukladani penéznich prostredka na ucet a
vybéry hotovosti z u¢tu u prepazky nebo pres ATM),
e provadéni prevoda v ramci Unie (inkasa, uthrady, operace platebni kartou v¢.

internetového bankovnictvi).

Soucasné platebni sluzby ve smyslu platného zdkona o platebnim styku se od zakladnich

platebnich sluzeb piredpokladanych navrhem ZPS témér nelisi.'o°

Narok na zfizeni zdkladniho platebniho Gc¢tu vznika spotiebiteli, ktery je osobou
opravnéné pobyvajici v ¢lenském staté. Kdo je touto osobou? Definice osoby opravnéné
pobyvajici v ¢lenském staté vyplyva z ustanoveni § 2 odst. 3 pism. k) navrhu ZPS.
Zajemce o ziizeni zdkladniho platebniho uctu je povinen dolozenim rozhodnych

dokumentt osvédcit, Ze je osobou opravnéné pobyvajici v ¢lenském staté.
Jedna se o:

e obcana clenského stitu, jakoz i jeho rodinné piislusniky podle zdkona
upravujiciho pobyt cizincii na izemi Ceské republiky,

e cizince pobyvajiciho na tizemi Ceské republiky ptechodné nebo trvale podle
zakona upravujiciho pobyt cizincti na tizemi Ceské republiky,

e cizince, ktery na izemi Ceské republiky pozadal o udéleni mezinarodni ochrany
anebo kterému byl udélen azyl nebo doplikova ochrana podle zakona

upravujiciho azyl,
e cizince pobyvajiciho na tzemi Ceské republiky podle zdkona upravujiciho
docasnou ochranu cizinci,

e o0sobu pobyvajici na tizemi Ceské republiky podle zakona upravujiciho pobyt

ozbrojenych sil jinych statfi na tizemi Ceské republiky,

190 Srovnej pozitivni vymezeni v § 3 odst. 1 zakona ¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku. [on-line]. [cit. 24. 09.
2016]. Dostupny z: https://portal.gov.cz/app/zakony/zakon.jsp?page=0&nr=284~2F2009&rpp=15#seznam
nebo SCHLOSSBERGER, O. Platebni sluzby. Praha: Management Press, 2012. 325 s. ISBN 978-80-7261-238-3,
str. 13 s ustanovenim navrhu zakona o platebnim styku, § 124s, str. 1. [on-line]. [cit. 24. 09. 2016]. Dostupny z:
https://www.psp.cz/sqw/text/text2.sqw?idd=125567
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e osobu pozivajici na tzemi Ceské republiky vysad a imunit podle mezinarodniho

prava,

e osobu, kterd opravnéné pobyva na tzemi jiného ¢lenského statu.

Z uvedeného vyctu vyplyvd, Ze pravo na zfizeni jednoho zdkladniho platebniho uc¢tu
v Ceské méné bude mit celd fada spotfebiteld, z nichz 1ze povazovat nékteré skupiny
osob za vice rizikové sohledem na skute¢nost, ze zfizeni uc¢tu bude v podstaté
povinnosti pro kazdého poskytovatele platebnich sluzeb (bude se v podstaté jednat, jak
bylo uvedeno vyse, sohledem na navrh ZPS pouze o banky). Ziizeni zakladniho

platebniho u¢tu bude mozno odmitnout pouze z nasledujicich davodi:

e spotiebitel bude jiz majitelem platebniho u¢tu vedeného v CR poskytovatelem,
ktery je bankou a prostfednictvim tohoto i¢tu miize realizovat vSechny sluzby,
které byly oznaceny za zakladni platebni sluzby, nebo

e v ptedchozich 12 mésicich poskytovatel vypovédél tomuto spottebiteli zdvazek ze

smlouvy o zakladnim platebnim u¢tu nebo od této smlouvy odstoupil.
Odstoupit od smlouvy pak bude mozné pouze:

e pro zavazné poruseni podminek smlouvy o zdkladnim uctu spotiebitelem,

e pokud pouzije platebni ucet se zdkladnimi prvky v rozporu se zakazy upravujici
proces AML,

e dosahne zaloZeni tohoto u¢tu umyslnym poskytnutim nepravdivych nebo hrubé

zkreslenych udajt.

Vypovédét smlouvy Ize pouze tehdy, jestlize:
e na uctu se po dobu delsi nez 24 mésicti neprovede zadna platebni transakce,
e 7jisti se, Ze osoba neni opravnéna,
e 7zjisti se, Ze osoba je majitelem jiného platebniho t¢tu vedeného v CR,
e odmitne navrh na zménu zavazku ze smlouvy.
Sluzby uvedené v navrhu ZPS, § 124s musi byt majiteli zdkladniho platebniho uctu

poskytnuty vzdy, jestliZe jsou poskytovany ostatnim spotiebitelim, kterym poskytovatel
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vede platebni acet jiny nez zakladni. Ustanoveni vsak nenuti poskytovatele poskytovat

majiteli zakladniho platebniho Gétu sluzby, které ostatnim klientim neposkytuje.

Z vyse uvedeného lze dovodit, ze banky, které jsou hlavnimi poskytovateli platebnich
sluzeb, budou tedy muset klientovi — spotiebiteli zakladni platebni Gcet ztidit, pokud
budou dodrzeny ze strany spotiebitele vySe uvedené piedpoklady, i kdyz by za
y2normalnich“ okolnosti dana banka pozadavek na ztizeni i¢tu mohla odmitnout, napf.
z dvodu pro ni nevyhodnych ekonomickych podminek. A to nebylo jesté zdraznéno

ustanoveni navrhu ZPS § 124t

Navrh ZPS v tomto paragrafu stanovi, Ze poskytovatel je opravnén si uc¢tovat za zakladni
platebni sluzby nejvySe uplatu odpovidajici obvyklé cené podle zdkona o cenach™=.
Obvykla cena je pak vymezena jako cena shodného nebo z hlediska uziti porovnatelného
nebo vzdjemné zastupitelného zbozi (sluzbou) volné sjedndvana mezi prodavajicimi a
kupujicimi, ktefi jsou na sobé navzdjem ekonomicky, kapitdlové nebo persondlné

nezavisli na daném trhu, ktery neni ohrozen t¢inky omezeni hospodarské soutéze.'93

Obvykla cena tak zohlednuje jak stranu nabidky, tj. ochotu bank nabizet platebni ucty
za urditou cenu, tak stranu poptavky, tj. ochotu spotiebiteld za dané sluzby platit.
Zakladni platebni acet je koncipovan tak, Ze jeho majitel ma narok na sluzby uvedené v
rozsahu, v jakém je banka poskytuje klientm, ktefi vlastni jiny platebni Gcet nez
zakladni. Rozsah sluzeb poskytovanych v ramci zakladniho platebniho tGétu se tak bude
lisit v zavislosti na skale sluzeb, které banka nabizi. Jelikoz rozsah sluzeb poskytovanych
v ramci zdkladniho u¢tu nebude pravdépodobné jednotny (i kdyZ navrh ZPS jasné
vymezuje zakladni platebni sluzby), je tieba cenu posuzovat vzdy ke konkrétni nabidce
sluzeb, které mtize majitel zadkladniho platebniho ti¢tu ¢erpat. Lze tedy fici, Ze cena se
bude lisit podle skaly sluzeb nabizenych rznymi poskytovateli. Cena se bude také lisit
v zavislosti na zplsobu cerpani dané sluzby. Cena za sluzby poskytované v ramci

zakladniho platebniho Gctu se tedy bude mezi poskytovateli lisit.

191 Cesko: Navrh novely zdkona ¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku, déivodova zprava, str. 61 [on-line]. [cit.
2016-09-24]. Dostupné z: https://www.psp.cz/sqw/text/tiskt.sqw?O=7&CT=745&CT1=0

192 Cesko: Zakon ¢&. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjsich predpist. [on-line]. [cit. 2016-09-24].
Dostupné z: https://portal.gov.cz/app/zakony/zakon.jsp?page=0&nr=526~2F1990&rpp=15#seznam

193 Cesko: Navrh novely zdkona ¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku, divodovd zprava, str. 61 [on-line]. [cit.
2016-09-24]. Dostupné z: https://www.psp.cz/sqw/text/tiskt.sqw?O=7&CT=745&CT1=0
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Smeérnice 62 stanovi, Ze pfiméfenost uplaty za zakladni platebni ticet ma byt stanovena
s ohledem na vnitrostatni tiroven pfijmt a prmérnou vysi aplaty tctované za sluzby
spojené s platebnim uc¢tem. V souladu s témito pozadavky se jako vhodné kritérium
piiméfenosti jevi obvykla cena podle zakona o cenach. Cena na trhu je dana predevsim
stfetdvanim nabidky s poptavkou a jako takova zohlednuje ochotu a moznost

spotfebitelti za danou sluzbu zaplatit. Trzni cena tedy obsahuje i zohlednéni tirovné

prijm spotiebiteld. Vzhledem k tomu, Ze trh platebnich sluzeb tvofi cenu na zdkladé
trzniho mechanismu, méla by trzni cena byt kritériem pfiméfenosti uplaty za sluzby
spojené se zdkladnim platebnim dc¢tem. Toto kritérium zohlediiuje oba parametry
pozadované Smérnici 62. Nicméné cena by méla byt stanovena na niz$i arovni, nez tomu
je u ceny za sluzby, které jsou spojeny pouze s ,klasickym* platebnim tc¢tem, ktery neni
povazovan za zdkladni platebni ticet. Tim se miize stat, Ze pro banku bude zfizovani a

vedeni zdkladnich platebnich uctt ztratové.

Identifikace klienta

Identifikace klienta pfi zfizovani zdkladniho platebniho uc¢tu by méla probihat
standardnim zptisobem jako u kazdé jiné fyzické osoby tak, jak je uvedeno v AML
zakoné"94. Banka jako poskytovatel sluzeb spojenych se zakladnim platebnim tétem
bude muset provérit vSechny identifika¢ni znaky spottebitele, ktery bude zadat o zfizeni

zakladniho platebniho G¢tu. Informace zjisti zejména z pritkazu totoznosti.

Jedna se tedy o:

e vSechna jména a pfijmeni,

rodné cislo, a nebylo-li pfidéleno, datum narozeni,

e misto narozeni,

pohlavi,

194 Cesko: Zakon ¢&. 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci vynosi z trestné ¢innosti a
financovani terorismu, ve znéni pozdéjSich ptedpist. [on-line]. [cit. 2016-09-24]. Dostupné z:
https://portal.gov.cz/app/zakony/zakon.jsp?page=0&nr=253~2F2008&rpp=15#seznam
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e trvaly nebo jiny pobyt,

e 3 statni obdanstvi.

Pii identifikaci klienta, ktery je spotfebitelem, povinnd osoba identifika¢ni tdaje
zaznamena a ovéri z priikkazu totoznosti, jsou-li v ném uvedeny, a dile zaznamena druh
a ¢islo prikazu totoznosti, stat, poptipadé organ, ktery jej vydal, a dobu jeho platnosti;

soucasné ovéri shodu podoby s vyobrazenim v pritkazu totoznosti.

V nové smérnici EP a Rady (EU) 2015/2366 o platebnich sluzbach na vnitfnim trhu,
kterou se méni smérnice 2002/65/ES, 2009/110/ES a 2013/36/EU a nafizeni (EU) ¢.
1093/2010 a zrusuje smérnice 2007/64/ES (déle jen ,PSD II) se objevuji dva nové pojmy,
které maji souvislost s identifika¢nimi tdaji a tzv. kontrolou klienta. Datum transpozice

PSD II je stanoveno na 13. ledna 2018.
Jedna se o pojem ,ovéfeni” a ,silné ovéreni klienta”.

Ovéfeni klienta je postup, ktery poskytovateli platebnich sluzeb umoziuje ovéfit
totoznost uzivatele platebnich sluzeb nebo platnost pouziti konkrétniho platebniho

prostiedku, véetné vyuziti osobnich bezpec¢nostnich udaji uzivatele.

Za silné ovéreni klienta 1ze povazovat takové ovéfeni, které je zalozeno na pouziti dvou
nebo vice navzdjem nezavislych prvka z kategorie znalost (to, co vi pouze uZivatel),
drzeni (to, co drzi pouze uzivatel) a inherence (to, ¢im uzivatel je), kdy nesplnénim
jednoho z nich neni ovlivnéna spolehlivost ostatnich. Postup je navrzen tak, aby byla

chranéna dtvérnost ovétrovacich adaja.

Z vyse uvedenych skutecnosti je ziejmé, Ze banky jako zakladni poskytovatel platebnich
sluzeb a subjekt, ktery bude povinen ztizovat zakladni platebni ucty, bude muset po
ucinnosti novely AML zakona postupovat i v pifipadé identifikace spottebitele pfi
zakladani a vedeni zakladniho platebniho uc¢tu ve smyslu této novely, ktera bude

vymezovat ponékud naro¢néjsi postupy pfti identifikaci a kontrole klienta.



Riziko nebo pfinos - pro koho?

Hlavni rizika, kterd Ize spatfovat pii implementaci Smérnice 62 do praxe ve vazbé na
zfizeni a vedeni zdkladniho platebniho uc¢tu, 1ze zatadit ¢aste¢né pod riziko systémové,
piip. riziko trzni nebo protistrany. Rizika souviseji jak s procesem AML, tak také s jinymi

oblastmi, které banka musi fidit a co mozna nejvice eliminovat.

Autor vidi konkrétni mozna rizika v nasledujicich oblastech:

o 7V

e riziko subjektt poskytovateld tctu se zakladnimi prvky,

v v

e riziko jednoho uctu pro spotiebitele v rdmci daného statu v méné clenského

statu,
¢ riziko pfiméfené ceny,
¢ riziko zvysenych naklad,

e riziko identifikace.

Riziko subjekti poskytovatelti uc¢tu se zakladnimi prvky souvisi s tim, Ze banky jako
subjekty, kterym navrh ZPS uklada povinnost zdkladni platebni G¢ty ztizovat na zakladé
zadosti osoby oprdavnéné, souvisi se skutecnosti, Ze tento produkt bude pro
poskytovatele ztratovy a banka nebude mit ¢asto moznost klienta odmitnout. Navrh ZPS
sice urcité nastroje bankam piiznava, ale ¢asto jej nebude mozno vyuzit (napi. prokazani
existence platebniho G¢tu u jiného subjektu). Riziko lze déle spatfovat zejména ve
skute¢nosti, Ze navrh ZPS rozdéluje poskytovatele platebnich sluzeb do dvou skupin -
na jednu, kterd musi ucet zfidit (jsou to banky) a na druhou (napf. platebni instituce
nebo spofitelni a avérni druzstva), ktera zakladni platebni ucet zfizovat nemusi. Praxe

muze ukazat, Ze jedna skupina bude vii¢i druhé znevyhodnéna.

Smérnice 62 umoziiuje, aby spotiebite]l mél vkazdém clenském staté EHP jeden
zakladni platebni uc¢et v domaci méné s tim, Ze v dané zemi lze mit ucCet pouze jeden.
Riziko souvisi se stavem, Ze banky (prozatim) nemaji moZnost ovéfit si v registru ucti
existenci jiného G¢tu u jiného poskytovatele. Toto riziko se snizi zavedenim registru
uctli. Do této doby se budou muset pravdépodobné spokojit pouze s prohlasenim

klienta.
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Za pomérné znacné riziko lze povazovat riziko pfimétrené ceny. Navrh ZPS se zamérné
takticky vyhnul stanoveni ,jakési“ jednotné ceny, nicméné vyklad slova ,obvyklé“ je
velmi vagni. I kdyZz davodova zprava (viz vyse) zdtvodniuje konstrukci ¢i pristup k této
cené, jeji aplikace v praxi mtze byt rozdilnd. Divodova zprava sama s rozdilnosti cen
pocita.'os

Riziko zvySenych ndklad@ souvisi stim, Ze banka jako poskytovatel zakladniho
platebniho u¢tu bude mit se zfizenim a vedenim uctu jisté ndklady, které nebudou
s nejvétsi pravdépodobnosti pokryty vynosy téhoz spotiebitele, ale jiného produktu
(napf. poskytnutim tvéru nebo povoleného piekroceni kladného zistatku na tomto
uctu - jista forma kontokorentniho tétu). Diivodné lze totiz predpokladat, ze zakladni
platebni ucet si budou zfizovat zejména spotiebitelé, ktefi na efektivnéjsi produkt

z pohledu banky nedosdhnou.

V neposledni fadé se zde nabizi riziko identifikace, resp. i kontroly klienta. Jde o to, aby
banky toto riziko eliminovaly pfesnym a poctivym provadénim identifikace klienta, a to
zejména s ohledem na skute¢nost, které vSechny osoby jsou opravnény po bance

pozadovat otevieni zdkladniho platebniho uctu.

Lze konstatovat, ze véts$i miru rizik pfi poskytovani zdkladniho platebniho uc¢tu ponese
jednoznacné poskytovatel, kterym bude banka. Ona je ve smyslu AML zdkona osobou
povinnou, ktera musi provést fadnou identifikaci a zodpovida také za kontrolu klienta.
Budou vs$ak zde existovat i rizika, kterd pfimo s procesem AML nesouviseji, ale Ize je

priradit spiSe k ekonomické nebo pravni oblasti.

Zavér a vyhodnoceni

Zrizovani a vedeni zakladnich platebnich uctt lze jisté povazovat za prinosné, zejména
pro spotftebitele. Pfislu$ni poskytovatelé, kterymi budou pouze banky, vséak budou muset
jesté vice nez obezietnéji pristupovat ke zfizovani a vedeni takovych uctt a predchazet

rizikim, které stimto procesem mohou souviset. Tento prispévek si vzal za cil

195 Cesko: Navrh novely zdkona ¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku, dfivodova zprava, str. 61 [on-line]. [cit.
2016-09-24]. Dostupné z: https://www.psp.cz/sqw/text/tiskt.sqw?O=7&CT=745&CT1=0
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charakterizovat vyznam a dopad existence zakladniho platebniho G¢tu tak, jak je stanoven

v pravu EU a jeho transpozici do prava CR. Byla provedena jednoducha deskriptivni

analyza mozného dopadu na jeho realizaci ve vazbé na dodrzovani principid AML.

Autor ve svém prispévku pojmenoval néktera rizika, kterd se mohou objevit v souvislosti

s poskytovanim sluzeb zdkladniho platebniho Gc¢tu. Nejsou to rizika neznamad, avsak

v soucasné dobé neni poskytovatel platebnich sluzeb povinen poskytovat sluzby

subjektu, o ktery nema zajem nebo v ptipadé, Ze by mu mohl pfindset rizika, kterd neni

ochoten nést. Po ti¢innosti novely ZPS jiz volbu mit nebude.

LITERATURE

Cesko: Zakon ¢. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjsich predpisti. [on-line].
[cit. 2016-09-24]. Dostupné z:
https://portal.gov.cz/app/zakony/zakon.jsp?page=0&nr=526~2F1990&rpp=15#seznam

Cesko: Zakon ¢&. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosi
z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisi. [on-
line]. [cit. 2016-09-24]. Dostupné z:
https://portal.gov.cz/app/zakony/zakon.jsp?page=0&nr=253~2F2008&rpp=15#seznam

Cesko: Navrh novely zdkona ¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku, dfivodova
zprava. [on-line]. [cit. 2016-09-24]. Dostupné z:
https://www.psp.cz/sqw/text/tiskt.sqw?O=7&CT=745&CT1=0

Cesko: Zakon ¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku. [on-line]. [cit. 24. 09. 2016].
Dostupné Z:
https://portal.gov.cz/app/zakony/zakon. jsp?page=0&nr=284~2F2009&rpp=15#seznam

EU: Smérnice EP a Rady 2014/92/EU o porovnatelnosti poplatkti souvisejicich
s platebnimi uc¢ty, zméné platebniho uctu a pristupu k platebnim uctim se
zdkladnimi prvky. [on-line]. [cit. 24. 09. 2016]. Dostupné z: http://eur-
lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014L0092&from=CS

SCHLOSSBERGER, O. Platebni sluzby. Praha: Management Press, 2012. 325 s.
ISBN 978-80-7261-238-3

SCHLOSSBERGER, O. U¢et se zakladnimi prvky - riziko nebo p¥inos? In.: Cesky
finanéni a ucetni ¢asopis 2016/1. Fakulta financi a tcetnictvi, VSE v Praze. ISSN
1802-2200. Str.  99-116.  [on-line]. [cit. 2016-07-24]. Dostupné z:

https://www.vse.cz/cfuc/.

CONTACT

otakar.schlossberger@vsfs.cz

201



202



