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Konference Lidsky kapital a investice do vzdélani

Ve dnech 22. - 23. zafi 2004 probehl v Praze jiz sedmy ro¢nik mezinarodni védecké
konference na téma Lidsky kapital a investice do vzdélani. Poradatelem byla opét Vysoka
Skola finan¢ni a spravni, o.p.s. ve spolupraci s Bankovni akademii a.s. Zastitu nad konferenci
letos pievzalo hlavni mésto Praha spoletné s mistopiedsedou vlddy CR Ing. Martinem
Jahnem.

Konferenci pfipravil piipravny vybor konference ve slozeni: pfedseda RNDr. Petr
Budinsky, CSc., naméstek GR pro obchod, odborny garant doc. Radim Valenéik, CSc.,
&lenové: prof. PhDr. Vladimir Cechak, CSc., Dr. Alan Krautstengl, PhDr. Lenka Ruppertova,
Ing. Kvéta Paichlova, Ludmila Dzumpelova, Milada Trojanova a Romana Lamacova.

Konference mohla byt uspotddana diky podpote partnerit VSFS, jimiz jsou Appian Group,
a.s., Kooperativa, pojistovna a.s., Microsoft s.r.o., hlavni mésto Praha, American Chamber of
Commerce in the Czech Republic a Czechlnvest.

Konferenci moderovali RNDr. Petr Budinsky, CSc., doc. Radim Valen¢ik a Dr. Alan
Krautstengl.

Mezi prednaSejicimi byli Spickovi odbornici ze statnich organii, vzdélavacich instituci,
vysokych skol, vladnich agentur i uspé$nych firem.

Na konferenci byly prezentovany a prodiskutovany nckteré vysledky ziskané pii feSeni
projektu Efektivnost investovani do lidske¢ho kapitalu (402/03/0128) financovaného z prost-
fedkt Grantové agentury CR.

Konference se konala poprvé vroce 1998 a nastolila dalezité aktudlni téma: najit pro
Ceskou republiku nejvhodngjsi model financovani vzdélani, zejména vysokého §kolstvi.
Priibéh dvoudenniho jednani v Kongresovém centru CNB v Praze potvrdil, Ze éastnici jsou
vérni hlavnimu tématu.

Systém financovani vysokych $kol je nutné zménit

Jiz v Givodu zaznély zajimavé myslenky tykajici se vztahu vysokoSkolského vzdélavani a
znalostni ekonomiky. Pocet vysokych Skol od roku 1989 vyrazné stoupl a pocet
studujicich se dokonce ztrojnasobil. To je spravny trend ve vzd€lavani, protoze schopnost
produkovat a vyuZivat znalosti je do budoucna nejspolehlivéj$im zpiisobem jak obstat
v evropské ekonomice.

Rostouci pocty studentli samotné pro takovy cil nestac¢i. Sou€asny systém financovani
vysokého Skolstvi totiZ nezarucuje volny pristup ke studiu podle skutecnych studijnich
predpokladii uchazecl. Ze zahrani¢nich zkuSenosti vyplyva, ze Sance déti délnickych rodin
vystudovat vysokou Skolu jsou mnohem vyssi v systémech, které zavedly investi¢éni model
financovani studia (Skolné a socidlni pomoc studentlim), nez v systémech, které se tomu
principu brani. Studenti by se tedy m¢li na financovani svého vzd¢lani podilet. Podrobné to ve
svém referatu dolozil P. Matéjt.



Platit vysoké Skole aZ z toho, co vzdélani vynese

Reforma financovani vysokého Skolstvi je nezbytna. Jejim cilem je prohloubit zavislost
mezi finanénimi prostfedky, které VS ziskava a kvalitou vzdélavaciho procesu, kterou lze
meéfit pouze dlouhodobou vhodnou uplatnitelnosti jejich absolventli na pracovnim trhu.

Uvazovany model by mél vést ke zvySeni kvality a efektivnosti vzdélavaciho procesu.
Predpokladem je, Ze ke zkvalitnéni vzd€lavacich sluzeb dojde tehdy, kdyz jejich
poskytovatelé, vysoké Skoly, budou piimo finan¢né zainteresoviani na profesnim
uplatnéni svych absolventi. Takovy model se v pribéhu predchozich roéniki konference
podafilo spolecnym usilim zahrani¢nich a domacich expertii nalézt. Je zaloZen na principu
prenesené ceny, kdy student zaplati za své vzdélani az nasledné, ze své mzdy, kterou bude
pobirat v zaméstnani, jez ziskal diky své odbornosti. Platit za¢ne v okamziku, kdy jeho piijem
dosahne urcité dohodnuté vyse, a po dohodnutou dobu bude odvadét neékolik procent z piijmu
na konto své vysoké skoly.

Riizné varianty tohoto systému se zavadéji v fadé zemi. Jak téch, které maji vysoké skolstvi
financovano ptfevazné z vetejnych zdroj, tak 1 téch, které se financuji ze soukromych zdroji.
Na jedné stran¢ jsou to zem¢ Jihovychodni Asie, které vyuzivaji obdobu australského systému
HECS (Cina, Jizni Korea, Filipiny, Thajsko, Hongkong), na druhé strané¢ USA, kde od roku
2001 funguje nesmirn¢ zajimavy systém MyRichUncle, ktery vznikl na soukromé bazi.
Studentim pfijatym na kvalitni univerzity nabizi uhrazeni jak Skolného, tak 1 dalSich
vicenakladi na studium, které pak splaci pfedem definovany (10 - 15) pocet let urcitym
procentem ze svého piijmu (jedna se cca o 5 % podle ¢erpané ¢astky, oboru a univerzity).

V podminkach CR by jej bylo mozné zavést tak, Ze by ziistal zachovan systém souc¢asného
vetejného financovani vysokého Skolstvi, verejné vysoké Skoly by vSak mély moZnost
odvadét z prijmu svych absolventii po pfedem definovanou dobu poté, co by dosahli
piredem definovaného nasobku primérné mzdy, pfedem definované procento z prijmu.
Student by se napft. zavazal, Ze poté co jeho ptijem prekro¢i dvojnasobek statisticky vycislené
primérné mzdy, bude po dobu 10 let odvadét ze 5 % ve prospéch "mateiskeé" vysoké Skoly.

Vznik absolventskych siti

Jednim z dusledkt zavedeni takového systému financovani, ktery vede k zainteresovanosti
vysokych Skol na uplatnéni jejich absolventli, je - jak ukazuji zkuSenosti ze Spickovych
univerzit v USA, ale dnes jiz i dalSich zemi - vznik kooperujicich absolventskych siti. Novi
vzestupu, pokud maji oporu u diivéjSich absolventi dané Skoly. To ovSem znamend, ze
soucasti vzdélavaciho procesu musi byt vytvafeni predpokladd pro tymovou praci. Vznik
absolventskych siti pfitom podstatnym zpisobem zavisi na tom, zda je vysoka Skola svym
absolventiim schopna poskytovat celozivotni informacéni servis v oboru jejich uplatnéni tak,
aby na zakladé toho méli konkuren¢ni vyhodu.

Vytvafeni kooperujicich absolventskych siti na zakladé poskytovani celoZivotniho
informac¢niho servisu vychdzejictho z vysledkli ptivodniho vyzkumu ptedstavuje inovaci
vy$s§iho tadu. Je jednim z dileZitych aspektl konstituovani vzdélanostni, resp. znalostni
spole¢nosti.

Do sedmého ro¢niku konference byl zatazen blok, ve kterém se diskutovalo o vysledcich,
které byly v uvedeném sméru dosazeny. Nastolena byla zejména otdzka, jak vysledky co
nejvice vyuzit, ptitom jak z hlediska toho, co je v kompetencich jednotlivych vysokych Skol,



tak 1 z hlediska reformy financovani vysokého skolstvi. Zna¢na pozornost (zejména v pribchu
druhého dne konference) byla vénovana vyméné zkuSenosti v oblasti koncipovéani profilu
absolventa, uplatnéni absolventli, poskytovani informac¢niho servisu absolventl, vytvaieni
absolventskych siti, pozadavkiim na metodiku a obsah vyuky z tohoto hlediska.

Téma absolventskych siti zaujalo vice, nez by se dalo ¢ekat. Zazn€lo hned nékolik referati na
dané téma - S. Hubika z Mendelovy zemédélské a lesnické univerzity v Brné¢ s nazvem
"Komodifikace vzdélani, sité a intertextualita", K. Jakab z Univerzity Mateja Bela v Banské
Bystrici s ndzvem "Zabezpecovanie verejnych sluzieb TKO a uplatenie znevyhodnenych
skupin obyvatel'stva v rdmci socidlnych podpornych programov", S. Kone¢ného z Institutu
pro vefejnou spravu v Bratislavé s ndzvem "Socidlni kapitdl, socidlni sit€¢ a komunalni
politika", B. Senkyfové s nazvem “Vztahy s budoucimi absolventy se utvateji béhem studia”,
M. Kasika z Vysoké skoly financni a spravni v Praze s nazvem "Pro€ a jak budovat vztah k
absolventim?". Svéd¢i to mj. o tom, Ze se toto téma stava nécim Siroce srozumitelnym a
pfitazlivym. Na Vysoké Skole finan¢ni a spravni se v soucasné dobé realizuje projekt s
nazvem "Absolvent", prostiednictvim kterého jsou poznatky ziskavané monitorovanim vyvoje
absolventskych siti ve svét€ i na zdkladé teoretické analyzy tohoto fenoménu piimo
realizovany v praxi.

Dé&kuji kolegim z Vysoké Skoly finanéni a spravni a Bankovni akademie za organizaci
konference a pomoc pfi technickém zpracovani sborniku.

Doc. Radim Valenéik, CSc.
odborny garant konference



UVODNI SLOVA

Uvodni vystoupeni Dr. Bohuslavy Senkyiové, generalni Feditelky VSFS
Démy a panové, vazeni hosté,

dovolte, abych zah4jila jednani dvoudenni mezinarodni konference konané Vysokou skolou
finan¢ni a spravni pod zastitou mistopiedsedy vlady pro ekonomiku Ing. Martina Jahna a
hlavniho mésta Prahy na téma Lidsky kapital a investice do vzdélani. Je to jiz sedmy ro¢nik, a
ptesto kazdy rok se ukazuje, Ze je toto téma stale aktudlni, zivé a téméf nevycCerpatelné.
Vé&iim, Ze to potvrdi i pribéh jednani dnes zde v Kongresovém centru Ceské narodni banky i
zitra v budové Vysoké Skoly finan¢ni a spravni ve VItavské 12 na Praze 5.

Damy a panové, vazeni hosté, dovolte, abych hned v ivodu pod€kovala vam vSem, ktefi jste
ptisli, za zajem o toto téma, které je pro nasi skolu, fekla bych, tradi¢nim tématem, na jehoz
feSeni ziskala i grant z grantové agentury CR. Ale také abych poddkovala i partnerim nasi
konference, bez jejichz laskavého prispéni by se v téchto krasnych prostorach Ceské narodni
banky nemohla nase konference konat. Nasimi partnery této konference jsou Appian Group,
a.s., Kooperativa, pojistovna, a.s., Microsoft, s.r.o., hlavni mésto Praha, American Chamber of
Commerce in the Czech Republic, Czechlnvest a Bankovni akademie, a.s. Medidlnimi partnery
nasi konference jsou Hospodarské noviny, Ekonomie a Pravo. VSem partnerim moc dékujeme.

Damy a panové, pieji jednani nasi konference mnoho uspécht. Tim povazuji konferenci za
zahajenou.

Uvodni vystoupeni Mgr. Jaroslavy Barbary Sporkové, Uiad vlady CR
Dobré rano damy a panove,

dovolte mi, abych vam pfedala pozdrav pana Ing. Martina Jahna, ktery je mistopfedsedou
vlady pro ekonomiku, novym mistoptedsedou, ktery je zodpovédny ve vladé za to, co se
zjednodugené da nazvat znalostni ekonomika, rozvoj znalostni spole¢nosti v Ceské republice.
Pan Martin Jahn pievzal zastitu nad touto konferenci a ucinil tak opravdu velmi rad, protoze
je to pravé on, kdo se zasadil o to, ze programové prohlaSeni z 1éta letoSniho roku kladlo
diraz na rozvoj lidskych zdroji, vzdélavani, znalostni spole¢nost a znalostni ekonomiku
Nebudu ¢ist celé programové prohldSeni, ale dovolte mi pfipomenout na tomto misté ¢ast z
jeho preambule. V ni totiz stoji mimo jiné: vlada navazuje na zdarné zavrSeni ptistupového
procesu do Evropské unie, jimz se obéantim Ceské republice oteviela moznost plné se podilet
na evropské integraci. Vlada bude v ramci evropského modelu piispivat k rozvijeni Ceské
republiky jako demokratického a moderniho socidlniho statu s vyspélou trzni ekonomikou
zaloZzenou na znalostech, schopnou zajistit udrzitelny hospodarsky rist, vétsi pocet a vyssi
kvalitu pracovnich mist a vétsi socidlni soudrznost. Preambule obsahuje pouze n¢kolik priorit
a z nich jedna zni: Jedna se o urychleni hospodarského riistu na zékladé inovaci, investic do
moderni technologie a podpory malych a stfednich podnik... a to je, ddmy a panové, vlastné
to, o ¢em budeme dnes také hovotit. Mam radost, ze se mi dostalo té cti vystoupit na uplném
zacatku dnesni konference, od které si vSichni hodné slibujeme. Ma radost je o to vétsi, ze
spolupracovat a vim, ze akce, které potada, jsou velmi kvalitni. TéSim se tedy na jeji pribch a
soucasn¢ nam vsem pieji piijemny den.

D¢kuji za pozornost.



Uvodni vystoupeni Pavla Klegy, radniho hl. mésta Prahy
Dobry den damy a panové,

je mi cti vas zde piivitat jménem hlavniho mésta Prahy. M¢sta, které jiz od 14. stoleti patii
mezi vyznamna centra evropské vzdélanosti a kultury a tim i mezi mista, kde se rodil
vzdélavaci systém. Dnes, po staletich, stojime opét u zrodu ¢i pfemény vzdélavaciho systému,
ktery je jednim z pilifi znalostni ekonomiky. Svét kolem nas se, od dob slavy prazské
vzdélanosti, ponékud zrychlil a je potieba si ptiznat, Ze na co diiv stacila staleti, feSime dnes
v pribéhu tydnli. Chceme-li uspét, musime nejen uvazovat rychle a prakticky, ale predevsim
mit k dispozici informace, umét je spravné vyhodnocovat a pouzivat. Musime se naucit, jak
pfenést tyto schopnosti do procesu vzdélavani. V soucasné dobé je ekonomika Ceské
republiky stale zaloZena na klasické, nepftili§ kvalifikované praci, vyuzivajici neperspektivni a
neobnovitelné piirodni zdroje. Zdkladem prace nasi spolecnosti je spiSe technickd zrucnost
slouzici k vyrob¢ néceho, co vymyslel a prodava n¢kdo jiny. Podobné je na tom dnes vétSina
zemi byvalého socialistického bloku. To je samoziejmé dikazem docCasného vymyceni
kreativity a tvorivosti nékolika generaci, kde jsme 15 let po padu tohoto systému v situaci,
kdy nelze tvrdit, ze by doSlo k zasadnimu obratu. Vyuzivame sice nejmodernéjsi informacni
technologie, komunikujeme na svétové trovni, ale kolik mozka Zijicich v Ceské republice se
na tomto vyvoji podilelo!? Naplnit smysluplné obor znalostni ekonomie znamend zajistit
takovy systém vzdélavani, ktery zaruci, ze student znalosti nejen piijima, ale Ze je i sam tvofi.
Je pfed ndmi opravdu hodné prace a ja sdm bych si osobné velmi ptal, aby praktické uziti
oboru znalostni ekonomiky zacalo byt co nejdfive, i v mistnim pojeti, napliovano, a to
znalostmi a vyuzivdnim nejmodernéjSich technologii. K témto cilim vede, kromé jiného, i
dlouhodobé¢ stabilni a predvidatelné ekonomické prostiedi. A to pfeji nejen sob¢, ale nam
vSem. Dé&kuji za pozornost.

Uvodni vystoupeni Radka Stavéla, Appian Group a.s.
Déamy a panové,

pteji piijemné pozdni jitro a mam tu Cest fici par slov jako zastupce partnera této
konference. Kazda zodpovédna soukroma spole¢nost musi znat hodnotu svého kapitalu, musi
umeét ocenit své investice, naklady na né a jejich vynosy ¢i pfinosy. V éfe rostouci poptavky
po spolecensky odpovédném chovéni firem se tkoly ocenéni investic do lidského kapitalu
stavaji stale slozitéj$imi. Jsou to jiz nejenom zaméstnanci, ale i lidsky kapital v komunité, kde
spolecnosti plsobi, jsou to investice do vzdélavacich systému v regionech, kde ptisobime,
které hraji roli v oceniovani lidského kapitalu. Toto vSechno jsou nové faktory, ¢ekajici na
metody méfeni, cekajici na metody evaluace, uz i proto, aby finan¢ni feditel¢ soukromych
spole¢nosti davali zelenou takovym investicim, paklize budou znati jejich vynosy ¢i piinosy.
Proto my jsme nejenom partnerem této konference, ale také pozornym ucastnikem, ktery
ocekava, ze se néco nového dozvi. Dik patii proto organizatorim této konference i dalSim
partneram. Dé&kuji.



Uvodni vystoupeni Ing. Filipa Holého, Ph.D., Kooperativa, poji§ovna, a.s.
Vazené damy, vazeni panove,
dovolte, abych, diive nez prednesu prispévek o vzdélani a Kreativité, fekl par slov o

Kooperativé a o tom, pro¢ je nase firma ptresvédcena, ze vzdélani si zaslouzi podporu a tedy
pro¢ pomaha projekttim jako je prave napiiklad Vysoka Skola financni a spravni.

VéEfim, Ze neni nutné dlouze o Kooperativé mluvit, protoze si za 13 let svého piisobeni na
Ceském trhu a mezi Ceskymi obCany ziskala jméno. A to nejen proto, ze v soucasnosti je
druhou nejvetsi pojistovnou vzemi spodilem na trhu 21 procent a vice nez
dvacetimiliardovym obratem, ale ptedevsSim proto, Ze je to pojiStovna, kterda se snazi byt
k lidem laskava, a vy ji znate, doufam, nejen z reklam, ale 1 z vlastni zkuSenosti, protoze vam
¢i lidem ve vasem okoli v minulosti pomohla.

K podpote vzdelani bych uvedl, ze Kooperativa patii mezi firmy, které si dilezitost této
oblasti velmi dobie uvédomuji, a patfi také k firmam, koneckoncl je to pojistovna, a
pojistovny uméji myslet na budoucnost a snazi se eliminovat rizika, kterd nejistd doba pied
nami piinasi. Mezi nezanedbatelné nedostatky, kterym firmy bézné celi a kvili kterym
neziidka neobstoji v dneSni tvrdé konkurenci, je nedostatek vzdélanych a kvalifikovanych
odbornikii. A zdiraznéme, Ze pojistovnictvi je velmi ndrocny a zajimavy obor, ktery se bez
specialistii neobejde. Mozna vas napadne, jestli je pro studenty dostate¢né atraktivni? Jsem
presvédcen, ze pojisStovnictvi ve své soucasné, moderni podobé je velmi zajimavym
multidisciplindrnim oborem, kde ma své misto matematika, finance, obchod, marketing i dalsi
véci. Pro kazdého mtze byt tedy zajimavé nécim jinym. Chtél bych také zdtraznit, ze mnoho
lidi v tomto oboru uspokojuje pocit, Ze d€laji néco, co lidem pomahd. Dam typicky piiklad:
Siln€¢ jsme to prozivali naptiklad pii predloniskych katastrofalnich povodnich, kdy nebyt
pojistoven, zlstaly by mnohym jen oci pro pla¢. A to plati prakticky o celé ekonomice, kteréd
se mohla vzpamatovat zejména diky tomu, ze pojistovny na Skodach vyplatily ptes 35 miliard
korun. Lakadlem pro studenty miize byt i skutecnost, ze kvalitni pojisStovaci odbornici jsou
skutecné respektovani a dobie financné ocenéni lidé.

Shrnu-li pfedchazejici divody, jsem presvédCen o tom, ze vychova studentli v oblasti
pojistovnictvi je velmi dilezitd a vyuka tohoto oboru na vysokou skolu tohoto typu
neodmyslitelné patii. Za celou Kooperativu pak mohu prohlésit, ze bychom radi i dale
prispivali ke spolupraci mezi vzdélavacimi institucemi a pojistovnictvim.

Uvodni vystoupeni Westona Staceyho, American Chamber of Commerce in the Czech
Republic

I appreciate the chance to speak to this audience, and appreciate the efforts of our organizer
to bring us all together in the environs of the Czech National Bank. The abilities of a
country’s workforce forms the launchpad of its economic prosperity. Without education,
without skills, without analytical ability, and confidence in their mental capabilities,
workforce cannot compete in an economy that is both increasingly globally competitive and
based on information and knowledge.

The people in this room are either responsible for producing the ideas that drive an
economy, educating the people who will enact those ideas, or for deriving the policies
necessary to make education more widespread and progressive. On behalf of the business
community, I would like to thank for the contributions you have made to date and for those
you will make in the future.



We are entering a period in which the early drivers of our economic transition are fading,
and we must find new catalysts for investment and growth. Most experts believe the catalysts
will be research & development, and we are seeing increased interest from US investors in
these areas. With your help, we believe that we can introduce a third wave of major
investment that will raise living standards long term and create the sort of creative
environment necessary for an economy that can replenish itself through new ideas.

I speak today not only as a representative of American business, but as the son of an
American professor, whose work in nuclear physics has been supported both by public and
commercial activities. I recognize, and have lived through, some of the challenges each of you
face in creating a vibrant research environment here, and the American Chamber of
Commerce pledges to do all it can to support your efforts. I hope this conference proves to
further our joint efforts, and I look forward to talking with each of you. Thank you.

~vrw

Uvodni vystoupeni Ing. Jakuba Ju¥i¢ka, CzechInvest
Ptijemné dopoledne damy a panové,

jsem také velmi rad, ze se miizeme poprvé zucastnit této konference jakozto jeji partneti. Co
mé také t&si je skuteCnost, Ze se Gvodni zdravice neprotahuji, odsypa to velmi rychle, coz
dokazuje, ze konference bude mit spad a nebude to jen prodlouzeny debatni krouzek. Dovolte
mi, abych Vadm ve vymezenych deseti minutdch pfiblizil divody, pro¢ tuto akci radi
podporujeme.

Czechlnvest je agenturou Ministerstva primyslu a obchodu. Jak jste moZna zaznamenali,
v minulych letech jsme se soustfedili pfevazné na piichozi investory a na nové investice v Ceské
republice obecné. V soucasné dobé, konkrétné od letosniho roku, se zaméfujeme i na podporu
malého a stiedniho podnikani v Ceské republice. V obou t&chto oblastech je zfetelny vyvoj pravé
v pozadavcich na lidské zdroje, a to zejména na aktivity souvisejici s jejich rozvojem.

V kategorii prichozich investic to dokldda nejen zména pozadované struktury, ale také
rostouci pozadavky na kvalifikaci pracovnikl. Pivodné se ptichozi investice vyznacovaly
vys$Sim poétem nové vytvorenych pracovnich mist, avSak s niz§imi pozadavky na kvalifikaci
pracovnikl. Naproti tomu dnes ptichdzeji investice vysoce sofistikované, jako ptiklad mohu
uvést centra sdilenych sluzeb, opravarenska hightech centra apod. Tady je mozné rozeznat
velmi zfetelny posun pravé v pozadavcich na “kvalitu” lidi obecné, resp. na rozvoj
jednotlivych pracovnik.

Také v kategorii malych a stfednich podnikil se oblast lidskych zdroji dostava do popiedi
zajmu téchto subjektli. Dnes jsou to pravé malé a stfedni podniky, které maji za sebou
zavedeni systému jakosti, které se staly dodavateli do nadnarodnich spole¢nosti, a které se
nyni velmi aktivné zajimaji i o moznosti efektivniho investovani do lidského kapitalu.
Podniky totiz za¢inaji chapat penize vynalozené na rozvoj svych zaméstnanci jako investice a
ne jako pouhé nédklady. Takovyto obrat ve vnimani dané oblasti nds samoziejme velmi t&si.
My piispévek o standardech fizeni lidskych zdrojii v podnicich jen dokresluje skutecnost,
kdy podniky zadaji néjaky konkrétni a vyzkouSeny nastroj, ktery jim umozni efektivné
rozvijet své zam¢stnance.

Jak jsem jiz tekl, jsem rad, ze konference ma urcity spad a ze tvofi jakousi platformu pro
sdileni nézorti, pro vyménu informaci a inspirovani se navzdjem. Pevné vétfim, Ze toho jak
vSichni prednasejici, tak i Vy, z fad odborné vefejnosti, vyuzijeme a budu se t€Sit na velmi
plodnou diskusi.



I. ZNALOSTNI SPOLECNOST

Spolecnost znalosti a vzdélanostni dimenze lidského kapitdilu

Prof. PhDr. Vladimir Cechak, CSc., Vysoka $kola finanéni a spravni, o.p.s.

Dnesni konference vénovana investicim do lidského kapitadlu navazuje v mnohém na
predchézejici setkani, zabyvajici se touto problematikou, a v tomto smyslu je jisté racionalnim
a lze predpokladat i pfinosnym pokracovanim nékolikaleté tradice. Je vSak v dosavadni fadé
z téchto konferenci prvni, ktera se uskute¢tiuje v dobé, kdy Ceska republika je jiz
plnopravnym ¢lenem Evropské unie, a proto se i tato problematika dostava do vyrazné §irSiho
kontextu.

Pojmy ,,evropského vzdélavaciho prostoru® a ,.evropského vyzkumného prostoru‘ se stavaji
dnes nejen ramcem pro strategické uvahy o rozvoji ,,znalostni spolecnosti®, nybrz to, co
oznacuji, by se mélo stat béznou, kazdodenni soucasti profesni Cinnosti vSech instituci,
organizaci a konec konci i jednotlivel, kteti se na produkci znalosti a vzdélani podileji. Oba
pojmy jsou spojovany stzv. ,Bolofiskym procesem™ a ,Lisabonskou deklaraci, tj.
s prelomem minulého a tohoto stoleti, ale pocatecni podobu toho, co v dnesni dobé vyustilo
v ,,evropsky vzdélavaci a vyzkumny prostor®, Ize vystopovat jiz v dobé€ vzniku a intenzivniho
rozvoje novoveké védy v podobé tzv. ,,republiky ucencii, kterd se zformovala v pribéhu 17.
stoleti. S urcitou nadsdzkou mulzeme fici, Ze piedstavovala, dneSnim terminem feceno,
systémovy komunika¢ni ramec, odpovidajici tehdej§imu stupni rozvoje komunikacnich
prostfedkill, mezi témi, kteti v té dobé v Evropé védecké poznani rozvijeli.

V souvislosti s evropskym rozmérem uvah o rozvoji védy a vzdélani Ize identifikovat
pfinejmensim dvé zékladni roviny. Jedna, velmi ¢asto vzpominana a uvadéna v nejriiznéjSim
kontextech, spodiva ve srovnavani situace v oblasti financovani védy a vzdélani v Ceské
republice a financovani této oblasti v Evropské unii, OECD, ¢i jednotlivych ¢lenskych zemich
téchto organizaci. Totéz lze fici i o dalSich ukazatelich, vztahujicich se k témto oblastem.
Jsme v zasad& i zvykli na skute¢nost, Ze tato srovnani nevyznivaji zpravidla pro Ceskou
republiku pfili§ pfizniveé. VéEtSina vysledkll téchto srovnani je dostate¢né znama a analyze
nékterych znich bude vénovana pozornost v dal§ich vystoupenich, proto se zminim jen
okrajové o dvou udajich, vztahujicich se k minulému roku. Podle nich zem¢ OECD vénovaly
na vzdélani jednoho 74ka v priméru 6.800 USD, zatimco v Ceské republice to bylo pouze
2.400 USD, na vzdélani jednoho studenta (terciarni sféry) vénovaly zemé OECD v priméru
12.300 USD, v Ceské republice tato ¢astka &inila 5.500 USD'. Pfitom je nutno vzit v Gvahu,
ze vlady Ceské republiky v poslednich letech uvadély ve svym programovych prohlaenich
vzdélani a védu jako své priority, a nominalni ¢astka stdtniho rozpoctu urcend pro financovani
téchto oblasti skute¢né vzrustala. Nutno vSak dodat, Ze vzrustala i1 ¢astka vénovana na
financovani vzdélani a védy vuvedenych zemich OECD. Vzijemny vztah mezi Grovni
financovani vzdélani a vyzkumu v Ceské republice a primérem zemi OECD se tedy
v poslednich letech podstatné nezménil. Oblast vzdélavani, jak ukazuji uvedené udaje a jak je
obecné¢ znamo, je vyrazné podfinancovana a ani piedpokladané zvyseni prislusné rozpoctové
kapitoly navrhu statniho rozpoctu na pfisti rok se neukazuje jako dostatecné.

' Tyto Gdaje byly uvedeny v nedéli 19.9.2004 v ,Sedmiéce” ve vysilani televizni stanice ,Nova“.
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Vracime-li se k zdiiraznovani nutnosti zvySeni investic a ptilivu financ¢nich prostiedkti do
oblasti vzdélani, povaZzujeme za nutné soucasné upozornit na jedno, prevladajici presvédceni
podle naSeho ndzoru mylné: zvyseni investic do oblasti vzdélani (a podobné 1 do oblasti védy
a vyzkumu) automaticky vede ke zkvalitnéni vzdélavaciho procesu, ke zefektivnéni
védeckovyzkumné Cinnosti a tim ke splnéni obecnych ocekavani o sehrani rozhodujici ulohy
pii zvySovani konkurenceschopnosti ekonomiky a zvySeni dynamiky spole¢enského rozvoje.
Lze ftici, ze spiSe plati opacna implikace: je-li oblast vzdélani a védy dlouhodobé
podfinancovand, nesméiuje-li do ni dostate¢ny objem investic, nelze ocekévat, ze se stane
hybnou silou, motorem ekonomického a spolecenského rozvoje. ZvysSeni investic a ptilivu
finan¢nich prostfedkd do oblasti vzdélani (totéz lze fici o sféfe védy a vyzkumu) zvySuje
pochopitelné Sance na zlepSeni kvality vzdélavaciho procesu, ale samo o sobé k zddoucim
vysledkim nevede. Podstatnou ulohu sehrdva ptipravenost téch, kdo v této oblasti pracuji
profesionaln¢, pedagogii a vSech odbornikd na vzdélavaci proces, jak dokazi investic
smétujicich do této oblasti vyuzit, jak dokdzi svou profesni pfipravenosti a odbornou invenci
zvysit, popfipadé znédsobit hodnotu téchto investic. Pomérn¢ casto se setkavame
s konstatovanim o velmi dobrych vysledcich prace naSich vzdélavacich, predevsim Skolskych
instituci, které jsou zpravidla ilustrovany udaji o vysledcich nasich zakt a studentt v riznych
mezinarodnich soutézich ¢i dosazenych pii studiu v zahrani¢i. To sv&d¢i do jisté miry o
dobrych vychozich piedpokladech a schopnosti i za danych materidlnich a finan¢nich
podminek ,,udrzovat* urcity dobry vzdelanostni standard. Ve znalostni spole¢nosti se vSak od
vzdélani ocekava nejen udrzeni ,,daného standardu“, nybrz stimulace ekonomického a
spolecenského vyvoje.

Ponékud méné optimistické jsou udaje o uplatnitelnosti absolventli jak stiedniho, tak
terciarniho vzdélavani na trhu prace. PfiCiny nelze hledat jen v diferenci mezi strukturou
odborného zaméfeni oborti a studijnich programii na skolach a kvalifika¢ni strukturou potieb
trhu prace. Zavaznou okolnosti je predevsim skutecnost, ze podle odbornikd na hospodéisky,
technicky a technologicky vyvoj se tzv. ,,pozitivni* znalosti, pozadované piedevsim v ramci
rozhodujicich technicky a technologicky nejvyspélejSich odvétvi, v pribehu péti let témét
stoprocentn¢ obménuji. Znamena to, ze v pribéhu pétiletého cyklu vysokoskolského studia
dochazi k podstatné zmeéné obsahu pozitivnich znalosti, s nimiz absolvent Skoly vstupuje na
svoji profesni drahu. Tato skute¢nost si vyzaduje hlubokého analytického studia, jehoz
disledkem mohou byt vyrazné zmény v celkovém koncipovani vzdélavaciho procesu jako
takového.

Mimotadné vyznamnou Ulohu v procesu rozvoje znalostni spole¢nosti sehrdvaji vysoké
Skoly a védecko vyzkumné instituce. Na mezinarodnim foéru ke znalostni ekonomice, které
probihalo v téchto prostorach v dubnu leto$niho roku, oznacil ndméstek ministryné Skolstvi
vysoké skoly za ,,hnaci motory* vyvoje znalostni spole¢nosti. Ponechme stranou otazku, zda
jiz dnes, v soucasné dobé&, vysoké skoly tuto tlohu plni. Modernizaci vysokoskolského studia,
jeho reformé je vénovana, lze fici, celospolecenskd pozornost. Otazky zmény charakteru
vysokoskolského studia, zejména jeho rozSifeni a zvySeni jeho dostupnosti, se stavaji
predmétem nejen vysokoskolskych odbornikli, nybrz i1 ptredstaviteld politick¢ sféry a
podnikatelskych kruh. V ocich ¢asti téchto diskutujicich byvd v mnoha piipadech
redukovana reforma vysokoskolského studia pouze na zavadéni ,strukturovaného studia®
(bakalatské, magisterské, doktorské), ¢i na priblizeni obsahu a zaméteni studia smérem
k ,,praxi“. Zmény v charakteru vysokoskolského studia a v celkovém pojeti ¢innosti vysokych
Skol jsou v8ak podstatné hlubsiho dosahu. Jde v prvni fad€ o posileni metodologické funkce
vysokoskolského studia, tedy o posileni a rozvoj schopnosti nové poznatky a znalosti
ziskavat, umét je v pravém slova smyslu vytézit, ziskané znalosti vyuzit jako zadklad pro
ziskavani dalSich poznatkti. Vysledkem takto pojatého metodologického piistupu je nikoliv
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vytvoieni schopnosti ,,aplikovat teoretické znalosti v praxi®, coz byla teze velmi dlouhou
dobu zdiraziiovana jako hlavni cil vysokoskolského studia, nybrz osvojeni si schopnosti
,vyvodit“ z teoretickych poznatki a znalosti praktické zavéry.” Pravé takto orientované
vysokoSkolské vzdélani s dominanci metodologické problematiky je tim, co nejvice pfispiva
k ptekonani striktni hranice mezi studiem a budouci pracovni naplni, ¢i jak se Castéji tika
mezi ,.teorii a ,praxi“. Stava-li se vyvozovani praktickych zavéru z teoretickych znalosti
(ptedpokladii) vyznamnou soucasti priblizeni vysokoSkolského studia k budouci realné
profesni ¢innosti, pak soucasné pribézna analyza ,praktickych® zkuSenosti ziskanych na
redlnych pracovnich pozicich, jejich primét a zaclenéni do teoretického konceptualniho
aparatu, je plynulym pokracovdnim (ve smyslu terminologie uZivané odborniky na
celozivotni vzdélavani: ,,informalnim*) predchazejiciho studia. Stejné¢ jako v dobé
absolvovani zavéreéného formalniho vzdélani (vysokoSkolského) se znalosti ziskané
v pribéhu studia — prevazné teoretické znalosti staly odrazovym mustkem k efektivni
orientaci v profesni praxi, stdva se analyzovana (prostfednictvim teoretickych pojmi) profesni
praxe zdrojem a odrazovym mustkem dalSiho studia a obohaceni teoretického — védeckého
mysSleni profesniho odbornika. Prakticka profesni €innost je tedy zdrojem, motivaci i inspiraci
dalsiho — celozivotniho studia.

Ma-1i vzdélavani v terciarni sféte, predev§im vysokoskolské vzdélavani plnit tuto narocnou
funkci, je nutné zaméfit se nejen na otizku zmén, ¢i reformu vysokych Skol a
vysokoSkolského studia. Je nutné systémové a programové pfistoupit k otdzkdm zmén celé
vzdélavaci soustavy. V tomto sméru mnohé pfinesly dokumenty vénované celozivotnimu
vzdélavani, rozvoji modernich metod uceni, v€etné distan¢nich forem studia a e-learningu. Ve
velké vétsing pripada se vSak tyto moderni metody vztahovaly piedevsim k té ¢asti populace,
kterd prochdzi nebo jiz prosla terciarni sférou vzdélavani. I pti nejoptimistictéjSich odhadech
bude timto stupném vzdélavani prochéazet ptiblizné 50 procent nasi populace. (V soucasné
dobeé je v Ceské republice pfiblizné 12 procent populace v produktivnim véku, ktera disponuje
terciarnim vzdélanim.) Perspektivné tedy téméi polovina populace ukonci své formalni
vzdélani na stiedoSkolské urovni. (25 az 30 procent populace jej ukonéi na urovni zédkladniho
vzdélani.) Ve znalostni spolecnosti vSak bude nutné, aby i tato c¢ast populace se dale
vzdélavala, aby 1 pro ni celoZivotni vzdélavani (uceni), které je objektivni nutnosti, se stalo 1
,Vnitini“ potiebou a bylo vSeobecné dostupné. To si nutné vyzada i vyrazné zmény v oblasti
zakladniho a stfedniho vzdélavani.

Do zna¢né miry urcitym posunem v tomto sméru (i pies urcité problémové Casti) je novy
vysokoskolsky zékon, jehoz pfijeti (s t€émi ¢i onémi pozménovacimi navrhy) Ize jesté v tomto
roce oc¢ekavat. Ocenit l1ze zejména prostor, ktery se vytvari pro tviréi iniciativu jednotlivych
Skolskych instituci. Vznikd vSak otdzka, do jaké miry jsou pedagogické kolektivy
jednotlivych kol pfipraveny na vyuziti a plné zhodnoceni toho, co jim novy skolsky zédkon
v piipad¢ svého pfijeti umozni. Velmi pozitivné lze ocenit zakladni ideje, které byly ze strany
odpovédnych pracovnikti Skolské sféry v souvislosti s ptfipravou tohoto zdkona zdiirazitovany,
zejména skutecnost, Ze realizace tohoto zakona v bézné Skolské praxi umozni vyrazny posun
od encyklopedického zvladani mnozstvi poznatkt a fakti smérem k rozvoji vlastni schopnosti
Uit se, krozvoji zdkladnich kompetenci a v neposledni fad¢ k rozvoji schopnosti, ktera
vSechny ,.klic¢ové kompetence* prostupuje, k rozvoji schopnosti ,,myslet vlastni hlavou®. Dnes
muzeme fici, ze by bylo velmi ptinosné, kdyby se tyto zakladni mySlenky, s nimiz zejména
odborna vefejnost pristupovala k tvorb¢ a diskusi o tomto zakonu, v plné mitfe naplnily. Za
dva — tfi roky budeme jiZ nuceni fici, Ze bude ,,nezbytné nutné®, aby se tyto ideje v systému
vyuky pln¢ realizovaly. Zakladni a stfedni vzdélani pfipravuje nejen ¢ast populace pro vstup

? Pokud toto konstatovani nékomu piipomina ,,logické vyplyvani ,, pak se nemyli.
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na trh prace, ale jiz v soucasné¢ dob¢ piipravuje témét polovinu populace ke vstupu do
terciarni sféry vzdélavani. Pravé pro cast populace, zejména pak pro ty, ktefi se rozhodnou
pro vysokoskolské studium, mé rozvoj klicovych kompetenci, pfedevsim rozvoj schopnosti
myslet, mimofadné vyznamnou tlohu. V této souvislosti, zejména pak vzhledem k tomu, Ze
mezi kliCové kompetence je zafazena i ,,metodologicka®, je nutno zminit i zvySeni prostoru
pro systematickou vyuku a studium moderni logiky a vybranych ¢asti matematiky, bez jejichz
znalosti 1ze jen velmi t€Zko moderni metodologii, pokud jde o metodologii védecké prace,
rozvijet.

Druhou rovinou, kterd se zpravidla nabizi k tvaham v souvislosti s evropskym ¢i svétovym
kontextem, je problém integrace naSich vysokych Skol a védeckovyzkumnych instituci do
celoevropské vysokoskolské vzdélavaci a vyzkumné baze. ReSeni tohoto problému velmi
uzce souvisi s posilenim ulohy védy a vyzkumu na naSich vysokych Skolach, ale také
s rozvojem a formovanim hlavnich smérd vyvoje védeckého badani v Ceské republice.
Vseobecné dnes prevlada nazor o dominantni diilezitosti a priorité aplikované¢ho vyzkumu. To
se v fad¢ pripadl promité i do struktury financovani védy a vyzkumu. Pfitom vSak Evropska
komise v prvnim pololeti tohoto roku projedndvala navrh programu védy a vyzkumu na
rozpoctové obdobi do roku 2007, v némz mimo jiné zdiraznila nutnost podpory zékladniho
vyzkumu na celoevropské Urovni. Tento cil by mél sledovat i nové zaloZzeny European
Research Council, jehoz poslanim je realizace grantové politiky, podporujici pravé orientaci
na zakladni vyzkum. V zadném piipadé nelze snizovat ulohu ,aplikovaného* vyzkumu,
zejména jeho ulohu pfi feSeni aktudlnich technickych, technologickych, ale i ekonomickych a
organizacnich problému. Pokud v§ak mé byt dlouhodobé aplikovany vyzkum efektivni, v té ¢i
on¢ mife se musi opirat o vysledky zakladniho vyzkumu. Pokud je nedokaze produkovat
vlastni védeckovyzkumna zadkladna, bude nutno je ,.kupovat* odjinud. JiZ soucasné trendy
ukazuji, ze cena poznatkli produkovanych zékladnim vyzkumem velmi prudce vzriista, a lze
ptedpokladat, Ze tento trend bude stale vyraznéjsi.

Uvahy o vyznamu zékladniho vyzkumu lze nalézt i ve vyjadienich vrcholnych piedstaviteli
Akademie véd Ceské republiky. Dovolte, abych zde jako piiklad ocitoval myslenky
z vystoupeni Ing. Vladimira Nekvasila, DrSc., mistopfedsedy Akademie véd Ceské republiky
na Narodnim féru o znalostni spolecnosti z dubna tohoto roku: ,,S odvoldnim na britské a
americké studie i posuny v nazorech Evropské komise se domnivam, ze pozadavek
podnikatelské sféry na vetejnou podporu védy a vyzkumu bude €asem i u nas podobny:
zajiStovat neustaly prisun novych poznatkd, jez jsou predevSim vysledkem Siroce
rozkro€eného a kvalitniho zdkladniho vyzkumu a s nim spojené vychovy védeckého dorostu —
novych talentd.® Vseobecng, piedeviim v zemich s vysokym stupndm rozvoje védy a
vzdélani, jsou vysoké Skoly primyslovou a obchodni sférou povazovany za spiSe zdroj a
dodavatele talentli, invence a kreativity, nez za dodavatele technickych feSeni a novych
technologii.

O vyznamu, respektive odpovidajicim podilu zédkladniho vyzkumu na védeckovyzkumnych
aktivitach, se zmifluji proto, Ze predevsim v této rovin€ probihd nejintenzivnéj$i mezinarodni
spoluprace, na této platform¢ dochazi k vytvareni dlouhodobych projekti mezinarodni
védecké spoluprace. Zaostdvani vtomto sméru by mohlo vést ke zhorSeni vzajemné
komunikace s pirednimi centry védeckého rozvoje a postupné ke ztrat¢ dosavadnich pozic
v mezinarodni védecké spoluprici. Rozvoj vyzkumnych aktivit, zaclenéni do mezinarodni

* Nekvasil V.: Podpofme talent (Talent, Not Technology), in ,Znalostni ekonomika“, Sbornik
z Narodniho féra, Bankovni akademie, Praha 2004, str. 67.
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veédecké spoluprace je soucasné jednim z velmi vyznamnych motivatora zvySovani kvality
vzdelavaciho procesu. Praveé pii ném se formuje metodologicka, kreativni a invencni dimenze
vzdélavani, timto zpiisobem se stdva vzdélani realnym celozivotnim procesem integrovanym,
ale také integrujicim ostatni lidské aktivity, vcetné téch, které byvaji oznacovany jako
praktické.

Vzdélanostni ¢i znalostni kapitdl neni jen sumou ziskanych znalosti a dovednosti ¢i
schopnosti s nimi disponovat. Nelze jej redukovat ani na schopnost ziskdvat nové poznatky a
znalosti. Jeho zakladni charakteristikou a lze fici i nejhodnotngjsi slozkou je ptredevSim
schopnost produkovat nové poznatky a znalosti, posouvat hranice poznani v dané oblasti a
vytvafet nové poznavaci struktury. Pravé tato rovina znalostniho kapitdlu nejvyraznéj$im
zpisobem zvysuje hodnotu investic do lidského kapitalu. Je soucasn¢ zakladnim a vychozim
bodem vSech inovaci, at’ jiZz v technologické ¢i ekonomické nebo fidici oblasti. Schopnost
produkovat nové poznatky a nové znalosti je zdkladnim pfedpokladem pro ziskani diistojné¢ho
a odpovidajiciho mista Ceské republiky v ramci Evropské unie. Jeding na nich lze vybudovat
ekonomiku zaloZenou na znalostech a inovacich, ktera nas ptivede mezi nejvyspélejsi zemé a
zajisti prosperitu, v opaéném piipadé bude nutno se smifit s nalepkou ,.kvalitni montovny*.*

V souvislosti s lidskym kapitdlem, vzdé€lanim, znalostnim kapitdlem se ¢asto hovoii i o
kapitalu socidlnim. Sféra vzdélavani je oblasti, kde se formuje komplexni integrita lidské
osobnosti, vytvareji se predpoklady pro sdileni hodnotové orientace a identifikace piislusnou
socialni skupinou 1 vrstvou, s hodnotovou orientaci typickou pro ur€ity typ spolecnosti.
Rozviji se rovnéz schopnost zaclenit se do aktudlniho spolecenského kontextu, zapojit se
nejen do stavajicich profesnich, socialnich ¢i obecné spolecenskych vztahll, nybrz i schopnost
byt nositelem i producentem téchto vztahli. V moderni spoleCnosti je uroven a kvalita
vzdélani jednim z podstatnych Cinitelti ovliviiujicich socidlni pozici a v disledku toho tvorbu
socialnich kontakttl. Uroven a kvalita vzdélani, nikoliv jen profesni piipravy, vyrazné zvysuje
to, co je mozno oznacit jako ,.komunikacni potencial® ¢loveka. Zhodnotit tento komunikaéni
potencial, zvysit hodnotu socidlniho kapitalu ve ,,znalostni spole¢nosti je mozné podstatné
zvysit pfedevsim vlastni tviir¢i ¢innosti, vlastnimi vyzkumnymi aktivitami.

V souvislosti se socidlnim kapitdlem se dnes velmi casto hovoii, zejména na vysokych
Skolach, o vytvareni a rozvoji ,.,absolventskych siti*. OvSem vyrazné rozmnoZeni socialniho
kapitalu vysokoskolskych a vyzkumnych instituci je spojeno i s profesnimi, ale i spole¢enskymi
vazbami nejen studentil a absolventil, nybrZ piedevsim védeckych a pedagogickych pracovnik
téchto instituci. Pravé ty sehravaji vyznamnou roli pfi integraci absolventii vysokych kol do,
pro né€ novych, profesné spolecenskych struktur po skonceni studia.

Vyznamnou mérou krozvoji a rozmnozeni socialniho kapitdlu vysokoskolskych a
vyzkumnych instituci ptispivaji i odborné a védecké seminafe a konference. Dovolte mi,
abych vyjadril své presvédceni, ze i nase konference v tomto smyslu nejen vzajemné obohati
nasSi znalostni vybavu, ale pfispéje k navdzani novych pracovnich kontakti a tim 1 ke
zhodnoceni naseho vlastniho osobniho socialniho kapitalu.

O skuteCnosti, Ze lze vyrazn€ znehodnotit ¢i promrhat finan¢ni zdroje investované do
lidskych zdroji, se ve svém vystoupeni na konferenci vénované problematice lidského
kapitalu zminil ve svém vystoupeni i Dr. Ivan Fisera.’

* Dokument Svazu primyslu a dopravy CR, 20. zafi 2004.
° FiSera |.: Lze proinvestovat zdroje na lidské zdroje?, in ,Lidsky kapital a investice do vzdélani®,
Bankovni akademie, Praha 2003, str. 67 — 69
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Program standard rozvoje lidskych zdrojii v podnicich

wrw

Ing. Jakub Juricek, CzechInvest

» INejit vpired znamend jit zpét. “ Walther von der Vogelweide

Lidské zdroje jsou klicem k uspéchu kazdého podnikani. Aby byl podnik uspésny, mél by
mit kazdy jeho zaméstnanec ty spravné znalosti, dovednosti a motivaci, mél by znat své misto
a védét, kam cely podnik smétuje.

Je vSak pochopitelné, ze v pfipadé, ze se podnik rozhodne do svych zaméstnanct
investovat, bude chtit vidét jasné dikazy toho, ze se jeho investice vyplatila, Zze ptispéla
k naplnéni podnikovych cili.

A pravé o tom je Program Investors in People (IIP) — o investovani do lidskych zdroja
v z4jmu dosaZeni Uspéchu celého podniku. Standard Investors in People poskytuje ramec,
s jehoz pomoci mize kazdy podnikatel provazat rozvoj svych zaméstnanct s rozvojem celého
podniku.

HISTORIE STANDARDU

Standard Investors in People vznikl v roce 1991 ve Velké Britanii. Na konci osmdesatych
let zacala vykonnost britskych podnikli zaostdvat za vykonnosti srovnatelnych zemi.
Z vladniho vyzkumu vyplynulo, Zze nejlep$i podniky se intenzivné vénuji svym lidskym
zdrojim. Na zaklad¢ osvédCenych postupit UspéSnych britskych podnikii a spoluprace s
odborovymi organizacemi byl nasledn¢ sestaven standard Investors in People. V soucasnosti
je v Anglii drzitelem osvéd€eni IIP vice nez 35 000 organizaci, které reprezentuji sedm
miliont lidi (asi tietina britského trhu prace).

Od svého zahajeni se program rozsifil do vice nez 30 zemi svéta a je jedinym mezinarodné
uznavanym standardem v oblasti Fizeni a kvality lidskych zdroji, ktery sleduje schopnost
podniku efektivné vyuZivat a rozvijet své zaméstnance.

STANDARD INVESTORS IN PEOPLE V PODNICICH

Standard Investors in People je ucinny nastroj, diky kterému se podniky nauci efektivné
pracovat se svymi zaméstnanci. Propojuje vSechny prvky persondlni politiky od vzdélavani
pres systém hodnoceni az po zvladnuti interni komunikace se strategickymi cili podniku jako
celku. Velkou vyhodu standardu IIP je, Ze nikomu nenafizuje, co pfesn¢ a jak ma délat.
Zpusob, kterym podnik standardu doséhne, zalezi Cist€¢ na ném. Autofi programu Investors in
People si uvédomuji, Ze podniky uzivaji fadu rtiznych zpiisobi, jak s pomoci zaméstnanct
uspét v konkurenci — splnéni daného kritéria vzdy zalezi predevSim na kultufe kazdého
podniku. Program nepiedepisuje jediné feSeni, ale poskytuje rdmec, se kterym kazdy podnik
najde metodu vhodnou praveé pro néj a pro jeho zaméstnance.

Investors in People je proces kontinudlniho zlepSovdani vsech cinnosti podniku. Funguje na
zdaklade ctyr principii:

1. Zavazek — manazefi na vSech urovnich podniku se plné zavazi k rozvoji zaméstnancii
s cilem zvysit efektivitu a konkurenceschopnost podniku.

2. Planovani — podnik ma jasny podnikatelsky plan, zn¢hoz vychazi plany Skoleni
jednotlivych zaméstnancti. Sméfovani zaméstnancti musi byt v souladu s podnikovymi cili.
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3. AKktivity — vSechny Skolici aktivity museji byt i¢inné a museji vést ke zvySeni vykonnosti
zaméstnanct, respektive celého podniku.

4. Hodnoceni — zhodnoceni vlivu vSech realizovanych aktivit spojenych s fizenim a rozvojem
zaméstnancti na vykon jednotlivcil i celého podniku.

PODPORA MALYCH A STREDNICH PODNIKU PRI ZAVADENI STANDARDU

Maly ¢i stfedni podnik z vyrobniho sektoru nebo ze sektoru navazujicich sluzeb (napf.
logistika, management skladového hospodafstvi, primyslové ¢isténi), mize navic na zavedeni
standardu Investors in People ziskat finan¢ni podporu z pilotniho programu PHARE 2002:
Standard rozvoje lidskych zdroji, ktery 28. Cervna 2004 vyhlasila Agentura na podporu
podnikéni a investic Czechlnvest. Soucasti programu je ovéfit pouzitelnost standardu
Investors in People v podminkach Ceské republiky a transfer know-how kIIP z Velké
Britanie do Ceské republiky.

Pilotni program potrva do konce roku 2005. Zucastni se ho skupina 15 ¢eskych malych a
sttednich podniki, které v ramci programu ziskaji specialni poradenstvi, volny vstup na
odborné seminafe a prostiedky na provedeni vstupni analyzy a zavérecného auditu, které jsou
pro ziskani standardu Investors in People nezbytné. B€hem pilotniho programu bude agentura
Czechlnvest postupné budovat samostatnou infrastrukturu pro IIP. Na konci pilotni faze
Ceska republika obdrZi plnou licenci na aplikaci standardu ITP. Snahou agentury CzechInvest
je do té doby vytvofit zcela otevieny systém, do kterého se bude moci zapojit kazdy podnik,
poradce nebo auditor, ktery splni obecné podminky.

Od roku 2006 bude jiZ cely systém IIP fungovat samostatné. Agentura Czechlnvest bude
drzitelem plné licence, a stane se tak subjektem odpovédnym za kvalitu standardu na narodni
urovni. Odbornou ptipravu na standard IIP budou poskytovat vybrané poradenské firmy, tzv.
externi dodavatelé.

I v rdmci této faze budou mit malé a stfedni podniky z vyrobniho sektoru nebo ze sektorti
navazujicich sluzeb moznost ziskat finan¢ni podporu na zavedeni standardu IIP. Tentokrat se
bude jednat o finan¢ni prostfedky z Opera¢niho programu Rozvoj lidskych zdroju
(prostfedky z Evropského socidlniho fondu). Finan¢ni podpora ve vysi 65 % z celkovych
uznatelnych nékladii bude poskytnuta opét formou zvyhodnéného balicku sluzeb.

Standard Investors in People mohou jiz dnes ziskat i podniky ostatni (tedy nejen malé a
sttedni). Tyto podniky vSak nemohou ziskat finanéni podporu programu Phare ani
z Opera¢niho programu Rozvoj lidskych zdroji a je tedy nutné pokryt veskeré naklady
z vlastnich zdroji. Zéajemci o standard Investors in People se mohou kdykoliv obratit na
agenturu Czechlnvest, kde jim budou poskytnuty podrobné informace o dalsich krocich, které
je nutné podniknout.
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Vzdélavani a kreativita

Ing. Filip Holy, Ph.D., Kooperativa, pojiSt'ovna, a.s.

Vazené damy a vazeni panove,
pojistovna Kooperativa si velice vazi pozvani vedeni a akademickych funkciondit Vysoké
Skoly finan¢ni a spravni na toto narodni forum.

Spolu se vSemi ucastniky dneSni konference sdilime piesvédCeni, ze vyména nazort
k aktualnimu tématu ,,Znalostni ekonomika“ bude vyznamnou inspiraci pfi hledani novych
cest, jak dale posilit vyznam vzdélavaci politiky na zacatku Clenstvi nasi zem¢é v Evropské
unii.

Z ptipravy svého vystoupeni se bych se s Vami chtél rozdélit o ndzory na:

vyuziti E-learningu,

e  posilovani kreativity,

e  posilovani funkéni gramotnosti,

° celozivotni vzdélavani, a kone¢né na

o symbiozu tzv. ,,mékkych* a ,,tvrdych* dovednosti.

V E-learningu spatifujeme nejen modni prvek ve vzdélavani, ale jednu z nejefektivnéjSich
metod vyuky a testovani, zejména tzv. ,,tvrdych* znalosti. Jedna se o vpravde nejracionalné;si
prostfedek k tomu, jak co nejrychleji, nejjednotnéji a relativné levné nejen rozsifit, ale i1
verifikovat znalosti. V naSem ptipadé se pak zejména jedna o pojistné produkty a smérnice
pro likvidaci pojistnych udalosti.

Jelikoz dnes jiz nesta¢i disponovat jen klasickym kvocientem inteligence a nezbytnymi
kompetencemi z oblasti emocni inteligence, vénuje nase pojiStovna vyznamnou pozornost i
prohlubovéni akéni inteligence. Tedy schopnosti iniciativné a kreativné pfijimat nové vyzvy i
zodpovédnost a efektivné realizovat vytcené cile v bézné hospodaiské praxi. A pravé
posilovani kreativity nasich zaméstnancti jako vyvazeného souhrnu klasické, emocni a akéni
inteligence se dnes vénujeme prednostné.

Jde nam vsak i1 o vyznamny posun v tzv. funk¢ni gramotnosti nasich zaméstnanct. Tedy o
schopnost porozumét slozitym informacim a efektivné je pouzit pii feSeni novych ukoli.
Nejde nam tedy jiz jen o tradi¢ni biflovani a mechanické opakovani, ale o praktickou aplikaci
ziskanych poznatkii. Stoji jisté za povSimnuti, Ze pravé ve funkéni gramotnosti stfedoskolaka
a vysokoskolakii naSe zem¢ zaostava za urovni dosahovanou v ¢lenskych statech Evropské
unie. V této souvislosti proto jiz patym rokem organizujeme kurzy tzv. inovaéniho
managementu, které rozvijeji pravé funkéni gramotnost.

Vsichni jsme dnes svédky posunu vyznamu vzdélavani v cyklu lidského Zivota. SnaZime se
respektovat tuto zakonitost a proto nase pojistovna zahdjila jiz pfed dvéma roky cyklus
celoZivotniho vzdélavani naSich manazeri a manaZerskych zéaloh, ktery realizujeme ve
spolupraci s Masarykovou univerzitou v Brng.

Dnesni konkurenc¢ni prostfedi vyzaduje vénovat pii vzdélavani lidi mimotadnou pozornost i
vyvazenosti tzv. ,.tvrdych® a ,.mékkych® dovednosti. Symbiéza obou téchto stranek
profesni zpisobilosti je dnes alfou a omegou Uspéchu. Jen ten, ktery neZije jen pragmaty, ale
chape i1 vztahové souvislosti, miize realn¢ uspét. Takze 1 kdyz pro vSechny pojistitele bude
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v nadchazejicim obdobi velmi dilezité vyskolit své zaméstnance a vdzané obchodni sité
v oblasti nové ,.evropské“ pojistovnické legislativy, nesmime zapominat, Ze je to pravé
pristup k zékaznikim, ktery definitivn€ rozhodne v boji o ziskéani klientské loajality.

Véazené damy a vazeni panové, tolik o tématech, které¢ v kontextu zaméteni nasi konference
pokladame v nasi pojistovné za vyznamné.

Dovolte mi, abych na zavér poptal nasi konferenci mnoho uspécht, a to jak z pohledu
novych namétd a vyzev pro vzdélavani, tak z oblasti navazani partnerstvi mezi jejimi
ucastniky.

Dé&kuji Vam za pozornost.
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IL. SOCIALNI KAPITAL A SOCIALNI SITE

Lidsky kapital: Kam jsme dosli a co dal
Doc. Radim Valencik, CSc., Vysoka Skola finan¢ni a spravni, o.p.s.

Letosni konference je jiz sedmou v poradi. Poprvé jako samostatny bod zafazujeme
projednani vysledkli védeckovyzkumné ¢innosti Vysoké skoly financni a spravni o.p.s., resp.
tymu, ktery se zde zabyva problematikou ekonomie produktivni spotieby a socialniho
investovani'. Dle naseho nazoru dosazené vysledky jsou jiz natolik prikazné, e muzeme
touto formou predstoupit pied SirSi odbornou vetejnost. Pii této pfilezitosti bych chtél
podckovat vSem, ktefi svou ucasti v pfedchazejicich ro€nicich a odbornou spolupraci s nasi
vysokou skolou ptispéli k tomu, abychom dosli tam, kam jsme dosli. A kam jsme tedy dosli?

DosazZené vysledky

Ptedné je nutné zdlraznit, Ze dosazené vysledky maji systémovy charakter a pokryvaji celé
spektrum feSeni problematiky lidského kapitdlu a investic do vzdélani od zakladni teorie az
po praktickou aplikaci, a to vCetné té, kterd se realizuje piimo v podminkach nasi vysoké
Skoly. Pokusim se je z tohoto hlediska stru¢né tematizovat:

1. V nejobecnéjsi roving, resp. v oblasti zakladniho vyzkumu, je to vytvoreni konceptu
ekonomie produktivni spotfeby”. Ekonomie produktivni spotfeby vychézi z toho, Ze
domécnosti (i jednotlivei) vyuzivaji soucasné piijmy k vytvéieni a provozovani svych aktiv
(svého majetkového portfolia), které se sestavaji z fyzickych i finanénich aktiv, z lidského i
nikoli-lidského kapitdlu, pfitom tak, aby maximalizovaly soucasnou hodnotu budouciho
pfijmu. Jedna se o podstatné zobecnéni téch piistupti k mikroekonomické problematice, které
vychazeji z finality uzitku a vztazeni racionalni volby k uzitku pojatému jako subjektivné
pocitovany prozitek. Ekonomie produktivni spotieby:

- Umoznuje fesit dilema rovnosti a efektivnosti (ukazuje, ze vyvoj kapitalového trhu smérem
k investovani do rozvoje, uchovdni a wuplatnéni lidskych schopnosti umoziuje
maximalizovat soucasné jak efektivnost, tak i rovnost).

- Ukazuje, ze vyvoj trzniho mechanismu nevede k majetkové divergenci, ale naopak
konvergenci (majetkova a pfijmova divergence je dasledkem nerozvinutosti trzniho
mechanismu).

' Toto téma je feseno v létech 2003 - 2005 s podporou GA CR v ramci projektu ,,Efektivnost investovani do
lidského kapitalu“ (402/03/0128).

* Koncept ekonomie produktivni spotieby byl piedstaven na lofiské konferenci, viz: Valen¢ik, R. Lidsky kapital:
Jak investovat a obrana racionality. In: sb. Lidsky kapital a investice do vzd&lani. Praha. VSFS 2003.

Dale téz:

- Valencik, R. Rozsiteny koncept vieobecné ekonomické efektivnosti. In: Politicka ekonomie 1/2004.

- Valen¢ik, R. Ekonomie produktivni spotfeby, Praha, Vysoka Skola finanéni a spravni, 2003. ISBN 80-86754-
07-3.

- Valenc¢ik, R. Lidsky kapital a kapitalovy trh, Praha, nakl. Ivo Ulrych, 2001. Recenze na tuto publikaci
uverejnéna v casopisu Politicka ekonomie 3/2002.

Koncept ekonomie produktivni spotieby byl rovnéz vtélen do uéebniho textu: Valencik, R. Ekonomie - Jak ji
chapat a k cemu je? (Dopliujici text ke studiu mikroekonomie na magisterském stupni). Praha, EUPRES 2004.

19



- Odhaluje rozpor mezi investovani do rozvoje schopnosti a do spolecenské pozice jako
dvéma odlisSnymi strategiemi orientace na maximalizaci soucasné hodnoty budouciho
prijmu.’

- Zachycuje obsah a podstatu pechodu ke vzdélanostni spolecnosti.

- Dokazuje, Ze lze nahradit socidlné orientované pierozdélovani vyuzitim mechanismu
pfenesené ceny a vyuzitim role kapitdlového trhu v oblasti investovdni do lidskych

schopnosti.

- Poskytuje vychodisko k pochopeni vyvoje lidskych prozitki, které vznikaji a rozvijeji se na
zakladé prenosu budoucich (o¢ekavanych) prozitkt na statky, situace a ¢innosti, které slouzi
k jejich dosaZeni.

- Je vychodiskem feSeni rozsahlé problematiky socidlniho investovani (investovani do
rozvoje, moznosti uplatnéni a uchovéni lidskych schopnosti — vzdélani, péce o zdravi,
bydleni apod.), pti kterém se vyuziva moznosti zdokonalovani kapitalového trhu.

2. Byl vypracovan model financovéani investic do tercidrniho vzdéldvani vychazejici
z konceptu ekonomie produktivni spotfeby. ktery vyuziva princip prenesené cenv4. Pfitom:

- Tento systém byl vypracovan ve spolupraci s Institutem pro socialni a ekonomické analyzy
(ISEA)’.

3 Z toho mj. vyplyvaji nékteré z bariér pfechodu ke vzd&lanostni spoleénosti a realizace nami navrhovaného
systému financovani investic do vzdélani (viz dale).

* Konkrétni podoba navrhovaného systému:

- Je uchovano stavajici normativni financovani vysokych skol, nejlépe formou valorizované vychozi zékladny
stavajiciho financovani k ur¢itému datu.

- Vysokym skolam se umoziiuje na jimi zvolenych oborech a podle jimi pfedem stanovenych a vetejné
regulovanych pravidel pozadovat casové omezeny odvod (napf. na 12 let) ptimo ve prospéch prislusné vysoké
Skoly. Tato povinnost vzniké po prekroceni ur¢ité hranice piijmu (napf. 1,5 nasobku primérné mzdy nebo
nasobku prumérné mzdy) a nesmi zasadné ovlivnit pfijmovou situaci mladych domacnosti (ve prospéch
"mateiské" vysoké skoly by se odvadélo okolo 3 % z ptijmu).

- Odvody z budouciho pfijmu jsou provadény pfes centralni systém jednak z divodu redukce transakénich
nakladii na minimum (v pfimé navaznosti na odvod dang z ptijmu), jednak z divodu generovani informaci o
uplatnéni absolventl, které jsou ve vhodné agregované podobé¢ poskytnuté zainteresovanym subjekttim.

- Vysoka skola mize povolit pfimé vyrovnani zavazku formou thrady stanovené ¢astky a ziskat tak prostfedky
ihned. Tim se soucasn¢ vytvoii podminky pro vstup soukromych finan¢nich instituci do systému a vyvoj
vhodnych produktti sekundéarniho kapitalového trhu.

- Takto pojaty systém konkretizuje a rozviji zptisob uplatnéni investi¢niho principu financovani vysokého
skolstvi, jehoz zakladni prvky byly obsazeny jiz v Navrhu zdkona o zmén¢ ve financovani studia na vysokych
Skoléch, ktery Poslanecka snémovna projednavala a zamitla v tinoru 2002. Tim doslo ke zbyte¢nému zpozdéni v
prosazovani nezbytnych a sou¢asné perspektivnich zmén systému financovani vysokého skolstvi v CR.

> Viz www.isea-cz.org. Prezentace hlavnich vysledki:

- Matgji, P., Valenéik, R. Ceské vysoké skolstvi (stale) na kiiZovatce. In: Pro¢ tak t&7ko...? Praha, ISEA 2003.
- Matéju, P.,Valencik, R. Kdo brani reformé vysokého skolstvi a pro¢? In: Vyssi vzdélani jen pro elitu? Praha,
ISEA 20003.

Na dané téma byly rovnéz publikovany desitky ¢lankt v odbornych Casopisech a dennim tisku, napf.

- Valencik, R. Portfolio pro 21. stoleti. In: Banky a finance duben 1999

- Valencik, R., Matéju, P. Existuji pfitazlivé modely? In: Parlamentni listy 5/2003
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Podafilo se ho dostat do SirSiho povédomi odborné i laické vetejnosti, zvIast vyznamné je,
ze o ném vi podstatnd cast studentské obce a akceptuje jej jako perspektivni feSeni
problémil vysokého $kolstvi®,

Systémy zainteresované¢ho vysokého skolstvi (tj. systémy, které vedou k zainteresovanosti
vysokych kol na dlouhodobé uplatnitelnosti svych absolventil) se rychle 3ifi ve svéts’.

Tento systém je zalozen na tom, ze kazdy plati az z toho, co mu vzdélani pfinese, podle
toho, co mu vzdélani pfinese, a ptimo tomu, kdo mu vzdé€lani poskytl - jedna se tedy o
systém, ktery je jak spravedlivy a vytvafi rovnost prilezitosti, pokud jde o nabyti vzdélani,
tak 1 efektivni.

3. Jako jeden z nejvyznamnéjSich fenoménti souvisejicich s konstituovanim vzdé¢lanostni
spolecnosti byl identifikovan vznik kooperujicich absolventskych siti univerzit a prokdzana
pfima podminénost vzniku kooperujicich absolventskych siti s existenci systému
zainteresovaného vysokého skolstvi®. P¥itom:

Vysoka Skola, ktera je zainteresovana na dlouhodobém ristu piijmu svych absolventi,
poskytuje svym absolventim celozivotni informacéni servis o nejnovéjSich poznatcich v
oboru jejich uplatnéni, ¢imz jim dava konkuren¢ni vyhodu (ptedpokladem je rozvijeni
puvodniho vyzkumu na dané vysoké skole).

Absolventské sité vytvarené na tomto zakladé umoziuji efektivni uplatnéni novych
absolventil prostfednictvim téch, co jiz plisobi v praxi (schopnost ziskat kvalitni nové lidské
zdroje pfitom zvysSuje hodnotu diivéejsich i novych absolventi).

Absolventské sit¢ jsou piikladem kooperujicich horizontalnich siti zaloZenych na tymové
praci, podstatnym zptisobem zrychluji cestu od novych poznatkii k jejich praktické aplikaci.

Jednim z nejvyznamnéjSich rozporli doprovazejicich prechod ke vzdélanostni spolecnosti je
pravé rozpor mezi horizontdlnimi kooperujicimi socidlnimi sitémi (které jsou zdrojem
inovaéni dynamiky a v nichZ jde pfedevSim o uplatnéni lidskych schopnosti) a pozi¢nimi
rivalitnimi socidlnimi sitémi (které jsou zdrojem vytvareni rtiznych vysad a v nichz jde
ptedevsim o dosazeni urcité pozice uvniti dané sit¢ a dané sité¢ ve vztahu k jinym sitim).

Absolventské sit¢ mohou perspektivné (zvlast€ v podminkach zemi naseho typu) sehrat
mimofadné vyznamnou roli pii feSeni problematiky podstatného omezeni nezaméstnanosti,
jsou s to absorbovat ty, co projdou cilenymi rekvalifikaci (poskytovanym samotnymi
vysokymi Skolami v ramci celozivotniho vzdélavani).

6 Navrhovany model vstoupil do Sir§iho podvédomi, viz napt.:
- Financovani vysokych skol, In: Ekonom ¢. 31, s. 29-30, 31-32 (Co navrhuji Mat¢ji a Valencik?).
- Kdo se boji skolného?, In: Lidové noviny 14.8.04, s. 1., 3. 10 (informace o vyzkumu nazord studentt).

7 Velmi zajimavé reformy vychazejici z australského modelu probihaji v fadé zemi Jihovychodni Asie - Jizni
Korea, Cina, Honkong, Filipiny, Thajsko, Vietnam.

¥ Viz napt.:

- Valenc¢ik, R. Regionalni aspekt absolventskych siti univerzit. In: Ekonomické aspekty vzdélanosti v
regionalnim kontextu I. Usti nad Labem. UJEP 2003.

- Valencik, R. Zvyseni efektivnosti uplatnéni absolventti prostfednictvim absolventskych siti. In: Podnikova
ekonomika a magement. Brno. MU 2004.

- Valencik, R. Absolventskeé sité. In: HR Forum, tinor 2004.
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4. Byla prokazdna moZznost a nutnost realizace komplexni reformy socialné ekonomickych
subsystémii ve smyslu soubézné a vziajemné podminéné reformy systému financovani
vzdélani, systému financovani zdravotni péCe a penzijniho systému (navazné na to i systému
financovéni bydleni, rodinné politiky, politiky zam&stnanosti apod.)’. P¥itom:

- Tahounem komplexni reformy je reforma financovani tercidrniho vzdélani, jejimz cilem je
vytvoreni zainteresovanosti vysokych skol (a dalSich poskytovatela terciarniho vzdelani) na
dlouhodobém uplatnéni jejich absolventl na profesnich trzich.

Pti feSeni problematiky penzijniho pojisténi hraje klicovou roli soucinnost systému péce o
zdravi a systému financovani vzdélani tak, aby se podstatné prodlouzil horizont
produktivniho uplatnéni lidi (re4lna, nikoli nominalni, délka zivota) a tudiz i solidarita mezi
témi, kdo mohou a chtéji byt produktivné ¢inni i ve vyss§im veku, a témi, kdo jiZ nemohou
nebo nechtéji v disledku rtiznych okolnosti (proti jejichz vlivu jsou pojisténi prave
systémem penzijniho pojisténi).

Propojenim systému socialniho investovani (v oblasti vzdélani, zdravotni péce, bydleni,
péce o rodinu apod.) a systému socidlniho pojisténi (zejména penzijniho systému) dojde
k preorientaci ekonomického vyvoje i ekonomického ristu ve sméru uspokojovani
schopnostnich potieb lidi (potfeb spojenych s rozvojem a uplatnénim schopnosti ¢lovéka) —
jde o novy typ ekonomického ristu, ktery se vyznacuje velkou dynamikou a pfitom
nezatézuje Zivotni prostiedi.

Cesta FeSeni soucasnych problémii vyvoje nasi spole¢nosti

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze cesta feSeni souCasnych problémi (coz je totéz jako feSeni
ukolu nasmérovani vyvoje nasi spole¢nosti vsouladu stendencemi konstituovani
vzdélanostni spole¢nosti) by méla mit nasledujici atributy:

1. Reforma financovani terciarniho vzdélavani s t€émito parametry:

- Uchovéani a zkvalitinovani vetejného financovani (pod zkvalitnénim se chape lepsi alokace
vefejnych zdrojl, napf. poskytnuti zakladniho piispévku ve vysi cca 30 000,- K¢ piimo
studentovi formou kuponu, ktery mize uplatnit na libovolné vysoké skole, a dofinancovani
rozdili ve zdivodnénych nakladech (odpovidajicich povaze rtiznych oborti) na jednoho
studenta na vetejnych vysokych Skolach).

- Umoznéni vysokym Skolam, aby vyuzivaly mechanismus pfenesené ceny, tj. aby si urcily,
jaké procento, z jakého zdkladu a po jakou dobu bude jejich absolvent odvadét solidarni
ptispévek v jejich prospéch.

- V pocate¢ni fazi zakladni parametry regulovat (napft. povolit rozmezi zakladu, ze kterého se
prispévek odvadi, od 1-3nasobku primérné mzdy v bézném roce, odvod ve vysi maximalné
do 10 % a po dobu maximalné 10 let na bakalarském, resp. 15 let na magisterském stupni).

? Nastin této komplexni reformy viz:
- Valenc¢ik, R. Socidlni stat: Ted’ uz jde o zivot. Hospodaiské noviny 12. - 14.3.04.
- Valenc¢ik, R. Opravdu musi reforma bolet? Hospodatské noviny 27.7.04
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2. Podpora vytvaieni absolventskych siti vysokych skol:

- Absolventské sité jsou novym a perspektivnim produktem vysokych Skol, resp. univerzit
(orientaci na tento produkt si lze predstavit jako pfechod od produkce lidského kapitalu k
produkeci socialniho kapitélu).

- Tvorbu inovaci nejvice stimuluje usnadnéni a urychleni procesu realizace téch, které jiz
vznikly.

- Realizatory védeckovyzkumné cCinnosti vysokych S§kol jsou z podstatné ¢asti samotni
absolventi téchto skol.

- Absolventské sit¢ mohou vznikat tam, kde se podafilo rozvinout plivodni vyzkumny
program, jehoz vysledkem je tok inovaci.

- Realizace tohoto toku inovaci ma parametry technické, ekonomické, pravni, organizacni a
dalsi; vysokoskolsky vzdélavaci proces se z tohoto hlediska musi orientovat na péstovani
schopnosti absolventli pracovat v mezioborovych inovacnich a realiza¢nich tymech.

(Proces vytvafeni absolventskych siti ve vyznamnéj$im méfitku mize zacit jen tam, kde
systém financovani vysokosSkolského vzdélani vede k zainteresovanosti poskytovateld
vzdélavacich sluzeb na dlouhodobém uplatnéni jejich produkce na profesnich trzich.)

3. Zména strategie rekvalifikacnich procest:

- Efektivnost rekvalifikacnich procesti rozhodujicim zpiisobem zavisi na tom, jak se stanou
organickou soucasti procesu celozivotniho vzdélani.

- V rekvalifika¢nich procesech budou stale vyznamnéjsi roli hrat dominantni poskytovatelé
vzdélavacich sluzeb, tj. univerzity.

- Jednim z dutlezitych cilii rekvalifika¢nich procest je dosahnout vyznamného prodlouzeni
horizontu produktivniho uplatnéni ¢lovéka.

- K podstatnému zvyseni efektivnosti rekvalifikaci mize dojit vyuzitim absolventskych siti
k absorbovani produkce téchto rekvalifikaci.

4. Reforma financovani systému zdravotni péce tak, aby byl orientovan nikoli na nominalni
délku zivota, ale na redlnou délku zivota, tj. na prodlouzeni horizontu produktivniho uplatnéni
clovéka. Znamend to mj. pfesun sluzeb poskytovanych systémem zdravotni péce do oblasti
monitorovani zdravotni situace a prevence. PiisluSnou zainteresovanost Ize vytvofit
propojenim systémi financovani vzdélani, péce o zdravi a penzijniho systému (viz dale).

5. Realizace soubézné (komplexni) reformy financovani zdkladnich socidlnich subsystému
(vzdélani, péce o zdravi, penzijniho pojisténi) a v névaznosti na to i v rdmci moznosti
navazujicich socidlnich subsystémi (financovani bydleni, rodinnou politiku, politiku
zameéstnanosti apod.):

- Jde o propojeni vetejnych pojistovacich a investi¢nich systémd.

- Misto centralniho pferozdélovani jsou vyuzivany nové produkty kapitalového a
pojistovaciho trhu, které vytvareji potfebnou zainteresovanost, generuji inovace a eliminuji
majetkové bariéry v oblasti nabyvani, uchovani a uplatnéni schopnosti; pii vyuziti téchto
produktt hraje nezastupitelnou roli stat.
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- To mj. umozni dosdhnout rovnovahy penzijniho systému prohloubenim solidarity mezi témi, co
mohou a cht¢ji pracovat i ve vySSim ¢i vysokém véku, a t€mi, které z rlznych divoda
(nedostatecna priprava vzdélavacim a rekvalifikaCnim systémem, zdravotni problémy,
neperspektivni profesni trajektorie apod.) profesni trhy vyfazuji z moznosti produktivni ¢innosti.

Co brani tomu, abychom se vydali touto cestou?

Poprvé v historii vznikd moznost vytvofit podminky, za kterych mé kazdy ¢lovék moZznost
rozvoje a uplatiiovani svych schopnosti nezavisle na majetkovych pomeérech, z nichz pochazi,
a kdy investicni a pojistovaci systémy jsou zainteresované na tom, aby se jeho schopnosti co
nejvice rozvijely, mohl je pln€ a v co nejdel$im horizontu svého Zivota uplatiiovat.

Misto toho, abychom se vydali touto cestou, vidime zjevnou snahu uchovat takovy systém
financovani terciarniho vzdélani, ktery vede k nezainteresovanosti poskytovatelil
vzdélavacich sluzeb na uplatnéni jejich produkce, k neefektivnosti a ktery svou existenci
moznost vyvoje uvedenym smérem blokuje.'” A to i presto, Ze vefejnost, véetné studentské
obce, si stale vice uvédomuje prosp&nost i nezbytnost vykrodeni timto smérem. "’

Pokusme se uvést co nejuplnéjsi piehled vSech pficin, které mize mit blokovani reformy
financovani terciarniho vzdelani smérem k efektivnosti:

1. Nedostate¢né rozsiteni povédomi o moznosti vytvoreni systému financovani zaloZzeného na
mechanismu pfenesené ceny, o moznostech komplexni reformy investicnich a pojistovacich
socialnich systémtl, o moznostech, které piinasi utvareni absolventskych siti, o vyvoji ve sveéte.

12 Problém neni jen v tom: zavést &i nezavést §kolné a v odporu poslednich tii socialné demokratickych vlad.
Skolné lze totiz zavést i takovym zptisobem, Ze uchova nevykonnost vysokého skolstvi. Napt. neddvno podany
senatorsky navrh na zavedeni $kolného by prakticky nic nezménil. Jesté horsi jsou nékteré uvazované varianty s
vy$§im Skolnym a narokovymi pujckami s dotovanym urokem. Zavedeni takového systému by rovnéz
nevyvolalo zadny tlak na zvysSeni efektivnosti vzdélavaciho procesu, a dokonce by mohlo prohloubit socialni
bariéry pfistupu ke vzdélani. Mohlo by dokonce dochézet i k vetejnému prerozdélovani od chudych k bohatym.
Nelze si nepov§imnout, Ze ackoli je zndmo "Cisté" feSeni (v podobé vyse prezentovaného systému), neustale jsou
medialn€ prezentovany spise ty varianty zavedeni Skolného, které by v podstaté nic nefesily. I tato skutecnost
stoji za zamysleni.

M ve zpravodajském ¢lanku na strané 1 Lidovych novin 14.8.04 se k tomu uvadi: "Studentiim by pritom Skolné
az tak nevadilo. Vyplyva to z vyzkumu Sociologického ustavu Akademie véd a Studentské komory Rady vysokych
skol. Dotazniky vyplnilo 3806 vysokoskolakii verejnych vysokych Skol. Dvaapadesat procent posluchacii je
ochotno Skole vyménou za vzdélani néjakou formou prispivat. Pred péti lety to bylo jen tFicet procent studentii. V'
pripadé primého Skolného jsou studenti ochotni z kapsy vydat v priméru sedm tisic korun rocné. Budouci
pravnici, matematici nebo lékari dokonce az deset tisic... Vysokoskolaci si dovedou i predstavit, Ze by Skole
posilali ¢ast své vyplaty, a to az sedm procent relativné kratkou dobu nebo pét procent po dobu deseti let. To by
univerzitam prineslo znacné penize. Absolventi vysokych Skol v prvnim zaméstnani vydélavaji v priuméru patndact
tisic cisteho a jejich mzdy rychle rostou."

V navazujicim ¢lanku "Kdo se boji $kolného?" v tomtéz Cisle Lidovych novin se pak mj. tika: "Neddvno
uskutecnény rozsdahly vyzkum vnimdni ceského Skolstvi ukazal, Ze ackoli bezplatné vysokoskolské vzdelani
zuistava pro vetsinu lidi idealem, tvari v tvar realité vice nez sedmdesat procent dotdzanych pripustilo, zZe Skolné
na vysokych Skolach s moznosti pujcky by umoznilo studovat vétsimu poctu mladych lidi, kteri o studium stoji.
Nejzajimavéjsi na tom ale je, Ze s timto ndzorem souhlasilo 76 procent volicii ODS, 71 procent volicii CSSD a
dokonce 57 procent volicit KSCM. Zadny rozdil pritom nebyl shleddan ani mezi riiznymi socidlnimi skupinami.
Zda se, ze Ceska verejnost se na rozdil od vyznamné casti politické elity dokaze oprostit od ideologického balastu
a dokaze se priklonit k reSeni, které odpovida zdravému rozumu."
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2. Predsudky, podle kterych jakédkoli ucast téch, kterym jsou poskytovany vzdé€lavaci sluzby,
na thrad¢ téchto sluzeb, znamend vytvoreni majetkové bariéry ptistupu ke vzdélani.

3. Podcenéni vyznamu reformy financovani terciarniho vzdélani:

- Ze strany politické reprezentace (z hlediska financniho jsou mnohem a mnohem
vyznamnéj$i majetkové presuny spojené s privatizaci velkych podniki).

- Ze strany vefejnosti (je nutné predevSim zabranit korupci a majetkovym ztratdm
zpiisobenym $patnym fungovanim vetejného sektoru).

4. Obavy stavajici reprezentace vysokych Skol (kterd se reprodukuje na zdkladé schopnosti
realizovat naturdlni sménu sluzeb a protisluzeb se sférou administrativniho ptidélovani
prostfedki), ze by se zménou financovani dostaly do vedeni vysokych Skol lidé reprezentujici
odbornou a manazerskou vykonnost.

5. Nechut' administrativni sféry vzdavat se svych privilegii a vlivu na vysoké skoly (jak ve
smyslu vyuzivani vyhod z naturdlniho obchodu se sluzbami a protisluzbami, tak i z hlediska
ideového ovliviiovani vysokych Skol, aby se nestaly ucinnou oponenturou projevi
nekvalifikovanosti administrativni sféry), které vyplyvaji ze soucasné¢ho zplisobu jejich
financovani.

6. Odmitani z diivodu vyckavaci taktiky:

- Lépe je pockat, az reforma financovani bude provedena vSude jinde.

- Muze to byt pfili§ ndrocné.

- MiZe to mit n¢jaké negativni disledky.

- Urcité by pfi pfijeti a realizaci modelu doslo k jeho "oCesani" o to nejdilezitéjsi, takze by se
stejn¢ nic nezménilo, a nema smysl se proto do niceho poustét.

7. Obavy politické reprezentace, Ze zavedeni spolutiCasti na financovani investic do vzdélani
muze vést ke ztraté volicské ptizné, a tudiz je Iépe se stavét proti.

8. Obavy, ze socialn¢ piijatelny model bude v procesu realizace zneuzit k prosazeni socialné
diskriminac¢niho.

9. Snaha nepfipustit, aby se CR (s jejiz servilitou se v globélni hie pogita ¢&i jejiz ekonomické
problémy mohou za urcitych podminek oteviit cestu k destabilizaci povalecného usporadani)
ptiliS postavila na vlastni nohy.

10. Spontanni blokovani pfirozenych tendenci vyvoje ekonomickych systéml smérem
k ptfevaze investovani do schopnosti nad investovanim do pozice (kdy toto blokovani je
globalnim fenoménem a projevuje se v kazdé zemi dle konkrétnich podminek).
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Vyse uvedeny vycet 1ze nepochybné doplnit a 1épe strukturovat, soucasné i ocenit moznou
roli jednotlivych pfi¢in. Pravé to by mohlo byt jednim z vysledkti odborné diskuse na dané
téma.

Co délat (do doby, nez dojde ke skutecné reformé financovani vysokého Skolstvi)?
Odpovéd’ na tuto otazku ma dvé polohy:

- Za prvé: Co délat, aby se prosadil perspektivni systém financovani vysokého Skolstvi
orientovany na dlouhodobé uplatnéni absolventli vysokych Skol na profesnich trzich a
vedouci ve svych dasledcich mj. k iniciovani a podpofte tvorby absolventskych siti.

- Za druhé: Co délat v rdmci stavajicich moznosti do doby, nez se potfebnou zménu
financovani vysokého skolstvi podati prosadit?

Pokud se tykd prvniho, je nejdilezitéjsi osvéta v tom nejSirSim smyslu (od teoretického
uptesiiovani konceptu a jeho aplikaci pfes publikovani odbornych i popularnich textl - a
hlavné neustalé a trpélivé vysvétlovani, presvédcovani...). Jde to pomalu, ale vysledky jsou
(viz citovany vyzkum nazort vysokosSkolskych studentll). Navic - prostd osvéta odhaluje
skrytéj$i a zavazné&jsi bariéry. A kdyz se obnazi, komu o co jde v tak vyznamné zalezitosti,
ma to pro dal$i vyvoj znacny vyznam.

Pokud se tyka druhého, pak to znamena predevsim zacit vytvaret kooperujici absolventské
sité¢ zamétfené na realizaci inovaci tam (tedy v prostfedi téch vysokych Skol), kde to jde.
Vetejnych i soukromych. Vetejné jsou Iépe vybaveny, ale méné motivovany (to se netyka
jednotlived, ale podminek, v nichz ve vnitinim vyvoji vetejnych skol vitézi spise ti, co t&ézi ze
své pozice nez ze svych schopnosti). Soukromé jsou vice motivovany, ovSem v podminkéach
unikatni pozice, jaka jim byla piitknuta v CR (v zadné jiné zemi nejsou tak diskriminovany
systémem financovani), jsou velmi limitovany nedostatkem prostiedk.

Lze rozlisit dvé cesty vytvareni kooperujicich absolventskych siti zamétenych na realizaci
. r . r 12
inovaci (resp. toku inovaci)

- Jednak na bazi spontdnné vytvafenych tradi¢nich absolventskych siti (s vyuZitim efekth
spoluzactvi a ptirozené¢ho vztahu k "alma mater". V ndvaznosti na takto vytvarené sité zacit
poskytovat pitvodni odborny informacni servis v oborech uplatnéni absolvent.

- Jednak si uvédomit vyznam poskytovani informacniho servisu vSude tam, kde se dafi
rozvijet vyzkum s praktickymi aplikacemi a generovat inovace. Realizace vysledkl
vyzkumu, vyuziti novych poznatkdi neni néco, co je mimo vysokou Skolu. Ti, co mohou
ovlivnit realizaci vysledkd v praxi jsou ¢i mohou byt v podstatné mitfe absolventy samotné
vysoké skoly, resp. ptislusné univerzity.

Vytvafeni takovych absolventskych siti dnes brani nepochopeni podstaty univerzitniho
vzdelani. Kazda vysoka Skola univerzitniho typu (v€etn€ napft. technik) by méla pokryt svymi
absolventy celé spektrum cinnosti, které podminuji realizaci vysledkli poznéni (rozvijeného v
ramci védeckovyzkumné Cinnosti a Sifeného prostiednictvim vzdélani). Tj. napf. je zcela

12 Ob&ma cestami se snaZime postupovat na nasi vysoké skole v ramei projektu Absolvent. Zkugenosti z toho,
jak poskytovat celozivotni informacni servis z pivodniho vyzkumu, ovéfujeme formou teoretického seminaie na
téma Ekonomie produktivni spotieby a socidlni investovani, ktery zah4jil ¢innost na zacatku fijna 2003 a kona se
(s vyjimkou prazdnin) kazdy tyden. Lofisky rok ptinesl celou fadu zajimavych poznatkli a zkusenosti v daném
sméru. Podrobné;ji viz informace o seminafi na webovych strankach nasi skoly (www.vsfs.cz).
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piirozené, aby technické univerzity kladly vétsi daraz napi. na ekonomické a pravnické
discipliny. Pravé tak jako tradi¢ni univerzity by mély mit ve vybranych oblastech dotazenu
svou odbornou ¢innost az do oblasti aplikovaného vyzkumu, jehoZ vysledkem je tok inovaci.

Dynamictéjsimu prosazovani kooperujicich absolventskych siti zaméfenych na realizaci
inovaci dnes brani rovnéz predevSim nevhodny zpiisob financovani vysokych Skol. Snaha
zvysit prostfedky na védu a vyzkum ¢i podpora inovacnich center touto formou pfinasi
minimalni ¢i1 dokonce zaporné vysledky. Na prvni pohled se to miize zdat paradoxni, ve
skutecnosti je to vSak dano nekompromisni a tvrdou logikou reality. Finan¢ni podpora "shora"
ma smysl jen potud, pokud je poskytovana pied ekonomickymi vysledky inovaci - na zakladé
riznych administrativné stanovenych atributl. V praxi se vsak ukazuje, Ze mnohdy ti, co maji
administrativni moc na vysokych skolach vygenerovanou souc¢asnym systémem financovani
téchto Skol, maji z4jem potlacovat nejriznéjs$i vznikajici skutecné inovacni aktivity, aby
administrativné ptidélované prostifedky stahli ve sviij prospéch a uchovali si rozhodujici slovo
v posuzovani toho, kam maji prostfedky pfijit.

Jsem presvédéen, ze na vysokych Skolach maji dostate¢nou pievahu ti, ktefi si uvédomuji
vySe tematizované perspektivy, nutnost a naléhavost vydat se vySe naznaCenym smérem. K
tomu, abychom postoupili vpied, miize napomoci i jednani nasi konference.
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Social Capital: The Neglected Aspect of the Czech Road Towards Knowledge Society
PhDr. Arnost Vesely, Ph.D., School of Public Health, University of California
Abstract

The article deals with the broader context of so called knowledge-driven development
(KDD). It is argued that the actual impediments on the road to knowledge society may lie
outside the scope that is usually thought of. The pyramid line of reasoning — from general
framework to concrete examples — is followed. First, conceptual framework is proposed. It
consists of resources and regulators. Second, one of the most important resources in KDD
— social capital — is specified. Third, the role of social capital in schools is outlined with
special emphasis upon the relation between peer group relationships and academic
achievement. Last, the level of social isolation in Czech schools is examined. It is
documented that its prevalence is higher than in most other countries and differs
substantially for various types of schools. It is especially high for vocational schools,
where it is most needed. It strongly supports current anecdotic evidence about poor social
climate in Czech schools. It is concluded that enhancing positive school climate in schools
is not only the policy objective in its own right but also essential prerequisite of the
knowledge-driven development.

1 Introduction — Knowledge Society Means More than Knowledge

At the Lisbon Summit in March 2000, European heads of states declared their ambition to
make the European Union “the most competitive and dynamic knowledge-based economy in
the world, capable of sustainable economic growth with more and better jobs and greater
social cohesion” (Presidency 2000). To achieve this goal, a far-reaching agenda The Lisbon
Strategy was adopted'.

The Lisbon Strategy seems to be the best pronounced attempt to exploit knowledge as a key
development factor. But it is only the cream of the crop of the substantial changes in national
and international visions that have been undergoing the last decade. During this period
strategies invoking “knowledge-driven economy” or “knowledge society” - hereafter referred
to as knowledge-driven development (KDD) — proliferated amazingly.

When reading the deluge of KDD conceptions, one cannot help but bethink oneself of “the
gold fever age”. It is as if all of sudden a new source — the knowledge — has been found.
Knowledge is seen as the answer to any kind of challenge we are facing and suggestions are
made to replace all traditional resources and values by knowledge. By the same token, the
terms such as innovation, education, research and development, or human resources are
enounced in a way resembling a sort of a sacred formula.

Yet, the KDD have usually remained in the state of proclamation without an adequate
support of analytical background. It is not surprising then that the discussion has been usually
rather superficial meaning anything and nothing. Knowledge society is often conceptualized
very simply as a society based upon education, research and development and innovations.
Accordingly, indicators of “knowledge revolution” usually focus exclusively upon these
sectors with measures of public investment into education and R&D being the most
prominent ones.

! http://europa.eu.int/comm/lisbon_strategy/index_en.html
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However, it is clear that future society — as much based upon knowledge as it could be —
will still have all key attributes of current society like government, norms, people’s values and
expectations, organizations and companies etc. Simple as it may seem, knowledge-driven
development is crucially dependent upon things that lie far beyond convention how
knowledge is formed. For instance, if you ask why we still have untenable system of tertiary
education financing and will follow the thread of your thinking you can end up in a poorly
functioning government where no party has a power to implement a real reform. Or you can
find that education system is cut off from other societal and economic mechanisms. In other
words, the future society still can be viewed partly as an organism: you can feel the pain at the
place that is completely different from the place that actually caused it. Like when you feel
terrible headache because of the blocked back.

I am convinced that many problems of our educational system lie outside the system and not
within it. And this is also in my opinion the biggest contribution of the team around Radim
Valencik: it clearly demonstrates that human capital can be efficiently formed only if certain
conditions are fulfilled. Strategic documents like the Czech “White Book™ or “Strategy of
Human Resources Development” will stay only proclamations if we do not find real-life
mechanisms how to realize them.

In this article I briefly sketch how human capital formation is linked with other parts of
society, than I point my look to social capital, and finally demonstrate the thesis on an
example.

2 Conceptual Framework

The societal and economic system can be understood as continuous interaction between
. . 2 . .
resources and mechanisms that guide or regulate use of these resources”. Six main types of
resources can be distinguished:

= Natural capital;

» Physical capital;
* Financial capital;
* Human capital;

» Social capital;

* Cultural capital.

By natural capital we understand natural resources that are precious, such as soil, forests,
atmosphere and minerals. Physical capital consists of concrete material ‘man made’ objects
that are used to make other goods, e.g. buildings, roads, and technology, tools, machines.
Financial capital is understood as liquidated money used in the production of future income.
Examples are stocks and bonds. Human capital is understood as “the knowledge, skills,
competencies and attributes embodied in individuals that facilitate the creation of personal,
social and economic well-being” (OECD 2001:18). Social capital can be defined as networks,

? In this chapter I briefly summarize, simplify and modify conceptual framework I developed elsewhere (Vesely
2003). Here a reader can find some critical reflections on it, for instance the critical evaluation of the term
capital.
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trust and understandings among people that facilitate co-operation within or among groups.
Finally, cultural capital includes material objects (like books, databases, art objects) that
contain some information or knowledge.

Regulators are defined broadly as mechanisms that govern, modify, guide or regulate use
of capitals but do not directly create any exploitable outcomes. They can be arranged into five
groups:

= [nstitutions;

* Organizations;

= [Institutional Sectors;

= Institutional Arrangements.

Institutions are norms, statues, codes, rules, conventions, beliefs and values. Organization is
a formal association of people run on impersonal lines, designed to achieve specific objectives
(Giddens 1993: 286). An institutional sector includes all organizations in a society which
supply a given service or product, along with their associated focal organizations. Examples
of institutional sectors are various specific systems in a given society: system of education,
system of R&D, business system, legal system etc. Institutional arrangement is the most
general term. Institutional arrangements are coordinating mechanisms in a given society to
arrange or govern various actors and relations among them, namely:

» Market mechanism (based upon demand and supply);
= Authority, coercion and power (based upon the ability to impose the will);
= Co-operation (based upon spontaneous and voluntary activity among equal actors)

The market mechanism is mostly associated with private sector, authority with the state and
co-operation with the civic associations. However, these rough suppositions are less and less
true as the nation state has no longer enough authority and capacity to steer society and
economy by itself and other actors and mechanisms must be called upon to pursue and
promote collective interests in society.

The various parts of the conceptual framework suggested above can and do overlap. For
instance, values are part of human capital and can be viewed both as resource (“capital”) or
regulator (institution). However, I believe that it facilitates thinking about interaction and
leads to a more a dynamic and real-life picture of knowledge-driven development. For
instance we can ask:

What mechanisms most effectively lead to human capital enhancement? What institutions —
like beliefs — block it? What is the most efficient organizational arrangement to motivate
people to learn? What is relationship between social and human capital? Here I address only
the last question.
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FIGURE 1. THE BROADER CONTEXT OF KNOWLEDGE-DRIVEN DEVELOPMENT.
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3 Social Capital

3.1 Conceptualization of social capital — private versus public social capital

There are two main conceptualizations of social capital. I will call them “private concept of
social capital” or “public concept of social capital”, respectively.

The private concept of social capital was systematically elaborated for the first time in the
work of Bourdieu (1985) and earlier texts of Coleman (1988). Pierre Bourdieu defined the
concept as:

“the aggregate of the actual or potential resources which are linked to possession of a durable network of
more or less institutionalized relationships of mutual acquaintance or recognition” (Bourdieu 1985: 248).

This approach is based upon a common aphorism “It’s not what you know, it’s who you
know”. Here, social capital is understood as individuals' or groups’ access to favorable
personal networks and quantity and quality of connections to potential helpers. It consists of
contacts through which one maximizes the financial and human capital one already possesses.
Relatives, friends or associates constitute an asset that can be called upon in a crisis or need
and used for a material gain.

In this view, social capital belongs to each individual, at times at the expense of others. It
focuses on the benefits accruing to individuals by virtue of participation in groups and on the
deliberate construction of sociability for the purpose of creating this resource. Also a group of
individuals (e.g., a business firm) can possess social capital collectively. In the private
concept of social capital, however, possession by a collectivity is quite different from the
concept of possession in the ,,public* usage. Here social capital is understood as a sum of the
network connections held by group members (e.g. firm’s employees). After Bourdieu and
Coleman a number of both theoretical and empirical analyses of private concept of social
capital have been published (for review see Portes 1998).
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As the concept of private social capital is in particular associated with sociological tradition
and Bourdieu, the invention of public social capital is attributed to the political scientist
Robert Putnam and his article “Bowling Alone: America’s Declining Social Capital* (1995).
He defined social capital as a property of communities and nations rather than individuals:

“Social capital refers to features of social organization, such as trust, norms, and networks, that can improve
the efficiency of society by facilitating coordinated actions” (Putnam 1993:167).

The idea of social capital as a kind of public good immediately received huge attention.
Once a rather narrow term, social capital was used to explain many questions at regional and
national level. Social capital is now usually taken as a capacity for collective action or
something that “allows individuals, groups and communities to resolve collective problems
more easily” (OECD 2001: 41) or as the often cited definition of the World Bank says:

»docial capital refers to the institutions, relationships, and norms that shape the quality and quantity of a
society’s social interactions... Social capital is not just the sum of the institutions which underpin a society —
it is the glue that holds them together. (World Bank 1998a)

Without any doubt, social capital is a multidimensional term. Therefore following the
arguments of Uphoff (2000), Grootaert and van Bastelaer (2002), I propose to carefully
distinguish the following aspects of the term:

=  Forms of social capital (the elements into which social capital may be decomposed),
» Indicators of social capital (tools of social capital measurement);

* Qutcomes of social capital and (effects of various social capital forms on well-being);
= Sources of social capital (actors and situations where social capital comes from);

» Channels of social capital (ways through which social capital affects well-being).

3.2 Forms of social capital

Various things are encompassed under the umbrella of social capital. For any discussion it is
necessary to decompose social capital into several elements and then to analyze their
interdependence. Two basic distinct forms of social capital are to be distinguished (Uphoff
2000). Structural social capital facilitates information sharing, and collective action and
decision-making through established “roles, rules, precedents, procedures as well as a wide
variety of networks that contribute to cooperation” (ibid. 218). As such, it is a relatively
objective and externally observable construct. Cognitive social capital refers to shared
norms, values, trust, attitudes, and beliefs. These elements rationalize cooperative behavior
and make it respectable. Structural social capital assets are extrinsic and observable, while
cognitive social capital assets is a more subjective and intangible concept. The most important
element of structural social capital elements is networks while trust is the basic element of
cognitive social capital.

3.2.1 Networks — bonding, linking, bridging

Networks are both formal and informal patterns of social exchange and interaction that

persist over time. There are two main dimensions about networks (Cullen and Whiteford
2001: 9-10):

* Horizontal - reflecting ties that exist among individuals or groups of equals or near-
equals, and
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» Vertical - stemming from hierarchical or unequal relations due to differences in power or
resource bases.

The horizontal aspects of social capital can either bond or bridge groups, while the vertical
aspects link groups with power, access, and resource differentials. Hence, three basic forms of
networks have been recognized: bonding, linking, bridging (Woolcock 2001). All three types
of networks are needed to avoid social fragmentation. Bonding means strong ties that connect
family members (nuclear and extended), neighbours, and close friends and colleagues with
similar socio-demographic characteristics. These relations are typically inwardly-focused and
serve as social protection mechanisms during times of need. Bridging refers to weak ties with
distant friends, associates, colleagues etc. that link people of different backgrounds (socio-
economic status, religion, ethnicity etc.). Finally, /inking social capital refers to the nature and
extent of vertical ties between groups of people who have open channels to access, resources,
and power with those who do not. The relations between government and communities are
encompassed within linking social capital. Poor linking leads into high income and wealth
inequality, and poverty.

3.2.2 Trust

Trust is usually defined as a subjective belief about a trustee's unobservable or not yet-
observed behavior. Gambetta (2000) outlined trust as:

“a particular level of the subjective probability with which an agent assesses that another agent or group of
agents will perform a particular action.”

Empirical studies using survey data such as World Values Survey (WVS) and the
Eurobarometer not only find strong differences among countries but also a correlation
between trust and economic prosperity and democratic governance (Knack and Keefer, 1997).
So, the productive role and importance of trust is not controversial. Inclusion of trust under
social capital, however, is often questioned. The reason is that trust may be viewed as both a
source and an outcome of social capital as well as being a very close indicator for many of the
norms and values that underpin social cooperation. It is true that the existence of trust among
a group of individuals can often be explained as a result of bonding, linking or bridging.

The question is whether trust may be considered as an independent variable and, if so, to
what extent. In other words, what are the mechanisms through which trust is enforced? Knack
(2001) differentiates first-party, second-party and third-party mechanism through which trust
is enforced. The first-party mechanism includes ethical or moral codes that impose internal
sanctions, such as guilt. It is often associated with religious beliefs or altruism. “Trustor” *
places greater trust in trustees who believe cheating reduces the likelihood of going after
death or who care about trustor’s welfare. The second-party mechanisms are those controlled
by trustor. In this case, the trustor has sanctions available that increase the incentive of the
trustee to comply with trustor’s expectation. The most important way of enhancing trust by
this second-party mechanism is a strong and frequent interaction between trustor and trustee
and a certain level of dependency. As the term implies, the third-party mechanisms are those
that are enforced by actors others than trustor or trustee. It includes both formal and informal
institutions.

* In theory, the couple term of principal (“trustor”) and agent (“trustee”) is used. To avoid confusion with
economic usage, [ will prefer neologisms “trustor “ and “trustee”.

33



3.3 Indicators of social capital

Measuring social capital is not easy task. Much of what is relevant is tacit and relational.
For instance, it is very difficult to measure how people interact and relate to each other.
Individual attitudes (e.g. trust) or behavior (e.g. voting) provide proxy measures of social
capital, but we are at risk of confusing sources, outcomes and forms of social capital.

Typically, social capital measurement focuses on trust and levels of engagement or
interaction in social or group activities. Robert Putnam (2001) has designed a Social Capital
Index, which aggregates results from various social capital indicators to predict an overall
community level of social capital. This index includes:

= Civic associations per 1,000 population

* Mean number of group memberships per capita

= Voter turnout in national elections

» Attendance at town/school public meetings

* Number of nonprofit organizations per 1,000

»= Mean number of times did volunteer work last year
» Informal sociability (e.g. visiting friends)

» Social trust (reported levels of interpersonal trust).

Based on experience with the multitude of social capital indicators in the case studies,
Grootaert and van Bastelaer (2002: 31-32) suggest that the focus should be on three types of
proxy indicators of social capital: membership in local associations and networks, indicators
of trust and adherence to norms, and an indicator of collective action.

3.4 Outcomes — empirical evidence of social capital benefits and detriments

At the individual level it has been proved in a number of studies that:

“Controlling for other key variables, the well connected are more likely to be hired, housed, healthy and
happy. Specifically, they are more likely to be promoted faster, receive higher salaries, be favorably
evaluated by peers, miss fewer days of work, live longer, and be more efficient in completing assigned
tasks.” (Woolcock 2001: 68).

Probably the most convincing evidence of the positive effect of social ties is in the area of
personal health. A number of studies have shown that, controlling for initial health status, the
extent of social connectedness (i.e. the degree to which individuals form close bonds with
others) is associated with better health and higher life expectancy. Similarly, there is a strong
correlation between self-reported happiness and social capital. Along with personal health,
social ties appear to be the most important factor explaining the level of self-reported
happiness. As Putnam put it (ibid. 332):

113

. in study after study people themselves report good relationships with family members, friends, or
romantic partners — far more than money or fame — are prerequisites for their happiness”.

It is also true at the aggregate macro level. Holding other things constant, an increase in
average income at the US state level does not increase the reported happiness of individuals,
whereas state-level increases in human and social capital do (OECD 2001: 55, Blanchflower
and Oswald 2000).
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The same holds for positive influence of social capital in reducing criminality and deviant
behavior. Work by community psychologists shows that child abuse rates tend to be higher in
neighbourhoods where cohesion is lower (Korbin and Coulton 1997)

The impact of social capital on economic well-being is also being intensively studied, the
evidence is, however, not so convincing as in the area of happiness or health. As for
organizations it is claimed that benefits of social capital include:

= Better knowledge sharing, due to established trust relationships, common frames of
reference, and shared goals.

= Lower transaction costs, due to a high level of trust and a cooperative spirit (both within
the organization and between the organization and its customers and partners).

= Low turnover rates, reducing severance costs and hiring and training expenses, avoiding
discontinuities associated with frequent personnel changes, and maintaining valuable
organizational knowledge.

* QGreater coherence of action due to organizational stability and shared understanding.
(Cohen and Prusak 2001: 10)

At the macro level, Knack and Keefer (1997) found that a measure of inter-personal trust is
positively correlated with growth in GDP when controlling for initial income per head, a
human capital variable, and the relative price of investment goods.

Social capital is not always “a good thing” in terms of the whole society. As with other
capitals, it may be used for both good and bad purposes. Portes (1998: 15) identified four
negative consequences of social capital:

= Exclusion of outsiders - the same strong ties that bring benefits to members of a group
commonly enable it to bar others from access;

= Excess claims on group members - group or community closure may, under certain
circumstances, prevent the success of business initiatives by their members.

* Restrictions on individual freedoms - community or group participation necessarily
creates demands for conformity.

* Downward levelling norms - there are situations in which group solidarity is cemented
by a common experience of adversity and opposition to mainstream society and solidarity is
grounded in a common experience of subordination.

3.5 Sources of social capital

Typically, the idea of social capital is associated with civil society that consists of the
“groups and organizations, both formal and informal, which act independently of the state and
market and promote diverse interests in society” (World Bank 2003). However, there are of
course many other sources of social capital than voluntary associations. Trust and networks
are built (and potentially lost) at families, schools, local communities, firms and public sector.
Families are the primary building blocks for social capital. They create norms and social ties,
provide social networks that benefit its members and also foster the development of trust and
cooperative behavior. Schools, too, can support cooperative attitudes and values as well as
provide a “meeting place” where various social networks can intersect. As we will see,
however, they also can play negative role in social capital creation. It also goes without
saying that local communities, neighbourhoods and friends are of particular importance to
social capital.
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3.6 Channels of social capital - how social capital affects outcome

If various indicators or proxies of social capital proved to be associated with many positive
outcomes we must pose a question of what are the channels through which social capital
works. Grootaert and van Bastelaer (2002: 8) provide the following explanations based on
case studies from developing countries:

* Participation by individuals in social networks increases the availability of information
and lowers its cost.

= Participation in local networks and attitudes of mutual trust make it easier for any group to
reach collective decisions and implement collective action.

* Networks and attitudes reduce opportunistic behavior by community members.

4 Social Capital in Schools

There are many ways how social capital interacts with human capital. Research has shown a
strong positive association between levels of social capital, measured by the size and diversity
of social networks, community engagement and social trust, and levels of educational
attainment. Findings of Coleman, Putnam and others suggest that (OECD 2001: 92):

e Higher levels of social interaction appear to have a strong positive impact on learning;

e Levels of trust and informal socializing seemed to be more significant than levels of
organizational membership and related measures; and

e Compared to traditional policy levers such as reductions in average class size, the likely
leverage of social capital seems to be greater in raising achievement scores.

Further, I descend from the general discussion about the general link between social capital
and human capital, and will concentrate upon the significance and role social capital plays in
schools with particular emphasis upon secondary level. Though I will focus only upon one
particular indicator of social capital — bonding among peers in school — it is always important
to have in mind that there are many other aspects of social capital that are very important to
schooling. We may conceptualize them simply as relationships among four main actors
involved: students, parents, teachers and community (Table 1).

Table 1 — Social Capital in Schools

Student Parent Teacher Community
Student v
Parent v v
Teacher v v v
Community v v v v

Sense of belonging in schools is understood as the level of subjective feeling of being
accepted by others. The opposite of belongingness is social isolation: feeling of being
rejected, excluded, or ignored.
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I address following questions:

1. Why is belongingness in school important?

2. How is belongingness related to academic outcomes?
3. How belongingness varies across schools?

First question is obvious: why to bother about social capital in schools? There is compelling
evidence that feeling of being accepted by others and belonging to social groups is essential to
people’s health and wellbeing (Keating and Hertzman, 1999). Conversely, social isolation is
one of the most important risk factors for range of diseases and is associated with higher
incidence of mental and physical illness as well as broad range of behavioral problems
ranging from traffic accidents to criminality and suicide. Social isolation may be particularly
problematic in adolescence. Resnick et al. (1997) found that an adolescent's sense of
connectedness to family and school was significantly associated with lower rates of emotional
distress, suicidality (defined as a recent history of suicidal ideation and attempts), violence
and substance abuse.

The second question is how belongingness is linked to academic outcomes, such as literacy,
academic achievement or attainment. The current evidence on association between
belongingness and academic performance at the student level is controversial. Wentzel &
Caldwell (1997) found that peer acceptance and group membership, had a strong and
significant association with academic achievement even when accounting for differences in
social behavior. Some other studies, for instance (e.g. Connell & Wellborn 1991, Wentzel
1998) also report positive impact of feeling of belongingness on academic performance.
However, the most recent and reliable international data from PISA covering 43 countries
revealed practically zero correlation (.06) between students’ literacy and its sense of
belonging (Willms 2003: 29). Also some small classroom- and school-based studies have
found that the correlation between academic achievement and engagement is moderate —
generally between 0.25 and 0.30 (Goodenow, 1993; Voelkl, 1995) This suggests that there are
many students with high achievement and low sense of belonging and vice versa. For
instance: we can find students with very high achievement without any friends as well as
students who are well accepted by others despite being unsuccessful in academic terms.

It seems that sense of belongingness is not prerequisite of school success for everybody,
neither is it automatic lever to higher academic performance. Yet, there is enough evidence to
conclude that positive school belonging is of crucial importance for students in high risk of
dropping-out, conduct disorders or low achievement because of family background or
individual handicaps. These risk factors, including poverty, poor temperament, cognitive
problems, learning disabilities and physical and mental handicaps, cause that many students
are particularly vulnerable and without high sense of social acceptance and support are very
prone to withdrawal from school, low academic motivation or truancy (Finn 1989, Willms
2002).

In contrast to the individual level, the evidence at the school level is more consistent. First,
there is high variance across schools suggesting that schools do differ in the level of
belonging their student feel. There also seems to be quite positive association between
academic achievement and belonging at school level: schools with low levels of student
disaffection tend also to have strong literacy performance, and vice versa. Willms (2003: 29)
analyzing data from PISA 2000 found high correlation between sense of belonging and
reading literacy at school level (r=0.51). In other words, schools that have climate conducive
to creating good relationships among people usually also have climate that is conducive to
learning.
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First explanation for this is that students with some handicaps (including social handicaps
and the lack of social intelligence) are more likely to have lower academic motivation and
achievement and are likely to attend schools that have discouraging school climate caused by
poorly motivated teachers and other students. Unfortunately, it actually seems part of the
story: disadvantaged students or students with high risk of being not accepted by others are
often concentrated in particular schools.

However, the data also shows that schools that work like communities and have high levels
of “relational trust” perform better even after accounting for various other factors including
teacher background and student characteristics (Bryk, Lee and Holland 1993: 314). In other
words, the student composition of school is not fatal. There is a lot of research on how the
school should be built to promote healthy relationships and there is also some evidence what
school characteristics are most likely to be conducive for feeling of belonging (see Lee, Bryk
and Smith 1993 and Ostermann 2000 for review).

5 Sense of Belonging to School: the case of the Czech Republic
In the last chapter, I examine the situation in the Czech Republic asking two questions:

» What is the level of school belongingness, or conversely, social isolation in Czech
schools?

* Does the prevalence of social isolation differ for various types of school?

The data from PISA conducted in 2000 gives us clear answer to the first question. Here
“belonging in school” was constructed as a composite variable created from the level of
agreement of fifteen-year-old students that their school is a place where:

a. [ feel like an outsider (or left out of things);
b. I make friends easily;

c. [Ifeel like I belong;

d. I feel awkward and out of place;

e. Other students seem to like me;

f. 1 feel lonely.

In the OECD analysis (Willms 2003) the positive items (b, ¢ and e) were simply scored 1, 2, 3
and 4, and the negative items (a, d, f) were reverse-scored 4, 3, 2 and 1, thereby yielding items
with high scores indicating more positive attitudes. The variable was standardized to have a mean
of 500 and a standard deviation of 100 across all participating OECD countries, similar to the
measures of reading, mathematics and science performance used in PISA. The Figure 2 shows
that the level of sense of belonging to schools varies substantially and is among the lowest among
OECD countries in the Czech Republic. It is bigger only in Poland, Korea and Japan.
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FIGURE 2. SENSE OF BELONGING IN SCHOOL
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Source: Willms 2003
Dataset: PISA 2000.

It is important to know who the students with low sense of belonging are. Thus for further
analysis | created binary variable “social isolation”. Students were classified as socially
isolated if they agreed with at least one item (positive items b, ¢ and e were reverse-scored).
With this cutting point, 29,4% Czech students were found to be isolated".

Using the same variable, I asked whether the social isolation differs for different types of
schools. In other words, are some schools more successful in creating good peer relationships
than others? If so, which ones? Drawing up literature, three types of schools’ categories were
examined as possible social isolation predictors:

» Academic track basic school (ZS), 6-8 year gymnazium (GV), 4-year gymnazium (G4),
secondary technical schools (SS-mat), and vocational schools (SS-nemat);

=  Size of school and;
= School’s founder (public versus private).

With no control, all categories of schools reveal significant differences in prevalence of
social isolation. The most significant predictor of social isolation is academic track. While

* The sub-sample of the 15-year-old Czechs was singled out yielding 5365 students from 229 schools.
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‘only’ 21% of 4-year gymndzium students are considered isolated, it is 40% of secondary
vocational schools’ students. The prevalence of social isolation in big schools is somewhat
higher in bigger schools than in small schools and it is also higher in public schools when
contrasted to private schools (Table 2)°.

Table 2 — The prevalence of social isolation in various categories of schools

Prevalence of Social Isolation

Academic Track ZS 29,9%
G4 21,3%
GV 25,7%
SS-mat 26,2%
SS-nemat 40,0%
School Size Small school (up to 500) 27,8%
Big school (more than 500) 31,4%
Founder of school Private 25,9%

Public — state or municipality 29,6%

However, obviously such analysis can be misleading if we do not control for various
potentially confounding variables such as students’ composition of schools, family background
of students etc. The wide range of both individual and school factors was considered (see Table
3). Four models were examined: model 0 with no controls, model 1 with only individual
controls, model 2 with controls for schools, and model 3 with controls for individual and school
factor.

Table 3 — Individual and school variables used as controls in logistic regression

Individual controls School controls
Student’s sex School location size of community
Family structure School public/private

International Socio-Economic Index of Bullying incidence at school
Occupational Status

Parental and maternal education School size

Cultural communication with parents Percentage of girls in the school

Social communication with parents Total number of schooling hours per year
Index of family wealth Student/teaching staff ratio

Index of cultural activities Proportion of teachers with a ISCED 5A
Home “classical” culture possessions Proportion of teachers fully certified
Reading Literacy Shortage of teachers

Index of principals’ perception of teacher-related factors affecting

> It must noticed, however, that only 6% students from the sample attend private schools.
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school climate

Index of principals’ perception of student-related factors affecting
school climate

School principals’ perception of teachers’ morale and commitment

School autonomy

Teacher autonomy and participation to decision making

School’s material resources

Three logistic regressions were carried out with four models each. The effect of
private/public school disappeared in models 1,2 and 3. The effect of small/big school
remained significant in all models, but only marginally. The most significant finding was for
the academic track where basic school was set as a baseline (see Table 4). Even after using all
controls (model 3), the prevalence of social isolation in vocational schools remained
substantially higher than in other types of schools. The likelihood of being socially isolated
for a youth who attends vocational school is still almost 1.5 higher than the likelihood of
isolation for a youth who attends basic school. It means that school climate really matters: a
student with the same characteristics is isolated in certain school environment but not in
another. Vocational and big schools seem to have especially disadvantaging environment in
this respect, though the need of caring relationships can be there even more important than in
other schools due to the big amount of students in high risk of dropping-out and conduct
disorders.

Table 4 — Social isolation and type of school (academic track) with basic school as baseline (odds ratio,
adjusted odds ratios and Wald test significance)

Model 0 Model 1 Model 2 Model 3

No controls Controls for students Controls for schools Controls for both
students and schools

OR P>l AOR P>l AOR P>l AOR P>l
G4 64 0.000 89 0.406 75 0.056 99 0.935
GV 81 0.059 1.18 0.188 88 0.336 122 0.187
SS-MAT .83 0.044 95 0.638 91 0.451 1.05 0.703
SS-NEM  1.57 0.000 1.48 0.000 1.42 0.002 1.46 0.002

This finding supports current, tough rather anecdotic evidence, about poor social climate in
Czech schools. For instance, it was found that 41% students at the second level of basic school
are bullied (Kolaf et al. 2002). From all countries participating in IEA Study on Civic
Knowledge and Engagement, the Czech students are among the least likely to agree that they
have learned in school to cooperate in groups with other students and learned to understand
people who have different ideas (Amadeo et al. 2002: 131). Their confidence of the
effectiveness of school participation — to work together in groups or as elected representatives to
solve school problems - is also significantly below the international mean (Torney-Purta 2001:
132). What is, however, most striking is that despite these facts, the principals of schools are
among the most positive from all PISA countries when asked about the climate in their school.
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6 Conclusion

The strategic documents on knowledge economy or society are usually very bureaucratic
ones. Though they often formulate exact and correct objectives (e.g. to increase the portion of
people with tertiary education), they are very formal and uninventive in measures they
propose to achieve these objectives. For instance, they usually consider only one flow of
knowledge creation: from financial capital to human capital. Investment to education or R&D
is then considered as the main — if not even the only one — indicator of knowledge economy.

But it is clear that there are many conditions to be fulfilled to become real knowledge
society. You cannot command people to learn, to be creative or to innovate. Actually, we
should perhaps avoid using buzzwords such as “human resources” or “knowledge society”
altogether. Rather we should ask more concrete questions like: What motivates people to
learn and to stay in education? How educational choices are made? What mechanisms are
most likely to ensure that people will choose in accordance with their current ability and
proneness as well as future gains? What motivates teachers to innovate and modify their
teaching according to individual needs of students?

Question like these lead to more real-life reasoning that contradicts many conventional
wisdoms. The team of Radim Valenc¢ik has shown that tuition fees may actually reduce
unequal access to education rather than to widen it. Similarly it has been shown that labour
market orientation of education can be very well in accordance with liberal education:
employers of knowledge society will need employees with skills and attitudes like critical and
independent thinking, creativity etc.

In other words, caring school climate and building schools as communities is not
alternative, not even supplement to academic achievement but its indispensable complement
and main policy objective. With only slight exaggeration we might say that knowledge-driven
development is more about handicapped and disadvantaged people than about naturally
intelligent people born in good families. Failure to facilitate and enhance social capital in
society can undermine KDD more than the contents of curriculum. And social capital is not
easily created from redistribution of financial capital as it is often assumed. It is also — and
perhaps mainly — about facilitating linking, bonding and bridging among people and groups of
people through flexible organizational arrangements and creating schools that work like
communities. Knowledge-driven development is as much about creating networks and trust
among people as it is about knowledge and information. And where if not at schools we
should start with that?
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Komodifikace vzdélani, sité a intertextualita

Prof. PhDr. Stanislav Hubik, CSc., Mendelova zemédélska a lesnicka univerzita

V diskusich o moznosti ¢i potiebé zaplatit za vzdélani piekvapuje, jak nediferencovanym
zpusobem se vyraz vzdelani pouziva. Zpravidla jen z kontextu vycCtu, ze jde predevSim o
vzdelavani formalni, i to vSak byva zcela nediferencovano. Mé-li byt vzdélani ke koupi, ma-li
byt témet zbozim, je tieba je popisovat a charakterizovat diferencované, jako zbozi. Patrat po
jeho piivodu, kvalité, uzitné hodnoté, sménné hodnoté — tak, jak je to mozné kuptikladu
v koncepci kulturniho, socialniho a symbolického kapitalu. Totéz ale plati i v pfipadé, Ze se ze
vzdélani zboZi nestane.

O vzdélani se mluvi neurcité a nediferencované predevsim z akademickych pozic, ackoliv
do hry o vzdélani vstoupily mocné sily mimoakademické, které k diferencovani nuti. Jsou to
relativné nové prostory informacniho a kognitivniho déni, které nejen akademickému
vzdélavacimu prostoru konkuruji, malo s nim kooperuji, ale svym zptisobem s nim val¢i tak,
ze ona otazka, k niz smétoval prvni odstavec této stati — za co viastné platit? — je zcela
namisté.

Domovem vzdé¢lani totiz neni, jak znamo, jen akademicky prostor. Koncepty formalniho,
neformélniho a informdlniho vzdélavani respektuji vzdélavaci funkce instituci a aktivit
pusobicich daleko za hranicemi akademického prostoru. A za témito hranicemi se zformovaly
nové mocné sily s mimotadné efektivni vzdélavaci funkei, s nimiz se akademicky prostor
tézko méfi a potykd, a s nimiz nezije zrovna v miru: multimedidlni prostor a kyberprostor.
Tyto tii prostory — akademicky, multimedialni, kyberneticky — jsou dnes tfemi hlavnimi zdroji
kognitivni a vzdélavaci ¢innosti; multimedialita i teleinteraktivita vykazuji vedle jiz fecené
mimoiadné efektivity vzdélavani a vychovavani také velké odlisnosti ve struktufe a funkcich
vzdélavaciho aktu ¢i procesu.

Tyto tfi prostory definuji velmi jednoduse: akademicky prostor je konstrukci vytvéairenou
modernimi védeckymi a vzd&lavacimi institucemi a organizacemi; multimedialni prostor' je
konstrukci vytvafenou intertextualni® vyménou informaci mezi médii roizného druhu;
kyberprostor je konstrukei tvofenou sitémi poéitadt a jejich paméti.’

Jakmile se problém vzdélani umisti do uvedenych prostori — akademického,
multimedidlniho a kybernetického — zacne vykazovat zcela rozdilné strukturdlni a

! Vyraz multimedialni pouzivam podobné, jako M. McLuhan, pokud jde o kooperaci médii vykazujicich rizné
vlastnosti a konsekventné i rizné pisobeni na smysly a mysleni recipientl - a podobné, jako J. Baudrillard,
pokud jde kooperaci riznych médii pii simulacich reality. — Viz napf.:

BAUDRILLARD, J. Simulations. Semiotext(e): New York, 1983.

McLUHAN, M. Clovék, média a elektronickd kultura. Jota: Brno, 2000.

McLUHAN, M. Jak rozumét médiim: extenze c¢loveka. Odeon: Praha 1991.

2 Vyraz intertextualita pouzivam v téchze intencich, jako J. Derrida ve svych vykladech diferenci a
dekonstrukce; pokud jde o aplikace teze intertextuality v procesu multimedialniho plisobeni, drzim se opét
vykladt simulaci J. Baudrilarda. — Viz napt.: BAUDRILLARD, J. Simulations. Semiotext(e): New York, 1983.
DERRIDA, J. Writing and Difference. Routledge and Kegan Paul, London 1978,

3 Vyraz kyberprostor ptejimam od P. Lévyho, ktery ho definuje jako ,.komunikacni prostor otevieny vzdajemnym
svetovym propojenim pocitacii a pocitacovych paméti.” LEVY, P. Kyberkultura. Karolinum: Praha, 2000, s. 83.
Vyrazy teleinteraktivita a teletopie prejimam od P. Virilia: VIRILIO, P. Pure War. Columbia University: New
York, 1997.

45



funkcionalni charakteristiky a tim nejjednodus$im zplisobem reakce na tyto odliSnosti jsou
velmi prosté otazky:

Ze kterého prostoru cili z jakych zdrojii prichadzi to, cemu se vika vzdelani? K jakym cilum
mne dovede? Za co vlastné zaplatim? Tyto otazky jsou naprosto legitimni nejen ekonomicky,
ale 1 socialn¢ a kulturné. Odpovédét, ze vSe zélezi pln€ na volbé a vybéru zajemce o vzdélani,
by bylo krajn€ nepoctivé, ponévadz diskursivni kompetenci nelze ziskat, jak znamo, jinak nez
piimou diskursivizaci: takova odpoveéd’ je de facto zalozena na klamném ¢i nesmyslném
ptedpokladu, Ze zajemce jiZ vi, jakych vysledki vzdélavanim dosahl.

Multimedialita a teleinteraktivita se totiz ve vétSin¢ debat v akademickém prostoru
tematizuji neuplné a primitivné — pfedevSim jako zdroje novych technologickych
vymozenosti, o které mozno vylepsit vzdélavaci metody, jako zdroj “pomucek” (ndzornych a
informacnich). Témét nulové je tematizovani téchto dvou prostori jako technologicky,
informacné a kognitivné schopnéjsich a mocnéjsich konkurentti, s nimiz akademicky prostor
nekooperuje, ale které naopak kooperuji mezi sebou, aniz by k tomu pottebovaly akademicky
prostor. Zejména hluboce analytické prace M. Castellse* a P. Virilia® ukazaly, Ze prostor
vytvofeny moderniza¢nimi procesy (jehoz soucésti je i1 akademicky prostor) je stile vice
pohlcovan multimedialitou a teleinteraktivitou, coz vede ke vzniku nové socialni morfologie
nazyvané sitova spolecnost.

To mé ptimé dusledky i pro vzdélavani. Multimedialni prostor i kyberprostor udéluji novy
status zakladnim kategoriim, s nimiz moderni vzdé€lavaci instituce a vzdélavaci strategie
pracuji. Prostor, Cas, dé&jiny, pospolitost, fe¢, percepce, skute¢nost — to jsou kategorie
ontogenni, které lezi v zdkladu kazdé kognitivni ¢innosti, tedy i vzdélavaci. Tyto kategorie se
chovaji v uvedenych tfech prostorech odlisné a produkuji tudiz rozdilné vysledky souhrnné
nazyvané “vzdélani”. Ale i1 kategorie specidlné pedagogické, postihujici strukturni momenty
vzdélavaciho procesu, maji v uvedenych tfech prostorech zcela rozdilny status a odlisné
funkce: vzdéldvany, vzdélavatel, vzdélavaci instituce, metoda, uceni, text. Rozdiln¢
v uvedenych tfech prostorech vsak funguje i vysledek vzdélavani, pojaty jako kulturni kapital.
Vazby mezi kulturnim, socidlnim a symbolickym kapitdlem vytvaii multimedidlni prostor
velmi silné. Podobné to plati i o kyberprostoru, s tim rozdilem, Ze zde neni vzijemné
posilovani riznych druhti kapitalu omezovano pisobenim simula¢nich procest.

Jako jeden z prvnich na to upozornil B. Bernstein, kdyz konstatoval, ze védéni miize
plynout kamkoliv, stejné¢ jako penize, protoZze védéni neni jen jako penize, ale védéni jsou
penize; a je od lidi oddé€leno stejné jako penize. Vznikly dva relativné nezavislé trhy — trh s
v&dénim a trh s védoucimi®. Bylo by viak hrubym omylem, kdybychom tyto dva trhy umistili
jen ¢i predevsim do akademického prostoru, jak se to doposud v debatach na nase téma déla,
nebo kdybychom rozhod¢i toho, kam tyto trhy patii, umistili do akademického vzdélavaciho
prostoru — jak se to doposud vétSinou ¢ini. Tim totiz zaciné cesta ustavovani privilegovanych
instituci a textd a kon¢i moznost svobodné intertextudlni hry. Bernstein upozornil i na to, ze

4 CASTELLS, Manuel. The Information Age: Economy, Society and Culture, The Rise of the Network Society.
Blackwell Publishing: Cambridge, Mass., 2003. CASTELLS, Manuel. The Internet Galaxy. Reflections on the
Internet, Bussiness and Society. Oxford University Press:, 2001.

> VIRILIO, P. Pure War. Columbia University: New York, 1997. VIRILIO, P. The Art of the Motor. University
of Minnesota Press: Minneapolis, 1998. VIRILIO, P. Open Sky. Verso: London, 1997.

S BERNSTEIN, B. The Structuring of Pedagogic Discourse. Vol. IV. Routledge: London-New York, 1993, s.
155, 157.
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samotné¢ vzdélavani jako proces ziskdvani kulturni kompetence znamend vzdy nabizeni a
pfijimani privilegované kompetence zvané “vzdélani” — a proto se zdkladni otdzkou
v souvislosti se vzd&lanim stava otazka privilegovanych pedagogickych textii’. Nic nebrani
tomu, tuto otazku rozsifit na instituce a prostory, v nichz se odehravaji rozdilné zpisoby
komunikace, jez je nosi¢em a zZivlem i vzdélavani.

Mam-li tedy sménit na trhu prace, statkii a sluzeb svij kulturni kapital, jehoz podstatnou
¢asti je vzdelani, a mam-li nejprve za ziskani této podstatné ¢asti kulturniho kapitalu zaplatit,
chei védét, odkud, kdo a jak mi vzdelani prodd. Ono “odkud” je zde stézejni: akademicky
prostor si totiz drzi své privilegované postaveni ve vzdélavacim svété (zejména v Ceské
republice) jiz jen diky politickym rozhodnutim, kterd jsou smé$né asymetrickd - na jedné
stran¢ urcuji, co je vskutku vzdélanim a zda se za n¢ ma platit, na druhé strané za tato
rozhodnuti nenesou zddnou odpovédnost, tu pfenaseji na ty, ktefi se vzdélavaji ¢i jiz vzdélani
nabyli.

Pfitom otazka “odkud” se zde jevi jako stézejni a zdlraznuji, Ze vlibec jiZz nema formu
Odkud, z které akademické vzdelavaci instituce? nybrz Odkud, z akademickych
privilegovanych instituci a textiu anebo z jiné nabidky? Bernsteinovy poznatky, které mu,
mimochodem, pfinesly fadu potizi i v anglosaském svobodymilovném svété, jsou zavazné
prave proto, ze jsou platné. V moderni spolecnosti, kterou nazvu ponckud kostrbaté “pied-
sitovou”, poukazovaly jeho poznatky na alianci vzdé€lani a socidlni nerovnosti, coz z jiného
uhlu pohledu vypovidalo o vzdélani jako kulturnim kapitdlu dobfe sménitelném za jiné druhy
kapitalu. V sitové spoleCnosti vSak tato bezprostfedni aliance prestava platit diky sitové
“flexibilit€”. Mozna, Ze projekty sméfujici k posileni pozic tvoticich akademicky prostor maji
tuto alianci obnovit — to by vSak bylo opét néco, co sméfuje proti jiz zminéné svobodné hie
intertextuality, kterou povaZzuji za alternativu vici privilegovanym institucim a textlim, a k niz
bych chtél uvést nékolik poznamek.

Intertextualita je proces logicky zaloZeny jiz samotnou strukturalistickou semiotikou,
nicméné teoretické, metodologické a hlavné heuristické moznosti tohoto fenoménu odkryly
dikladné teprve poststrukturalisté a postmodernisté. Intertextualitu chépu jako alternativu
vici modernim vzdélavacim strategiim, jako textové universum otevienych moznosti stojici
proti symbolickému svétu redlnych danosti. Moderni vzdélavaci strategie chapu jednak jako
strategie cilené¢ho redukovani intertextuality, jednak jako strategie selekce privilegovanych
textl. Procesy legitimizace téchto strategii jsou standardné¢ moderni — pfevazné metanarativni
nebo metadiskursivni, pfipadné autoritativni. Zpochybnéni téchto zptsobl legitimizace
znamena automaticky zpochybnéni strategii, které jsou takto legitimizovany. To se stalo —
nejprve nereflektované a posléze, zejména postmodernisty, vysoce abstraktnim zplsobem.
Zpochybnéni vzdélavacich strategii moderniho typu ¢€ili zpochybnéni (monopolu) moderni
pedagogiky ovSem nutné vyplyva z intertextuality. Pfijmeme-li tezi intertextuality (jeji
odmitnuti je na urovni souc¢asného semiotického a lingvistického badani tézko predstavitelné),
prijmeme také logické dusledky, které z jejiho zkoumani plynou — mezi jinym i jiz zminéné
zpochybnéni postaveni a funkci moderni pedagogiky.

Nastinim jen kratkou konkretizaci tohoto problému s pouzitim té teoretické argumentace,
ktera znamenala okamzitou reakci na multimedidlni a posléze sitové inovace, pfipadné jim
predchazela nebo je predvidala. Jde o teorie postmoderni a radikalni pedagogiky a o teorie
sitové spolecnosti.

"1bid., s. 172.
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Zména vzdelavaciho prostoru a s tim souvisejicich feSeni riznych problémi, véetné koupé a
prodeje vzdelani, je moznd bud jako dekonstrukce moderniho systému privilegovanych
instituci a textl a nasledné intertextualni hry ideji a instituci - anebo jako projekt nového
systému privilegovanych entit a jejich kodifikace. Volba mezi bud anebo je volbou
moderniho mysleni, kterou nemusi pozdné moderni reflexivita (postmodernita) piijmout —
poucena jak historicky, tak logicky. Zména vzdélavaciho prostoru nemusi byt vysledkem
rozhodovani v tomto dudlnim duchu, ale mize byt vysledkem dekonstrukce i projektovani.
Moderni mysleni je tviircem velkych projektt. Legitimni je ale i zcela odliSny nazor a déni
v sitové spolecnosti je podporuje: moderni projekty konci, sitovou spolecnost nelze
projektovat.

Nepritomnost privilegované orientace ¢ehokoliv, tedy i vzdélavani, je v postmodernismu
podminkou tviréi prace a sebeurdeni®. Privilegovana orientace je naopak viudypfitomna
v modernim vzdélavani a jen pozvolna ustupuje (nemizi). Je otazka, co v této souvislosti
znamena novy vzdélavaci prostor akademického typu a jak se vztahuje k prostoru
multimedidlnimu a ke kyberprostoru. Vzd¢lavaci prostor totiz neni institucionalizovanym
psychogeografickym impériem akademického typu, jak se s timto vymezovanim dal a dal
setkdvame. Jednak jsou jeho zcela legitimnimi a nezavislymi protéjSky prostor multimedialni
a kyberprostor, jednak jsou jeho zdkladnimi kameny nikoliv instituce a hranicemi teritoridlni
hranice, ale texty.

Psychogeografickd impéria teritoridlniho typu mizi’, texty se piemistuji do svobodné
teletopie kyberprostoru'’.Vzdélavaci prostor je dnes konstruovan piedeviim souhrou
intertextuality a siti, nikoliv intertextuality a akademickych vzdé€lavacich instituci. V této
souhfe se dekonstruuji moderni vzdélavaci strategie a instituce a vznikd ona nova situace,
kterou stru¢né popsal Bernstein a dal$i. Co vlastné dnes potiebuje jedinec, aby se vzdélal?
Texty a sit. Pottebuje, aby jeho vzdélavaci a poznavaci snazeni bylo omezovano
privilegovanymi institucemi a texty? Opravdova peregrinatio academica, tedy svobodné
cestovani po vzdelavacim prostoru, je putovani mezi texty, a teprve sekundarné, nepodstatné,
mezi institucemi. Evropsky vzdélavaci prostor je tedy vyraz, ktery zni ponékud ismévné: svét
textll pfece neni evropsky - prosté je, zde, je k dispozici, k volnému vybéru, a diky sitim
poprvé bez vétsich predbéznych socidlnich a politickych podminek. Zatim.

Redukce intertextualnich vztahii a semidz produkuje privilegované texty a semiozy. Slovo
»privilegované® zde rozhodn€ nemd pejorativni vyznam — chce zdiiraznit prostou skutecnost,
ze kazda redukce intertextualnich moznosti vyustuje ve stanoveni urcitych textl, které jsou
nereflektovanou metastrategii semiotického univerza ,,doporu¢ovany* na tkor jinych. Tyto
texty maji zvlastni status, funkci i vyznam vedle jinych. Korelatem k privilegovanému textu je
text vylouceny. Nemusi byt vylouceny tplné€ — staci, kdyz jeho status, funkce a vyznam budou
oslabeny. Diskurs postmodernismu ma velkou zasluhu na tom, ze obratil pozornost na texty
marginalizované a vylu¢ované.

Moderni strategie vzdélavani a moderni vzdélavani nejsou ni¢im jinym nez systematickym
privilegovanim jednéch textl a systematickym vylu€ovanim ¢i marginalizaci jinych text. To

8 DERRIDA, J. Writing and Difference. Routledge and Kegan Paul, London 1978, s. 286, 293.
? VIRILIO, P. Open Sky. Verso: London, 1997, s. 10,18,124.

10 Zijeme v prostfedi médii a v&tsina naSich symbolickych podnéti pochazi od médii. ...
medidlni systém, ... zahrnuje i1 komunikaci zprostfedkovanou pocitaovymi sitémi.
CASTELLS, Manuel. The Information Age: Economy, Society and Culture, The Rise of the
Network Society. Blackwell Publishing: Cambridge, Mass., 2003, s. 364, 507.
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je samoziejmy vysledek redukce intertextuality. Pozoruhodné je, jak tyto vzdélavaci strategie
zachdzeji s texty multimedialniho prostoru, o jejichz vzdélavacim — a jesté vice vychovném —
vlivu neni pochyb. V zésad¢ je ze zorné¢ho pole vylucuji. TotéZz nejsou ovSem s to ud¢lat
s texty kyberprostoru, ponévadz kyberprostor to principidln€é neumoziuje. Méame-li
k dispozici tento poznatek, pak se samoziejmée otazky jiz jednou polozené vnucuji znovu: Ze
kterého prostoru Cili z jakych zdrojit prichazi to, cemu se vikd vzdélani? K jakym cilum mne
dovede? Za co viastné zaplatim? A ptidaji se dalsi analogické otazky: Kdo privilegoval tyto a
vyloucil tamty texty? A pro¢? Za co viastné zaplatim?

Intertextualita redukci vzd€lavacich aktl samoziejmé vyzaduje. Otazka vSak je, ktera
intertextualita a jaké omezeni, z kterého prostoru texty pfichazeji, jakym procesem byly
redukovany na ono nabizené penzum. Zkratka — kde, jak a proc¢ probehl proces komodifikace
védeni, které se na trhu — skutecném ci jen pomysiném - nabizi jako vzdélani/zbozi? Stoupenci
postmoderni pedagogiky si prednosti intertextuality pochopitelné uvédomuji, ale spise
v onom uzkém smyslu profesnim. Néktefi naptiklad vidi velké moznosti intertextualniho
zkoumani jako metody, ktera je s to oteviit ,,mnozstvi semiotickych svéti* a takto aktivizovat
studenty a k samostatné tvofivé praci''. Soucasné viak chapou intertextualitu 3ifeji, jako
proces, ktery miize vést riznymi cestami k akademickému védéni'>. Jde viak o mnohem vic,
nebot’ intertextualita v dnesni dobé€, v Casech koexistence tii mocnych prostort produkujicich
vzdélani, se nedotykd jen riznych cest akademického védéni, ale rtiznych cest k riznym
druhiim védéni, a mezi t€émito cestami je vzdélavani na prednim misté — hned vedle vyzkumu
a zkuSenosti.

Pozadavek diferenciace vyrazu vzdélani v naSich diskusich je namisté — investice do
¢ehokoliv piece predpoklada zevrubné znalosti toho, do ¢eho mame investovat.

1 HICKS, D. Discourse, learning and teaching. Review of Research in Education, 21, 1995-96, s. 79, 82.
12 11a:
Ibid., s. 84.
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Zabezpecovanie verejnych sluiieb TKO' a uplatenie znevyhodnenych skupin obyvatel’stva
v ramci socidalnych podpornych programov

Ing. Katarina Jakab, Univerzita Mateja Bela

Postavenie samospravy v ulohe vyznamného nositel’'a socidlneho a ekonomického rozvoja
v demokratickej spolo¢nosti vyplyva jednak z legislativnej upravy jej kompetencii, ako i zo
vzajomnych vizieb medzi fiou, obéanmi, ako aj konkrétnym tizemim. Uzemna samosprava sa
vySpecifikovala svojim historickym vyvinom v osobitny spdsob riadenia umoziujuci
obyvatel’stvu ucast’ na sprave v niektorych oblastiach Statnej spravy.

Samospravu mozno chépat’ ako inStitut osobitnej formy spolocenského zriadenia, blizky
demokratickému systému riadenia spolo¢nosti. Pri jej plnom rozvoji sa vyznacuje
vSeobecnymi znakmi ako: vysoka intenzita vplyvu obcanov na rozhodovanie o spolo¢nych
veciach a ich bezprostrednou zodpovednostou za vysledky vyvolané ich rozhodnutim a uzka
spatost’ s demokratickymi formami tvorby arealizdcie vole l'udu, ktord sa odvija od
komplexného chépania ¢loveka v pracovnom a spoloenskom procese (Svantnerova, 1995, s.
5).

Uzemna samospréava sa stala a je integralnou sucastou verejnej spravy. Obce ziskali §irsie
kompetencie pri zabezpeCovani sluzieb pre obcanov, ktoré boli eSte rozSirené v suvislosti
s reformou verejnej spravy a prevodom kompetencii od Statu na samospravy realizované
predovietkym v ramci reformnych procesov po roku 2002. Struktira sluZieb, ktoré st po roku
2002 v kompetencii obci, je pomerne Siroka.

Zaklady samospravy v SR upravuje Ustava SR a zdkon SNR &. 369/1990 Zb. o obecnom
zriadeni a vo vztahu k regionalnym samospravam zakon NR SR ¢. 302/2001 o samosprave
vysSich tzemnych celkov (zdkon o samospravnych krajoch), zdkon NR SR ¢. 416/2001
o prechode niektorych pdsobnosti z organov Statnej spravy na obce a na vyssie izemné celky.

Z legislativne zakotvenych samospravnych funkcii vyplyva vyznamnad uloha obce ako
organizatora a koordinatora procesu ekonomického rozvoja izemia a teda i tloha obce ako
poskytovatel'a komundlnych sluzieb. Pod komundlne sluzby patria: Cistota a Gpravy verejnych
priestranstiev, tvorba, udrzba, ochrana verejnej zelene, zber, triedenie, zhromazdovanie,
preprava komunalneho odpadu, zneSkodiovanie a vyuzivanie komunalneho odpadu, udrzba,
oprava, revizia verejného osvetlenia, a svetelnej signalizacie, letnd a zimna udrzba miestnych
komunikacii a chodnikov, udrzba, oprava, vystavba miestnych komunikécii a chodnikov,
¢innosti suvisiace so starostlivostou o kvalitu prostredia v ramci obytného, pracovného
a rekrea¢no — oddychového prostredia, t. j. dopliujuce ¢innosti (Majlingova a kolektiv 2002,
s. 288). Z pohl'adu zabezpecovania verejnych sluzieb najvyznamnejsie zmeny priniesol zakon
o prechode kompetencii zo Statnej spravy na regiondlnu a miestnu samospravu s cielom
podporit’ naplnenie poziadaviek Eurdpskej tnie v predvstupovom procese kandidatskych
krajin na charakter procesov reformy verejnej spravy v ich transforma¢nom procese do
europskych struktar. Rozsah kompetencii miestnym samospravam za posledné obdobie vel'mi
vyrazne vzrastol. Stymto rastom kompetencii, ako aj s pripravovanou fiskdlnou
decentralizaciou zaroven rastie aj vyznam alternativnych moznosti zabezpecovania verejnych
sluzieb na miestnej Grovni.

' TKO = tuhy komunélny odpad
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Prostrednictvom reformného procesu aj v oblasti socialneho rozvoja mnohé aktivity v ramci
naplnenia ciel'a decentralizacie a subsidiarity v suc¢asnosti zabezpe€ujii miestne samospravy.
Zé4sadné reformné zmeny sa dotkli aj oblasti socidlnej. Skusenosti s vykonom socidlnej
funkcie Statu odovodituju navrhy, aby princip solidarity a zodpovednosti za socidlnu ochranu
urcitych socidlnych skupin (deti, mladdez, tehotné Zeny a matky, chori a zdravotne postihnuti,
stari I'udia, nezamestnani a pod.) bol v rozhodujlcej miere preneseny na troven obce (mesta)
a stal sa sucast'ou socialnej koncepcie samospravnych organov, ktoré maju znacné moznosti
aktivne formovat’ prislusné socidlno-ekonomické prostredie a zabezpecovat’ socidlny rozvoj
obyvatel’stva (Benco, 2000, s. 36).

Zasadné zmeny v rdmci reformného procesu v socidlnej oblasti zaznamenali prdvne normy
legislativneho procesu, ktoré vychadzaji zo strategickych a koncepénych dokumentov vlady
SR. Vramci programového vyhladsenia vlady v oblasti socidlnej politiky bol stanoveny
zakladny ciel' motivovat' T'udi v produktivnom veku k aktivnej praci a zaroven vytvorit
systém socialneho zabezpecenia, ktory by v pripade absencie vlastnych prijmov alebo
hmotnej nudze poskytol dostatok moznosti a prilezitosti vSetkym ob¢anom a zaroven vytvoril
solidarne zdroje na pokrytie ich priemernych Zivotnych potrieb ako na regionélnej Grovni
(VUC)?, ale predovsetkym na miestnej urovni (obce, mesta).

Prioritami vlady, VUC, obci a miest je predovietkym vytvarat’ podmienky na zniZenie
nezamestnanosti a zvySenie efektivnosti socialneho systému predovsetkym v oblasti rodinnej
politiky, socidlnej pomoci, v oblasti trhu prace a politiky zamestnanosti.

Reformné procesy v oblasti trhu prace a politiky zamestnanosti z legislativneho pohl'adu
tuto oblast’ ovplyvnili: novela Zakonnika prace, zakon o orgénoch Statnej spravy v oblasti
socialnych veci, rodiny a sluzieb zamestnanosti, zdkon o sluzbach zamestnanosti, zakon
o vykone priac vo verejnom ziujme, zdkon o odmenovani niektorych zamestnancov pri
vykonévani prac vo verejnom zaujme.

Stratégia rastu zamestnanosti na zdklade reformy trhu prace je zaloZena predovSetkym na
zasadach, ze kazda, aj slabo platend praca je lepSia ako necCinnost’ a poberanie davky, a preto
pracovat’ sa oplati, jednoduchsie je vytvarat’ pracovné miesta a hl'adat’ si zamestnanie. Do
popredia sa dostava individudlna pomoc uchadzacom o pracu, ¢i nové formy prispevkov pre
udi, ktori ich skutocne potrebuji. Stratégia zamestnivania v oblasti verejného sektora je
zalozena predovSetkym na zasadach vybudovania StihlejSiecho, funkcnejSieho a lacnejSicho
verejného sektora, aby bol rovnako pritazlivy zamestndvatel'om, ako je sukromny sektor
(poziadavka podobného vykonu), znizenia po¢tu zamestnancov vo verejnej sluzbe, ktorych
platy stanovuje S$tat, umoznenia dohodnut platy podla Zikonnika prace, sprisnenia
podmienok konfliktu zaujmov a etického spravania pre veducich zamestnancov.

Realizacia strategickych a reformnych procesov trhu prdce (novych legislativnych tprav)
by mala prispiet’ k zvySeniu motivacie a participacie socidlne odkazanych pri rieSeni svojej
socialnej situdcie, mala by prispiet’ k vytvoreniu predpokladov na znizovanie chudoby, na
znizovanie rizika dlhodobého zotrvania v socidlnej sieti a postupného zvySovania zivotnej
urovne. Téato reforma by mala sprehladnit’ systém poskytovania davok socialnej pomoci
prostrednictvom upravy postavenia a pOsobnosti organov S$tatnej spravy a obci, pric¢om
vysledny objem davok by mal zévisiet’ od osobnej iniciativy a aktivity jednotlivca. Zavedenie
aktivacného a ochranného prispevku by malo byt prostriedkom na rieSenie mimoriadnych
zivotnych situacii, poberanie aktivatného prispevku dlhodobo nezamestnanému obcanovi

2 VUC = vyssi izemny celok
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subezne so mzdou poCas 6 mesiacov by malo ,,zaktivizovat
a udrzanie si zamestnania.

tohto obcéana na hl'adanie

Nové legislativne normy (v nadvédznosti na posudzovanie hmotnej nidze) v tejto oblasti
aktivizuju samospravy a obciansku spolocnost, ich Struktury k postupnému prevzatiu casti
socidlnej zodpovednosti za socidlnu politiku v regiénoch a komunitach (prostrednictvom
aktivacnych prispevkov), posilituju participaciu cirkevnych organizacii, charity a organizacii
treticho sektora pri organizovani a vykonavani mensich prac a sluzieb v prospech komunity
obcanmi socidlne odkdzanymi, umoziiuju postupny prechod rieSenia socidlnej odkazanosti na
samospravu od roku 2006.

Dalsie moznosti st vo vyuZiti ndstrojov aktivnej politiky trhu prdce ako sa prispevky,
o ktoré sa moze uchadzat’ nezamestnany, alebo jeho potencionalny zamestnavatel’, v naSom
pripade aj obec, uhrady nékladov dodavatelovi vzdeldvania a pripravy pre trh préace
uchadzaca o zamestnanie na zéklade uzatvorenej pisomnej dohody, prispevky na sluzby pre
rodinu s detmi uchadzacovi o zamestnanie, ktory sa zic¢astnuje vzdeldvania a pripravy pre trh
prace. Prispevok na aktivacnu ¢innost’ sa poskytuje na zaklade uzatvorenej pisomnej dohody
medzi Gradom préce, socidlnych veci a rodiny a napriklad obcou alebo prévnickou osobou,
alebo fyzickou osobou, resp. aj mimovladnou organizaciou. Mesacny prispevok je vo vyske
najviac 10 % z celkove] minimdlnej ceny prace na jedného uchadzaca o zamestnanie
vykonavajuceho aktivaéni &innost najviac po dobu vykonavania tejto &innosti. Dalgie
rieSenia vidime v prispevku na jedno zriadené pracovné miesto v chranenej dielni alebo
v chranenom pracovisku, ktort moze zriadit’ a vytvorit’ aj obec. Poskytuje sa vo vyske najviac
100 % z 24-nasobku minimalnej celkovej ceny prace platnej ku koncu kalendarneho mesiaca,
v prispevku obc¢anovi so zdravotnym postihnutim na prevadzkovanie alebo vykondvanie
samostatnej zarobkovej ¢innosti vo vyske najviac 100 % z 24-ndsobku minimalnej celkovej
ceny prace platnej ku koncu kalendadrneho mesiaca, a tiez v prispevku na ¢innost’ pracovného
asistenta mesacne vo vySke 90 % celkovej ceny prace na cinnost' jedného pracovného
asistenta pocas dizky trvania pracovného pomeru zamestnanca so zdravotnym postihnutim.

Legislativne zmeny v oblasti sluzieb zamestnanosti by mali pomdct uchddzacom
0 zamestnanie najst’ si uplatnenie na trhu prace, vytvorit’ predpoklady na spolufinancovanie
sluzieb z eurofondov, vécsina prostriedkov aktivnej politiky trhu prace bude narokovatel'na —
kazdy, kto splni zdkonné podmienky, ma narok na prispevok, diferencovand praca
s nezamestnanym ob¢anom s dérazom na individualne potreby.

Motivacné prispevky (v zmysle zdkona o pomoci v hmotnej nudzi), ktoré motivuju
a aktivizuju jednotlivca:
- aktivacny prispevok vo vyske 1.000,- Sk: cielom je motivacia ob¢ana v hmotnej nidzi, aby
sa aktivne podiel’al na rieSeni svojej situacie a aktivne si hl'adal uplatnenie na trhu prace,

zvySoval kvalifikdciu a zru¢nosti, vykonaval pracu v prospech svojej obce alebo
dobrovolnicke prace,

- prispevok na byvanie: obfanovi v hmotnej niidzi a osobam sa prispieva na thradu nakladov
spojenych s byvanim,

- ochranny prispevok vo vyske 1.000,- Sk: poskytuje sa obcanovi, ktory sa ocitol
v mimoriadnej Zivotnej situdcii v dosledku staroby, invalidity, celodennej starostlivosti o
ZTP, ob¢anovi, ktory sa zicastnuje resocializaénych programov,

- prispevok na zdravotnu starostlivost: poskytuje sa pre kazdého ob¢ana v hmotnej ntdzi,

- zvySenie motivacie pracovat’ zavedenim dvojzlozkového pridavku na dieta: motivuje
zavedenim dafiového bonusu (odpocitatelna polozka priamo z dane), pricom ndrok nan ma
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rodi¢, ktory pracuje hoci aj za minimalnu mzdu. Ak rodi¢ pobera pridavok a danovy bonus,
jeho mzda bude o 900,- Sk vyssia za kazdé dieta.

Tieto podporujuce aktivacné programy su vyuzitelné aj v podmienkach miestnych
samosprav. Vytvaranie podmienok pre vyuzitie tychto socidlnych programov je v plnej
kompetencii samospravnych organov obci amiest. V ramci rozhodovacieho procesu
poskytovatelov verejnych sluzieb na komundlnej Urovni je mozné zabezpeCenie, resp.
vytvorenie podmienok uplatnenia znevyhodnenych skupin obyvatel'stva, ¢i uz dlhodobo
nezamestnanych, socidlne odkazanych, zdravotne postihnutych, nezamestnanych absolventov
skol, starSich ¢i invalidnych ob¢anov.

Jednou z oblasti vyuZitia spomenutych aktiva¢nych programov je aj oblast’ zabezpeCovania
verejnych sluzieb zberu, prepravy, triedenia a zhodnocovania tuhého komunalneho odpadu na
uzemi obci a miest. Je to velmi aktualna problematika, ktorou sa zaoberajii zdkonodéarne
1 vykonné organy miestnej samospravy. V tejto oblasti bol zrealizovany vyskum na vybranej
vzorke obci v ramci SR. V ramci tohoto vyskumu bol pozorovany proces uskutociiovania
¢innosti spojenych s odpadovym hospodarstvom, ktory tvori sucast’ procesu poskytovania
verejnych sluzieb v obciach a mestach. V ramcei odpadového hospodarstva sa realizuje proces
nakladania s komunalnym odpadom, ktory zabezpecuje obec. Ide o kompetenciu
zabezpecovania verejnej sluzby, ktord bola obciam a mestam delegovana Statom legislativnou
formou.

Zmeny prebiehajuce v prostredi zabezpeCovania verejnych sluzieb priamo determinuji
rozhodovacie procesy reprezentantov samospravy otom, ktord formu zabezpecovania
verejnej sluzby (odpadového hospodérstva) vo svojom uzemi uskuto€nia. V stcasnych
podmienkach transformdcie nie je mozné priorizovat’ ziadnu z potencidlnych moznosti ako
zabezpecovat’ verejné sluzby — o uspesnosti rozhoduji vyluéne konkrétne miestne podmienky
(Nemec, 1997, s. 200-203). Heterogénny obsah systému komunalnych sluzieb zaklada aj
heterogenitu sposobov ich poskytovania. Obec je sice garantom toho, Ze sluzba bude
poskytnutd, ale md na vyber medzi mnozstvom konkrétnych foriem ich zabezpecovania
(Merickova, 2002, s. 290).

InStitucionalny ramec zabezpecovania verejnej sluzby nakladania s komunalnym
odpadom v obciach SR

Analyza vtejto oblasti bola zamerana na zistovanie formy zabezpeCovania sluzieb
odpadového hospodarstva v obciach na uizemi SR podl'a nasledovnej Struktary:

- samostatne obcou, (preddavkova organizacia, referat, oddelenie, samostatny odborny
pracovnik obce),

- zriadenim rozpoctovej alebo prispevkovej organizacie obcou, mestom, d’alSou RO, alebo
PO,

- zalozenim s.r.o. so 100 % majetkovou ucastou obce, alebo sinym % zastipenim obce
a d’alSich partnerov pri zaloZeni s.r.0., d’alSou s.r.0.,

- zaloZzenim a.s. so 100 % ucastou obce, alebo sinou % spoluucastou obce a dalSich
spoluticastinarov a.s., d’alSou a. s.,

- zdruzeniami obci,
- samostatne zarobkovo ¢innou osobou, ¢i uz fyzickou osobou alebo pravnickou osobou,

- inym sposobom.
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Vysledky vyskumu skimanej vzorky 30 obci do 499 obyvatel'ov za sluzby zberu a prepravy
separovanych komodit, zberu a prepravy komunalneho odpadu, zneSkodnenie komunalneho
odpadu na skladkach uvadzame v nasledovnom texte.

Pri ,,zbere a preprave separovanych komodit“ zo skimanej vzorky 30 obci (100 %) sme
zistili, ze tato sluzbu zabezpecuji obce kontraktaciou a sice 8 x s organizaciou typu s.r.o. (28
%) a 1x s neziskovou organizaciou (3,3 %), ostatné obce skimanej vzorky 21 obci (68,7 %)
v sucasnosti neseparuju komunalny odpad. Uvedené skutocnosti uvadzame v grafe €. 1.

Graf¢. 1

Zber a preprava separovanych komodit

28% Os.r.o.
@ H neziskova organizacia
9 Oobce neseparuju
68.7% 3,3% paruj

Pri ,,zbere a preprave komundlneho odpadu* zo skimanej vzorky 30 obci (100 %) sme
zistili zmluvné vztahy 1x so Zdruzenim obci (3,3 %), 1x s rozpoctovou organizaciou (iny
zriadovatel) (3,3 %), 1x neziskova organizacia (3,3 %), 3x vlastnou prispevkovou
organizaciou (10 %), 8x prispevkovou organizaciou iné¢ho zriadovatela (28 %), 3x akciovou
spolo¢nostou (10,1 %) a 13x spolo¢nostou s.r.0. ( 42 %) uvadzame v nasledovnom grafe ¢.2.

Graf¢. 2
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S 28,0% B prispevkova organizacia (cudzie)
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Oa.s. 3 obce

B s.r.o. 13 obci

Pri ,,zneskodneni komunalneho odpadu na skladkach* zo skimanej vzorky 30 obci, obce
uzatvorili zmluvy s nasledovnymi subjektami: 2x zdruZenie obci (7 %), 8x akciova
spolocnost’ (26 %), 4x prispevkova organizacia (13 %), 16x s.r.0.(54 %) uvadzame
v nasledovnom grafe €. 3.
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Graf¢. 3
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Z pohl'adu situacie v odpadovom hospodarstve tieto obce (do 499 obyvatel'ov) zabezpecuji
sluzbu zberu, prepravy, zneSkodnovania odpadu formou uzatvorenia zmluvy s externym
dodavatel'om. Konkurencia v tomto smere nepostacuje, pretoze to sucCasny stav na strane
ponuky realizatorov tychto sluzieb neumoziiuje. Malé obce na vyberové konania v rdmci
»sutaze o verejnom obstaravani® prac, tovarov a sluzieb nemaju financné prostriedky ani
odborny kvalifikovany aparat. Sluzbu objednavaji len u najblizSich opravnenych realizatorov
danej sluzby v uzemi na zéklade vopred uzatvorenej zmluvy.

Néklady na zabezpecenie sluzby zberu, prepravy a nakladania s KO a DSO su jednotlivo
pre tieto obce vysoké, zvlast’ u tych, ktoré st od skladky najvzdialenejSie, pretoze ndklady na
pohonné hmoty stale stupaju. Rasta rychlejSie ako prijmy obci.

Z ,,nadob na odpad* najviac pouzivaji vel'koobjemové kontajnery, ktoré maju rozmiestnené
na tzemi obce v priemere 5 ks a cyklickost’ vyvozu je 1x mesacne. Jestvuje frekvencia aj 2 x
3 mesiace tam, kde nemaji na vyvoz dostatok finan¢nych prostriedkov, ¢o z pohladu
hygienika je stav nevyhovujtci.

Obce vicsinou ,,neseparuju®, nemaju na realizdciu potrebné financné prostriedky, na
zakupenie nddob, na nédklady prepravy uz vytriedenych komodit a mnohokrat chyba aj
odberatel’ uz vyseparovanych komodit, ktoré nasledne koncia na skladke.

Obcania v tychto malych obciach svojim spdsobom triedia a likviduji odpad doma,
domdacim spdsobom. Spal'ujii v peci na tuhé palivo, kompostuji na zahrade, vypaluju na
poliach. Kolektivne v ramci obce neseparuju. Rizikd stymto spojené st predovSetkym
ekologického, hygienického a tiez zdravotného charakteru.

So sucasnym ,,poplatkom™ a jeho sadzbou spokojni nie su, lebo nediferencuje mnozstvo
odpadu, ktoré sustredia v zbernej nadobe. VSetci maju povinnost’ platit’ rovnaku sadzbu. Skor
ich to vedie k tomu odovzdat’ do nadoby vSetko a nie triedit’ a znizovat’ mnozstvo odlozené do
zbernej nadoby. Predtym, ked’ bola nddoba oznacend zetébnom, platil obcan len za skutocne
vyprodukované mnozstvo odpadu. Dnes plati rovnako.

Co sa tyka ,,sposobov nakladania s komunalnym odpadom®, v siiéasnosti je najrozsirenejsie
»skladkovanie®. Z doterajSich poznatkov sa javi ako prili§ nakladny spdsob vzhladom na
viacer¢ faktory, najméd vzdialenost (v km), zvySovanie spotreby pohonnych hmot,
opotrebovanie mechanizmov, vel'mi diferencované naklady za ulozenie 1 tony odpadu na
skladkach (ak je sklddka zastarala, je pred sanaciou, ¢i rekultivaciou, poplatok je iny ako na
skladke novej s dlhorocnou Zivotnostou, ale tieZ s vysokymi ndkladmi obstarania investicie
tejto skladky, ktoré je potrebné splatit. Prevadzkovatel' preto cenu stanovi vysSiu, nez je
priemerna v tizemi).
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Zaver

Z poznatkov krajin EU vyplyva moznost, ktord sa zakotvila aj do novej slovenskej
legislativy v oblasti odpadového hospodarstva: moznost’ triedenia, separacie komunalneho
odpadu s cielom zhodnocovania vyseparovanych zloziek formou ich vyuzitia ako druhotnej
suroviny, pricom by sa Setrili primarne zdroje vstupujuce do produkcie statkov.

Na Slovensku neméame tradicie ani zvyklosti v oblasti separacie, triedenia komunélneho
odpadu. Obcania nie su zvyknuti triedit’ odpad, ktori sami produkuji ¢i uz v domécom
prostredi, na pracovisku alebo vo vol'nom ¢ase. N4jst’ spdsob motivacie, zrealizovat’ rozsiahlu
osvetu medzi obyvatel'mi a zaviest’ systém je ulohou dnesSka a blizkej buducnosti.

Predmetna oblast’ zabezpeCovania verejnych sluzieb TKO vytvara priestor pre uplatnenie
znevyhodnenych skupin obyvatel'stva na trhu prace asice socidlne odkazanych,
nezamestnanych, zdravotne postihnutych, nezamestnanych absolventov $kél, oséb po vykone
trestu, a pod., zapajat’ ich do verejnoprospesnych prac, vykonavat’ prace vo verejnom zaujme
na miestnej urovni v obciach a mestich v SR pre rozvoj komunit a zvySovanie Zivotnej
urovne obyvatel'stva.

Vysledky realizdcie reformnych procesov v oblasti trhu prace a politiky zamestnanosti
moézu byt prinosom pre obidva zainteresované subjekty ako z pohladu obcana, tak aj
z pohl'adu komunity, obce, regionu, ¢i Statu.

Prinosy z pohladu obcana:

- individualna starostlivost’ o kazdého jednotlivca,

- kazdy, kto splni zdkonné podmienky, ma narok na prispevok,
- motivacia k praci,

- odmenovanie a podpora aktivnym,

- podpora pracujicich rodicov,

- pomoc skutocne odkazanym.

Prinosy z pohladu komunity, obce, regionu, Stdtu:

- motivany socidlny systém, ktory kladie vicSie naroky na slobodu jednotlivca, jeho
iniciativu, aktivitu a schopnosti,

- pokracujuci pokles nezamestnanosti na trhu prace a rast zamestnanosti,
- pokles poctu socialne odkézanych obcanov,

- vyraznejSia participacia obcianskej spolo¢nosti (obce, komunity, VUC, mimovladne
organizécie, charity, cirkvi a pod.) pri hladani rieSeni na socidlne problémy regionov
a komunit,

- vykondvanie prac vo verejnom zaujme v snahe zvysit’ kvalitu sluzieb verejnosti,

- prechod od dominantnej centralizovanej Statnej socialnej politiky na politiku regiénov
a komunit,

- kvalitnejsie a efektivnejSie fungujici systém participacie obc¢ianskej spolo¢nosti pri rieSeni
problémov ob¢anov, komunit a regionov.
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Summary

The contribution is oriented at the municipal waste disposal management in Slovakia and
the importance of its solution in the system of public services. It is focused at the multiple
ways of working potential utilization concerning the disadvantaged groups of citizens by the
municipalities in the framework of the activating goals and programs of activities for public
welfare.
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Vzdélani jako investice a nékteré problémy jeho financovani

Doc. Ing. BoZena Kaderabkova, CSc., Vysoka Skola finan¢ni a spravni, o.p.s.

Diskuse o urovni a kvalité¢ vzdé€lani, o velikosti vydaji na skolstvi jsou velmi Casté a jsou
soucasti programu politickych stran. Je nepochybné, Ze zavedeni Skolné¢ho je nepopulérni v
dobé¢, kdy vétSina naroda je zvykla na statem hrazené Skolstvi a vzdélani je povazovano za
vefejny statek. Je tedy otazkou, zda Ceskd spoleCnost dospéla, formovana patnéctiletym
trznim systémem, k pfijeti koncepce placené¢ho Skolného, a jaké koncepce a divody na
podporu Skolného predlozit. Tento piispévek se zabyva nékterymi ekonomicko teoretickymi
uvahami na podporu placeného skolného na vysokych skolach.

Ekonomové védi, ze vzdélani a investice do vzdélani jsou dilezitym, resp. nejdulezitéjsim
faktorem ekonomického rustu v modernich ekonomikach. Pfitom zakladni a mnohde, Ci
vétSinou 1 stfedni vzdélani, resp. vychova je ve vSech vyspélych ekonomikach zabezpecovana
z vefejnych, resp. statnich prosttedkli a zabezpeceni této Grovné vzdelani ze strany statu je
vSeobecn¢ povazovana za vetejny statek. Stejné tak prevazna ¢ast vysokoskolského vzdélani
v CR. Zdroje, které erpa marginalni skupina obyvatel, tj. vysokoskolaci, pochazi z kapes
vSech danovych poplatnikli. Vlada je za financovani odpovédnd a méla by pracovat tak, aby
tyto nemalé prostfedky byly co nejefektivnéji vyuzity, coz v sobé zahrnuje urcity rozpor,
protoze vlada dba predevsim o to, aby byla znovu zvolena, a tak ji efektivnost jejich opatieni,
resp. vydajii zajima jen do urcité miry. Navic pokud se Skolstvi tyce vi, ze by se zména v této
otazce mohla stat problémem jejiho znovuzvoleni, nebot” bezplatné vzdélani ma v naSich
zemich svou tradici.

Avsak financovani stfedniho a vysokoskolského vzdélani je v podstaté jednou z forem
prerozdélovani diichodti. Vladni vzdélavaci politika nejen v CR, ale i v ostatnich vyspé&lych
ekonomikach je vytvorena tak, Ze podporuje bohaté oproti chudym. VétSina studentt
vysokych skol mé za rodice sttedoskolsky ¢i vysokoskolsky vzdélané rodice, tedy rodice s
vys$§imi nez pramérnymi piijmy. Navic absolventi vysokych Skol budou ve svém Zivoté patfit
k nejlépe placené vrstvé obyvatel. Jde ze strany vlady v piipadé takovéto vzdélavaci politiky
o0 vytvareni, resp. prohlubovani socialné ekonomické nerovnosti obyvatel. Dalsi nerovnosti je
placeni skolného na jednéch vysokych Skolach a neplaceni na druhych, aniz by prvni skupina
méla moznost odpocitat tyto vydaje z dani. Nejen z téchto, ale hlavné z téchto divodu je
nutné hledat variantu nyné¢jSiho plo$ného financovani a zacit uvazovat a zavadét jiné formy
podpory vzdélanosti naroda.

Podivejme se na vyvoj mezd v poslednich dvou desetiletich, resp. tfech desetiletich. Ve
vyspélych zemich v tomto obdobi doslo k rozevieni mezery mezi piijmy podle rizné irovné
vzdélani. Je to vysledek zrychleného zavadéni novych technologii a promény struktury
ekonomik ve vyspélych zemich. Nové technologie vyzaduji, aby soukromy sektor pozadoval
pracovniky odborné piipravené, vice, resp. velmi kvalifikované spiSe, nez pracovniky s
nizkou ¢i zadnou kvalifikaci ¢i vzdélanim. Zména ekonomické struktury vede k omezovani
poctu pomocnych a malo kvalifikovanych pracovnik, ale i pracovnikl s izkou specializaci a
niz§iho vzdélani (hutnikt, strojnikt, tézaid, Svadlen apod.). Rovnéz levné dovozy vytazuji
z pracovniho procesu malo kvalifikované a nekvalifikované pracovniky. Zaroven dochdzi k
rustu poptavky po pracovnicich s vysSim a vysokoskolskym vzdélanim, zejména v
technickych, pfirodovédnich a komunikaénich oborech, tak jak dochdzi ke zméné ekonomické
struktury vyspélych ekonomik na high tech ekonomiky.

Pracovnici s vysokoSkolskym vzdélanim maji asi o 70% vétsi piijmy nez absolventi
stiednich Skol a co je jesté dulezitéjsi, Ze tento rozdil v pfijmech se zvétsil za poslednich 20
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let o polovinu. Uvedené tendence plati pro USA, ale i pro zem¢ zapadoevropské, kde jsou
pracovni trhy vice strnulé. Plo§na podpora vysokoskolského vzdélani bez jakékoli navratnosti
je podporou té nejvyssi ptijmové skupiny ve spolecnosti, které se dafi nejlépe. Nutno fici, ze
uvedené tendence se po recesi 1997 za¢inaji na trhu prace prosazovat i v CR.

Uvedené trendy maji negativni dopady na nizkokvalifikované a nekvalifikované
pracovniky. Klesé jejich pracovni aktivita, cozZ se projevuje nariistem naroki na socidlni sit’ a
fadou dalSich negativnich souvislosti, jako jsou alkoholismus, gamblerstvi, kriminalita,
rozvodovost aj. Ale vzdélani je jediny prostiedek, kterym Ize prekonat nerovnosti v bohatstvi
a dachodech mezigeneracné a je tedy zakladem socialni mobility, zdkladem pro zménu
socialniho statutu. AvSak odpovédnost za vzdélani a kvalifikaci v trzni ekonomice nese
jednotlivec, resp. rodina. Ta je odpovédna, a ne stat a jeho instituce.

Lidsky kapitél je determinovan nejen Grovni vzdélani ¢i odborné ptipravy, ale i zdravotnim
stavem, zvyky, vyznavanymi hodnotami aj. Jak jsme jiz tekli, za uroven lidského kapitalu
nese odpovédnost rodina, ne stat, ¢i vefejna instituce. Na druhé strané spolecenské klima
muze vytvaret prostfedi, ve kterém vzdélani je prestizni zalezitosti, je vnimano pozitivné,
cténo, je spolecnosti povazovano a firmami oceniovano, nebo se ve spole¢nosti vytvari navyk
nepracovat, a to je povazovano za jev obvykly, bézny. V této souvislosti je vyznamny tzv.
koeficient nahrady, ktery ukazuje, jaky je pomér mezi mzdou a podporou v nezaméestnanosti.
Je-li rozdil mezi témito pracovnimi a nepracovnimi pfijmy maly, vyplati se nepracovat.
S touto problematikou souvisi i vySe minimalni mzdy. Je-li vysokd, fada pracovnikll zejména
mladych nenaléza praci.

Plosna podpora vysokoSkoldkli bez navratnosti prostfedkil je podpora té€ nejvyssi ptijmové
skupiny. Ve vSech zemich roste pocet sttedoskolakti a vysokoskolaki. Problematické je vSak
jejich zaméfeni, protoze jich pfili§ mnoho studuje humanitni obory, mélo obory technické a
ptirodovédné. Rostouci pocty studenti narazeji na moznosti statniho rozpoctu, nedostatecné
prostory pro vyuku, nedostatek ubytovacich prostor. NefeSime zde problém navySeni
prostiedkil pro resort skolstvi. Jde o co nejefektivnéjsi vyuziti stdvajicich prostiedkl.V trzni
ekonomice plati zakon klesani mezniho uzitku s rGstem mnozstvi statkli. A prestoze ve
stavajicim systému vzdélani je vysokoskolské studium vetejnym statkem, obdobné jako parky
ve méstech, vetfejné knihovny aj., plati pro tyto statky stejny zdkon, resp. s rostoucim
mnozstvim stale mén¢ substituuji soukromé vydaje. Tedy narast vetejnych vydaji na verejné
statky mé klesajici efekt. Navic v rdmci neoklasické teorie plati, ze fiskalni vydaje nemaji
multiplikacni uc¢inek, tedy nezvySuji narodohospodaisky produkt x néasobné, resp. maji
multiplikdtor mensi nez jedna za ptfedpokladu, Ze investice do lidského kapitalu jsou formou
investic. Stale vice se proto jevi jako nezbytné doplnit statni prostfedky soukromymi, a to
zejména v ptipad€ vysokoskolského vzdélani, které je mozno oznacit jako nadstandardni, jako
luxusni statek.

Néklady na vzdélani rostou ve vyspélych zemich v poslednim ctvrtstoleti rychleji nez piijmy.
Na americkych univerzitach se pohybovalo Skolné v 80. letech na této Grovni:

vetejné univerzity 1 500 USD/rok,

soukromé univerzity 7 000 USD/rok,

elitni soukromé univerzity 12 000 USD/rok.

Uslé piijmy jsou 9 000 USD/rok, 15 000 USD/rok a 20 000 USD/rok ve stejném potadi.

Souctem pak lze zjistit ¢ast nakladt na vzdélani.

59



Odhadovand mira vynosnosti z vysokoskolského vzdélani je vice nez 10% z primérnych
nakladii na vzdélani. Investice do vzdelani se tak staly velmi vyhodné, nebot’ jde o nejlepsi
investice. Proto také dochéazi k nartstu zajmu o vzdelani, 1 kdyZz naklady na vzdélani rychle
rostou. Problém je, Zze naklady vznikaji nyni, ale vynosy béhem celého Zivota. Proto by
vzdélani mélo byt financovano z ptjcek spiSe nez piimo. Problematicky je 1 subjekt,
prostiednictvim kterého by se ptijcky realizovaly, a problematicka je i jejich garance ze strany
statu, stejné jako rezim spléaceni.

Pro placeni Skolného svédéi i skutecnost, ze tfada vysokoskoldkli odchazi pracovat do
zahranici a nepodili se tak na rtistu domaci produktivity prace. Jestlize si lidé bézné ptjcuji 2
— 3 miliony na byt ¢i dim, tak pro¢ si neptijcuji ptl milionu na vzdélani. Pfitom dim ¢i byt
nepiinasi finanéni vynosy, neuvazujeme-li kapitalovy vynos pti opétovném prodeji. Proc je
tedy vétsi problém pijcit si na vzdélani nez na byt. Asi proto, ze vzdélani je riskantni
investice na rozdil od koupé nemovitosti.

Zavedeni Skolného neni namifeno proti socidlné slabym studentlim, ale proti dotaci téch,
kteti budou vydélavat n€kolikanasobné vice, nez jsou primérné piijmy.

Kolik by Skolné¢ mélo ¢init, je dle mého zodpovéditelna otazka. Tolik, kolik je dotace na
jednoho studenta ze strany MSMT. Diskutovat lze o tom, je-li dotace pro nékteré obory
ctytikrat vétsi nez pro jiné, zda studenti téchto obor budou platit v plné vysi, ¢i se vezme
nejnizsi uroven dotace,coz by asi bylo spravnéjsi. Navic by tato dotace méla byt dana primo
studentim, ktefi by ji mohli pouzit na kteroukoli Skolu ¢i fakultu. Tim by vznikl tlak na
kvalitu fakult. Tomuto mechanismu se budou branit odbory i jednotlivi predstavitelé statnich
Skol. Zatim méli jistotu piijmu ze svych studentd a nic je nenutilo zvySovat kvalitu vyuky,
pomineme-li v této souvislosti ulohu akreditaci. Systém poukdzek, stejn¢ jako placeného
vysokoSkolského vzdélani je ideji konformni s trznim mechanismem, volnou konkurenci. Je
to idea, kterd se jednou proméni v realitu pravé z potfeby ekonomik mit velké mnozstvi
kvalitniho lidského kapitalu, ktery je urcujici pro ekonomicky rust.

Danovi poplatnici vydélavaji v priméru mnohem méné nez vysokoskolsky vzdélani lidé a
pfitom jim platime vzdélani. Ale obecny zajem je na ristu vzdélanosti.Jak skloubit oba zajmy,
to se fesi nejen u nds. Posledni prizkumy ukazuji, Ze vysokoskolsti studenti si uvédomuji
moznosti budoucich vynosi ze vzdélani, a proto jich nadpoloviéni vétSina souhlasi se
zavedenim Skolného. Zavedeni Skolného vSak také zalezi na zralosti spolecnosti.
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Profesni priprava a prdace s absolventy na VSP, a.s. Ostrava

Ing. FrantiSek Prasek, Vysoka Skola podnikani, a.s.

Anotace

Ve svém prispévku strucné predstavim dlouhodoby model profesni ptipravy na Vysoké skole
podnikéni, a.s. v Ostravé a systém prace s absolventy nasi VS.

1. Model profesni pfipravy

Vysoka $kola podnikani, a.s. v Ostravé (VSP, a.s.) vznikla v roce 2000, ma akreditaci pro
bakaléfsky studijni program Ekonomika a management a v ramci toho 5 studijnich obord.

Skola ma kolem 1200 studentti a dosud vyslo z VSP, a.s. 379 absolvent.

Vysoka $kola podnikani, a.s. v Ostravé spatfuje své poslani ve zvySovani potencialu
uspésnosti motivovanych studentii a absolventti pro jejich uplatnéni na tuzemském a
mezinarodnim trhu prace a vytvareni predpokladii pro jejich osobni a kariérni rust.

Cilem je, aby absolventi byli odborné¢ zdatnymi osobnostmi, vybavenymi urcitymi
klicovymi kompetencemi, které pfedstavuji soubor zptsobilosti potfebnych, resp. nezbytnych
pro uspéch v pracovni 1 mimopracovni sféfe.

Celkovy piistup VSP, a.s. k dané problematice zachycuje dlouhodoby model profesni
ptipravy (viz piilozené schéma), ktery postupné realizujeme. Je mozno uvést, ze teoreticka
ptiprava k rozvinuti klicovych kompetenci prostupuje vSemi odbornymi pfedméty a neni
koncentrovéana pouze do né&jakych specidlnich predméti.

K rozvoji védomosti a dovednosti studenta, které mu umozni fidit si svlij kariérni rozvoj, je
vyvijen a postupné realizovan vzdélavaci program ,,Vychova ke kariérnimu rozvoji (aktivita
¢.2 na schématu). Patii sem zejména oblasti sebefizeni, hledani a vyuzivani ptilezitosti, naucit
se rozhodovat a schopnost ucit se. Zaveéreéna faze vzdélavani v ramci tohoto programu se
realizuje u studentl 3. ro¢niku v rdmci bakalafského seminate, kde studenti ziskaji orientaci
pro uplatnéni na trhu prace a pro planovani osobni kariéry (zpracovani kariérovych listt).

Kli¢ovou dovednosti ¢.1, kterou Vysokd Skola podnikani, a.s. rozviji a podporuje, je
podnikavost. V nasi spolecnosti neni jesté zakotvena dostateCna tucta k lidem, ktefi na sebe
berou riziko netspéchu, nejsme spolecnosti, kterd si podnikavosti vazi a pieje poctivym
uspéSnym podnikateliim jejich odménu. Pfitom, jak zduraznuje Evropska komise ve svém
dokumentu z roku 2003 Green Paper Entrepreneurship in Europe, podnikatelé jsou tahouny
(drivers) trzni ekonomiky. Jejich uspéchy dodavaji spolecnosti bohatstvi, pracovni ptilezitosti
a riznorodost spotiebitelské nabidky. Tendence vybudovat v Evropé podnikavou spole¢nost
zesilily zejména potom, kdyz se ukdzalo, ze rist americké ekonomiky je zalozen na
podnikavosti. Vychézime z ovéfené zkuSenosti, Ze podnikavost a uspésné podnikani se neda
vytvofit jednorazove,ale postupné péstovat a rozvijet.

K rozvoji podnikavosti by méla pfispivat vétSina aktivit zahrnutych do modelu. S vychovou
k podnikavosti by se mélo zacit co nejdiive, nejpozdéji vSak na stiednich skolach. Aktivita ¢.1
pfedstavuje vyvoj a realizaci vzdélavaciho programu ,,Vychova k podnikavosti na stfednich
Skolach®. Tento program je v Krajském centru celozivotniho vzdélavani na nasi Skole
pfipravovan a postupné bude uskuteciovan pro cilovou skupinu ucitelli stfednich Skol
v rozsahu 65 hodin.
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Obdobou podnikatelskych inkubatort pro podporu novych podnikatelit (v EU je jich cca
850) jsou podnikatelské laboratofe pro studenty. Studentim se nabizi podpora a vytvareji
podminky pro rozvoj podnikatelského zaméru az do podoby zivotaschopné firmy. V modelu
je tomu vénovéna aktivita ¢.4. Na VSP, a.s. se pfipravuje v sou¢asnosti projekt spoluprace
s RPIC na ,,chranény rozjezd podnikani podnikavych studentti®.

11. listopadu 2004 bude na nasi Skole uspofddana pod zastitou krajského tradu MSK
mezinarodni konference ,,Rozvoj podnikavosti* (pozvanka na www.vsp.cz/konference)

Dosud je na naSich vysokych Skoladch vénovana rozvoji podnikavosti mald pozornost. Pro
srovnani uvadim, ze napf. v Irsku za€ina podnikat po Skole 40 % absolventl, zatimco v Ceské
republice je to necelé 1 %.

Vyraznym dilem maji pfispivat k rozvoji profesni piipravy dalsi tfi navrhované aktivity
modelu, které predstavuji ptimy kontakt studenta s praxi. Aktivita €.5 je ,,Vyvoj a vytvoreni
podminek pro aplikaci dudlniho vzdélavaciho systému®. Dudlni vzdélavaci systém je jednou
z variant profesné orientovaného vzdélavani v bakalaiskych studijnich programech v EU. Jde
o efektivni kombinaci teoretické a praktické vyuky po celou dobu studia ..

Dal$im typem profesné¢ orientovaného vzdélavani je tzv. ,sandwich® (aktivita ¢.6).
Typickym piikladem vzdélavaciho systému sandwich je skladba — dva roky studia ve skole,
jeden rok zatazeni do praxe v podniku a pak zavérecny rok studia na Skole.

V nasich podminkach by pro aplikaci téchto dvou zminénych programti profesné
orientované¢ho vzdélavani bylo nutno zpracovat projekty, vcetné pozadavki a podminek pro
jejich uplatnéni.

Odbornd praxe (aktivita ¢.7) ma pro studenty vSestranny vyznam jak pro rozsifeni jejich
znalosti, tak pro zlepSeni jejich dovednosti. Na VSP, a.s. mame s realizaci odbornych praxi
dvouletou zkuSenost. Jeji hodnoceni je jednozna¢né pozitivni jak ze strany studentll, tak ze
strany firem. Praxi absolvuji studenti prezencniho studia ve 3. ro¢niku v 6. semestru v rozsahu
48 dnli v podnicich a institucich, které si sami najdou (67 %), nebo vytipuje Skola (33 %).
Dulezitou zésadou je to, ze student fesi na praxi konkrétni tikol pracovisté, coz pak promitne
do zpracovani své bakalaiské prace. Praxe jsou organizacné i personalné tak pfipraveny, aby
z nich méli studenti maximalni uzitek. Studenti kombinovaného studia maji odbornou praxi
v rozsahu 25 dnl a jde v zadsadé¢ o to, aby minimdlné¢ po tuto dobu vykonavali odborné
¢innosti souvisejici s tématem jejich bakalarské prace.

Kazdoro¢né se provadi komplexni vyhodnoceni odbornych praxi a poznatky se uplatiiuji pii
pripravé praxe na piisti rok (Uprava metodiky,vybér firem), pfipadné pfi upravé vyuky
(naméty studentli a firem). Vyznamnou skuteCnosti je to, Ze pies 40 % studentli dostalo
v pribéhu své odborné praxe nabidku na pracovni uplatnéni.

Problematika spoluprace socidlnich partnerti student-ucitel-zaméstnavatel je obsahem
aktivity ¢.8 (TRIALOG). Bylo vytipovano celkem osm oblasti pro efektivni spolupraci vSech
tii partnerti, byly specifikovany vystupy z kazdé oblasti a ptinosy pro kazdého partnera. Jako
konkrétni realizaci je mozno uvést napf-.:

- evaluace vzdé¢lavacich programt dvandcti Skol ze strany podnikl v ramci projektu KRAJ,
- spoluprace na piiprave, pribéhu a ukonceni odbornych praxi,
- vypracovani projektu ,,Systém prace s absolventy* a jeho provozovani.

Pro uplnost je nutno se zminit o aktivitdch ¢. 3 a ¢. 9, které fesi problematiku zaméstnani
studentli, resp. absolventl. LABOUR POOL poméha najit zaméstndni nezaméstnanym
absolventim stiednich a vysokych skol tak, ze kombinuje rekvalifikaci (5 mésicti) s odbornou
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praxi ve firmach (temporary work). Ve sdruzeni LABOUR POOL, které projekt realizuje, se
angazuje VSP, a.s. ve spolupraci s MPSV CR a ufady prace v Ostravé a Karviné. Studenti i
absolventi ocenuji, pokud Skola ziskd informace od firem, které maji o n¢ zdjem at’ uz na
kratkodobé Cinnosti, nebo je zaméstnat a tyto informace jim piedd. Vyznamnym krokem
v této oblasti je vyprojektovani a provozovani systému RISA (Regionalni informacni systém
o uplatnéni absolventt), jehoz je VSP..a.s. spoluautorem. RISA shromazd’uje, zpracovava a
analyzuje informace vztahujici se k vyvoji nabidky a poptdvky na trhu prace,k ménicim se
potfebam zaméstnavateld a kvalifikacnim pozadavkim jednotlivych odvétvi, skupin profesi a
k vyvoji nabidky vzdélavani ze strany sSkol 1 dalSich vzd€lavacich zatizeni (www.risa.cz).

II. Systém prace s absolventy

Jednou zcest knapliiovani cili Skoly a zefektiviiovani tohoto procesu je rozvinuti
spoluprace s absolventy. VSP, a.s. ma zpracovany systém prace s absolventy, ktery vedle
databdze absolventii se zakladnimi identifikacnimi a kontaktnimi udaji zahrnuje tzv.
absolventskou konferenci pro komunikaci s absolventy pomoci e-mailu pres Internet. Déle
patfi do tohoto systému stranky pro absolventy na webovych strankéach skoly (www.vsp.cz).
Cely systém je pribézné¢ aktualizovan a vyuzivan.

1. Zavér

Tolik ve struénosti o dlouhodobém modelu profesni piipravy na VSP, a.s. Viechny aktivity
modelu maji vést k vySsi aktivité¢ a motivaci studentli, bez niz se tyto programy nedaji
realizovat. Jako nova Skola mame urcitou vyhodu, ze miizeme podchytit a rozvinout systém
prace s absolventy od samého zacatku. Potvrzujeme obecnou zkuSenost, ze prace s absolventy
zacind uz v dobé jejich studia na Skole, kde se tvoii zaklad pro budouci vztahy Skola-
absolvent.

Doufam, ze tento mij strucny ptispévek miize byt podnétem do diskuse o hledani
efektivnéjSich forem pripravy studentl pro uplatnéni na trhu prace a ucinné spoluprace
vysokych skol s jejich absolventy.
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Ptiloha: Logicka navaznost aktivit
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Znalostni ekonomika ve svétle dlouhych vin

Doc. Ing. Pavel Siricek, Ph.D., Vysoka §kola ekonomicka

Piispévek kriticky naznacuje vybrané problémy spojené s konceptem tzv. znalostni
ekonomiky - zejména v kontextu novych aspekt globalizace, a s vyuzitim nestandardniho
instrumentaria dlouhych vin. Tzv. znalostni ekonomika (¢i spolecnost), resp. spolec¢nost
informacni (ale také informacni revoluce, v€ék apod.) predstavuji stale velmi vagni pojmy,
které diky cCasto az inflacnimu (a stdle modnimu) naduzivani zcela ztraceji na obsahu -
nehled¢ na jejich otevienou i skrytou propagandistickou, ideologickou, resp. apologetickou
funkci. Uvedené kategorie byvaji pouzivany v riznych kontextech, n€kdy jim byva
prisuzovan ponékud odlisny obsah, jindy jsou v podstaté ztotoznovany - piesnéjsi vymezeni a
teoretické zakotveni vSak vétSinou zcela absentuje. Existuje zde jistd obdoba s jesté Castéji
pouzivanou "modlou" (ale i "strasdkem") poslednich cca 10 - 15 let - s terminem globalizace.

Ptipometime, Ze stale chybi jednoznacnd a Siteji akceptovana definice globalizace (vetné
datovani, resp. prislusné etapizace), stejné¢ jako neexistuje jeji jednotna a ucelend teoreticka
reflexe (podrobnéji viz [10]). U globalizace je nutno odliSovat rovinu objektivniho procesu
(zejména rozvoje vyrobnich sil, resp. procesu zespoleCensténi), ktery vSak nema jen
ekonomicky rozmér a stavajici kapitalistickou (resp. neoliberalni) formu. Tato je sice pro
n¢koho jedind myslitelna, ale pravé ona je nejcastéjSim terCem kritiky "anti-"a "alter-"
globaliza¢nich proudd. Pokud globalizaci spojujeme pfedevs§im s technologickymi zménami
(a jejich naslednym vlivem na ekonomiku a nadstavbu) byva jeji vznik vztahovan napt. k
80.1étim 20. stoleti - globalizace zde figuruje jako urcitd forma rozvoje vyrobnich sil,
pfedevsim na bazi novych informac¢nich a komunikacnich technologii. Nicméné o globalizaci
vyvoje mnozi ¢asto hovoti jiz od 60. let, kdy spoleCenské rozpory definitivné ztraceji lokalni
charakter - coz lze vysvétlit jako disledek aplikaci novych technologii IV. dlouhé viny, kdy
40. a 50. Iéta byla ve znameni vzestupné ¢asti [V. Kondratévova dlouhodobého cyklu.

Neujasnénost a Cetné problémy panuji také v otdzkach identifikace objektu a subjektl -
"globalizuje se svét" €1 "je kymsi globalizovan"? Opomijena by vSak zcela neméla byt ani
existence odklont, resp. pfimo protitrendd k procesiim globalizace ekonomického i socidlniho
Zivota - procesy diverzifikace, fragmentace ¢i lokalizace, a to v celosvétovém métitku. Z
uvedenych terminti vyplynulo v roce 2002 pfiijeti souhrnného nazvu "globalizace" pro tento
novy fenomén, nabyvajici v poslednich letech na dynamice i intenzité¢ (blize viz [10]).
V jistém ohledu se nabizi i paralela s tzv. novou ekonomikou - tato dfive tak oslavovana a
propagovana "bublina" jiz vicemén¢ splaskla a vyvoj zrelativizoval také jeji mytologii, kdy
nedoslo k naplnéni prehnané optimistickych, ani pesimistickych scénaftt (podrobnéji viz
[10]). Stoupenci zdlraznovali revolucnost vlivu informacnich technologii a jejich zmén, resp.
popirali platnost celé fady "starych" standardnich ekonomickych poucek. Naproti tomu tzv.
tradicionalisté posuzovali vyznamny vliv informacnich technologii daleko stfizlivéji a
neuvazovali o zménach zdkladnich ekonomickych zékonitosti (napt. v podobé& limith
ekonomického ristu a zachovani pfirozeného cyklického vyvoje atd.). Zastanci "nového"
paradigmatu srovnavali (¢i dokonce nadiazovali) revoluci v informacnich technologiich napf.
se zavedenim parniho stroje ¢i elektfiny; stoupenci tradicnich pfistuptt vSak byli
k oslavovanému rtstu produktivity skepticti a pfisuzovali mu pouze cyklicky charakter.

Poukdzat mozno i na to, Ze vyzkumy o vlivu informacnich technologii, casto jesté¢ dosti
odlisné, se tykaji prakticky pouze podminek USA. V Evropé a Japonsku byly investice do
informacnich technologii daleko niZ$i; Evropa ma navic "dohanéni" USA ztiZeno ziejmé
nezbytnou restrukturalizaci, zpruznénim trhti apod. Nehled¢ na to, Ze i pred ekonomiku USA
stale zlstava uskute¢néni dalSich fazi "revoluce" v informacnich technologiich - napf. v
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podobé rozsifeni do vSech odvétvi, resp. jejich reorganizace, aby bylo mozné plné vyuziti
novych technologii. Na skute¢nou novou ekonomiku (praxi) a ekonomii (teorii) se tedy stale
jeste Ceka. Nutno vSak pfipomenout, ze existuji 1 ponékud odlisSné interpretace fenoménu
"nové ekonomiky"-napf. v kontextu instrumentaria inovac¢nich dlouhych vin.

Problematika "znalostni spole¢nosti a ekonomiky" byvéa oznacovéana za jednu z kliCovych
oblasti nejen z hlediska CR, ale i integrujici se Evropy jako celku. Na tato témata probihaji
nejruznéjsi konference ¢i ptimo summity EU (napf. lisabonsky v bfeznu 2004), které se vSak
nejcastéji omezuji pouze na obecné proklamace o vycCerpani dosavadnich moznosti
industrialniho rozvoje a nezbytnosti nasazeni informacnich a telekomunikacnich technologii s
budovanim praveé "znalostni spolecnosti". A to vSe téméef vzdy v pfehnané optimistickém
duchu viry v moznosti a svétlé zitiky integrované Evropy podle socidlné-demokratického
projektu, resp. v duchu hybridnich "kockopst tietich cest". Jsou zde vytyCovana sméla hesla
typu strategického cile "eEurope - informacni spolecnost pro vsechny", kdy se vSak znac¢na
¢ast usili vycerpava pouze napt. slovnimi hfickami, zda je lepsi pfivlastek "informacni", ¢i
"znalostni". Pfed diive populdrni "informacéni spolecnosti" (information society) je dnes
preferovana spiSe "spolecnost znalostni" (knowledge society) a "ekonomika zaloZend na
znalostech" (knowledge-driven economy), kdy informace jsou sice povazovany za zakladni
suroviny budouci spole¢nosti, ale skute¢nou hodnotu piedstavuji az znalosti a schopnosti tyto
informace vyhodnotit, posoudit, aplikovat atd.

Upozornit také mozno na rozsiteny zvyk predstirat redlné zmény, resp. pokrok naduzivanim
novych slov - neziidka se Ize setkat s lehkovaznym zachazenim s pojmem kapital (v podobé
kapitalu "lidského", "socidlniho", "znalostniho" nebo "inteligen¢niho"); podobné¢ Ize uvadét
dalsi priklady napt. z oblasti managementu ("informac¢ni" ¢i "znalostni" podnik, "znalostni
fizeni" atd.).

Nicméné neni mozné zcela popirat pretvareni industridlnich spolecnosti do novych "post"-
podob a piehlizet vyznamnou Ulohu pravé informaci, které zacinaji hrat ulohu vyrobku i
suroviny pro vétSinu lidskych ¢innosti; globalni trendy naznacuji zdsadni promény spole¢nosti

m

1 ekonomického prostiedi - a to napt. véetné ulohy vzdélani v "informacéni" ¢i "znalostni"
spole¢nosti.

Na misté je vSak konstatovani, ze vySe uvedené koncepce tzv. informacni, resp. znalostni
spoleCnosti je stale mozné povazovat za soucast, resp. novou etapu teorii transformace
kapitalismu. Tento Siroky a heterogenni proud zdiraziiuje evolu¢ni transformaci kapitalismu
béhem 20. stoleti v novy, dokonalejsi a spravedlivéjsi fad. Predevsim v 60. - 70. letech byly
popularni a Siroce propagandisticky vyuzivany rtizné teorie manazerského tadu, spolecnosti ¢i
revoluce (s kofeny jiz pfed I. svétovou valkou a modernéjSimi variantami v podob¢ tivah o
leadershipu), dalsi koncepce korporativniho kapitalismu hlésajici snizovani role vlastnikl a
zmény chovani korporaci, teorie demokratizace kapitalu a revoluce v dichodech (s verzi v
podob¢ "lidového kapitalismu" ¢asteéné opraseného v kuponové privatizaci), koncepce statu
vSeobecného blahobytu, teorie smiSené ekonomiky ¢i teorie konvergence. Desitky variant
konvergen¢nich koncepci (vcetné industridlni ¢i nové industridlni spolecnosti) hléasaly
postupné sblizovani systémt diky vnitfnimu vyvoji kapitalismu i socialismu a vznik jistého
"hybridu" (Casto s ptfednostmi obou systému pfi eliminaci nevyhod) pifedevS§im na zékladé
rozvoje védy a techniky. Pfiblizné od poloviny 70. let 1ze konstatovat pochopitelny Ustup
teorii konvergence (dale umocnény pozd¢jSim zanikem redlného socialismu) a modifikace
koncepci industridlni  spolecnosti do podoby teorii spolecnosti postindustrialni,
superindustrialni, technotronni ¢i v neposledni fad€ pravé informacni. S pfevratnymi zménami
informacnich technologii vedoucimi k zasadnim proménam celé spolec¢nosti operuji od 80. let
rizné varianty teorie informacéni revoluce, resp. spolecnosti, a to vcetné "znalostni".
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Podivejme se na tento fenomén ve svétle dlouhych vin, které byvaji popularné (ale v podstaté
nespravn¢) mnohdy spojovany s velkymi vinami podle A. Tofflera.

Tento americky futurolog a sociolog, pfedstavitel koncepci transformace kapitalismu, resp.
teorii postindustrialni, superindustridlni ¢i informacéni apod. spolecnosti, je autorem fady
celosvétové popularnich praci. P¥ipometime Sok z budoucnosti (1971), kde je v navaznosti na
periodizaci d&jin D. Bella aj. rozliSovana - podle urcujici Ulohy odvétvi - civilizace
zemédelska, éra industridlni a spole¢nost postindustridlni (resp.tzv. symbolicka ekonomika
zaloZend na sféfe sluzeb a "vyrobé dojmu"). Toffler tvrdi, ze lidstvo sice jiz necekaji zadné
krvavé revoluce, ale zato velké krize; moderni vyvoj se totiz neustale zrychluje a neposkytuje
¢as na zamysleni a ptizpisobeni - lidé se dostdvaji pod stresujici tlak zmén, jsou hodnotové
dezorientovani a Sokovani pfili$ rychle prichazejici budoucnosti.

Ve Treti viné z roku 1980 [12] pfichdzi s paradigmatickym pohledem na fazovani a
smétovani déjin, kdy se zmény odehravaji ve velkych "vinach". Prvni ("vesnicka") vina je
spojena s agrarni revoluci, druhd ("vlna tovarnich komini") se vzedmutim revoluce
pramyslové. Obdobi 1950 - 2025 ramuje tfeti velkou civilizaéni vinu, resp. revoluci
superindustridlni nastolujici superindustridlni ¢i informac¢ni spolecnost. Podle Tofflera stoji
dnes lidstvo pied obrovskym skokem vpied a sméfuje k dosud nejhlubsimu socidlnimu zvratu
a tvlaréi preméné v celé historii. Revolu¢ni charakter soudobych zmén a bolestnost piechodu
k nové spolecnosti se odviji pravé od prichodu tfeti viny a konfrontace s doznivajici vinou
pfedchozi - napf. v podobé neslucitelnosti starych a novych technologii, pfechodu od
masovosti k individualité, od analyzy k syntéze, od "tovarny k domovu", od centralizace k
decentralizaci, od hierarchickych k sitovym strukturdm, od vyuziti ptirody k souziti s ni ¢i
v pronikavém zesileni tzv. efemerizace vSech sfér spolecenského Zivota jako vyjadieni stale
rychlej$iho zivotniho tempa.

V Posunech moci (1990) je rozliseni tfi civilizacnich vin doplnéno odlisnou zakladnou moci
nad spolecnosti, resp. posloupnosti mocenskych pilift - u prvni vlny je moc zaloZena na sile,
u druhé na materidlnim bohatstvi a u vlny tfeti na informacich. Nasim ¢tenartim je dostupna
shrnujici prace A. a H. Tofflerovych Nova civilizace - Treti vina a jeji dusledky [13], ktera
analyzuje pficiny, podstatu a mozné dusledky tfeti technologické revoluce, do které lidstvo
vstoupilo jiz pfed koncem tisicileti - revoluce ve zpracovani a zejména pouzivani informaci.
Uvést mozno 1 dal$i spole¢nou praci Valka a antivalka (1993), aplikujici koncepci tieti viny
na oblast vojenstvi. Vyvoj civilizace provazeny valkami se piehoupl do etapy informacni, coz
naléza odpovidajici vyraz v pojeti a vedeni valek - "valky tfeti viny" se vyznacuji
sofistikovanou technikou a malym, ale maximaln¢ efektivnim nasazenim vysoce
kvalifikované lidské sily.

A. Toffler nélezi k vlivnym myslitelim posledni Etvrtiny 20. stoleti - jeho "futurologické
bestsellery" se pro mnohé staly témét kultovni zalezitosti. Tyto popularné psané prace jsou
vSak povazovany za mnohdy nemistné optimistické a pfili§ "jasné" predevSim pro kriticky
uvazujici Evropany; Toffler je krajné "podeziely" napf. i pro postmodernu, pochybujici o
kartezianské racionalité, materialismu a univerzalité¢ dé€jin. Kriticky poukazovano také byva
na jistou analogii s americkymi westerny v kontextu posloupnosti piliii moci (sila, bohatstvi a
informace jako schéma pistolnik, rancer a ucitelka) ¢i na magicnost Cisla tfi. Pfedevsim diky
srozumitelnosti a ¢tivosti vstupuji myslenky Tofflerovych do povédomi miliént lidi na celém
svété - a to 1 pres svou teoretickou spornost, metodologickou neukotvenost, velmi zna¢na
zjednoduSovani ¢i pfiliSny pragmatismus. Pfipomenout také mozno, ze A. Toffler jiz diive
uspésné predikoval mohutny rozvoj svétového terorismu, spoleCenské katastrofy, tézké krize
v Asii 1 nahromadéni fady vaznych problémt postmoderni doby (jako jsou napt. medializace,
sexualizace Ci komercionalizace).
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Od '"tofflerovskych" wvelkych vIn je vSak nutno odliSovat koncepci dlouhych
Kondratévovych vin, resp. dlouhodobych cyklii - obvykle vztahovanych pouze k industrialni
fazi vyvoje, resp. k industridlnimu kapitalismu. Jeden z netradi¢nich, pfitom ale nosnych a
dnes 1 aktudlnich pokusti o vysvétleni cyklického charakteru moderniho vyvoje miize byt
spojovano s inovacni teorii dlouhych vin, ktera predpoklada, ze kazdych cca 40 - 60 let
dochdzi k zdsadnimu obnoveni technik a technologii (bazickym inovacim nejvyssich tadu,
materializujicich se v pfislusnych investicich), coz otevird prostor pro dal§i vyznamné
spoleCenské zmény. Vychodisko piedstavuji kvalitativni zmény reprodukcéniho procesu -
inovace a jejich nerovnomérny vyskyt v ¢ase; inovacim vsak nelze ptikladat magickou moc a
zcela abstrahovat od analyzy napt. vyvoje ziskli ¢i subjektivnich faktord. Dlouhé viny
(tj.Kondratévovy dlouhodobé cykly) zde vSak nepojimame tradi¢n¢ pouze kvantitativné a
Cisté¢ ekonomicky (jako napft. kolisani tempekonomického riistu ¢i ¢asovych cenovych tad),
ale Sifeji jako také kvalitativni spolecenskoekonomicky fenomén. Dlouhé viny povazujeme za
relativné pravidelné, opakovatelné, periodické vykyvy ¢i kolisani spolecenskoekonomické
aktivity cyklického charakteru - odvijené ptedevSim od cyklického pohybu ekonomiky s
materialnétechnickym zakladem periodicity v podobé¢ inovaci nejvyssich fadi (blize viz [8]).

Inovaéni vysvétleni mechanismu dlouhych vin (pfedevsim "kondratévovskoschumpe-
terovského typu"- podrobnéji [5], [6], [7] aj.) vyzdvihuji (nicméné€ ale obvykle neabsolutizuji)
vyznam prevratnych zmén techniky a technologii, kdy zmény vyrobnésilovych charakteristik
vytvareji urcity koridor vyvoje - na jejich pozadi lze potom objasiiovat valky, revoluéni
udalosti, monetarni jevy atd., nikoli ale ve smyslu automatické a mechanické interpretace.
Existuje vSak fada znacné spornych mist a dosud uspokojivé nezodpovézenych otazek - napf.
ohledné empirické podpory dlouhych vin, nacasovani inovaci, vysvétleni kauzality Cci
pravidelného opétovného vyskytu bazickych inovaci nebo alesponn rdmcového naznaceni
propojeni relativné autonomnich sfér spoleCenkoekonomického systému, vcetné
zprostiedkovani apod.

Inovacni (¢i také technologicky) pfistup k dlouhym vindm ilustruje vyvoj kapitalistickych
industridlnich spolecnosti sledem ¢ty dlouhodobych Kondratévovych cykla piiblizné
padesatileté délky. Na zaklad¢ udaja fady autorti 1ze dlouhé viny ve dvoufazovém schématu (s
fazi dlouhodobé expanze, resp. deprese zhruba stejnych délek) datovat pfiblizné takto: 1. vina
1780/90 - 1844/51 (s hornim bodem obratu 1810/17, zaloZzena na procesech prvni primyslové
revoluce); II. vina 1844/51 - 1880/96 (s obratem 1870/76 - "v¢k zeleznic"); I11. vina 1880/96 -
1939/45 (s obratem 1914/17, spojena s procesy technickovédecké revoluce); IV. Vina
1939/45 - ptvodné kolem 2000 (s hornim obratem 1965/70, spojend s védeckotechnickou
revoluci). Jiz delsi dobu jsou aktualni uvahy o mozném nastupu V. dlouhé viny spojovany
casto s informacni revoluci (a s ptivodné predikovanym vrcholem cca 2020/30, kdy by také
jiz mohly byt vytvoteny objektivni podminky systémové zmény spolecenského tadu) - sr. [4],
[5], [7], [9] aj. Teorie dlouhych vIn vztahovanych k inovacim pfedstavuje uziteCny
metodologicky nastroj pro analyzu soucasnosti, objasnéni pozadi fady vyznamnych
historickych udalosti 1 k odhadu budouciho vyvoje - samoziejmé¢ vSak nelze ocekavat jeji
"stoprocentni" vypovidaci schopnost (dnes napf. v souvislosti s diskusemi o nab&hu V.
Kondratévovy viny ¢i ohledné identifikace ptislusnych nosnych oborti).

Uvedené instrumentarium lze pouzit také ke zptesnéni pohledu na kategorii epochy, kde v
moderni marxistické interpretaci logika a zakladni periodizace epoch koresponduje
s konceptem inovacénich dlouhych vin. J. Heller [1] rozpracovava logiku vyvoje a strukturu
rozporti jednotlivych epoch i hegemonnich, hybnych ¢i reak¢nich sil, které tyto rozpory
zrodily. Jeho ptehled modernich epoch ma nasledujici podobu: 1789 - 1871 epocha piechodu
od feudalismu ke kapitalismu; 1871 - 1917 epocha imperialismu; 1917 - 1989 epocha
soutézeni "protosocialismu" a kapitalismu - v jejim kontextu jsou vycleniovany etapy: 1917 -
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1945, 1945 - 1968 a 1968 - 1989; 1989 - ? epocha kapitalistické globalizace; predikovana je
epocha prechodu od kapitalismu k socialismu (? - ?). Epocha piechodu ke kapitalismu
relativné presné koresponduje s I. dlouhou vinou a vzestupem II. viny, epocha imperialismu
se sestupem II. viny a vzestupem III. viny (obé epochy pak reprezentuji celkovy progres
kapitalismu), epocha "soutézeni" se sestupem III. viny a pravdépodobné celou IV. dlouhou
vlnou. Operovat lze i s hypotézou jakychsi "dvojcykld" (kdy technologie ovliviiuji vyvoj
politiky, politického systému a ideologii apod.): pocatek industrialni éry predstavuje vznik
strojové velkovyroby, etapa cca 1790 - cca 1872 predstavuje kapitalismus volné soutéze (cela
I. dlouhd vlna a vzestup II. viny); na sestupu II. Viny vznikaji monopoly a etapa cca 1890 -
cca 1968 tvori imperialismus (III. vlna a vzestup IV. cyklu); na sestupu IV. vlny vznika
globalni kapitalismus a novy typ spole¢nosti (?) by mohl zahrnovat V. vinu a vzestup VI. viny
(cca 2010 - cca 2080/2090).

Nejednozna¢né je vSak zatim ukonceni IV. dlouhé viny a nastup V. cyklu (s
pravdépodobnym zpozdénim ¢i pfechodnou fazi) — vyvoj je modifikovan predev§im
postupujici globalizaci a nutnosti vytvorit vSestranné predpoklady (vCetné institucionalnich)
pro masovou aplikaci novych technologii, dnes zfejmé jiz v globalnim mé&fitku. I kdyz tada
aspektil signalizovala ¢i signalizuje nastartovani vzestupu V. viny v USA a ¢aste¢né i1 Britanii
(s hlavnim nositelem v podobé nové techniky a technologii v rdmci vojenskopriimyslového
komplexu) nelze nastup V. viny v globalnim méfitku jesté dokumentovat. F. Valenta spojoval
V. Kondratévovu vinu (a také skutecnou "novou ekonomiku") s mikrotechnologiemi, které
oznacoval za "tahouna" (carrier) nové dlouhé viny (blize viz [9]). Nicméné ani zde zatim ke
globalnimu nab&hu vzestupné ¢asti V. vlny (s masovéjsi aplikaci mikrotechnologif) jesté asi
nedoslo, a ani neni nikde zaruceno, ze v brzku (a mozna viibec) dojde. Rozsifeni a aplikace
novych technik a technologii tak lze v pfiznivém piipadé ocekavat za cca 10 - 15 let;
k vSeobecnému vzestupu vSak vibec dojit nemusi - scénafe chaosu, nestability, konfliktd
kultur apod. nejsou ani zdaleka nepravdépodobné. Pfipomenime, ze F. Valenta ndlezi mezi
nejvyznamnéj$i postavy teorie inovaci vubec, kracel ve S§lép&jich J. A. Schumpetera a
vyznamné piispé€l k rozpracovani teorie i praxe dlouhych vin. Posledni Valentova klasifikace
inovacnich tada (viz [9], [11]) figuruje v podobé: fad minus n (degenerace), fad 0
(regenerace),racionalizacni inovace (fad 1 - 4), kvalitativni inovace (fad 5 - 8) a technologicky
pievrat - mikrotechnologie (fad 9). Rad 1 piedstavuje zménu kvanta (napt. dalsi pracovni
sily), fad 2 je oznafovan jako intenzita (napf. zvySeny posun pasu), fad 3 jako reorganizace
(napf. pfesuny operaci) a fad 4 jako kvalitativni adaptace (technologickd konstrukce).
Kvalitativni inovace (jako kvalitativni zmény vyrobkil) jsou pfedstavovany inovacnim fadem
5 (varianta - napf. rychlejsi stroj), 6 (generace - napf. stroj s elektronikou), 7 (druh - tryskovy
stav aj.) a 8 (rod - napf.netkana textilie). Jako technologicky pfevrat — mikrotechnologie - je
uvazovan fad 9 v podob¢ kmene (napt. genova manipulace).

Mikrotechnologicky kmen se dnes, podle F. Valenty, nachazi na pocatku svého vyvoje a pro
jeho inovacni vyvoj plati totéz, co plati pro diivéjsi inovace na bazi makrotechnologii.
Na pozadi sledu dlouhych vin lze zaznamenat zajimavé historické paralely - v mnohém
inspirativni, které vSak nelze interpretovat mechanicky v duchu technologického
determinismu. Napf. na globalizaci 1ze nahlizet jako na tfeti etapu ve vyvoji kapitalismu - po
pfedmonopolnim a monopolnim stadiu, s politickou nadstavbou ultraimperialismem. Nastup
globalizace pak lze pojimat jako racionaliza¢ni fazi v rdmci sestupu IV. vlny s jistou analogii
se sestupnou fazi II. viny (pfiblizn¢ 1870 - 1896), kdy zesilily procesy monopolizace,
koncentrace, centralizace atd.

Piiprava podminek pro masovou aplikaci produktii technickovédecké revoluce, resp.
nastartovani IIl. dlouhé viny se vSak omezovaly na nékolik nejrozvinutéjSich zemi - je
otazkou, zda u V. viny se jiz nemusi nutn¢ jednat o procesy v globalnim méritku. Za dualezity
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rys je mozno oznacit 1 trvalou a masovou nezaméstnanost (napi. technologické povahy) s
moznymi piesahy také do vzestupu V. vlny (na rozdil od piedchozich vIn); mnohé
katastrofické scénaie dnes hovofi nejen o relativné, ale pfimo o absolutné - pro globalni
kapitalisticky zhodnocovaci mechanizmus — jiz zbyte¢nych miliénech lidi. Dalsi analogie
byly nalézany mezi sestupem III. dlouhé viny (20. a 30. 1éta) a vyvojem v letech 70. a 80. v
duchu - tehdy neokonzervativnich - snah akumulovat nezbytné prostfedky a vSestranné
"vycistit historicky terén" pro masovou aplikaci novych pievratnych technik a technologii
(napt. informacnich). Nicméné je =znovu na mist¢ apel na obezietnost pfi
téchto tvahach, a to 1 s védomim, ze tradicni industrialni schémata se v novych podminkéach
jiz vibec nemusi napliiovat.

Vedle vyse pripomenutého A. Tofflera se ke znacné populdrnim a zndmym fadi americti

prognostici J. Naisbitt a P. Aburdenova, ktefi prosluli modelovanim vyvoje svéta pomoci tzv.
megatrendu.
Takto jsou oznacovany zakladni tendence vyvoje v riznych oblastech - velké zmény (socilni,
ekonomické, politické, technologické aj.), pomalu se objevujici a nasledné formujici, resp.
vyznamné ovlivitujici vyvoj svéta po cela desetileti. Pii identifikaci zakladnich tendenci
vyvoje svéta pro 80. léta 20. stoleti uvadéji na prvnim mist¢ prechod od spolecnosti
industridlni ke spoleCnosti informatizované [2]; dulezitost informaci, resp. ptislusnych
technologii je patrnd i pii jejich charakteristice "miléniovych megatrendd" v Cele s presptilis
optimistickou (a nenaplnénou) vizi prosperujici globalni ekonomiky 90. let [3]. Nechme se
inspirovat uvedenymi pracemi a pokusme se alespon ramcové identifikovat tzv. megatrendy
pro obdobi 2000 - 2010 (tedy stézejni sméry vyvoje spolecenskoekonomické reality v
klicovych oblastech, resp. v riznych c¢astech svéta) v dobé pravé probihajiciho prvniho
desetileti nového milénia. Nesporné zde nardzime na celou fadu zavaznych problémi a uskali
- nicmén¢ do tohoto kontextu je mozno zasadit i uvahy o "znalostni spolecnosti" ve svétle
dlouhych vin.

S védomim mnohdy az nemistného zjednodusovani a metodologické nekonzistence je
mozné pokusit se pracovné nacrtnout "nastfel"rozhodujicich trendii v nésledujici podobé, kdy
zvoleny pocet deset je inspirovan pracemi J. Naisbitta a P. Aburdenové a nemé zadny hlubsi
vyznam; kofeny uvadénych trendl vSak sahaji hluboko pted rok 2000, tyto jsou vzajemné
provazané, resp. neoddélitelné a jejich piisobeni samoziejmé nekonci rokem 2010. Zde je
uvedena podrobnéjsi precizace pouze prvniho trendu - a to s ohledem na cile a charakter
tohoto prispévku (k dalsim podrobnéji viz [10]):

1) opozdény a pozvolnéjsi nastup kvalitativné novych technologii, resp. specificnost nového
dlouhodobého cyklu (nedostate¢né vycistény "historicky terén" pro nastup V. Kondratévovy
dlouhé viny v globalnim méfitku (opozdény oproti prognézam o cca 10 - 15 let); neexistence
jednoznacného vitéze "tiché" ¢i "III. svétové valky" v inovacich a produktivité i pfes znacny
naskok USA; silici problémy USA pii financovani své technologické prevahy s nebezpecim
"finan¢nich bublin", ménovych aj. krizi s globalnimi dopady; pfetrvavajici absence
ptipraveného sektoru plniciho funkci "tahouna" nového dlouhodobého cyklu (resp. pretrvavajici
obtize pii identifikaci nosnych oboril); problémy vojenskoprimyslového komplexu pii vyvoji
novych zbrojnich systémil a jejich pozvolné€j$i zavadéni; mnohdy nenaplnénd ocekavani pti
aplikacich novych pfevratnych technologii (mikrotechnologie, pocitace, telekomunikace,
biotechnologie, 1ékatstvi aj.), které jesté netlaci na zdsadné&jSi promény vlastnictvi; konec iluzi
tzv. nové ekonomiky, kdy nedoslo k vytvoteni nového ekonomického paradigmatu ani nezacaly
pusobit "nové" ekonomické zidkony; ndrist nebezpeci nejen ekonomickych turbulenci,
nejruznéjSich  nestabilit a  nezvladnutelného chaosu (resp. "refeudalizace" i
"barbarizace"vyvoje) - tradiéni industridlni schémata se jiz nemusi vilbec napliiovat; nové
aspekty pripadné vzestupné casti V. dlouhé viny - napf. rdst jiz neprovazi pokles
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nezamestnanosti; nezaméstnanost jako zavazny globalni problém, kdy pro zhodnocovani
kapitalu se stale vice lidi stava zbyte¢nymi nejen relativng, ale i absolutné); potencidlni novy
dlouhodoby cyklus bude vyznamnéji zasahovat také méné rozvinuté zemée apod.;

2) ohrozeni globélni stability zostfenim globalnich problémd;

3) prohlubovani nerovnomérnosti vyvoje, globalizace chudoby a silici odpor proti stavajici
neoliberalni podobé globalizace;

4) rozsiteni deregulovan¢ho trhu do vSech casti svéta a nepiekroCitelné mantinely pfii
prosazovani trvalé udrzitelnosti (vCetn¢ silicitho "antiintelektualismu", poklesu socialni
hodnoty vzdélani, resp. pokracujici komercionalizace vzd€lani a pietrvavajici bezmezné viry
v trh v této sfére);

5) vyprazdnénost velkych politickych ideologii v ¢ele s diive dominantnim liberalismem a
bezradnost tradi¢ni levice i pravice;

6) ohrozeni plynouci z praxe tzv. univerzalnich lidskych prav, multikulturalismu, politické
"hyper"korektnosti a pozitivni diskriminace;

7) krize ¢lovéka a absence adekvatniho subjektu systémovych zmén (zde mimo jiné s
konstatovanim krize tradi¢nich mysSlenkovych stereotypi a koncepcniho mysSleni; absence
permanentniho vzdélavani i uceni pfizpGsobovani se rychlym zménam s dostateCnym
pfedstihem; "vzdélanostni spole¢nost" ¢i "znalostni ekonomika" zistavaji pouhou
propagandistickou fikci - moderni mechanismy fungovani informac¢nich spole¢nosti jsou pro
mnoh¢ stale vice neuchopitelné a pfislusné vyhody realizuje stadle menSi cast populace;
socialni propad nekvalifikovanych ¢lenti spolecnosti a prohlubovani ekonomickych aj. rozdilt
mezi kvalifikovanymi a nekvalifikovanymi; iluzornost plurality informac¢nich zdroju, dalsi
omezovani "informacni demokracie" a narast prvka "orwellovské" technokratické a digitalni
kontroly - blize [10]);

8) pocatek konce hegemonie jediné globalni supervelmoci;
9) postupné droleni evropské integrace a dalsi propad Evropy;

10) pozvolny a zfejm¢e neodvratny nastup Ciny, pokracujici narist vyznamu asijského regionu
a pocatek nového obrozeni Ruska.
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Efektivnost verejnych vydajit — kvalita a konkurenceschopnost ve vzdélani

Doc. Ing. Helena Vomackova, CSc., Univerzita J. E. Purkyné

Abstrakt: Verejné vydaje na vzdelani jako soucdst verejnych financi podléhaji potrebé zajistit
jejich efektivni vynakladani. Jednou z moznosti, jak toho dosahnout, je posilit jejich vazbu na
skutecny vykon. Vykonové orientované rozpoctovani a financovani by mélo byt obecné
zaméreno na zlepSeni sluzeb pro obcany, tj. v pripade odvétvi skolstvi by mélo vést
k viditelnému zlepSeni rozsahu a kvality poskytovanych vzdéldavacich sluzeb, prip. statku
vzdelani. DIl¢i problematiku efektivnosti verejnych vydajii ve vazbé na kvantifikaci vystupii,
vysledkit a vykonu ve vzdelavani sleduje uvedeny prispévek.

Klicova slova: efektivnost verejnych vydaji, faktory a predpoklady efektivnosti, financovani
dle cilu, programit a vykonu

1. Zména paradigmatu efektivnosti

Pristup k problematice efektivnosti doznal na ptelomu tisicileti podstatnych zmén.
V ptipadé vefejnych vydaji, resp. efektivnosti ve vefejném sektoru predstavuje
znovuobjeveny fenomén pocatku tretiho tisicileti. Tato skute¢nost souvisi piedev§im se
zménou Ulohy stidtu vtomto obdobi. Zatimco v povalecnych letech minulého stoleti
charakterizovalo roli statu zejména tzv. pojeti pozitivni svobody' (tj. osvobozeni od
fenoménu nouze, nemoci, nevédomosti, Spiny a lenosti) a z toho titulu prosazovani vetejnych
vydaji v celospolecenském zajmu, rozmach globalniho kapitalismu na ptrelomu tisicileti
vyzvedava v duchu znovu oZivené doktriny laissez — faire pojeti negativni svobody. Jeho
podstatou je individualni zodpovédnost kazdého za sviij vlastni osud (a tim i za vzdélani) a
motivem k nému snizovani nékladii na praci, které redukuji potencialni zisk korporaci a
oslabuji jejich konkurenceschopnost.

Vramci ekonomického mysSleni je efektivnost vynalozenych prostiedkii vzhledem
k dosazeni danych cilti povySena na zékladni kritérium racionality. Meze této racionality jsou
vSak ponckud odlisné v piistupech soukromého subjektu (realizuje soukromé vydaje svym
jménem a na svij ucet) a soukromé osoby, kterd reprezentuje vefejny subjekt (realizuje
vetejné vydaje, hospodafi jménem Sirsi komunity — napt. obce, regionu, statu — a na ucet této
komunity). Je ukolem statu garantovat, aby soukromé subjekty ve snaze byt individualné
efektivni nesniZzovaly efektivnost §irsi komunity, resp. nehospodatily na jejich ucet.

Pro tucely praktického hodnoceni efektivnosti vefejnych vydaji je hlavnim problémem
interpretace pojmu celkovy prospéch, ktery je pro ucel tohoto ptispévku zzen do kategorie
vystup a vysledek — viz déale. Bezproblémové vsSak neni ani zajisStovani Ucelnosti a
hospodérnosti v ptipadech, kdy zadoucnost uzitku je nezpochybnitelnd. Témto rovinam
sledovani odpovida pojeti tzv. technické efektivnosti (resp. hospodarnosti pii fungovani
vetejnych Skol) a alokaéni efektivnosti (resp. transformace vhodné definovanych cili do
skute¢nych efekt).

Problém efektivnosti vefejnych vydaji je vzdy soucasné problémem odbornym i
politickym. Jednoduché teoretické principy vefejné ekonomie jsou velice obtizné
realizovatelné v praxi, nebot je nemozné¢ dosdhnout uplnou decentralizaci informaci a

"HEYWOOD, A. Politické ideologie, Victoria Publishing. Praha 1992, s. 49
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rozhodovani. Prakticky obtizn¢ feSitelnym problémem je rovnéz nalezeni optimdlni relace
mezi kritérii ekonomické efektivnosti a kritérii socialni spravedlnosti. Kategorie socidlni
spravedlnosti se zpravidla odvozuje od pojeti vefejného zajmu. Z pohledu uplatnéni vetejnych
vydaju tak vyvstavaji zejména otazky praktické schopnosti poznani toho, co je povazovano za
vefejny zajem. Institucionalné jde o prosazovani procesu definovani cilii a priorit, zvySovani
ucinnosti vefejné kontroly a zajiStovani ucelné komunikace mezi institucemi vetejné¢ho
sektoru (mezi sebou navzajem i vii¢i obCanim).

Praktické hodnoceni efektivnosti vefejnych vydajii zavisi podstatné na objektivni formulaci
cili. Je-li napf. explicitné stanoveno, co je cilem vzdé¢lavaci politiky, lze se pomoci
ekonomické analyzy dobrat toho, zda rozhodnuti smétujici k tomuto cili byla raciondalni a
pouzité nastroje a kroky efektivni. Neni-li mozné explicitné najit cil a definovat ho jako
primdrné Zadouci, je tfeba nést riziko jeho realizace (zaveéry mohou byt zpochybnény
definovanim jinych cild stejné ¢i vétsi spolecenské dulezitosti). Vedle toho byly praxi
identifikovany tfi hlavni skupiny faktori, které nejvice ovliviiuji Groven -efektivnosti
vetejnych vydajt. Patfi mezi né¢ zejména:

1) faktory dané usporadanim finanénich toki, tj. v podstat¢ dané metodikou zpisobu
financovani,

2) faktory dané organizacni kulturou a pravomocemi subjekti rozhodujicich o vetejnych
vydajich na jednotlivych urovnich (jde zejména o schopnost kontrolnich systému provazat
funkce a ¢innosti subjektt s jejich cili a ukoly)

3) faktory dané vécnou, institucionalni a organizacni strukturou vefejného sektoru a
urovni jeho soucinnosti s vefejnou spravou (obé dimenze efektivnosti — technicka a
aloka¢ni — jsou spojeny s prosazovanim vefejného zajmu a minimalnimi transakénimi
naklady).

Obecné lze shrnout, Ze pii¢iny neefektivnosti mohou spocivat souc¢asné v chybném
vymezeni predmétu, tj. CO a KOLIK toho ma byt zajiStovano z vefejnych vydaji
(nap¥. na raznych vzdélavacich arovnich), v chybném nastaveni systému ziskavani
finanénich prostiedki, tj. Z CEHO ma byt cil financovan (nap¥. u vysokoskolského
studia), v neodpovidajici kapacité, tj. KDE a KDO bude cil realizovat (napf. previs
poptavky po VS studiu nad jeho nabidkovymi moZnostmi), v neefektivnim chovani
poskytovateli a na druhé strané téZ v neefektivnim chovani prijemci vefejnych vydaji.

Efektivnost je rovnéz povazovana za jeden z thelnych kamend konkurenceschopnosti, a to
jak vekonomickém, tak 1 SirSim celospoleenském vyznamu. Svétova rocenka
konkurenceschopnosti napt. definuje mezinarodni konkurenceschopnost jako schopnost zemé
vytvaret srovnatelné¢ vice bohatstvi nez ostatni zem&. Uvadi, Ze tato schopnost neni jen
vysledkem produktivity a ekonomické efektivnosti, nybrz Sirokého spektra politickych,
socialnich, kulturnich a wvzdélanostnich faktori. Z uvedeného Sirokého zabéru setrvava
prispévek v mezich ur¢enych vzdélanostnimi faktory a sledujeme v tomto kontextu predevs§im
vazbu vetejnych vydaji a kvality (a tim 1 konkurenceschopnosti) ve vzdélani. Kli¢ovou se
pritom stava otazka racionality a efektivnosti uziti vefejnych vydaji (a to i ve srovnani
s vydaji soukromymi) pfi zajisténi vystupniho statku vzdélani.

we v

V sirsich souvislostech je tieba uvést, ze problematika racionalniho uziti vefejnych zdroji
se dotyka nejenom oblasti vzdelavani, ale zasahuje i celou oblast vefejnych financi (centralné
spravovanych jednotlivymi ministerstvy). Aniz bychom opomijeli jejich pfijmovou stranku,
zaméfujeme se v tomto piispévku vyluéné na stranku vydajovou, a to s diirazem na vystup
(output) a vysledek (outcome) jednotlivych urovni systému vzdélavani. Nejvétsi akcent je
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poloZzen na moznosti sledovani tzv. ekonomické zasluhovosti jednotlivych institucionalnich
¢lankl v tomto systému.

Bez hlubSich zkoumani upozorfiujeme téz na vliv odliSnych metodik centralniho
vykaznictvi, které mohou zasadné ovlivnit interpretaci a nasledné efektivitu rozhodovani na
vSech trovnich vetejné spravy. Jako piriklad miize poslouzit odliSnost evropské metodologie
ESA 95 od &eské praxe MF a CSU. Zatimco evropska komise v lofiském roce vygislila dluh
vefejnych financi v Ceské republice na tirovni rekordnich 12,9 % HDP, ¢eské MF pracovalo
s hodnotou fakticky poloviéni (6,6 % HDP)®. Nezanedbatelny rozdil, ktery z toho vyplynul
(. 6,3 % HDP), byl dan odliSnostmi statistiky na bazi pokladniho principu (sleduji se pouze
inkasa a platby), ktery uplatituje CR, a odlignostmi statistiky na bazi kombinace akrualniho a
pokladniho principu (vedle inkasa a plateb se sleduji zadvazky, ackoli jest¢ nejsou splatné),
ktery aplikuje Brusel.

Z vyse uvedeného pohledu nabyva problematika raciondlniho vyuzivani vetejnych
prostfedkli zcela jinych dimenzi. Diiraz primérné piesouva ze sledovani efektivnosti
vetejnych vydaji, které jsou soucasti vetejnych rozpoctd (tj. i vydaji na vzdélani) na
sledovani efektivnosti vladnich zavazki a zaruk, které stoji zcela mimo rozpoctové tcetnictvi
(viz statni zaruka CSOB v souvislosti s pievzetim IPB, zaruka v souvislosti s privatizaci Aera
Vodochody apod.). Vezmeme-li do tivahy vyvoj vefejnych vydajii na vzdélani v CR v letech
1993 — 2002 a jejich podil na HDP (viz tabulka 1), mizeme pouze konstatovat, ze jsou
vyznamn¢ niz$i, nez nekontrolovany podil vySe uvedenych vladnich zaruk.

Tabulka 1: Verejné vydaje na vzdélani v % HDP

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 | 2000 |2001* |2002*

53% [53% [52% [52% |47% |44% |46% |44% |44% |47%

Zdroj: ULV, Vyvojova rocenka skolstvi v CR 1989/90 — 2002/03, TAURIS, Praha 2003

* Vzhledem k transformaci veiejné spravy doslo v letech 2001 a 2002 k podstatnym zménam
v metodice financovani vzdélavani — udaje jednotlivych rozpoctovych kapitol nelze v Casové
fad¢€ srovnavat

Vyse uvedenym nechceme zpochybiiovat nutnost sledovani efektivnosti rozpoctovanych
vetejnych vydaji plynoucich do vzdélani. Chceme pouze upozornit na to, ze objem zaruk,
které v nedavné dob& ekonomické transformace jednotlivé vlady CR poskytly, a to
v nezanedbatelné mife i soukromym subjektlim, se nasledné¢ promitly do dynamiky naristu
dluhu vetejnych financi a ovlivnily snizeni vetejnych vydaji do vzdélani. Priority sledovani
efektivnosti vefejnych vydaji by mély spocivat — a to jak s ohledem na objem, tak na tcel
poskytnuti — praveé v této oblasti.

2. Sledovani efektivnosti vefejnych vydaju ve vzdélavani

Pti sledovani efektivnosti lze na vladni i regiondlni urovni obecné¢ vyjit z Limské deklarace
(INTOSAI — International Organisation of Supreme Audit Institutions), ktera uvadi:

? www.patria.cz/zpravodajstvi (dostupné v zaii 2004)
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,Koncepce a vybudovani kontroly jsou neodmyslitelnou souc¢asti spravy veiejnych financi,
protoze divéryhodnost nakladani s vefejnymi prostfedky je zasadni pro divéru vetejnosti v
uroven spravy vefejnych financi jako celku. Kontrola neni samotcelna; je nezbytnou souc¢asti
systému fizeni; jejim cilem ma byt odhalovat odchylky od pfijatych norem a poruSeni
principt zédkonnosti, efektivnosti, ti¢elnosti a hospodarnosti spravovanych zdroji dostatecné
véas, aby bylo mozné pfijmout opatfeni k napravé v jednotlivych ptipadech, vyvodit
odpovédnost ptislusnych stran, vymahat nahradu skod ¢i pfijmout opatieni, kterd by m¢éla
takovym porusenim zabranit nebo je alespon ztizit.*

Ma-li byt sledovana efektivnost vetejnych vydaji do vzdélani, je nezbytné vytvorit k tomu
odpovidajici datovou zakladnu. Moznost a uc€innost kontroly je tim zésadné dotcena.
Vyznamnym pocinem v tomto sméru bylo na urovni regionalniho Skolstvi zejména nabyti
ucinnosti zakona ¢. 284/2002 Sb., o statni spravé a samospraveé ve Skolstvi (nelze pominout
ani dalsi, napt. zékon ¢. 313/2002 Sb., o obcich, zakon ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve
vetejné sprave, vyhlasky MF k zakonlim 504/ a 505/2002), kterym doslo ke sjednoceni datové
zékladny u $kol zfizovanych MSMT a $kol ziizovanych izemnimi samospravnymi celky.
Uhel pohledu pak nasledné ovliviiuje faktor ¢asu, tj. KDY se kontrola provadi, faktor subjektu
kontroly, tj. KDO kontrolu vykonava, faktor predmétu kontroly, tj. CO se vlastné kontroluje,
faktor metodického pfistupu, tj. JAK se kontrola prakticky provadi a rovnéZ faktor smyslu, tj.
PROC se kontrola provadi. Pro oblast vzd&lavani se jevi jako smysluplné zejména podpofit
programovou vazanost vefejnych vydaji na ukor védzanosti institucionalni, ktera je dosud
vyrazné spojena s prirastkovou (inkrementéalni) metodou. Pravé u ni je vySe zminény prvek
zasluhovosti ignorovan a zejména u sekundarniho a terciarniho vzdélavani tak nemuseji byt
splnény vSechny ptedpoklady opodstatnénosti financovani z vetejnych zdroji:

= spoleCenské potieba (role) existence dané instituce,
= ukoly, které ma instituce plnit, aby obhdjila svou spolec¢enskou potiebu,
= ¢innosti, které musi vykonavat, aby mohla splnit zadané tkoly,

* racionalni organizace a Fizeni, vCetné organiza¢nich schémat, zpracovanych dle pravomoci
a odpovédnosti za splnéni tkold,

» kvantifikace nakladid spojenych s fungovanim organizace a vykonavanim svéfenych
¢innosti.

Vyse uvedené vychéazi z klicové zasady dotacni politiky: pii pferozdélovani vetejnych
financi je nutné dodrzet rovnost podminek jak na stran¢ poskytovatele, tak piijemce dotace.
Plati-li navic EngliSovo teleologické hledisko i v odvétvi vzdélavani, pak spliuji-li jednotlivé
subjekty ucel, tj. kvalitni vzdélani, mély by byt (bez ohledu na organizaéné pravni formu)
rovné nejenom podminky financovéani, ale i zfizovani, fungovani a ptipadné i zaniku.
Teoretické vymezeni vzdélani jako statku trznitho ¢&i vetejného (kolektivniho) tvoii
argumentacni zaklad pro obhajobu rtznych zptisobl financovani statku vzdélani. Systém
financovani pak mulze podporovat ¢i naopak eliminovat zdravou konkurenci na ,.trhu®
vzdelavani.

Prokazovani vazby vefejnych vydaji na vystup ¢i lépe vysledek, ktery tyto vyvolaly, patii
mezi zakladni prvek prokazovani efektivnosti jejich vynalozeni. Je zaddouci aplikovat tento
pfistup na vSech rovnich, tj. jak na centralni, tak na regiondlni. Na rozdil od klasické metody
minimalizace nakladu, ktera se nepta po ucelu vynalozenych prostiedkd a sleduje pouze co
nejmensi vydaj, jsou vtomto piipadé vhodnéj$i nékteré z dalSich inputové outputovych
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metod”. P¥i sledovani vydajovych programi v jednotlivych odvétvich (zdravotnictvi, skolstvi,
policie, ...) Ize s uspéchem uplatnit zejména metodu efektivnosti nédkladii. Vysledek je pritom
mozné chapat jako kategorii vysSiho vyznamu. Na rozdil od kategorie vystup, kterad
charakterizuje spiSe prostiedek k dosaZeni cile, uvadi miru naplnéni ucelu. Jeho sledovani ve
vazb¢ na velikost vetfejnych vydaji je proto idajem cennéjSim nez v ptipad¢ tidaje o vystupu.
Vyse uvedené 1ze demonstrovat na ptikladech (viz tabulka 2).

Tabulka 2: Pristupy k hodnoceni efektivnosti veiejnych vydajit v oblasti vzdélavani

VYSTUP VYSLEDEK

Pocet absolventti ZS Pokles negramotnosti

Nariist absolventi VS Ubytek nezaméstnatelnych

Vybavenost skol PC Riist produkce na bazi novych technologii
Zvyseni plati uciteld na x-ndsobek pruméru Zvyseni kvality vzdélavani

Mnozstvi Skoleni, napt. o prevenci pozari Snizeni vyskytu pozari

Pocet vysokoskolsky vzdélanych policistl Nartst vyfeSenych ptipadi

Je ziejmé, Ze je v mnohych pripadech obtizné, ne-li nemozné, sledovat efektivnost
vefejnych vydajii v pfimé vazb¢ na vysledek, tj. pfinosy. I zde plati, ze obtiznost kvantifikace
piinosu, je prekazkou jeho méfeni ve vazbé na vynaloZzené prostiedky. Tato skutecnost by se
vSak neméla a’priori stat piekazkou pii precizaci cili a pfi snaze o sledovani ucelu
vynakladanych vefejnych vydajii v praxi. To plati i pro odvétvi Skolstvi a zejména pro rizné
programy vzdélavani (viz napt. Program socidlni prevence a prevence kriminality, Projekt
romské komunity, Program protidrogové politiky, Program internet do $kol, Program podpory
koncepcniho vzdélavani rozvoje zékladnich skol). Programové — stejné tak jako vykonové —
financovani predstavuje jeden z moznych prvkil prosazovani efektivnosti vefejnych vydaja
v praxi. Piehled dalSich moznych piistupti uvadi tabulka 3.

Tabulka 3: Méfeni vykonu a hodnoceni

Ukazatel Druh ukazatele Metoda, zpisob zjiSténi

(zpusob a misto
méreni)

Pirimé ukazatele

Meéfeni na vstupech Hospodarnost (ndklady provozni i Analyza minimalizace ndkladi
investi¢ni na akrudlni bazi, napt. vazebni (CMA), resp.maximalizace
naklady na jednoho odsouzeného) piijmt

3 OCHRANA, F.: Verejnd volba a Fizeni verejnych vydajii. Praha. Ekopress 2003
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Niakladova efektivnost (napf. co nas stoji | Analyza efektivnosti nakladi

Méfeni na jeden absolvent) (CEA)
vystupech Produktivita (napf. pocet studentil na MnozZstvi vstupl na jednotku
ucitele) vystupu nebo mnozstvi vykonu

za danou ¢asovou jednotku,

Naplnény ucel, smysl, cil (nap¥. zvySeni | M¢éteni splnéni cild, méfeni

Vysledky uplatnitelnosti absolventii na evropském | uZitku na stupnicich, vaZzeni

trhu prace) uzitnych vlastnosti, rozhodovaci
tabulky
Neprimé ukazatele
Hodnota obétované alternativni akce (napf. Kalkulace, resp. odhad
Stinové akce ,,Internet do Skol“ vytésnila jinou akci,|  spoleCenskych nakladii a
tinoveé ceny e o1 g o, v o
jejiz potencialni ptinos predstavuje naklad pfinost

uvedené akce)

Empirické vyzkumy ukazuji, Ze metody objektivizace verejnych vydaji jsou sice teoreticky
znamé, nicméné v praxi malo vyuzivané. 1 pfes obtiznost kvantifikace zejména kvality
vystupll a ptfinosli maji tyto své nezastupitelné misto pfi snaze o racionalni vynakladani
vefejnych zdrojii. Uspéch této snahy je nemalou mérou zavisly na informacich o cilech a
vysledcich vydajovych programii (a to jak ex ante, tak ex post), na lepSich informacich o
vykonu a na legislativnich oporach zakladajicich nejen povinnost informovat a zveiejiiovat,
ale i na odpovédnosti za pravomocné rozhodnuti. V1ady, které ptijaly fiskdlni federalismus (tj.
véetné CR), sméfuji k systému, v némz centralni vlada je odpovédna za koncepéni ramec a
regiondlni, pfip. mistni zastupitelstva jsou odpovédna za piimé poskytovani vetejnych sluzeb
¢1 statki obCanim. Jestlize je fiskalni decentralizace provedena dfive, nez je vlada schopna
definovat cile a sledovat vykon (napi. ve vzdélavaci politice), roste riziko, ze vetejné vydaje
budou pouzivany neefektivné.

Nerovnosti mezi nabidkou a poptavkou po statku vzdélani na té které urovni ovliviiuji
podminky spotieby statku vzdélani. Na jedné strané tak dochazi na ,,trhu vysokoskolského
vzdélavani ktzv. efektu pretizeni, ktery ssebou nese hrozbu poklesu kvality a
nedofinancovani z vefejnych zdrojii pfi omezené moznosti vyuziti soukromych zdroja. Na
strané druhé (tj. u primarniho a ¢asteén¢ sekundarniho vzdélavani) k efektu nevytizeni a
relativnimu pfefinancovani z vetejnych zdroji pii zachovani nastavenych pravidel (ke zméné
doslo az v roce 2003). Systém financovani tak miize vyrazné ovlivnit konkuren¢ni prostiedi
ve vzdélavani. V ramci optimalizace alokaci omezenych vetejnych vydaji je tfeba na vSech
urovnich vzdélavani fesit zej ména’:

- zpusob produkce statku vzdélani (tj. v ramci vefejného sektoru nebo v ramci neziskového
nestatniho ¢i soukromého sektoru);

* VOMACKOVA, H. Kritéria a metody Fizeni financnich tokii ve vzdélavani v CR. In: Regional Interests in the
Usti nad Labem Region and Their Holders, UJEP Ustin. L., 2002, s. 107
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- zpusob financovani statku vzdélani (tj. bud’ cestou institucionalniho financovani nebo
cestou financovani programu ¢i projektd, vetejnych zakazek, cestou pitimého financovani
studentl kupujicich si vzdélavaci sluzbu);

- zpusob poskytovani statku vzdélani (bud’ zdarma, nebo za poplatek ¢i za urcitou ,,cenu®,
coz v zadném piipad¢ ale neni cesta stanovena na zakladé stfetu nabidky a poptavky po
vetejnych statcich).

Zejména zpusob — Ci presnéji systém financovani statku vzdélani by mél byt vazan
vykonove, chceme-li vefejné zdroje vynakladat efektivné a navic spravedlivé. Jinymi slovy,
mél by zarucovat za srovnatelny vykon (kvantitativné i kvalitativné) — srovnatelné finance.
Dosavadni odliSnost pravidel financovani z riznych zdroji (v kombinaci s odliSnymi typy
vlastnikii ve Skolstvi - vefejnych x soukromych) vytvaii konkurenéné¢ nerovné podminky
v tomto odvétvi a vede k odpoutavani pozornosti od srovnatelnosti vystupu/vysledku/vykonu.
Konkurence v pozitivnim slova smyslu vSak tkvi pravé v porovndvani vystupu/vysledku/
vykonu bez ohledu na ,,ptislusnost®. Tyto systémy financovani lze vyjadiit téZ modelove’.

3. Zavér

Pii sledovéani efektivnosti vefejnych vydaji do vzdélavani se jevi jako pfinosné opustit
zavedené postupy inkrementalniho financovani a vice vazat finan¢ni toky na vykon ci
konkrétni program. Znamena to provazat vydaje s cili a vystupy, ptip. vysledky, a to jak na
vladni, tak na regionalni ¢i mistni urovni. V piipad¢ vefejnych vydaji je vychozim
momentem zavedeni vykonové orientovaného rozpoctovani. Jeden jeho smér spociva v tom,
ze se formalné propojuje zvyseni vydaji se zvySenim urovné a kvality sluzeb, druhy pak sice
oslabuje pfimou vazbu mezi zdroji a vysledky, avSak vrdmci rozpoctového procesu se
pracuje s vyznamnym mnozstvim vykonovych informaci. V prvnim piipadé by vlada napf.
mohla stanovit, Ze vyda dodateénych 20 mil. K¢ s cilem snizit primérny pocet studentl
v seminafich vysokych $kol o jednoho. Bylo by to vSak netinosné¢ naro¢né z hlediska méteni
nakladl a vystupii. VétSina zemi proto vyuziva druhou moznost, kdy se v rozpoctu uvadéji
odpovidajici informace o urovni sluzeb, avSak bez presného urceni relace mezi navySenim
zdroji a navySenim vystupl. Pfitom je tieba odliSit rozpoctovani orientované na vystup od
normativniho pfistupu.

> VOMACKOVA, H. Hodnocent kvality vysokych skol UJEP Ustin. L., 2004, s. 111-117
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Socidalny kapitdl, socidlne siete a komundlna politika

PhDr. Ing. Stanislav Konecny, InStitit pre verejnu spravu, Bratislava

Napriek tomu, Ze problematika socidlneho kapitalu nie je ani tomuto féru nova (uz na
vlanajSom 6. ro¢niku tejto konferencie mu bolo venovanych asponi okrajovo niekolko
prispevkov), povazujem za vhodné zacat” vymedzenim obsahu pojmov, uvedenych v nazve,
ktorych suvislostiam sa chcem venovat’ vo svojom prispevku. Vhodnost tohoto postupu sa mi
javi o to vécSia, ze nielen v naSom prostredi nie st uvedené pojmy doposial prijimané a
interpretované jednoznacne.

Plati to uz pre prvy z uvedenych pojmov. Socidlny kapital je pojmom, ktory bol prvykrat
pouzity uz v roku 1916 (Putnam, 2001b, s. 16), ale ktory sa stal predmetom intenzivnejSiecho
zaujmu najmi sociolégov az v 80. a najmd 90. rokoch XX. storo¢ia a dnes sa spaja najma
s menami Jamesa Samuela Colemana, Pierra Felixa Bourdieua a Roberta D. Putnama, ktorych
pristupy si (vzhl'adom k limitovanému priestoru tohoto prispevku len v uzkom vyseku vo
vztahu k téme tejto konferencie) budeme vsimat. Napriek tomu, Ze sa pojem socidlny kapital
s tymito troma menami spdja, predstavuju tito traja sociolégovia osobnosti s dost’ odliSnou
orientaciou — a aj socialny kapital v ich koncepciach vykazuje rozdiely, dolezité napriklad
vtedy, ak sa zaoberame vztahom tejto kategorie k réznym prvkom reality. Pokusim sa
v zavere tejto Stadie poukazat’ na to, ze napriklad pri analyze komunalnej politiky sa javi ako
produktivny najmé Putnamov pristup.

Nie je teda socidlny kapital ako socidlny kapital — ako si ukazeme, plati to napriklad aj vo
vzt'ahu medzi socidlnym a l'udskym kapitalom.

Pojem , kapital, je vnimany ako povodne Cisto ekonomicka kategoria a tuto vizbu mdzeme
najlepSie vnimat’ prave u J. Colemana, ktory bol ocividne inSpirovany paralelami medzi
dvoma typmi spolocenskych javov — medzi javmi ekonomickymi a javmi socidlnymi.
Napokon je aj zarad’ovany medzi reprezentantov tzv. ekonomickej socioldgie.

Coleman pritom rozliSuje kapital fyzicky, l'udsky a socidlny. Jeho definicia socidlneho
kapitdlu je uz povazovana za klasicki: ,,Ak vychadzame ztedrie raciondlneho konania,
v ktorej ma kazdy ucastnik kontrolu nad uréitymi zdrojmi a zdujem o urCité zdroje a
moznosti, socidlny kapital predstavuje jeden zo zdrojov, dostupnych tcastnikovi® (Coleman,
1988, s. 89).

Vsimnime si napriklad formy socialneho kapitalu v Colemanovom chépani (Coleman, 1988,
s. 102n):

e Coleman za socialny kapital povazuje zavazky a oCakavania. Ak osoba A urobi nieCo pre
osobu B a veri, Ze B mu za to v budicnosti poskytne protihodnotu, vznikne tak u osoby A
o¢akavanie a u osoby B povinnost, zavidzok, oCakavanie, ze toto ocakavanie nesklame. Tuto
povinnost' (zaviazanost) oznacuje Coleman poOvodne Ccisto ekonomickym pojmom
,,dobropis*;

e za socialny kapitadl povazuje Coleman aj informacné kanaly. Informacie su dolezité pre
vytvorenie zakladov akéhokol'vek konania. Jednou z moznosti ziskavania informécii st
socidlne vzt'ahy. Vztahy medzi 'ud'mi su teda dolezité nielen kvoli dobropisom, ale aj kvoli
informacidm, ktoré by sme z hl'adiska ekonomickej terminoldgie mohli povazovat’ za formu
komparativnej vyhody;
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e vyznamnou, aj ked’ labilnou formou socialneho kapitadlu st normy a ucinné sankcie — tu
mozno vnimat’ aj paralelu medzi technickymi a socialnymi normami — ktoré urcité konania
preferujt, podporuju, kym iné stazuju, az zakazujl.

Vsetky socidlne Struktiry a socialne vztahy ulahcuju vznik urcitych foriem socidlneho
kapitalu. Niektoré vlastnosti socidlnych Struktar su vSak z tohoto hl'adiska osobitne dolezité:

e uzavretost’ socialnych sieti — umoziuje vznik sankcii, ktoré vynucuji uplatiiovanie noriem:
ked’ze Clenovia skupiny st vo vzdjomnych kontaktoch, mézu sa ujednotit’ na ukladani
sankecii, tykajucich sa suboru skupinovych povinnosti;

e vyuzitelnost’ socidlnych organizacii — r6zne formy zdruzeni, ktoré vznikaju pre urcity ucel,
poskytuju svojim ¢lenom svoju Struktaru, ktord je vyuzitelnd a vyuzivana aj pre iné ucely.

Pokial’ ide o vzt'ah medzi troma rozliSovanymi druhmi kapitalu, povazuje Coleman tvorbu
I'udského kapitalu za najddlezitejsi efekt posobenia socidlneho kapitalu.

U Bourdieua je uz ekonomicka paralela menej zrejma, hoci aj Bourdieu hovori, ze kapital
je akumulovand praca, ¢i uz vo forme materializovanej, alebo vo forme zvnutornenej
(inkorporovanej), z ¢oho vychadza pri svojom rozsirovani teorie foriem kapitalu od kapitalu
ekonomického a socidlneho ku kapitalu kultirnemu — pri¢om socidlny a kultarny kapital
povazuje stale za transformované formy ekonomického kapitdlu (Bourdieu, 1986), resp.
v neskorsich pracach od kapitalu fyzického printtenia a ekonomického kapitalu ku kapitalu
informacnému a symbolickému (Bourdieu, 1993).

Bourdieuom novozavedeny kultirny kapital méze mat’ pritom tri formy:
e inkorporovany kultirny kapital, akym je napriklad vzdelanie, kompetencie, vkus a pod.;
e objektivny kulturny kapitél, do ktorého patria knihy, obrazy, ale aj stavby ¢i stroje;

e inStitucionalizovany kultarny kapital, ktory reprezentuji napriklad doktoraty a iné
akademické tituly, vysved€enia a osved¢enia apod.

b1

U Bourdieua sa teda l'udsky kapital na prvy pohlad fakticky ,,rozpusta
kapitale.

v kultirnom

Dolezité¢ je vSak vnimat aj jeho chapanie symbolického kapitdlu a jednotlivych poli
»symbolickej produkcie (intelektudlne a umelecké pole, ndbozenské pole, pole haute-couture
apod.,), z nasho pohl'adu najmé pol'a vedy, pol'a vedeckej produkcie. Pole (,,le champ®) - t.j.
suhrn vztahov objektivnych sil, ovplyviiujicich kazdého, kto donho vstlpi, ktoré vSak
nemozno redukovat’ na zdujmy jednotlivych osob alebo dokonca na priame interakcie medzi
nimi (Bourdieu, 1985) — vyjadruje pritom ,,socidlne podmienky, vytvarajuce mechanizmy,
ktoré urcuju, ¢i osoba, vstupujuca do dané¢ho pola bude nim prijatad alebo vylucena. Tieto
mechanizmy teda podmieniuji vznik vedeckych poznatkov ako socidlnych produktov*
(Bourdieu, 1996, s. 88). Samotné vzdelanie ako kvalita individudlneho nositel'a teda nemusi
viest’ ku tvorbe produkcie, ak tento nositel’ nie je prijaty polom, v ktorom chce (a vzhl'adom
k svojmu vzdelaniu ma) pdsobit’.

Ak vSak vnimame vzdelavanie ako proces tvorby l'udského kapitalu, potom u Bourdieua
nachddzame aj kategoériu vedeckého kapitalu, ako osobitného druhu socialneho kapitalu
(Bourdieu, 2002). Stale tu vSak moZno pocitovat’ ur¢iti vnutorni vdzbu na kapital ako
ekonomicku kategoériu, aj ked’ oproti Colemanovi je tato viazba ovel'a vol'nejsia.
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Zatial'¢o u Colemana je socidlny kapital len aspektom socialnej Struktiry, u Putnama je uz
produktom socialnych sieti — st to ,,znaky socidlnych organizécii, ako napr. ucast’ obcanov,
normy vzajomnosti a dovera k ostatnym, ktoré umoznuju obojstranne vyhodnu spolupracu®
(Putnam, 1993). Zatial¢o Coleman a Bourdieu identifikuji miesto socidlneho kapitalu skor
v mikro- a mezoStruktare spolo¢nosti, Putnam ho posuva skér do mezo- a makrotrovne.

Putnam pritom uvadza (uz v Bowling Alone) viacero klasifikacii socidlneho kapitalu, ako
napriklad delenie socialneho kapitalu na

e premost’ujuci (bridging social capital), ktory spdja — doslova zosietovava — jednotlivcov
ponad hranice ich etnicity, spolo¢enskych vrstiev, ndbozenstiev, profesii atd’., ¢o Putnam
povazuje za ideal obCianskej spolo¢nosti, a

e viazuci (bonding social capital), ktory viaze jednotlivcov vo vnutri ich skupin a tam, kde
prevazuje nad premostujucim kapitdlom, vznikaji na jeho baze krimindlne a ilegélne
zdruzenia (Putnam, 2001b, s. 28 — 29);

dalej na

e horizontalny, spajajici osoby srovnakym alebo obdobnym socidlno-ekonomickym
statusom bez toho, aby medzi nimi dochadzalo k vytvaraniu hierarchickych Struktar ako
napr. v amatérskych Sportovych spolkoch, a

e vertikalny, v ktorom st konzervované hierarchické Struktury, ako napr. v cirkviach
(socialny kapital tu bezosporu existuje, ale nie je schopny presadit’ demokratické pomery);

tiez na

e formalny, ako napriklad rodicovské zdruzenia ¢i odbory, ktoré maji svojich volenych
funkcionarov, pravidla Clenstva, ¢lenské poplatky, pravidelné schddze atd’. a

¢ neformalny, ktory je takisto dolezity, aj ked’ mu je venovana ovel'a menSia pozornost’ ako
napr. skupindm, stretdvajiicim sa pravidelne na pive (tamze, s. 25);

alebo

e husty (thick social capital), ked’ napriklad partia zjedného pracoviska chodi hrat' spolu
futbal alebo s rodinami na dovolenku, a

e riedky (thin social capital), ktory tvoria takmer neviditeI'né pradiva ako medzi I'ud’'mi, ktori
sa zo zvyku zdravia, poznaju sa zo zastavky hromadnej dopravy apod. (tamze, s. 26 — 27);

¢i tieZ
¢ dovnutra (inward-looking) orientovany socialny kapital, ako napriklad obchodné komory a

e navonok orientovany (outward-looking) socidlny kapital, ako napriklad charitativne
organizacie (tamze, s. 27 — 28).

S putnamovskym konceptom socidlneho kapitdlu sa spédja aj otdzka, ¢i mozno socialny
kapital budovat, rozvijat — a aj nicit, poskodzovat, oslabovat, ni¢it (Uslaner, 1999;
Rothstein — Stolle, 2002). Napokon uz Bowling Alone, dnes uZz klasické Putnamovo dielo o
socialnom kapitale, ma aj svoj ndzov odvodeny od osamelosti pri hrani kolkov: ¢innost’, ktora
bola v minulosti vyrazne skupinovou, spajala sa so spolocnymi diskusiami, zabavou,
popijanim piva apod., sa meni na ¢innost’ individualnu, pri ktorej sa — ak vobec — vytvaraju
len agregaty nahodne sa stretnuvsich spoluhracov, alebo dokonca ,,bowlinguji“ jednotlivci
len tak, sami pre seba. Kritici sice oponuju, ze zaroven plati ,,kicking in groups® (Lemann,
1996) a ze futbal neskryva v sebe riziko individualizacie ako kolky, ale — v tejto dikcii
povedané — ide o to, ¢i sa v danej spolo¢nosti rozvija viac hranie futbalu alebo kolkov, ¢i
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budeme budovat’ futbalové ihriské alebo kolkarske drahy, alebo — opat’ v dikcii ,kapitalu® —
aké si moznosti investovania (do) socialneho kapitalu. Investovanie do l'udského kapitalu
(napriklad prostrednictvom vzdeldvania) je auditoriu tejto konferencie z jej predchadzajtcich
ro¢nikov dostatocne zndme a z casovych a priestorovych dovodov sa ststredime len na
moznosti budovania socialneho kapitalu na miestnej trovni.

Nepochybne by bolo mozné najst’ aj ovela hlbSie suvislosti ekonomickych a socialnych
javov, ale to by uz prekracovalo ramec tejto Studie. V stiCasnosti existuje uz aj cely rad stadii,
komplexnejsie porovnavajucich pristupy uvedenych troch ,klasikov* a pripadne aj d’al$ich

Ak vnimame u Colemana urciti socio-ekonomicku a u Bourdieua socio-kultirnu orientaciu,
potom najéistejSiu  sociologickil orientaciu v tejto trojici reprezentuje zrejme Putnam.
Napokon sa vo svojich pracach sam dovoldva a odvolava na Tonniesovsku dichotomiu
Gemeinschaft a Gesellschaft, ale aj na Durkheimovu dichotomiu mechanickej a organicke;j
solidarity atd’. (Putnam, 2001b, s. 32). V Putnamovom koncepte je zaroven najvyraznejSie
pritomna aj tedéria socialnych sieti, ktorej povod napokon takisto siaha az na zaciatok XX.
storo¢ia — k Georgovi Simmelovi, ktory chapal socioldégiu ako urcity druh ,,geometrie
socialnych vztahov* a ako prvy pouzil pojem ,siete“ v sociologickom chapani, a
k Leopoldovi von Wiese, ktory chapal sociologiu ako ucenie o vztahoch (Beziehungslehre) a
socialno v jeho chapani spocivalo v sieti vzt'ahov medzi 'ud’'mi. V literatire sa — podobne ako
v pripade socidlneho kapitdlu — stretdvame s celym radom pristupov ,,od rozboru sposobov,
akymi pozicia aktéra v socialnej sieti obmedzuje jeho konanie, cez vzory pradenia socidlneho
kapitalu po analyzu sposobu, ako socialne siete pomahaju aktérom ovplyvnit’ spolukonajucich
partnerov* (Kusa, 1994, s. 105). Z takisto bohatej (aj elektronicky dostupnej) literatary
k socidlnym sietam uvediem len par odkazov na texty, vktorych s socidlne siete
analyzované uz v kontexte s formovanim socialneho kapitalu (Burt, 2001; Fuhse, 2003) a
tejto téme bola venovana napr. aj priloha 10 zvlastneho ¢isla casopisu Marathon v tomto roku
(text S. Hubika) a monotematické ¢islo 7 (4) 1970 Canadian Review for Sociology and
Anthropology.

Operacionalizaciou vyssie uvedenych putnamovskych pristupov mozno merat’ a porovnavat’
socialny kapital na tirovni

e celych krajin: najznamejSim reprezentantom tohoto pristupu je Putnamom editovany
zbornik, zahffiajici porovnanie socidlneho kapitalu Velkej Britanie, Svédska, Australie,
Japonska, Franctzska, Nemecka, gpanielska a USA (Putnam, 2001b), existuje aj Siroko
koncipovany text, porovnavajuci socialny kapital v 47 krajinach (Norris, 2001), ale dnes uz
existuju aj monografie o socialnom kapitdle z mnohych d’al$ich jednotlivych krajin — napr.
frska (Policy, 2003), Finska (Ilmonen, 2000) alebo Svetovou bankou sponzorovaného
vyskumu socidlneho kapitalu Albanska a Nigérie (Grootaert et ali, 2004);

e na mezourovni, za ktort méZzeme povazovat porovnanie socidlneho kapitalu jednotlivych
statov USA (Putnam, 2001a; Casey — Christ, 2002) ¢i Nemecka (Cusack, 1997), analyzu
socialneho kapitalu todzského vojvodstva (Krzyszkowski, 2000) alebo etnickych minorit v
Australii (Giorgas, 2000);

e na Urovni jednotlivych sidiel, kam mozno zaradit' napriklad benchmarking socidlneho
kapitalu 51 sidiel z r6znych Statov USA (Social, 2000).

Nie je ndhoda, Ze viaceré z tychto vyskumov boli financované vyznamnymi finanénymi ¢i
podnikatel'skymi subjektami. Analyza socidlneho kapitadlu odhaluje vyznamné prilezitosti i
rizikd investovania v urcitom priestore — poukazuju na mieru akceptacie ¢i neakceptacie
novych prvkov v priestore (Bourdieovo ,,le champ®), na premostujuci ¢i viazuci charakter
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existujuceho socialneho kapitalu v krajine, regione ¢i meste (Putnamov ,,bridging* a ,,bonding
social capital®) atd’.

Po obluku sa teda obnovuje tesnejSie prepojeniec medzi ekonomickym a socidlnym
kapitdlom — to, ¢o ,,ekonomicky sociolég“ Coleman na zaciatku 80. rokov analyticky
rozClenil, sa v o dvadsat’ rokov neskor znovu v novej, Putnamom inSpirovanej syntéze doplia
a spaja.

Mozno prave preto, Ze investori uprednostiuji z pochopitelnych doévodov analyzy
socialneho kapitalu najma pri vécSich aktivitdch (pozri napriklad aktivity Svetovej banky na
www.worlbank.org/poverty/scapital/home.htm), je frekvencia analyz socidlneho kapitalu na
miestnej urovni zatial’ nizSia. Socidlny kapitdl a socialne siete s miestnou Uroviiou spojil uz
R. Putnam svojou dnes uz klasickou analyzou mediciovskej Florencie (v tom ¢ase vskutku nie
velkého mesta), po uliciach ktorej vrokoch 1460 — 1480 chodili Donatello, Boticelli,
Leonardo da Vinci, Michelangello, Bruneleschi, Machiavelli, Savonarola, Pico de Mirandola
a mnohi d’als§i vyznamni predstavitelia vedy, politiky, umenia atd’. KI'icom k pochopeniu
tohoto fenoménu, ktory sa stal zdkladom Putnamovej koncepcie socidlneho kapitalu, neboli
peniaze, ale fakt, Ze optimdlna Struktira socialnych sieti nedovolila prepadnut’ do nevyuzitia
ziadnemu talentu, ze nedovolila upadnit’ nikomu, kto mohol a chcel prispiet’ k rozkvetu
komunity. Socidlny kapitdl v chapani R. Putnama ,je viazany na ¢&rty spolocenskej
organizacie ako su dovera. normy spravania a siete, ktoré podporuju koordinaciu a kooperaciu
pre vzajomny prospech® (Putnam, 1993).

Jednu z moznosti budovania socidlneho kapitadlu na miestnej urovni predstavuje priestor
komunalnej politiky. Od jej parametrov zavisi — opdt’ v putnamovskej dikcii obrazne
povedané — ¢i ju budeme profilovat’ pre spolo¢né hranie futbalu alebo pre individudlne hranie
kolkov. Konceptudlny rdmec teoretickej reflexie komunalnej politiky sa takisto zatial len
tvori. Latinské podstatné meno commiine znamena sice 1. obecnll vec, obecny majetok, 2.
obec, 3. verejné miesta, verejnost, ale k nemu prislusné sloveso commiinio znamena okrem
iného aj silne opeviovat, odhranicovat’ (napriklad hradbami). Tento aspekt je podla
vSeobecne rozSireného odborného nazoru imanentne pritomny prave v tOnniesovskom
koncepte pospolitosti, ,.ktord tvori akysi zvlastny svet viac-menej oddeleny od velkého a
cudzieho socialneho sveta, ktory komunitu obklopuje® (Keller, 1996, s. 513). V spojeni
s pojmom politika, ktord — podl'a jedného z moznych pristupov — sa stara o spolo¢né zaujmy a
sucasne presadzuje zvlastne skupinové zaujmy, moézeme hovorit, Zze komundlna politika
vyjadruje nielen zaujmy, ktoré sa vztahuju k obci, ale ktoré su zaroven také, ze sa nimi obec
odc¢leniuje od svojho okolia, Ze sa nimi (prinajmensom potencidlne) odliSuje od zaujmového
okolia, vyjadrujuc tak svoju vlastni Specifiku. Komunita je popisovand ako lokalne
spoloCenstvo, resp. lokalna skupina, ktorti J. Musil vymedzuje ako ,,obyvatelov alebo
domacnosti, zijice na urcitom uzemi, medzi ktorymi okrem fyzickej blizkosti existuju
socialne vztahy pripadne spolocenské zaujmy* (Musil, 1967, s. 214). J. PaSiak hovori, Ze
I'udia v komunite ,,st spojeni navzdjom spolocnymi potrebami a zaujmami, vyplyvajiicimi zo
spolo¢ného sidlenia. Sidelné potreby su uspokojované aj sidelnymi podmienkami spolo¢ného
zuzitkovania. Na tomto zaklade vznikaji vztahy l'udi k miestu sidlenia i medzi sebou
navzajom, vztahy spolundleZzitosti* (PaSiak, 1991, s. 24). Tieto potreby a zaujmy nutia l'udi
kooperovat’ navzajom, stmeluju ich, organizuji chod tejto pospolitosti. Ked’ 'udia utvaraju
socialny priestor, znamena to, ze urujui vzt'ahy k inym 'udom alebo javom. Vytvaraju normy
spravania, mechanizmy samoorganizovania, organizuju spolocensky zivot a celkovy chod
spolocenstva. Tu sa uz prejavuje komunita nielen ako sidlo, ale ako ,,sidelné spolocenstvo*
(tamze). Presadzovanie spolo¢nych cielov a zdujmov posiliiuje sudrznost, solidaritu a
vzajomnu pomoc, ktoré sa takto stavaju vlastnym zakladom komundlnej politiky. Socidlne
siete, ktoré sa medzi spolo¢ne sidliacimi l'ud'mi vytvaraju, zabranuju izolacii a anonymite.
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Ludia sa organizuju za ucelom svojpomoci, za ucelom rieSenia spolocnych problémov a
presadzovania spolocnych zaujmov, ktoré vyplyvaju zo spolocného sidlenia alebo
spoloc¢enského zivota.

Pokial’ hovorime o komundlnej politike, mdme tym teda na mysli

e jednak prakticku ¢innost’ obci, ktorou obecné spolocenstvo (dnes najéastejSie vystupujuce
v Struktarach zastupitel'skej demokracie)

e primarne realizuje svoje vlastné zaujmy, vyuzivajuc k tomu predovSetkym vlastné, tzv.
origindlne kompetencie, ktorych konkrétny obsah si v danom pravnom rdmci mdze
vymedzit’ samo;

e sekundarne participuje na realizacii zaujmov (celo)spolocenskych, vyuzivajic k tomu
predovsetkym tzv. prenesené kompetencie, zverené do vykonu Statom, pricom v réznych
modeloch mdze byt primdrnost’ resp. sekundarnost’ koncipovana aj opacne (obce ako
primarne participuju na realizécii (celo)spolocenskych zdujmov a sekundarne realizuju
zaujmy vlastnej pospolitosti);

e jednak ako teoreticku reflexiu
e tejto praktickej ¢innosti a
e miesta komunélnej politiky v politickom systéme spoloc¢nosti atd’.

Aj ked existuju urCité rozdiely medzi komunalnou politikou v tzv. spolonom modeli
vykonu verejnej spravy, kde existuje jedna sustava organov verejnej spravy v celej jej
vertikale (ako je tomu napriklad v Ceskej republike) a komunalnou politikou v tzv. dualnom
modeli vykonu verejnej spravy, kde existuji vedl'a seba dve sustavy organov verejnej spravy
najmé na miestnej Urovni — (miestna) Stitna spravy a uzemnd (miestna) samosprava (tak je
tomu na Slovensku), v procesoch decentralizacie dochddza na Grovni miest a obci k stale
vacsiemu posililovaniu objemu a vyznamu prenesenych kompetencii, zverovanych Statom do
pOsobnosti obci. Pretoze véc¢Sina obci ma v koneénom doésledku limitovani svoju odborna
atd. kapacitu, dochadza komplementarne k vytesfiovaniu vykonu tzv. origindlnych
kompetencii.

Priestor pre také profilovanie komunalnej politiky, ktora podporuje rozvoj socialnych sieti a
socialneho kapitalu, zavisi aj od mechanizmov, ktorymi st ulohy z pdsobnosti §tatu zverované
obciam. Medzi moznostami $tatu a moznostami obci z hladiska formovania socidlneho
kapitalu obce pritom existuju vyznamné rozdiely. S. Kumlin a B. Rothstein upozoriiuju, Ze
Stat sa pri budovani dévery (ako zakladu socidlneho kapitalu) neprimerane spoliecha na svoj
univerzalizmus. ,,Politické opatrenia, od ktorych sa ocakdva zvySenie socidlneho kapitalu, by
nemali byt zamerané len na podporu réznych dobrovolnickych organizécii a neformalnych
sieti. Naopak, ak vladda chce investovat’ do socialneho kapitdlu, musi byt zvySena kvalita
politickych institucii, nie len tych, ktoré su zodpovedné za implementaciu politickych
opatreni (Kumlin — Rothstein, 2002, s. 27).

V sucasnosti sa v Europe stretdvame s rdznymi rieSeniami tohto problému:

- Uloha je zverena vietkym obciam (alebo inym zakladnym jednotkam verejnej spravy
na miestnej Urovni) rovnako, pricom vSak
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aa) obce nemaju moznost prispdsobit’ si obsah a rozsah tejto ulohy ani odmietnut’
zverované ulohy a zdruZzovanie obci pre spoloény vykon zverenych tloh nie je
optimalne upravené';
ab) obce maju moznost prispdsobit’ si obsah a rozsah vykonu tejto tillohy
aba) tym, ze urcia, ktoré vynosy z obecnych dani budua na tento ucel pouzité

(Svédsko);

abb) tym, ze urc¢ia obsah a rozsah vykonu danej lohy vlastnym vSeobecne zdviznym
nariadenim (napr. niektoré kantony Svajéiarska) alebo vlastnymi $tandardami

(napriklad vyskou poskytovanych davok) v rdmci rozpétia uréeného zdkonom;

ac) obce maju moznost' takto zverenu ulohu odmietnut’ alebo neprijat’ (napr. niektoré

spolkové krajiny v Rakusku);

ad) obce sa zdruzuji do organizacii, ktoré¢ vykonavaju dana ulohu spolo¢ne, pri¢om toto

zdruZovanie prebieha
ada) dobrovol'ne (napr. rakuske spolkové krajiny Stajersko, Salzbursko);
adb) povinne (napr. spolkova krajina Horné Rakusko).

- Uloha je zverend obciam (alebo inym zakladnym jednotkdm verejnej spravy na
miestnej urovni) zavdzne (bez moznosti odmietnutia alebo neprijatia) a jednotne (bez
moznosti modifikovania rozsahu ¢i obsahu vykonavanych uloh) ale pritom predsa
diferencovane:

ba) podl'a zaradenia obce do urcitej kategodrie, stanovenej podla poctu obyvatelov;

bb) zakonom (napr. tzv. Statutarne mestd Rakusku, mesta mimo samospravnych okresov
v Nemecku), resp. administrativnym rozhodnutim (napr. kategorizdcia miest v
Ceskej republike).
¢) Uloha nie je zverena obciam ale vy3sim (napr. regionalnym) jednotkam verejnej spravy a
ca) vyssie jednotky vykonévaju tuto ulohu priamo, prip. prostrednictvom svojich agentur;
cb) vyssie jednotky vykonavajii tato v obciach pomocou svojich decentralizovanych
vykonnych organov (napr. Spanielsko);
cc) obce maji moznost uchadzat sa o ich poskytovanie ak preukdzu splnenie
materidlnych a personalnych predpokladov (napr. nemecké Hessensko, rakuske
Burgenlandsko).

S vedomim ur¢itého zjednoduSenia moéZeme povedat’, ze

¢ vykon prenesenych kompetencii $tatu obcami je budovany na principe vzt'ahu obcan — §tat.
Vychédza z ustavnych principov rovnosti obcanov pred zdkonom, ale nevytvara siete medzi
obCanmi ako obyvate'mi obce ¢i mesta: skor ich vnima ako agregat poberatelov urcitych
davok alebo sluzieb, ako Statisticka kategoriu resp. (vekovi) kohortu so zvySenym rizikom

! Optimalnou Gipravou zdruzovania obci rozumieme stav, pri ktorom zdruzenia obci st subjektom rovnakého
druhu ako obce —t. j. napr. zdruZenia obci podl’a ¢l. 28 nemeckej spolkovej ustavy (Landkreis a pod., ale nie
Arbeitsgemenischaft), $kolské obce vo Svajéiarsku a pod. St to jednoucelové alebo viacuéelové zdruzenia

s vlastnymi priamo volenymi samospravnymi organmi, ktorych tizemie sa méze ale aj nemusi prekryvat’

s izemim administrativnej (vo Svajéiarsku ,,ob&ianskej* obce), ale vi¢sinou prekryva izemie viacerych obci.
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vyskytu urcitych socidlnych udalosti (nizkoprijmové domacnosti, neuplné rodiny, deti,
seniori a pod.). Len vynimocne sa stretdvame v tomto priestore (poli) s cielenym budovanim
socidlnych sieti: kluby prace, v ktorych sa stretdvaji uchddzaCi o zamestnanie, su
v existujucom modeli na Slovensku eSte stidle vzacnost'ou s nevyjasnenym financovanim;
Skolské rady st tvorené zo zakona a reprezentuju formalny a zaroven skor horizontalny ako
vertikalny, skor riedky ako husty, skor dovnutra ako navonok orientovany socialny kapital,
¢ize ich vplyv na formovanie socidlnych sieti a socidlneho kapitalu v obci je velmi
obmedzeny a pod.;

e vykon origindlnych kompetencii je budovany na principe obyvatel — spolo¢enstvo.
Vychadza z legislativne iba rdmcovo stanovenych (pripadne vobec nestanovenych, ale
disponibilnych) pravomoci obce, ktoré mézu byt napiiiané v stlade so zaujmami
konkrétneho spoloCenstva, potencialne odlisne od sposobu, akym su napifiané v danom
ramci inymi spoloCenstvami. V lokalnych spolocenstvach je mozné ovela lepSie stimulovat’
vytvaranie socidlnych sieti a posililovanie socidlneho kapitdlu. Pomerne cCasto sa tak
stretavame aj vnaSich podmienkach so vznikom komunitnych nadacii, niekedy
spolufinancovanych z rozpoctov obci, partnerstiev s ob¢ianskymi zdruzeniami, cirkevnymi
subjektami apod.

Pri prenose kompetencii v pdsobnosti Statu do vykonu obci hrozi teda na jednej strane
riziko, ze obce nebudu mat’ dostatok kapacit na to, aby mohli emancipovane profilovat’ aj
vlastnu komundalnu politiku — na druhej strane sa vSak pontika Sanca takej ,.komunalizacie*
prenesenych posobnosti, ktoré mézu podnietit formovanie vlastnej komunalnej politiky,
zalozene] na implementacii prostrednictvom kooperujicich sieti, atym zaroven aj
posiliiovanie socialneho kapitalu obce.
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III. SOCIALNI KAPITAL A SOCIALNI SITE

K diferenciaci éeského vysokého Skolstvi

Doc. Ing. Mojmir Helisek, CSc., Vysoka §kola finan¢ni a spravni, o.p.s.

Vyznam vzdélani byva obvykle vysvétlovan jeho piinosem k ekonomické prosperité.
Vzdélani je vychodiskem technologického pokroku a ten je zase prevazujicim zdrojem ristu
HDP na 1 obyvatele. Vyssi vzdélani je obvykle spojeno s vyssi flexibilitou a tudiz s nizsi
nezaméstnanosti. Rostouci vzdélani méd nejen ekonomické piinosy, prispiva k vSeobecné
kultivaci spole€nosti. Od téchto uvah je jen krok k zavéru ,kdyz dosahovat vzdélani, tak co
nejvyssiho.“ Piikladem je kampan amerického prezidentského kandidata J. Kerryho s heslem
,Luniverzitni vzdélani pro vSechny. Na druhou stranu se ozyvaji i1 pochybnosti. Nevede
kvantitativni nartst k poklesu kvality? Neuzaviraji se Sance na postup lidem bez diplomu? Je
masovy narust ,,vysokoskolskych* pracovnich mist vyvolany ndristem ndro¢nosti prace nebo
spiSe narstem po&tu absolventd vysokych $kol?' Zfejm& i zde plati ,,vieho smirou.“
Koneckonct nejbohatsi zemé na svété Lucembursko, jejiz HDP na 1 obyv. je vice neZz tiikrat
vy$si nez v CR, méla vr. 2001 podil vysokoskolsky vzdélaného obyvatelstva 11 %, tedy
stejné jako CR (alespoti podle ministerstva $kolstvi).”

Jaka je trovent vzdélanosti v CR? K mezindrodnimu srovnani této rovné jsou pouZzivany
udaje o podilu obyvatelstva s ur€itym stupném dosazeného vzdélani v ramci urcitého vékovém
segmentu. Pfitom vSak nejde o udaje o vysokoSkolském vzdé€lani, nybrz o dosazeni tzv.
terciarniho stupné vzdélani, coz je v nasich podminkéach zhruba troven vyssi odborné skoly
(VOS) plus viech tii stupiiti vysoké skoly (VS). Pro srovnani poslouzi nasledujici udaje OECD:

Obyvatelstvo s terciarnim vzdélanim (2002)

procentni podil v ramci populace 25 — 64 let

3

Dosazené CR Rakousko | Némecko USA OECD
vzdélani o v
pramér
Typ A X 7 13 29 16
Typ B X 7 10 9 8
Celkem 12 14 23 38 24

Typ A: vysokoskolské studium (bakalaiské, magisterské, doktorské)
Typ B: nevysokoskolské pomaturitni studium (VOS, VS studium nesméfujici k udélent titulu)
X ... udaje nejsou rozliSeny

Pramen: Education at a Glance. OECD, Paris 2004. Table A3.3

' Wolfova, A.: Mytus o vzd&lavani. O rizicich ptehnané snahy o vysokoskolské vzd&lani. Ekonom 37/2004.

2 Udaj o CR pochazi z Vyroéni zpravy MSMT za r. 2002, s. 20. Udaje OECD uvadi téchto 11 % za celé terciarni
vzdélavani a jeho vnitini strukturu nerozlisuji.
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Na prvni pohled se tyto tdaje jevi jako velmi neptiznivé.” Tento dojem je vak mozno
ponékud vylepsit vysvétlenim (podle Ustavu pro informace ve vzdélavani), ze ¢ast odborného
vzdélani, které se v zahrani¢i uskuteciiuje az na terciarni trovni (v nasich podminkéch by Slo
o VOS), probiha u nés jiz na sekundarni trovni (na SOS). I pies toto zkresleni je viak podil
obyvatelstva, ziskavajiciho tercidrni vzdélani, mozno hodnotit jako nedostatecny. Konkrétnim
zamérem MSMT je dosahnout toho, aby v r. 2005 pocet studentf, pfijimanych do terciarniho
vzdélavani, odpovidal 50 % vékové skupiny 19-letych (41 % na vysoké $koly a 9 % na VOS),
v 1. 2009 pak 60 %.*

Jaké podminky a okolnosti se daji ocekavat pii dalSim rozvoji terciarniho vzdélavani? Jeho
nevysokoskolska slozka, tj. VOS, vykazuje stabilizovany pocet $kol, studenti i absolventi a
jejich dal§i narGst se nepredpokladd. Dohénéni svéta bude tedy spocivat predevsim
v rostoucim poctu vysokoskoldkli. Podivejme se nejprve na kvantitativni vyvoj vysokého
$kolstvi v poslednich letech:’

e pocet vysokych Skol vzrostl z23 v r. 1989 na 65 v r. poloviné 2004 (z toho bylo 25 Skol
vetejnych, 4 statni a 36 soukromych),

e pocet studentti mezi akad. roky 1989/90 — 2002/03 vzrostl z 89 tis. na 249 tis., z toho na
Skolach vetejnych a statnich dosahl 241 tis., na Skolach soukromych 8 tis.,

e pocet zapisovanych studentti do 1. ro¢niku (bez doktorskych studijnich programi) ve druhé
poloviné 90. let stagnoval; teprve od r. 2001 zacal rtist o 10 — 20 % ro¢n¢€ az dosahl 58,3 tis.
v 1. 2002/03, z toho v soukromych VS 3,7 tis. (doktorandd asi 5 tis.). Nardsty zapisovanych
studentll na vefejnych Skoladch dosahuji okolo 10 % ro¢n¢€, na soukromych skolach se po
astronomickych 72 % v r. 2001/02 (coZ bylo dano nizkym vychozim zékladem) odhaduje na
30 % v r. 2003/04.

Odhady MSMT dale piedpokladaji vytvofeni nabidky pro nové studenty v r. 2005 okolo 60
tis. mist (véetné 5 tis. doktorandl). Ze srovnani tohoto zdméru s dosavadnim vyvojem zapist
vyplyva dostatecnd pruznost nabizené kapacity. To je mozno vysvétlit (podle Koncepce
reformy MSMT):

- jednak zavadénim strukturovaného tiistupiiového studia, a to zejména vysokym nartstem
studentii soukromych $kol,

- jednak vyuzivanim rostouci nabidky distanénich a kombinovanych forem studia jak na
vetejnych, tak i na soukromych skoléch.

I pfes tento kvantitativni nartst nastupujicich studenti povazuje ministerska reforma
vysokého Skolstvi za jednu ze dvou hlavnich priorit ,rozsifit nabidku vzdélavacich
prilezitosti.“® Toho by mélo byt dosaZeno mj. vytvaienim vefejnych vysokych $kol
neuniverzitniho typu, a to z ,,ambiciéznich VOS.“ Téchto novych vefejnych VS by mélo byt
nejvyse po jedné v kazdém kraji. Jako prvni vznikla v r. 2004 Vysoka skola polytechnicka

3 Ze 30 zemi OECD je na stejné trovni jako CR Polsko, dalsich 5 zemi mé niZ&i troven (napk. Itdlie 10 %).

4 Dlouhodoby zamér MSMT, s. 3, 14 (zamér je prevzat i do Bilé knihy, s. 63, 65), Koncepce reformy MSMT, s.
41. Podle posledni Vyroéni zpravy MSMT (z r. 2004) doséhl v r. 2002/03 tento ukazatel 36,5 % (s. 73). V USA
bylo dosazeno 50 % v r. 1998/99.

> Udaje vychazeji z Koncepce reformy MSMT a z Vyroéni zpravy o stavu vysokého 8kolstvi za r. 2002.

% Koncepce reformy MSMT, s. 29. Kvantifikace je vyjadiena jako vyse uvedenych 60 % piijatych do tercidrniho
vzdélavani v r. 2009. Bila kniha z r. 2001 (s. 65 — 66) pfedpokladala v r. 2005 pocet studenti 250 tis. (z toho 10
tis. na soukromych VS). Tohoto poctu jiz bylo dosazeno v r. 2002/03.
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v Jihlavé. Aktualizace Dlouhodobého zaméru MSMT pro r. 2004 navic obsahuje podporu
z¥izovani dalSich soukromych V8 za podminky, e maji §iri nabidku studijnich programi a
obortl, doporucenych Akreditatni komisi. V nejnovéjsi aktualizaci pro r. 2005 je podpora
novych vefejnych neuniverzitnich VS jesté zdiraznéna, o vzniku dalsich soukromych VS
v§ak zde neni ani zminka. Také Koncepce reformy MSMT (z r. 2004) se o novych
soukromych VS nezmifuje.

Dalsim prostfedkem ke zvySeni poctu absolventl tercidrniho vzdélani je prechod od diive
naprosto pfevazujiciho dlouhého magisterského studia ke strukturovanému tiistupiovému
studiu, tj. samostatnému uzavienému bakaléfskému studiu, navazujicimu magisterskému
studiu a doktorskému studiu. V soucasnych poctech studentti (2002/03) sice stale pievazuji
studenti v dlouhych a navazujicich magisterskych programech (64 %) nad studenty
v bakalaiskych programech (27 %),” vyvoj viak vykazuje rostouci pocet bakalait pii
stagnujicim (pfesnéji feceno od r. 2002 mirn¢ klesajicim) poctu magistrd. Nastupujicim
trendem je tudiz ukoncené bakalarské studium s naslednym odchodem do praxe. Tento vyvoj
je explicitné podporovan v zamérech MSMT (vychazejicich z Bolotiské deklarace z r. 1999),
dokonce s predpokladanou kvantifikaci odchazejicich bakalarit ve vysi poloviny absolventil
bakalarského studia v r. 2005. Jde o projev druhé zvySe zminénych priorit zmén ve
vysokoskolském vzdélavani, totiz ,,rozriznit nabidku vzdélavacich ptilezitosti.

V soudasnosti viak, podle udaji OECD (za r. 2002) ukonéuje VS v CR v ramci &tyfletého a
kratsiho programu pouze 14 % studentii (napt. v Némecku 34 %, v Britanii naopak 93 %)."

Jednim z nastrojii v rukou VS k prosazeni vétsiho zajmu o ukonéeni studia po dosaZeni
bakalaiského titulu, explicitng vyjadienym v zamérech MSMT, ma byt ,pfesun vahy a
dilezitosti prijimaciho Fizeni do ,vybérového a naro¢ného* magisterského stupné
s omezenym pod&tem studentd.’” Dal§im, pouze naznatenym, nastrojem je potfeba sniZeni
nedspé&nosti studenti v bakalatskych (a doktorskych) programech.'® Vyklad obou t&chto
nastroji ve smyslu modifikace naroki na bakalatrské studijni programy bude na jednotlivych
vysokych skolach jist€¢ velmi riiznorody.

Dalsim aspektem akceptovatelnosti bakalafského studia jako ukonéeného vysokoskolského
vzdélani je jeho uznavani z hlediska zaméstnavatelll. Zde existuji vyrazné rozdilné ptistupy —
od bezproblémového piijeti po porné odmitani, podlozené i upravou ptedpist z pozadavkil
na ,,vysokoskolské vzdélani“ na ,,magisterské vzd&lani.«!

Souhrnné vyjadieno, jednim z ocekavanych sméra diferenciace dalSiho vyvoje vysokych
kol se zda byt narist po¢tu neuniverzitnich vysokych $kol, a to spise v disledku zakladani
novych vetejnych skol nez novych soukromych skol.

Dalsim smérem diferenciace bude zaclenéni jednotlivych $kol v tFistupiiovém systému
studia. Zde je mozno odliSit dvé skupiny Skol. Vzhledem k jednoznacnému akcentu na
kvantitativni rozvoj bakalarského stupné se zda byt nepravdépodobnym rozsahlé rozsifovani
stdvajicich akreditaci soukromych Skol na magistersky stupent studia, resp. totéz u
zamyslenych novych vetejnych Skol. Tato prvni skupina skol tedy ziistane u bakalaiského
stupné s odpovidajici vyukou.

7 Studenti v doktorskych programech &ini 9 % (celkovy pocet zapsanych studentii byl 249 tis.).

¥ Cit. OECD 2004, Table A3.1.

? Koncepce reformy MSMT, s. 40/41.

19V 1. 2002 Gisp&sné ukonéilo bakalafsky program 8,1 tis. studentil, netsp&sné viak 7,7 tis. studentil. Nejvétsi
neuspésnost vykazuji technické védy, hned za nimi je ekonomie (jde ovSem o absolutni, nikoliv relativni udaje).
" Ministerstvo $kolstvi poukazuje na tyto zmény zejména v justici, statni spravé a ve svém vlastnim resortu.
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V ramci druhé skupiny skol, tedy Skol s magisterskym, resp. doktorskym stupném studia
(coz jsou predevsim vetejné Skoly univerzitniho typu a né€kolik soukromych $kol
neuniverzitniho typu), se da ocekavat pokraCovani trendu nartstu bakalarii pii odpovidajici
zméné narocnosti bakalarského stupné studia. Diferenciace téchto Skol bude probihat ve
sméru jejich zapojeni do vyzkumu. D4 se oCekdvat postupnd krystalizace Skol s Sirokym
zédbérem vyzkumu a se Spickovymi vysledky (ziejmé predev§im v technickych oborech) a
skol spie vzd&lavacich s vyzkumem zamé&fenym jen do nékolika malo oblasti.'

Literatura:
Ceské skolstvi v mezinarodnim srovnéni. Ustav pro informace ve vzdélavani, Praha 2003.

Dlouhodoby zamér vzdélavaci a védecke, vyzkumné, vyvojove, umeélecké a dalsi tvirci
¢innosti pro oblast vysokych Skol. MSMT CR, Praha 2000. Aktualizace pro r. 2004 a 2005.

Education at a Glance. OECD, Paris 2004. Detto 2003.

Ke spole¢nosti znalosti. Vyroéni zprava MSMT za r. 2002. Ustav pro inf. ve vzdélavani,
Praha 2004.

Koncepce reformy vysokého skolstvi v CR. MSMT CR, Praha 2004.
Narodni program rozvoje vzdélavani v CR (Bil4 kniha). MSMT CR, Praha 2001.
Vyroéni zprava o stavu vysokého $kolstvi za rok 2002. MSMT CR, Praha 2003.

"2 Bil4 kniha klade akcent mirné odli$ng, a to na univerzitni a neuniverzitni strukturu vysokych $kol (s. 70).
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K teorii lidského kapitalu (vybrané aspekty)

Ing. Dagmar Brozova, CSc., Vysoka Skola ekonomicka

Ekonomicka teorie lidského kapitdlu vychazi z analyz ekonomt chicagské Skoly, kteti od
konce 50. let 20. stoleti rozSifovali ekonomické vyzkumy i do oblasti, které ptivodné nalezely
jinym spolecenskym védam. Tato expanze ekonomie zasédhla v 60. letech oblast vzdélani a
oteviela tzv. imperialni obdobi' ve vyvoiji této $koly. Ekonomové chicagské skoly vytvofili
ekonomickou teorii lidského kapitalu, kterd se stala zasadnim pfispévkem pro vyzkum
vzd&lani a jejiz proslaveni a popularizace je spjata se jménem Garyho Beckera.’

Chicagska Skola odmitla nahliZzet na vzdélani, pravé tak jako na zdravi, jako na formu
spotieby, a na penize na néj vydané, jako na spottebni vydaje. Vychazi z predpokladu, ze
vydaje na vzdelani jsou investici, nebot’ jsou ucinény se zamérem ziskat z nich v budoucnu
dodate¢ny vynos v podob¢ zvySenych budoucich vydélka. Dilezitym aspektem je o¢ekavani,
ze ziskané znalosti zvysi budouci vydélky. Vzdélani je lidskym kapitdlem a penize na néj
vydané jsou penézi investovanymi.

Lidsky kapital mé, na rozdil od ostatnich druhti kapitalu, specificky (jedinecny) charakter:
je vazan na svého nositele. Clovék jej ziskava v procesu uceni se, ktery zahrnuje nabyvani
znalosti a rozvijeni schopnosti jak formalnim vzdélavanim na vSech stupnich Skol, tak
poznatky a zkuSenostmi plynoucimi z pracovni piipravy, ze Skoleni a praxe pfi praci i
z ostatnich Zivotnich aktivit napf. z cestovani. Lidsky kapitdl je vzdélavanim a kultivaci
utvafen na zékladech pfirozeného nadéani a talentu a je ovlivilovan celou fadou aspektl, napf.
prostfedim, v némz ¢lovék Zije (mlze byt vice ¢i méné motivacni, vice ¢i méné narocné,
apod.), bohatstvim, kterym disponuje, apod. Lidsky kapitdl je zuSlechtovan dalSimi
osobnostnimi, at’ uz fyzickymi ¢i psychickymi, vlastnostmi, jako jsou napf. sila, vytrvalost,
cilevédomost, ctizadostivost, schopnost komunikace. Dotvafi jej 1 zpusob chovani,
vystupovani, oblékéani, v neposledni fad¢ 1 vzhled jeho nositele: také atraktivnost a krasa jsou
sou¢astmi lidského kapitalu.’

Niaklady a vynosy z investice

Racionalni ekonomické rozhodovani vychazi vzdy z porovnavani soukromych nakladi a
soukromych vynosi rozhodnuti. Soukromé naklady vzdélavani (mizeme uvazovat napf.
ziskani vysokoskolského diplomu absolventem stfedni Skoly) predstavuji ndklady primé ve

! Znamena pronikani ekonomie do piivodné mimoekonomickych oblasti vyzkumu.

? Pojem lidsky kapital v ekonomii pouzil M. Friedman (Capitalism and Freedom, 1962). V souvislosti s
ekonomii chudoby se lidskym kapitalem, vzdélanim a zdravim, zabyval T. W. Schultz (The Economic Value of
Education, 1963, Investment in Human Capital: The Role of Education and Research, 1971, Investing in People:
The Economics of Population Quality, 1980). G. Becker teorii lidského kapitalu rozvinul nejvice, naSel dokonce
odvahu dat tento pojem, ktery jesté zdaleka nebyl vSeobecné pfijiman, do nazvu jedné ze svych knih (Human
Capital, 1964, The Economic Approach to Human Behavior, 1976, Accouting for Tastes, 1996).

3 Vytrvaly a ctizadostivy pracovnik, ktery je ochoten vice pracovat, je pro firmu produktivngjii a dosahne vy3si
mzdy. Pékny vzhled je dilezity ve v§ech profesich, kde jsou pracovnici vidét na vefejnosti. Atraktivni pracovnik
je pro firmu hodnotnéjsi, protoze odrazi preference zakaznikd, vytvori vétsi produkt a firma mu zaplati vyssi
mzdu. Nejde jen o vrozenou krasu. Ten, kdo dovede vytvofit pritazlivy a na spoleénost piisobivy obraz své
osobnosti, bude nepochybné inteligentni a zvladne i ostatni pracovni ukoly. G. Mankiw uvadi, Ze lidé, kteti jsou
povazovani za nadprimérné atraktivni, vydélavaji o 5% vice nez lidé primérné pohledni. Ti vydélavajio 5 az
10% vice nez lidé povazovani za podprumeérné atraktivni (Mankiw, G.: Zasady ekonomie. Praha, Grada 2000, s.
403)
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form¢ vydajii na vyuku (Skoln¢), placeni riznych poplatkii, nakup ucebnic, knih, studijnich
pomucek, atd. Vydaje na ubytovani a stravovani se do pfimych naklad nezapocitavaji, nebot’
tyto polozky maji charakter utopenych ndkladii (sunk cost). Clovék je ponese, at’ uz zvoli
jakoukoli variantu: at’ bude navstévovat vysokou skolu nebo zvoli néjakou jinou alternativu,
napt. vstoupi na trh prace. Neprimé naklady maji podobu ndkladii obétované prileZitosti
(opportunity cost). Zéalezi na hodnoté Casu potfebného k ziskani vzdélani. Za miru této
hodnoty ekonomicka teorie povazuje uslé Cisté vydelky absolventa stfedni Skoly po dobu
vysokoSkolského studia, které by byl schopen ziskat na trhu prace, kdyby na né&j vstoupil hned
po dokonceni stiedni Skoly. Jakozto vynos ze své druhé nejlepsi prilezitosti jej fakticky
neinkasuje, nybrz jej svou volbou studovat na vysoké Skole investuje do svého vzdélani.

Soukromym vynosem z investice do vysokosSkolského vzdélani je zvySeni budoucich
vydelki na trhu prace ziskdvané po dobu celého aktivniho pracovniho zivota. Po skonceni
studia bude Clovek na trhu prace nabizet kvalifikovanéjsi sluzbu prace, vybavenou vétsim
mnozstvim lidského kapitalu. Ocekavané zvySeni vydélkt vychazi z predpokladu, Ze lepsi
vzdélani je cestou k lepSimi pracovnimu mistu s vys$$im ptijmem. Vedle penéezniho vynosu -
zvySeni pfijmu ma investice do vzdélani i nepenézni vynosy spojené s lepSim pracovnim
mistem. Pfedstavuji napi. vys$s$i spoleCenskou prestiz budouci prace, nové pracovni a
spolecenské prosttedi, do néhoz Clovek vstupuje a z néhoz vyristaji i jeho nové spolecenské
kontakty a vztahy. Investice do vzd¢€lani jsou totiz zaroven investicemi do spolecenske pozice:
vzdélani ji pomaha dosdhnout a ona sama je potom ndstrojem - prostiednictvim novych
spoleCenskych kontaktli, lepsiho pfistupu k informacim - dalSiho zvySovani budouciho
piijmu.* Spolegenska pozice s sebou piinasi také urditou uroveii obecné kulturni, socialni a
politické participace, urcity zpisob zivota véetné napf. ucasti na sportovnich aktivitach a
preventivni péce o vlastni zdravi. Tyto vynosy jsou mnohem méné exaktné uchopitelné,
nicméné spoluutvareji kvalitu celé osobnosti nositele lidského kapitdlu a jejiho
multidimenzialniho Zivota.’

Na obr. 1 jsou zndzornény naklady (pfimé a nepiimé) a vynosy (penézni) vysokoskolského
vzdélani. Kiivka HH zobrazuje vyvoj vydélkl, pokud se ¢lovék nerozhodne studovat na
vysoké skole, tedy vyvoj vydelka absolventa stiedni Skoly, ktery by vstoupil na trh prace.
Tato kiivka je mirné rostouci: jak se zvySuji roky praxe, tak se zvysuji 1 vydélky. Ptispiva
k tomu i rust zruénosti, kterd v ¢ase zvysSuje produktivnost pracovnika. Ktivka CC pak
znazoriuje ndkladové a vynosové toky pétiletého vysokoskolského studia a nasledujicich let
praxe.

* Pro srovnani viz: T. Veblen: The Theory of the Leisure Class (1899) o tzv. demonstrativni spotiebé, jejimz
cilem neni uspokojovani realnych potfeb, nybrz prezentace vlastniho spolec¢enského postaveni (statusu).

> Kromé soukromého vynosu pro nositele vzdélani piinasi vzdélani také spolecensky vynos, vynos, ktery se od
nositele externalizuje a odplyva ve prospéch jinych subjekti: rodiny, firmy, spole¢nosti. Z toho plyne, Ze
vzdélani ma charakter pozitivni externality. ZkuSenosti ukazuji na tendenci, Zze ¢im vy$si je uroven vzdélani
jednotlivce, tim vice pfevazuji soukromé vynosy nad témi spole¢enskymi. Opacné - spoleCensky vynos je diky
pozitivni externalité vyssi nez soukromy - je tomu ve dvou piipadech: (1) kdy Zak jen obtizné dosahuje alesponl
primérného vzdélani a (2) v ptipadé vyjimeéné nadanych, talentovanych a vzdélanych lidi, ktefi jsou schopni
pfinaset nové myslenky a poznatky, které zlepsuji vyrobu zbozi a sluzeb a utvareji podnétnéjsi a inspirativnéjsi
prostfedi pro ostatni. Prospéch z toho ma firma, ktera dosahne vyssich ziskt, pozd¢ji i ostatni firmy v oboru,
které zavedou pokrocilejsi technologii a zacnou vyrabét kvalitn€jsi vyrobek. Kvalitngjsi zbozi nasledné zvysuje
uzitky vSem spotiebitelim. Schumpeterovska neptivlastnitelnost invence zvysuje blahobyt celé spolecnosti.
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Obr. 1: Naklady a vynosy vysokoskolského vzdélani
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Upraveno, viz: McConnell,C. R., Brue, S. L.: Contemporary Labor Economics, McGraw —
Hill, 3 ed., USA 1992, s. 85

Plocha (1) pod horizontalni osou predstavuje primé naklady studia (1j. negativni diichody) a
plocha (2) znazornuje neprimé naklady (usle vydelky) vysokoskolského studia. Soucet ploch
(1) + (2) pak predstavuje celkové ndklady investice do vzdélani. Plocha (3) - rozdil mezi
krivkami HH a CC - predstavuje zvysSeni vydelkii, resp. dodatecné vydelky v priitbéehu celého
ekonomicky aktivniho Zivota clovéka, které plynou z absolvovani vysokoskolského stupné
vzdelani. Krivka CC je po ziskani diplomu a vstupu na trh prdace rovnéz rostouci, ovSem
tempo ristu je vyssi nez u krivky HH, tedy vzdalenost mezi kiivkami CC a HH se s postupem
casu zvetsuje.

Problém v porovnavani nakladli a vynost z investice spocivd vtom, ze oboji probiha
v ruznych casovych obdobich. Mezi vynakladanim nakladi na vzdélani a ziskdvanim z néj
plynoucich vynosl existuje ¢asovy posun. Aby bylo moZzné porovnat ndklady a vynosy
vysokoskolského vzdélani v piitomnosti, je nutné budouci vydélky diskontovat. Casova
diference je diivodem pro uplatnéni cisté soucasné hodnoty toku budoucich vynosii (net
present value).

Diskontovani vyplyva z Casové preference (time preference): vétSina lidi dava pfednost soucasné spotiebé
(uzitku dnes) pied spotiebou budouci (uzitkem zitra), nebot’ budouci spotieba je vzdalena a je spjata s nejistotou.
Uzitek dnes mé proto pro ¢loveéka vys$si hodnotu nez uzitek v budoucnosti. Budouci spotfeba naopak ma pro

¢loveka nizsi soucasnou hodnotu, proto i o¢ekavané budouci diichody maji dnes hodnotu nizsi. Mirou ¢asové
preference je urokova mira.
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Net Present value

Soucasnou hodnotu toku ocekavanych budoucich vynost (PV) plynoucich z investice do
vzdélani zjistime nasledovné:

(1)

E, E, Es E,
PV =E, + + + + o+

A+ @+ A+ (1+)"

kde E ...tok ocekavanych budoucich dichodl (zahrnuje i naklady jako zaporné vynosy )
v jednotlivych letech

n ...oéekavana délka duchodového toku

1...urokova mira.

Rozhodovani investovat do vysokoskolského vzdélani zvazuje néklady i vynosy. V systému
soucasné hodnoty jsou naklady zohlednény jako negativni vydélky. Tedy po dobu studia na
vysoké Skoly budou vydélky (Ey .; E4) negativni sumou pifimych a nepiimych naklada
nasbiranych v letech studia. Pro kazdy dal$i nasledujici rok budou vydélky jiz pozitivni.
Vysledkem takto interpretovaného systému je vypocet tzv. cisté soucasné hodnoty toku
budoucich vynosu (PV = NPV).

Tedy pro absolventa stfedni Skoly, ktery v 19 letech zacal studovat na vysoké Skole
v pétiletém studiu, pfi ocekdvané délce dichodového toku (tj. délce aktivniho pracovniho
zivota) 45 let a odchodu do dichodu v 65 letech bude PV :

E2o E21 E2n =
PV = Eqg + + + + o F
(1+0)  (1+i)> (1+i) (1 +i)*
neboli
64 En,
PV = 2,
h=19 (1 +i)"1°

Investicnim kriteriem je potom vztah PV > 0 : ¢lovék by mél investovat, jestlize Cista
soucasnd hodnota toku budoucich vynost je vétsi nez nula. Kladnd hodnota znamend, zZe
souCasna diskontovana hodnota vydélkli prevySuje soucasnou diskontovanou hodnotu
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nakladid. Kdyz vynosy prevySuji naklady, rozhodnuti investovat je racionalni. Je-li Cista
soucasnd hodnota negativni, ndklady ptevySuji vynosy a investovani neni ekonomicky
opodstatnéné.

Internal Rate of Return.

Vnitrni mira vynosu - r je alternativnim ndstrojem pro rozhodovéni o investovani. Je to
takova mira vynosu, pri které je cista soucasna hodnota investic do lidského kapitalu prave
rovna nule. Vnitini mira vynosu r je rovna souc¢asné¢ hodnoté budoucich nakladi a vynost
tehdy, kdyz Cista souCasna hodnota investic do lidského kapitalu je nulova.

Na rozdil od trzni Grokové miry i v rovnici (1), zjisStujeme, pro jakou urokovou miru r plati,
ze Cista souCasna hodnota budoucich nakladii a vynost je pravé rovna nule.

Modifikovana rovnice pak ma nasledujici podobu:
)
E; E» En
PV = Eq + + + .. +— =0
(1+r)  (1+r) (1+1)"

kde

r ... je maximalni vnitini mira vynosu, pfi niz se vyplati vypujcit si prostiedky k financovani investic do
lidského kapitalu.

Investi¢nim kritériem je potom rovnost vnitini miry vynosu 7 a trzni trokové miry i jakozto
ceny zapuj¢niho kapitalu: » = i. Jestlize » > i, je investice ziskova (napt. kdyz si pljc¢ime
zapij¢eni prostiedky za 10% trokovou miru pfi vnitini vynosové mife z investice 15%), pokud
by bylo » < i, byla by investice do lidského kapitalu ztratova. Aby byla investice ziskova,
vyplati se vyuzit vSechny investi¢ni pfilezitosti az do bodu, v némz je r = i.

Tento model nékladi a vynost z investice do lidského kapitalu ukazuje dulezité vztahy
mezi nékterymi veli¢inami a naznacuje ur€ité obecné zavery.

1. Délka toku drichodu.

Cim delsi je tok ocekavanych budoucich vydélkd (po realizaci investice), tim
pravdépodobnéjsi je, ze Cistd soucasnd hodnota investice bude kladna (PV > 0), za jinak
stejnych podminek. Alternativné vyjadieno, ¢im delsi bude tok vydelka, tim vysSi vnitini
vynosova mira. Z toho plyne, Ze investice u¢inéné do lidského kapitalu pozdéji v zivoté maji
niz$i soucasnou hodnotu a nizsi vnitini vynosovou miru. To vysvétluje, pro¢ zejména mladi
lidé jsou ochotni investovat do vzdélani a rovnéz do geografické mobility. Vysvétluje to i
diferenciaci vydélki, kterd existuje mezi muZi a enami. Ulast Zen na trhu prace byva
obvykle diskontinuitni. Po dokonceni vzdélani a nedlouhé dobé na trhu prace maji déti a
veénuji se jejich vychoveé. To (diferencované) zkracuje tok jejich budoucich vydelka, snizuje
jejich cCistou soucasnou hodnotu a vnitini vynosovou miru z investice. Jejich ekonomické
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podnéty na investovani do lidského kapitalu jsou proto slabsi. Jejich diskontinuitni ucast na
trhu préace snizuje i zajem zaméstnavatelll na investovani do jejich pracovni piipravy.

2. Vyse nakladii.

Cvwr

za jinak stejnych podminek. Pokud by se snizily naklady na investovani, mohli bychom
ocekavat zvySeni zajmu o studium. Vyse nakladii je rovnéz jednim z diivodi, pro¢ maji starsi
lidé mensi z4jem investovat do lidského kapitalu. Protoze vydélek s vékem roste, jsou jejich
naklady prilezitosti vyssi nez u mladSich lidi. Mame tedy dva diivody, proC jsou starsi lidé
ochotni ménég investovat: délka jejich toku budoucich diichodi se s rostoucim vékem snizuje a
naklady prilezitosti jejich studia se zvysuji.

3. Rozdily ve vydelcich.

Cim vétsi jsou rozdily ve vydélcich mezi stfedoskolaky a vysokoskoldky, tim vice lidi bude
investovat do vysokoskolského vzdé€lani, za jinak stejnych podminek.

McConnell a Brue ve své knize uvadéji, ze empirické studie odhadovaly v 80. letech 20. stoleti vnitini miru
vynosu z investic do lidského kapitdlu na urovni college education v intervalu od 10 do 15%. Odhady G.
Beckera v jeho klasickém dile Human Capital se pohybuji mezi 13 a 15% (to bylo v 60. letech 20. stoleti).
McConnell, C. R., Brue, S. L.: Contemporary Labor Economics. McGraw-Hill, 3rd ed., USA 1992, 5.92. Becker,
G.: Human Capital, 2d ed., New York, National Bureau of Economic Research 1975, kap. 4

Pokud rozdil mezi primérmnymi vydélky stfedoskoldka a vysokoskoldka motivuje
k investicim, d& se ocekavat zvySovani nabidky prace vysokoskolakl a s tim i pokles jejich
budoucich vydélkti. To by znamenalo 1 pokles vnitini miry vynosu z investic do lidského
kapitalu v budoucnosti. Pokud je uvadénd primérna mira vynosu zinvestic do fyzického
kapitadlu kolem 8 %, pak jen nedokonalosti kapitdlového trhu brani realokaci investic ve
prospéch lidského kapitalu. Pokud by se miry vynosu vyrovnaly, zvysil by se blahobyt celé
spolecnosti.

Poptavka po investicich do lidského kapitalu, nabidka zaptj¢nich fondi a individualni
rovnovaha

Pro nasi dal$i analyzu pouzijeme vnitini miru vynosu r , resp. zaver, ze do lidského kapitalu
se vyplati investovat tak dlouho, dokud se vnitfni mira vynosu nevyrovnd s trzni irokovou
mirou (r = i). Jak se bude vyvijet mezni vnitrni mira vynosu - dodateCné vynosy
z dodate¢ného vzdélavani - srostoucimi investicemi do lidského kapitdlu tj. s rostoucim
poctem let vzdélavani ? S ristem poctu let vzdélani bude mira vynosu klesat, tedy funkce
mezni miry vynosu z investic do lidského kapitalu bude klesajici, negativné sklonéna (viz obr.

v

2). Pfi¢iny jsou nasledujici:

Klesajici mezni vynosy (mezni uzitky).

Investice do lidského kapitalu (vzdélani) nejsou vyjimkou a rovnéz podléhaji obecnému
ekonomickému zdkonu tzv. klesajicich vynosu. Znamena to, ze celkové znalosti a poznatky
vyprodukované vzdélavanim rostou pomaleji neZ mnozstvi vzdélani (tj. roky vzdélavani).
Zaroven, ze dodate¢né znalosti a dovednosti s ristem mnozstvi vzdélani klesaji. Tedy i
ptiriistek vydélkl, tj. mezni vynos z kazdého dodatecného roku vzdélavani se zmensuje a
mira vynosu tak klesa. Tak jako firma kombinuje fixni zdroje s variabilnimi vstupy, aby
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vyprodukovala vystup, kazdy clovék ma urcité genetické predispozice pro rozvoj svych
fyzickych a duSevnich schopnosti a tyto kombinuje se vstupy vzdélavani s cilem
vyprodukovat vystup pouzitelny na trhu prace. Pokud budeme povazovat predispozice
kazdého determinované geny (IQ) a prostfedim (prostiedim rodiny a spolec¢nosti) za fixni
zdroje a dodatecné variabilni vstupy budou roky vzdélavani, vysledkem bude rostouci
mnozstvi vyprodukovaného lidského kapitalu, pfi¢emz nové poznatky a schopnosti ziskavané
jednotliveem budou stdle mensi. Klesajici mezni vynosy znamenaji, ze mira vynosu bude s
dodatecnymi investicemi do lidského kapitalu (do dodate¢nych rokil vzdélavani) klesat.

Délka pracovniho Zivota je omezena.

Clovek disponuje urcitym omezenym mnoZzstvim ¢asu, ktery mize vénovat vzdélavani a
pracovni kariéte. Cim vice let investuje do vzdélavani, tim méné mu jich zlstane k ziskavani
uzitkd z dodate¢ného diichodu, plynouciho z investic do vzdélani. Tim mensi je mira vynosu
z investice.

Rostouci mezni naklady.

Dalsim diivodem k vysvétleni klesajici vnitini miry vynosu s dodate¢nym vzdélavanim jsou
naklady, které maji s dodate¢nym vzdélavanim tendenci rist. Jednak pifimé osobni ndklady na
vzdelavani s rastem stupné vzdélani rostou: zatimco vetejna podpora zékladniho a stiedniho
vzdélani tyto néklady stlacuje, vysokoskolské vzdélani uz predstavuje znacné zvyseni naklada
pro studenta. A jednak s tim, jak se Clovek stava vzdélan€jsim a ziskava kvalitnéjsi pracovni
ptilezitosti, tak rostou jeho nepiimé naklady, tj. ndklady ob&tované pftilezitosti. Pro drzitele
bakalarského stupné vzdélani jsou rozhodné vyssi nez pro maturanta.

Vysledkem piisobeni téchto tendenci je, Ze s rostoucim mnozstvim vzdélani, s rostoucimi
investicemi do vzdélavani, mezni vnitini mira vynosu klesa (viz obr. 2).

N4

Obr. 2 : Vyvoj mezni miry vynosu z investic do vzdélani

Mira vynosu
r (%)

roky vzdélavani
(investice do vzdélani)
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Poptavka, nabidka a individualni rovnovaha

Pii odvozeni poptavky po lidském kapitale vyjdeme z toho, Ze investice je ziskova, jestlize
vynosova mira z investice » je vétsi nez cena této investice a tou je urokova mira i , tedy kdyz
r > i. Neboli do lidského kapitalu je vyhodné investovat tak dlouho, dokud se mezni vnitini
mira vynosu nevyrovna s urokovou mirou: » =i .

Nasim druhym vychodiskem nasledné budiz, Ze ¢lovek, kdyz si pjcuje zapijcni kapital
k investovani do svého vzdélani, je ,price-taker a za vyptjcené prostiedky plati cenu - trzni
urokovou miru. Individudlni nabidka zapijcnich prosttedk se mu proto jevi jako dokonale
elasticka ve vysi trzni irokové miry. Napf. pii urokové mite i; bude individudlni nabidka s; a
rovnovaha, kde » = i nastava v bod¢ E;, a tomu odpovida rovnovazné mnozstvi e; lidského
kapitalu. Pii zvySeni urokové miry na i, se individudlni nabidka posouva do pozice s; a
rovnovaha do bodu E; a ziskové mnozstvi lidského kapitdlu se snizuje na mnozstvi e;.
Spojime-li body rovnovadhy E; a E, pii riznych urokovych mirach, dostdvame kiivku
individudlni poptavky po lidském kapitalu. K7ivka individudlni poptavky po lidském kapitalu
Jje totozna s klesajict krivkou mezni vnitini miry vynosu z investice dyc = r (viz obr. 3). Mezni
vnitini mira vynosu z investice je tou nejvyssi cenou, kterou je vypljcujici si subjekt schopen
a ochoten zaplatit za vypuajcené prostiedky. Body rovnovahy pak identifikuji ,,cenu® investice
(na ose y) a mnozstvi poptavaného lidského kapitdlu (na ose x). Kazda kiivka, ktera
kondenzuje informaci o cené¢ a poptdvaném mnozstvi, je z definice poptavkovou kiivkou:
v nasem piipadé po lidském kapitale resp. po vzdélavani.

Obr. 3 : Odvozeni krivky poptavky po lidském kapitalu

1,1 (%)
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Poptavka po lidském kapitdlu a nabidka zaptjcnich fond vysvétluji, pro¢ jsou rizni lidé
ochotni investovat do riznych mnozstvi kapitalu, tedy ziskavat rizné mnozstvi vzdélani.
Pozornost zamétime na nasledujici tfi faktory:

1) rozdily ve schopnostech, nadani a talentu,

2) odlisna schopnost transformovat ziskané znalosti a poznatky ve vydélky z trhu préce, tj.
nejistota vydélku a diskriminace, a
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3) odlisny pfistup k prosttedkiim pro investici do lidského kapitalu.
Zatimco prvni dva ovliviiuji poptavkovou stranu trhu, tfeti pisobi pfes stranu nabidky.

1. Rozdily ve schopnostech. Budeme uvazovat dva subjekty, Adama a Bedficha, se stejnym
ptistupem k zapijcnim prostfedkim k investovani do vzdélani ale s odliSnymi schopnostmi.
Pokud bude Bedfich vybaven vétSim piirozenym naddnim a talentem, lepSimi duSevnimi
vlastnostmi, vétsi motivaci, vytrvalosti ¢i osobni disciplinou, pak bude schopen kazdy
dodateCny vstup vzdélavani transformovat do vyssiho pfirtistku produktivity prace a do
vétsiho pfirtstku vydélku. Bedfich bude schopnéjsi nez Adam, ziskd ze vzdélani vice a
uplatni to na trhu prace. Mira vynosu z kazdého roku vzdélavani u néj bude vyssi. Jeho kiivka
poptavky (dg) po lidském kapitale se bude proto nachdzet vice napravo od kiivky poptavky
Adama (da), jehoz mira vynosu z kazdého roku vzdélavani bude nizsi. Poloha poptavkovych
kiivek pak determinuje mnozstvi lidského kapitdlu, resp. pocet let vzdélavani: es v ptipadé
Adama a ep v pfipadé Bedticha (viz obr. 4).

Obr. 4 : Schopnosti a investice do lidského kapitalu
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Tento znak, ze pro schopnéjsi a nadanéjsi lidi je racionalni ziskavat vice vzdelani nez pro ty
mén¢ schopné, kopiruje i vydélkova diferenciace. Pfi tom samém mnozstvi (napf. ea
vzdélani) je z grafu zfejmé, ze Bedfich z néj ziska vice, ma vyS§i miru vynosu nez Adam a
tim 1 vyssi vydélek.

2. Nejistota vydélku, diskriminace. Tentokrat budeme predpokladat, Ze Adam i1 Bedfich maji
stejné schopnosti, nadani a talent. Ovsem Adam muze byt tfeba Cerny a Bedfich bily, nebo
nasim Adamem miZe byt Zena smalymi détmi, nebo tam miZze byt jakdkoli jina
diskriminac¢ni prekazka (zakladajici vyssi pravdépodobnost problému se ziskanim pracovniho
mista) znemoziujici prodat na trhu prace poznatky nabyté vzdélanim. Diskriminaéni ptekazka
omezuje schopnost uplatnit na trhu prace vzdélanim nabyté znalosti a transformovat je v
redlny vydelek. Diskriminace vytvaii pravdépodobnost, Ze vydélek zdaného mnozstvi
vzdelani bude u Adama nizsi nez u Bedficha. To znamend, Ze mira vynosu na kazdé tirovni
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vzdélani bude u Adama nizsi nez u Bedficha. Adamova poptavka po lidském kapitalu bude
nizsi nez Bedfichova.Pfi stejném piistupu k zaphjénim fondim to bude znamenat, ze Bedfich
bude shledavat racionalnim investovat vice do lidského kapitdlu nez Adam. Diskriminace,
kterd redukuje vydélky, také negativné ovliviiuje podnéty a motivace k investovani do
lidského kapitalu (viz opét obr. 4).

3. Pristup k fondiim. Budeme nyni piedpokladat stejné poptavkové funkce po lidském
kapitale u Adama i u Bedficha ( da = dg), pficemZ odlisnost bude v pfistupu obou k finanénim
prostiedktim. Bude-li Bedfich z finanéné zdatné rodiny, ktera bude schopna poskytnout
kvalitni zaruky ¢i zastavy, pak ziska zaptj¢ni kapitdl za vyhodnéjSich podminek, za nizsi cenu
- rokovou miru ( ig )nez Adam ( ia), i < ia . Potom bude pro Bedficha racionélni investovat
do vétsiho mnozstvi vzdelani ( eg ) nezZ pro Adama (es) (viz obr. 5). PfisluSnost k rodiné
s vétsim majetkem a vysSimi pfijmy znamend vétsi a vyhodnéjsi moznosti k ptistupu
k zaptjcnim fondim.

Obr. 5: Pristup k zapijénim fondiim a investice do lidského kapitalu
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Rovnéz samotné instituce, které poskytuji zapujcni prosttedky, se mohou chovat
diskrimina¢né. Pokud u nékterych skupin pracovniki budou ocekavat problémy pfti ziskavani
zaméstnani odpovidajiciho nabytému vzdélani na trhu prace, napf. u mladych zen, které
budou chtit zalozit rodinu, miZe si instituce pajcujici zapljcni kapitdl toto zvySené riziko
navratnosti prosttedktl promitnout do nakladd, a tedy do vyssi ceny zapijcniho kapitalu - do
vy$si tirokové miry - pro tyto subjekty. Ktivka individuélni nabidky zaptjénich fonda pro tyto
subjekty se bude posouvat nahoru a mnozstvi jimi poptavaného vzdélani se tak bude snizovat.
Naopak pracovnici s ptedpoklady ziskat po nabyti vzdélani odpovidajici pracovni misto bez
problémit mohou ziskat zapij¢ni prostredky za nizsi cenu.

Nedokonalosti kapitalového trhu.

Kapitalové trhy vykazuji urCitou tendenci k favorizovani investic do fyzického kapitalu pred
investicemi do lidského kapitalu. Zaptjéni fondy jsou Iépe dosazitelné prave pro investice do
fyzického kapitalu. Lidsky kapital je ztélesnén subjektem, ktery si pijcuje a neni tedy
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k dispozici ,,sdm o sob¢®, tj. ve hmotné podob¢ soubézné s ptijckou. V piipad¢ napt. pujcky
na dim je zde v pfipadé neplnéni zavazku dluznikem k dispozici majetek-diim, jehoz
prodejem miize véiitel pokryt event. ztratu. V ptipade pjcky na vzdélani takovy majetek pro
vétitele k dispozici neni. Vzdélani je pouze nejistou zdrukou budoucich ptijmi a toto riziko
spjaté se splacenim zavazku z budoucich ptiymi zahrnuji pujcovatelé jako rizikovou prémii
do ceny zapiijcnich prostiedkii. Nejenze zapujcni prostfedky jsou pro investovani do lidského
kapitalu drazsi, pajcovatelé mohou vzhledem k rizikovosti téchto transakci vyrazné omezovat
mnozstvi prostfedkti ur€enych na tento typ pljcek. Za téchto podminek potom velikost
investic do lidského kapitadlu zavisi na bohatstvi a diichodech ptislusnych subjektii, event.
jejich rodin.

Existuji rovné€z odliSnosti ve vynosech ze vzdé€lavacich investic: 1 kdyz vynosy
vysokoskolakil jsou v priméru vyssi nez stfedosSkoldkd, mnoho znich ani toho priméru
nedosahne. Tato nejistota rovnéz zvysuje rizikovou prémii zatézujici vypujcky.

Relativni nepfiméienost trhu kapitalu vzdélavacim investicim ma svoje dusledky. Vzhledem
k rizikim se finan¢ni instituce jednoduse mohou rozhodnout prostiedky na vzdé¢lavaci
investice neposkytovat. Nebo jsou tyto vypujcky vdzany na piijem a bohatstvi celé rodiny. To
znamena, ze finanéné dobfe situované rodiny ziskaji pajcku pro své dité za vyhodné&jsich
podminek.

Dalsi dualezitou implikaci nedokonalého fungovani kapitalového trhu je otevieni prostoru
pro aktivitu statu. Pokud by se stat chtél angazovat ve prospéch rovnovéhy mezi investicemi
do realného a lidského kapitalu, mohl by tyto ptijcky podporovat. Napi. poskytovat jim statni
garance a tim sniZovat miru rizika. Nebo je prostfednictvim statnich agentur dokonce
poskytovat. Idealni rovnovahy mezi investicemi do realného a lidského kapitalu by bylo
dosazeno tehdy, pokud by posledni penézni jednotka vydand na lidsky kapital prinesla stejny
prispévek k vytvorenemu produktu jako posledni penézni jednotka vydana na realny kapital.
OvSem vys$i trokova mira na pijcky na vzdélani omezuje vydaje na lidsky kapital tak, Ze
prispévek té posledni penézni jednotky k narodnimu produktu prevysuje prispévek posledni
jednotky redlného kapitdlu. To znamena nedostatecnou - suboptimdlni alokaci investicnich

v

zdrojii do lidského kapitalu a niz$i blahobyt pro vSechny.

Pracovni priprava

Velkou ¢ast schopnosti a dovednosti, které ¢lov€k uplatiiuje na trhu prace, vSak ziskava
nikoli formalnim vzd€lavanim, nybrz pracovni ptipravou. Takovy trénink byva vétSinou
formalni, pracovnici prochézeji strukturovanym tréninkovym programem pracovni piipravy.
Také pracovni priprava ma své naklady a vynosy. Abychom mohli analyzovat, jak se na nich
pracovnici a zaméstnavatelé podileji, odlisSime dva typy pracovni ptipravy : vSeobecnou
pripravu a specialni pripravu.

Vieobecna priprava zahrnuje utvafeni takovych schopnosti a dovednosti, které 1ze pouzit
ve vSech firmach a odvétvich a diky kterym je pracovnik transferabilni do jiné firmy.
Vseobecna ptiprava zvysuje produktivitu pracovnika pro vSechny potencidlni zaméstnavatele.
Naopak specidalni piiprava predstavuje trénink, ktery miize byt vyuzit jen ve firm¢, ktera ho
provadi. Zvysuje produktivitu pracovnika jen pro jednu konkrétni firmu.

I kdyZz vpraxi obsahuje vétSina programli pracovni pfipravy trénink schopnosti jak
vSeobecnych, tak specialnich, ptesto lze identifikovat, které prevazuji.
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Rozdil mezi vSeobecnou a specidlni pfipravou je dulezity nejen pro vysvétleni miry
participace pracovnika a firmy na nékladech a vynosech tréninku. Umoziiuje rovnéz pochopit,
proc¢ si firmy chtéji udrzet vyskolené pracovniky.

Pokud jde o rozdéleni nakladd vSeobecné ptipravy, nese je pracovnik v podobé¢ nizsi mzdy,
kterou pobira v obdobi tréninku. Kdyz ptipravu dokonci, stava se produktivnéjsi a firma mu
obvykle zaplati vy$§i mzdovou sazbu v souladu s jeho vys$si produktivitou. Pracovnik by totiz
mohl odejit do jiné firmy, kde mtze tyto schopnosti uplatnit a kterd je zaplati. Ve formé vyssi
mzdové sazby tak pracovnik dostane zaplaceny naklady, které investoval do své pracovni
pripravy. Naopak firma nese néklady specialni ptipravy. Ta ma vyznam jen pro firmu, ktera ji
provadi, a neni pfenosnd jinam. Pracovnik takovou pfipravu neplati. Béhem této ptipravy
firma plati pracovnikovi mzdovou sazbu, kterd prevysuje pracovniklv ptispévek k piijmim
firmy.

Piipad vSeobecné pfipravy zobrazuje obr. 6a. W, a MRP, zna¢i mzdovou sazbu a piijem
z mezniho produktu prace netrénovaného pracovnika. Béhem piipravy se mzdova sazba (wy) a
mezni ptijem (MRP; ) snizuji, w; < w, , a MRP; < MRP, . SniZzeni mzdov¢ sazby ptedstavuje
naklady pracovnika.

Vys$§i piijem z mezniho produktu po pfipravé MRP, je relevantni pro vSechny firmy,
protoze piiprava je vSeobecnd. Firma musi zvySit mzdovou sazbu pracovnikovi na uroven
jeho nového mezniho produktu (MRP, = w,) , jinak pfejde k jiné firm¢€. Vys8i mzdova sazba
pokryje pracovnikovi jeho néklady pfipravy. Pokud firma néklady pfipravy nenese, nemiize
ziskavat ani vynosy z ni.

Obr. 6 : Naklady a vynosy pracovni pripravy

a) vSeobecna piiprava

MRP
wp=MRP,

w, = MRP,
wi = MRP;

I
doba pripravy obdobi po skonCeni piipravy

V ptipadé specialni piipravy je situace jina. Absence transferability nezvySuje mezni produkt
pracovnika pro jiné firmy, je vyuzitelna pouze v dané firm¢. Béhem této piipravy firma
vyplaci pracovnikovi stale mzdovou sazbu w, i kdyz piispévek pracovnika k produktu a
pfijmu firmy je niz8§i (w, > MRP;). Firma tak nese ndklady piipravy a po skonceni
pracovnikova tréninku nemusi zvySovat mzdovou sazbu na Groven jeho zvysené produktivity
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MRP,. Protoze firma nesla naklady ptipravy, chce také ziskdvat vynosy ze zvySené
produktivity pracovnika. Pokud ho vSak vyskolila a zalezi ji na ném, aby pracoval pro ni a
neodesel (to by pak nemohla ziskavat vynosy ze své investice), mize mu po skonceni
pfipravy zaplatit mzdu tieba w, ’, ktera je vysSi nez w,  ale niz8i nez w, : w,= MRP, > w,," >
wy . Tim se o vynosy z investice firma s pracovnikem pod¢€li. Protoze mé firma finan¢ni
zéjem na pracovnikovi, nebude ochotna ho uvolnit. Musela by najmout jiného a znovu
investovat. Neuvolni ho, ani kdyZ se ekonomika ocitne v recesi a firma by méla propoustét.

Na dulezitosti téchto pracovnikii pro firmu stavi teorie explicitnich (psanych) a
implicitnich (nepsanych) smluv pti tvorbé mezd. Reprezentanty tohoto pfistupu jsou americti
ekonomové Arthur Okun a Costas Azariadis,’ ktefi patii k proudu nové keynesovské
ekonomie. S cilem sniZzovat transakéni ndklady souvisejici sndjmem prace firmy
uptednostiuji dlouhodobéjsi explicitni kontrakty mezi firmou a pracovniky. V jejich ramci
pak, ve snaze udrzet si urcité pracovniky i v ptipad€ potizi firmy na trhu, chrani jejich mzdy
pred vykyvy poptavky a motivuji je perspektivou platového ristu a kariérniho postupu (v
podobé¢ implicitnich nepsanych smluv mezi firmou a pracovnikem). Zajem firem neztratit
vyskolené pracovniky a participovat na vynosech z investic do jejich lidského kapitalu, je
jednim z divodu, pro¢ se prace transformuje z variabilniho vyrobniho faktoru v tzv. quasi-
fixni vyrobni faktor.” Mzdové strnulosti na trzich prace - kdyz mzdy neklesaji ani v situaci
poklesu poptavky - pak brani pfirozenému vyciStovani trhi prace.

Obr. 6 : Naklady a vynosy pracovni pripravy

b) specidlni piiprava

W
MRP
wp = MRP,
i
i wp'
P e e mm m e mm mm o =
|
|
!
i wy = MRP,
|
|
|

obdobi pfipravy obdobi po skonCeni piipravy

% Azariadis, C.: Implicit Contracts und Underemployment Equilibria. Journal of Political Economy, vol.83(6),
1975

7' Na coz poukézala jiz klasicka studie Oi, Walter Y.: Labor as a Quasi-Fixed Factor. Journal of Political
Economy, vol. 70, 1962
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Nékteré aspekty kritiky teorie lidského kapitalu

Investice nebo spotfeba? Prvni skupina kritickych hlasi se zaméfuje na méfeni miry
vynosu z investic do lidského kapitdlu s ndmitkou, Ze neni spravné vSechny vydaje na
vzdélani povazovat za investi¢ni, nebot’ ¢ast z nich jsou vydaje spotiebni.

Rozhodnuti studovat vysokou skolu je podle nich mnohem S$§irS§i a komplexnéjsi, nez je
pouze zvazovani oekavaného zvysSeni produktivity a s tim souvisejicich vydélka. Napi. kdyz
nekdo studuje kurz Ceské literatury 19. stoleti, formuje to jeho z4jem, vkus a celou osobnost.
Ziskava tim jak okamzité, tak dlouhodobéjsi spotiebni uzitky v podobé¢ rozsifeni a obohaceni
zajmu, zalib a aktivit. Zaroven s tim nabyva uméni dobie se verbaln¢ vyjadiovat i dobie psat,
a to jsou schopnosti, které zvysuji jeho hodnotu na trhu préace, zvySuji jeho produktivitu i jeho
vydélky. Diskutovanym problémem je, jak z ceny kurzu odd¢lit tu cast vydajt, ktera ma
charakter spotfeby. Jestlize je ovSem spotiebni komponenta vydajii pomijena a vSechny
vydaje jsou povazovany za investi¢ni, pak to podle kritikdi vede k podhodnoceni miry vynosu
z investic do vzdélani.

Nepenézni uzitky. Pii vypocCtu vnitini miry vynosu se v ptfipadé¢ vynost jednoduse
srovnavaji rozdily ve vydé€lcich napf. maturanta a vysokoskoldka. Ale prace stfedoSkoldka a
vysokoSkoldka mé 1 jiné odliSné aspekty - témi jsou jak nepenézni uzitky, tak mira
zajimavosti, pfitazlivosti a spolecenské prestize prace. Mira vynosu, kterd se opira pouze o
vydelky, nebere v ivahu komplexni uzitky, které ze vzdélani plynou, a proto je mira vynosu
z investic do lidského kapitalu opét podhodnocena.

Problém schopnosti. Néktefi kritikové odliSuji dva aspekty schopnosti. Pod pojmem
schopnosti rozumi vrozené vlohy, 1Q, vlastni disciplinu, motivaci. Pfidavaji pak jest¢ dalsi
faktory, jako napf. bohatstvi rodiny, relevantni kontakty rodiny se subjekty na trhu prace
apod. To jsou na jedné strané faktory, které determinuji velikost investice do lidského
kapitalu, na stran¢ druhé ptisobi i samostatné a ovlivituji dodate¢né vydelky i bez dodate¢ného
vzdélavani. Nebo feceno jinak, pfi stejné¢ urovni dosazeného vzdelani jsou to pravé tyto
faktory, které urcuji velikost dodatecnych vydélkl ziskanych na trhu prace. Ukazuji, Ze vyssi
vydelky nemusi byt jen vysledkem vzdé€lavacich investic, nybrz rovnéz individudlnich
schopnosti uplatnitelnych na trhu prace, jakoz i dalsich faktorti, schopnych ovlivnit budouci
vydelky. Z tohoto hlediska, pokud bychom pficetli t€mto schopnostem urcitou silu, pak by se
mira vynosu ze vzdélavacich investic jevila jako nadhodnocena.

Z vySe uvedeného plyne, Ze pokud by vzdélani bylo diivodem vysSich vydélki, jak tvrdi
teorie lidského kapitalu, pak by zajisté mélo smysl ziskavat vyssi vzdélani a vice tréninku pro
ty, ktefi maji nizké vzdélani a nizké dichody. Pokud bychom ale vysli z hypotézy, ze
primarni determinantou vysSich vydelki jsou schopnosti, pak mame vysvétleni, pro¢ politiky
rostoucich vydaji na vzd&lavani nizkopiijmovych skupin maji jen limitovany Gspéch.®

Hypotéza signalizace. Vychazi z prfedpokladu, Ze vzdélani ovlivituje vydélky, nikoli vSak
zménou produktivity na trhu prace, nybrz uz samotnym determinovanim pracovniho mista a
tim i vydélku.” Zaméstnavatelé pouzivaji dosazeného vzd&lani jako nendroény zptisob
identifikace schopnosti pracovnika. Vysokoskolsky diplom sam o sobé zaméstnavateli cosi
signalizuje: jeho drzitel bude mit pravdépodobné vyssi schopnosti, protoze ho obvykle
ziskavaji schopnéjsi lidé, zatimco ti méné schopni na néj nedosdhnou. Pro firmy je tak
raciondlni interpretovat vysokoskolské vzdélani jako signdl vysSich schopnosti. A to nejen ve

¥ viz McConnell G. R., Brue, S. L.: Contemporary Labour Economics, kap. 4, s.111.
? viz Spence, M.: Job Market Signaling.Quarterly Journal of Economics, August 1973
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smyslu vrozenych schopnosti. Vypovida o trovni znalosti a védomosti, o uméni myslet a
komunikovat, o adaptabilité¢ a ochot¢ ucit se, o spolehlivosti, cilevédomosti a motivaci. Praveé
tyto piednosti museli nositelé diplomi pii studiu prokazat a da se proto ocekavat, ze si je
pfinesou i1 do pracovniho procesu. Kdyz nékdo ziska vysokoSkolsky diplom, pak tim dale
signalizuje, ze zvladl urcity objem poznatkli v uritém cCase, a je tedy také schopen rychle
pfijimat dal§i nové poznatky. Jeho naslednd pracovni pfiprava bude pravdépodobné

vvvvv

Vysokoskolsky diplom se tak stdva davéryhodnou vstupenkou k dobfe placenému
pracovnimu mistu s moznostmi dal§iho vzd€lavani a kariérniho postupu. Méné vzdélani
pracovnici nemaji na tyto pozice pfistup proto, Ze nemaji pfislusny certifikat, ktery by
potvrdil opravnénost jejich naroku na ptislusnou pozici. Tak je zvySeni vydélku platbou za
ptislusny doklad, nikoli za vyssi produktivitu. Je-li ¢ast dodatecného vydélku piipisovana
signalizaci, pak je mira vynosu z investic do vzdélavani opét nadhodnocena.

Pozitivni externalita vzdélani. Tyto kritiky se opiraji o artikulaci vzd€lani jakozto
spoleCenské pozitivni externality. Ze vzdélani kromé soukromého vynosu pro samotného
nositele odplyvaji jest¢ spolecenské vynosy ve prospéch dalSich subjektd. Jsou to vynosy,
které se externalizuji od samotného nositele vzdélani ve prospéch jeho rodiny, firmy ¢i celé
spole¢nosti. Napf.

a) Vzdélanéjsi pracovnici vyrobi vetsi produkt: tim ziskaji nejen vyssi mzdu, zaroveil zvysuji
piijmy statu z dani a tim i zivotni uroven celé spolecnosti.

b) Vice vzdélani pracovnici trpi méné nezaméstnanosti nez ti méné vzdélani. Ti potom
dostavaji socidlni kompenzace od stitu a zvySuji tim jeho vydaje. Spole¢nost ma tak
uzitek zinvestic do vzdé€lani, nebot potom mize vyddvat méné¢ na programy statu
blahobytu.

c) Se vzdélanim se zvySuje mira politické a kulturni participace, lidé lépe rozuméji
politickym rozhodnutim a dovedou vyjadiit svilj nazor. ZvySuje se tak politicka
gramotnost 1 kulturni uroven populace, politické procesy mohou Iépe zvySovat blahobyt
celé spole¢nosti.

d) Vyssi vzdélani pfinasi i mezigeneracni uzitky. Vice vzdélani rodice vytvareji kvalitnéjsi a
naro¢néjsi prostiedi pro své déti, poskytuji jim lepsi péci, vedeni a maji vétsi pozadavky
na jejich vzdélani.

e) Vice vzdélani lidé objevuji a vynalézaji a tim prispivaji ke zvySovani technické a
technologické urovné vyroby, kterd se projevi v ristu produktivity, vysSich ziscich i
danich a rovnéz v lepsim uspokojovani potieb a zvySovani uzitkd spottebiteld.

Vezmeme-li v Gvahu tyto dal§i vynosy z lidského kapitalu, pak spolecenska mira vynosu
z investic do lidského kapitalu jesté zvysuje tu soukromou a pusobi ve smyslu podpory
realokace zaptjcnich fondi ve prospéch lidského kapitdlu. Tim by vzrostla spolecenska
alokacni efektivnost 1 spolecensky blahobyt. Externi spole¢enské uzitky plynouci ze vzdélani
zarovenn hovoii ve prospéch statni podpory vzdélani prostfednictvim vefejnych politik a
vetejnych zdroja.

Kritické hlasy naznacuji, Ze feorie lidského kapitalu neni ptijiména bez vyhrad. Pfesto vSak
1ze nalézt urcity nadzorovy soulad. Ten prvni hned v tom, Ze tato teorie je akceptovina jakozto
vychodisko pro dalsi zkoumani lidského kapitadlu. Rovnéz tak je vSeobecna shoda v tom, ze

existuje pozitivni vztah mezi vzdelanim a vydelky. PfiCiny i mira tohoto pozitivniho vztahu
vSak déle zGstavaji pfedmétem diskusi. Empirické testy potvrzuji, ze vice vzdélani a tréninku
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piinasi vétsi vydelky. Z toho se dovozuje, ze dodatecné vzdélani a trénink zvySuji
produktivitu pracovnika a tedy vedou ke zvySeni vydélka. Je to ale skutené tak ? Nebo vice
vydélavaji ti schopnéjsi a vice motivovani ? Jakou roli v tom hraje skutecnost, ze n¢koho
urcitd prace bavi a jiného nikoli? Tyto otdzky navozuji jesté jednu: mize byt teorie lidského
kapitalu pouzita jako vychodisko pro vetfejné politiky ? Pochybnosti o tom pfiinesl jiz vyse
diskutovany problém - pokud by totiz vydélky primarn¢ zavisely nikoli na vzdélani, ale na
schopnostech, pak by se zvySovani vetfejnych vydajii na vzdélani s cilem zménit rozdéleni
diichodl ve spolecnosti mijelo G€inkem. Nékteré z vySe uvedenych otdzek se pokousi fesit
multifaktorovy ptistup k lidskému kapitalu.

Modifikovany model lidského kapitalu: multifaktorovy pristup.

Nézor, ze formalni vzdélavani a pracovni piiprava neposkytuji dostatecné vysvétleni pro
vysi vydelkt, vedl k presvédCeni, ze urcujicich faktor je mnohem vic. Byl vyvinut
multifaktorovy model,' ktery zahrnul je§td dodatené faktory: schopnosti, rodinné prostiedi,
ochota vyuzivat prilezitosti a nést riziko, a kone¢né nahodné faktory.

1. Schopnosti. Schopnosti podléhaji tzv. normdalnimu rozdéleni a samy o sobé jsou
multidimenzionalnim faktorem. Maji rizné formy, napt. vrozena inteligence (IQ), fyzicka
obratnost, cilevédomost, vytrvalost, atd. Mohou byt bud’ genetického ptivodu, nebo mohou
byt determinovany prostiedim. Schopnosti mohou ovlivitovat vydélky bud primo, tedy
nezavisle na investicich do lidského kapitalu, anebo neprimo, prostfednictvim svého vlivu na
optimalni mnozstvi a kvalitu dosazené¢ho vzdélani.

Primy vliv. Lidé jsou obecné¢ odménovani podle toho, jak jejich schopnosti pfispivaji
k vystupu firmy. Cim lepsi schopnosti, tim vy3§i mezni produkt a tim vyssi vydélky. Lidé
s vy$$i inteligenci mnohem castéji studuji na vysokych Skoldch nez ti méné inteligentni.
Pokud vsak ¢loveék s vyssi inteligenci na vysokou Skolu nejde, presto mize oc¢ekavat v praxi
vys$si vydélky nez ten méné inteligentni. Pfic¢inou jsou prave rozdily ve schopnostech.

Komplementarita jednotlivych forem — elementi schopnosti ma ve svém dusledku
multiplikativni G¢inek: ptidani jednoho elementu nasobi produktivitu téch ostatnich.

Neprimy vliv. Schopnosti ovlivituji vydélky prostfednictvim svého vlivu na rozhodovani o
investicich do lidského kapitadlu. Lepsi schopnosti se piendseji do vySsi poptavky po
vzdélavacich investicich. Zaméstnavatelé maji vétsi zdjem investovat do pracovni piipravy
schopnych lidi nez téch méné schopnych. Zaroven mira vynosu z kazdého roku formalniho
vzdélavani nebo pracovni ptipravy je vyssi pro ty, kteti maji lepsi schopnosti. Lidé s vétSimi
schopnostmi disponuji vét§Sim mnoZzstvim lidského kapitalu nez ti méné schopni.

2. Rodinné prostiredi. Podminky rodinného prostfedi se lisi v riznych aspektech: dichod
rodiny a jeji bohatstvi, vzdélani a zaméstnani rodicl, pocet déti vrodin€ a dalsi. Vliv
rodinného prostiedi 1ze rovnéz rozd¢lit na piimy a neptimy.

Primy viiv. Ptimym vlivem rodiny na vydélky mize byt zaméstnani ¢lent rodiny v rodinné
firm¢. Kontakty rodiny mohou svym synim a dcerdm zajistit vynosné pozice. Maji takto
rovnéz exkluzivni pfistup k informacim.

Neprimy vliv. Rodinné prostfedi ovlivituje jak poptavku po vzdélavacich investicich, tak
cenu nabizenych zaptjcnich fondi. Rodice s vysSimi piijmy mivaji obvykle 1 vyssi vzdélani,
a proto vytvareji naro¢néjsi prostredi pro své déti. Ukazuji jim dilezitost vzdélani pro jejich

19viz Atkinson, A.B.: The Economics of Inequality, u ed., Oxford, Clarendon Press, 1983, s. 120 a dalsi.
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budouci profesni kariéru i Zivotni Uroven. Vybiraji si kvalitni Skoly a pro své déti poptavaji
hodné formalniho vzdélani.

Rodinné prostredi také usnadnuje pfistup k prostiedkim pro vzdélavaci investice. Rodiny
s vy$8imi piijmy mohou financovat vzdélani déti ze svych pfijmd, popt. z Gspor. Nesou tedy
naklady ptilezitosti v podob¢ nenakoupené¢ho zbozi ¢i uroku. Rodiny s nizkymi piijmy si musi
pujcit na nedokonale konkuren¢nim trhu zaptjénich fond pravdépodobné za vyssi trokovou
miru.

3. Ochota vyuZzivat prileZitosti a nést riziko. Zalezi na aktivnim pfistupu, odvaze i ptistupu
k riziku.

4. Nahodné faktory, napt. ndhoda, Stésti. Také Stésti mize ovlivnit ziskani dobte placeného
mista.

Obr. 7 : Multifaktorovy model determinace vydélkii:
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Upraveno, viz Atkinson, A. B., cit. dilo, s. 122

Multifaktorovy pfistup rozviji a obohacuje zékladni ptistup k teorii lidského kapitalu, ktery
vysvétluje rozdily ve vydélcich diferencovanym piistupem k investicim do vzdélani.
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Socialni investovani v obcanském sektoru

Ing. Marie Dohnalova, CSc., Univerzita Karlova, Fakulta humanitnich studii

Lidska solidarita a obCanska spole¢nost

V lidské spole¢nosti byly vzdy vykonavany spontanni ¢innosti v z4jmu pomoci ostatnim.
V poslednich letech se témto aktivitdim vénuje vétSi pozornost, zacinaji se chdpat jako
samostatnd oblast spoleCenského Zivota a oznacuji se jako Cast obCanské spolecnosti vedle
statni sféry a trhu. Obcanskou spolecnost chapu jako ,,oblast instituci, organizaci a jedincl
v prostoru mezi rodinou, statem a trhem, v prostoru, ve kterém se lidé mohou dobrovolné
sdruzovat s cilem prosadit spolecné zajmy* (Holloway 2001, s. 5). Obcansk4 spolecnost
vytvaii podminky ucasti na vetejném zivoté tak, jak to kazdy jedinec povazuje za smysluplné.
Co chtéji jednotlivi lidé sami od sebe spolecné délat, a to v zajmu spolecnosti a druhych.

Zejména tam, kde se jednd o vycet subjektt odliSnych od statnich i od soukromych
ziskovych, se setkavdme s oznaenim obcansky (tieti) sektor.

Vétsina socialnich védct se shoduje na hlavnich socio/politickych/ekonomickych sektorech
v zemi. Spolecnost miize byt analyzovana jako produkt vefejného sektoru (stat), jako
soukromy sektor (trh) a jako ob¢anska spole¢nost (nestatni a neziskovy ob¢ansky sektor).

Pohled na obcanskou spolecnost jako na jeden ze sektorii.

Soukromy sektor (Trh)
The Private Sector (Market)

Vetejny sektor (Stat)
The Public Sector (State)

Obcansky sektor
(Obcanska spole¢nost)
The Citizen Sector (Civil Society)

Pramen: Holloway 2001, s. 4
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Ze tii sektort je nejlépe chapana role, ucel a struktura sektoru statniho, vetejného. Je to
sektor, ktery vladne a fidi. Kontroluje legitimni pouzivani donuceni. Dostatecné srozumitelny
je 1 trzni soukromy sektor, ktery vytvaii bohatstvi jednotliveill a organizaci prostiednictvim
zbozi a sluzeb. Zahrnuje vyrobu, obchod a ostatni druhy ziskového podnikani. Problémy
s definici a vchapani zptsobuje sektor tfeti, nazyvany jako ,,obCanskd spolecnost®.
Organizace vytvoiené obCany nemaji za cil vladnout ostatnim lidem, ani dosahovat zisku.
Zjednodusen¢ je pojem obcansky sektor pouzivan k popisu organizaci, které nejsou Casti statu
a které nebyly zaloZzeny za uc¢elem dosahovani zisku.

Co odliSuje obcansky sektor od privatniho a vetejného sektoru je skutecnost, ze organizace,
které zahrnuje, jsou ustanoveny na zaklade sdilenych hodnot a zajmu skupiny obcanii a téch,
kteri je podporuji. Tyto obcanské organizace jsou oddéleny od stitu a trhu a zahrnuji
nejrozmanitéjsi formy skupin, sdruzeni, spolkil, svazli a spolecnosti. Ve vSech organizacich
obcané¢ sdileji hodnoty a oddanost dané ¢innosti spole¢né s ostatnimi obéany. Pojem obcansky
vyjadiuje moznost privatni volby kazdého jedince byt aktivni pro verejny prospéch. Cilovou
funkci obCanského sektoru neni zisk ve finanénim vyjadieni, ale ptimé dosazeni uzitku.

Diivéra a socialni kapital

Vétsina lidi souhlasi s hodnotami a postoji dilezitymi pro fungovani demokratickych
spole€enstvi: individualni odpovédnost za vlastni zivot, solidarita s potiebnymi, divéra ve
spoluobcany, pozitivni postoj k praci, ucta ke svobod¢, tolerance a podpora demokratické
vladni formy (Brokl 2002, s. 8). Svobodni ob¢ané uznavaji normy mravni a etické, respektu;ji
a dodrzuji normy pravni (spoleCenska smlouva). Na tyto hodnoty navazuji dal$i: podpora
demokratického politického systému zemé, diveéra ve vladni instituce, pozitivni vztah
k soukromému vlastnictvi, odmitani nasili, dodrzovani zakont, zajem o politiku a o vefejné
déni. Hodnoty a postoje se vztahuji ke dvéma zdkladnim smériim: zaméfeni se na sebe a
osobni svobodu (odpovédnost za vlastni osud) a vztah k ostatnim ob¢aniim (soupefeni,
spolupréce, solidarita).

S koncem tisicileti se zacalo hovotit o ,,globalni asociacni revoluci®. V globalizujicim se
svété se ramec vztahli méni. Lidé reaguji na globalni a lokalni zmény novym ¢&i posilenym
sdruzovanim. Tato ,asociaéni revoluce™ je zakladem pro upeviovani socidlnich vazeb a
stanovovani recipro¢né sdilenych norem a hodnot. Nové vznikajici normy reciprocity
poskytuji ditveru. Na napéti zaloZzena a konfliktni spolkova infrastruktura vytvaii ptilezitosti a
mechanismy pro tvorbu diivery mezi obcany, bud’ jako mezi jednotlivci, anebo na zdkladé
jejich clenstvi v organizacich. Tyto prilezitosti ve formé socidlniho zafazeni a participace
zpétné vytvareji socidlni kapital, ktery se stavd hlavnim faktorem pro socidlni mobilitu
v individualni rovin¢€ a obecnéji pro socidlni investovani a ekonomicky rozvoj vSech skupin
populace.

Socialni investovani chapu jako vytvafreni podminek pro rust lidského kapitalu.
V obcanském sektoru je spojeno s obCanskymi ctnostmi a s verejnym dobrem. 1 kdyz je
obcanska spole¢nost sama o sobé zavisla na zdrojich a vstupech ze sféry politického zivota,
ekonomickych instituci a S$irSiho kulturniho kontextu, pfedstavuje samostatnou sféru
spoleCenské solidarity. Organizace obcanské spolecnosti zapojuji obCany do aktivit, které
vertikdIn€ spojuji makrosystémy spolecnosti a individuum. Instituce obcanské spolecnosti
tvoii a stanovuji konkrétni zajmy a hodnotové systémy, a jsou proto zdkladnim prvkem
pluralismu modernich spole¢nosti.
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Priklady vy¢tu organizaci obéanského sektoru

Vyzkumny institut pro socialni rozvej Spojenych narodi konstruuje obcanskou
spolecnost v podstat¢ jako strukturu obcanského sektoru. Nestatni organizace pusobi
v Sirokém spektru oblasti od humanitarni pomoci pfes podporu lidskych prav az k ochrané
zivotniho prostiedi.

Mistni organizace jsou typickymi ¢lenskymi organizacemi lidi se stejnymi zajmy. Aktivisté i
podporovani sidli ve zfetelné vymezené geografické jednotce: obec, okres apod. Zahrnuji
sousedskd sdruzeni, sdruzeni ndjemcii, kluby, rodi¢ovska/ucitelska sdruzeni, pohtebni
spolecnosti apod.

Nestatni organizace obhajujici a podporujici obcanskad prava a zajmy provadéji servis pro své
¢leny: vyzkum a vycvik, dodavani a Sifeni informaci a podpor. Nejobvyklejsi formou podpory
téchto nestatnich organizaci jsou federace mistnich organizaci. Na mezindrodni Urovni
zahrnuji International Council for Social Welfare, Amnesty International and World Business
Council for Sustainable Development.

Nestatni rozvojové organizace pusobi na mezindrodni urovni a zprosttedkovavaji pomoc a
zakladani vlastnich organizaci v chudsich jiznich zemich* (Stalker, de Alcantra 2000, s. 93,
in: Brokl 2002, s. 30).

V rozvojovém programu CIVICUS, jehoz metodika byla zvefejnéna v roce 2001, se uvadi
jako soukromé filantropické organizace verejné prospésné (maji spiSe charitativni zamétent,
jejich uloha je pomahat, a ne prosazovat zmény, ziskané prosttedky jsou vyuzivany pro
konkrétni socialni skupiny) ( Holloway 2001, s. 23 — 31).

Verejné filantropické organizace verejné prospésné (obvykle nadace, byvaji zalozeny za
ucelem vetejné prospésnosti fyzickou osobou, skupinou fyzickych osob, firmou nebo instituci
vetejné spravy. Podporuji skupiny a ¢innosti uvedené ve statutu nadace. V zemich jizni Casti
svéta umoznuji ptresunout rozhodovani od zahrani¢nich darci na mistni organizace dané
zemg).

Ndbozenské organizace (jsou zaloZzeny na ndbozenskych principech nebo spjaty s cirkevni
organizaci, jejich pomoc se vétSinou neomezuje pouze na Cleny konkrétni nabozenské
organizace. Mnoho nabozZenskych organizaci zaklada Skoly, univerzity, nemocnice a kliniky,
které jsou oteviené vSem. Poskytovatel sluzeb mtize podvédomé ocekévat od pfijemce piijeti
dané nadbozenské viry, nebyva to vSak podminkou poskytovani sluzeb).

Filantropické organizace s mistni specifikou (zakladaji je lidé, ktefi pochazeji z konkrétni
geografické oblasti, ale jiz v ni neziji. Organizace se rozvijeji v souvislosti s rostouci migraci
do mést a pokradujiciho zpietrhani vazeb mezi lidmi a jejich koteny. Casto je zakladaji mistni
zajmové skupiny ¢i vybory, které sleduji zajmy téchto ,,dobrovolnych vysidlencii®).

Obcanské organizace obhajujici verejny zdjem (prosazuji zmény v legislativé, metodach,
zasadach, predpisech nebo pravidlech chovéni; funguji na nérodni i na mezinarodni trovni.
Jejich role spociva v prosazovani vSeobecnych socidlnich a politickych reforem, jiz méné se
uplatiiuji piimo v realizaci projektt ¢i rozvojovych aktivit.

Rozvojové a socialni neziskové organizace zlepSuji zivotni podminky socialné nebo zdravotné
znevyhodnénych osob. V jizni Casti svéta jsou jejich oblastmi zdjmu zpravidla: zdravotni
péce, vzdélavani, zeméde€lstvi, rozvoj zaméstnanosti v drobném podnikdni, rodicovské
planovani a péce o rodinu, komunitni rozvoj, Zivotni prostiedi a otdzky gender.

Rozvojové a socialni neziskové organizace mohou plnit nékolik roli:
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Implementacni: organizace rozviji obCanské aktivity, které vedou ke zlepSeni Zivota cilové
skupiny.

Advokacni: prosazujici vetejny zdjem. Organizace sleduji zajmy specifickych skupin, jako
jsou déti, postiZzeni apod. V ¢innostech se nesoustied’uji pouze na praci s konkrétnimi klienty,
ale zaroven se snazi zmeénit piistupy a metody. Na zakladé zkusSenosti odhadnou dopad nebo
absenci vladni politiky.

Sitovaci: hlavni aktivitou organizace je koordinace aktivit riznych organizaci, které pracuji
v ur¢ité geografické oblasti nebo konkrétnim oboru. Spolupraci nebo prostiednictvim
formalizovanych sdruzeni organizace reprezentuji, stavaji se ,,prostiednikem* v jednani mezi
nestatnimi neziskovymi organizacemi a vladou.

Realizujici vyzkum a think tanky: hlavni aktivitou je vyzkum a analyza konkrétnich témat.
Casto se sdruzuji napf. s univerzitnimi pracoviti, ktera tento vyzkum realizuji. Tyto think
tanky nabizeji své sluzby organizacim, firmam a také samosprave ¢i statni spraveé (Holloway
2001, s. 28-29).

Podminky pro socialni investovani v ob¢anském sektoru

24

Obcanska spolec¢nost vytvari podminky ucasti na vefejném zivot¢ tak, jak to kazdy jedinec
povazuje za smysluplné. Co chtéji jednotlivi lidé sami od sebe spolecné délat, a to v zajmu
spolecnosti a druhych. Socidlni investovani v obcCanském sektoru je spojeno s ndrodni
kulturou; kulturni interakce, kulturni zmény musi byt zkoumdny v konkrétnim socidlnim
prostiedi — zkuSenosti jedincii i skupin, vnimani hodnot a symbold, pfijeti a jednani podle
formulovanych nebo nepsanych spole¢enskych pravidel.

Dobrovolnické organizace a nadace odrazeji narodni tradice a ve svych ¢innostech sleduji
ruzné cile. Vétsina plni jednu nebo vice z nésledujicich funkci:

a) Vykon sluzeb nebo jejich zajisténi — zajistuji svym klientim sluzby sociélni, zdravotni,
tréninkové, informacni, poradenské a podptrné.

b) Obhajovani — prosazuji, lobuji nebo jinak argumentuji pro néjaky ucel nebo skupinu,
kdy tcelem je zména vetejného vnimani nebo politiky.

¢) Svépomoc nebo vzajemnd pomoc — organizace jsou typicky vytvafeny skupinami nebo
jednotlivei, kteti maji néjaky spoleény zdjem nebo potfebu. Zajistuji vzdjemnou pomoc,
informace, podporu a spolupraci.

d) Vychodisko a koordinace — koordinuji aktivity, poskytuji informace a podporu jednotlivym
organizacim v urc¢ité oblasti nebo v celém obCanském sektoru. Hraji dalezitou funkci pfi
zajiStovani prechodu mezi obanskym, vefejnym a soukromym sektorem.

e) Pfispivaji k vytvafeni novych pracovnich mist, zastupuji zajmy obcani vzhledem
k vefejnym ufadiim a hraji dilezitou roli v podpofte a zarucovani lidskych prav.

Poznatky o obéanském sektoru

Poznatky a udaje, které v souCasnosti o obcanském sektoru ve vEéte i u nds mame, pochazeji
z riiznych zdrojl a pouZzivaji rizné definice (statistické ufady, mezindrodni vyzkumy).

Nékteré dilezité udaje o ¢eském obcanském sektoru — naptiklad pocet spolupracujicich
dobrovolnikii — nemame viibec a jiné jsou vice nez pét let zastaralé. S t€émito problémy se
musi potykat vefejnd sprava a vyzkumnici také v jinych zemich. Centrum pro studium
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obcCanského sektoru z Johns Hopkins University ve spolupraci se Statistickou divizi OSN
navrhli projekt satelitniho uctu neziskovych organizaci v systému narodnich uétd. Do
projektu se zapojila fada zemi, véetnd Ceské republiky. Satelitni Gdet by mél umozZnit
shromazdéni dat podle jednotné definice, kvalitni mezindrodni srovnani a do budoucna
sledovani vyvojovych trendi v obCanském sektoru.

S poznatky o obcanském sektoru souvisi otdzka udrzovani presnych a aktudlnich databadzi
nestatnich neziskovych organizaci. U nas jsou vedeny vetejné registry nadaci a nadacnich
fondii u krajskych rejstiikovych soudl, registr obecné prospéSnych spolenosti u
zivnostenskych ufadi a registr cirkevnich pravnickych osob pii Ministerstvu kultury.
Problematicky je rejstiik ob&anskych sdruZeni, ktery vede Ministerstvo vnitra CR. Obé&anské
sdruzeni a jejich organizacni slozky nemaji ze zékona ohlasovaci povinnost a jejich
evidovany pocet proto neodpovidé poctu existujicich jednotek. Rozsahlejsi vetejné piistupné
informace o nestatnich neziskovych organizacich — o jejich ¢innosti, projektech a ¢erpanych
vefejnych financich - by mél pfindSet informacni systém o nestitnich neziskovych
organizacich, jehoz provozovatelem v ramci Centralni evidence dotaci z rozpoctu (CEDR) je
dosud Ministerstvo financi. V budoucnu se uvazuje o pfesunu odpovédnosti za systém na
Radu vlady pro nestatni neziskové organizace.

Pocet subjektii obcanského sektoru.

Jadro obcanského sektoru se nachazi v prostoru, kde se prevazné produkuji nebo
spotfebovavaji netrzni zbozi a sluzby a kde hlavnimi subjekty jsou instituciondlni jednotky
seskupené podle své hlavni funkce a podle pfevazné netrzniho charakteru své ¢innosti. Jde o
ekonomické subjekty, jejichz hlavni ¢innost spociva v zajistovani obecné prospésnych aktivit,
a nikoli v dosaZeni zisku. Mohou vykonavat vedlejsi podnikatelskou ¢innost, pokud to pravni
uprava daného typu organizace nevylucuje, ale tato ¢innost nesmi byt provozovana na tkor
hlavniho tcelu, pro ktery byla organizace ziizena. Jde tedy o neziskovou ¢innost v tom
smyslu, Ze ,neziskovost* oznacuje skute¢nost, ze zisk organizace neni predmétem
rozdélovani ve prospéch jejich €lend, ale rozd€luje se ve prospéch programii a osob vné
organizace (Goulli —Vyskocilova 2001, s. 5).

V podminkdach CR obcansky sektor zahrnuje obcanskd sdruzeni (spolky, spoleénosti, svazy,
kluby); odborové organizace; obecné prospésné spolecnosti; nadace a nadacni fondy,
ucelova zarizeni cirkvi.

Obcanska sdruzeni, spoleCenstvi osob, jsou nejCastéjSim typem pravni formy nestatni
neziskové organizace. V zakonu €. 83/1990 Sb., o sdruzovani obcantl, se uvadi, Ze obcané
mohou zakladat spolky, spolecnosti, svazy, hnuti, kluby a jind obcanskéd sdruzeni, jakoz i
odborové organizace (dale jen ,,sdruzeni) a sdruzovat se v nich. Ke dni 31. 7. 2004 je na
Ministerstvu vnitra CR registrovano 57 710 ob&anskych sdruZeni (www.mvcr.cz). Nadace a
nada¢ni fondy: v zafi 2004 bylo v CR zaregistrovano celkem 379 nadaci a 963 nadaénich
fondii (www.justice.cz).

Lidské zdroje v obéanském sektoru

Cesky statisticky ufad uvadi za rok 2002 celkem 35 158 zaméstnanctl pracujicich v
neziskovych organizacich. Za stejné obdobi bylo v Ceské republice 5 139 tisic ekonomicky
aktivnich obyvatel, coZ pro neziskovy sektor znamena podil 0,68% na ekonomicky aktivnich
obyvatelich.
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Clenstvi v dobrovolnické organizaci nebo prace pro ni je pro mnoho lidi prostiedkem
vyjadieni obcanstvi a umoziuje jim vyjadtit zdjem o jejich blizké i celou spolecnost.

Kolik osob ve svéteé vykonava dobrovolnickou praci? V zavérecné zpravé mezindrodniho
vyzkumu ,,Globalni obcanskd spolecnost“ Johns Hopkinsova srovnavaciho projektu
obcCanského sektoru z let 1995 — 1998 je to asi tfetina v priméru z tiiceti péti sledovanych
zemi svéta (Salamon — Sokolowski — List 2003, s. 21). V Evropské unii je cleny
dobrovolnickych organizaci na zakladé odhadu Clenskych statii tietina az polovina populace
(Zprava 1995). Organizace a nadace zaméstnavaji mnoho dobrovolniki, kteti diky
zkuSenostem a odbornosti, které nabyli, poté nachézeji zaméstnani na trzich prace. V nasi
spolecnosti pracuje jako dobrovolnici asi Ctvrtina dospélé populace. Jde o odhad, presnéjsi
idaje budou znamy po zavedeni zminénych satelitnich uétd Ceskym statistickym tfadem.
Vykonavani dobrovolnické prace je pro mnoho lidi nedocenitelné, zvlasté vytvoteni nebo
obnoveni pracovnich navyku, které u absolventt $kol nejsou a u dlouhodob¢ nezaméstnanych
mohou byt zapomenuty. Obcansky sektor nabizi ptilezitosti k novym zkuSenostem, k ziskani
socialnich a profesnich dovednosti. Dobrovolnictvi je také dulezité pro starSi osoby
v dichodovém véku, které chtéji i nadale vyuzivat své schopnosti a byt aktivni ve spolecnosti.

Soucasné trendy

Posun smérem k ekonomikdm s velkym podilem sluzeb, které prospivaji tfetimu sektoru,
byl podpoten demografickymi zménami, zejména povalecnou populacni explozi. Béhem
svého Zivotniho cyklu tato generace prichazi s pozadavky na nové sluzby, od zafizeni pro déti
v 50. letech, ptes Skoly v 60. letech, univerzity v 70. letech a domovy pro seniory v
nasledujicich desetiletich.

K zvySenému vyznamu tietiho sektoru vedou nejen ekonomické a demografické faktory.
Dulezitou roli hraji také politické a ideologické zmeny. Zejména politické uspotradani a z toho
plynouci legislativni rozhodnuti ¢asto rozhodovalo, jak bude stavajici poptdvka nasmérovana
do tietiho sektoru. Nejvyssi rist obcanského sektoru zaznamenaly ty zemé, jejichz politiky si
vytvotily ur€ity druh partnerstvi mezi vladou a neziskovymi organizacemi. Piikladem je
Némecko, Nizozemi, Spojené staty americké nebo Velka Britanie. Partnerstvi vede k tomu, ze
neziskové organizace poskytuji své sluzby s pomoci vladnich prostredk.

Setkavame se tak se sebeorganizovanim jako schopnosti obc¢ani, ktefi nejsou k napliovani
spole¢nych z4jml a potieb stojicich mimo trh povéfeni stitem a kteti se presto dokdzi za
timto ucelem sdruzit. To je aspekt obCanské spolecnosti: mnozina soukromych aktivit ve
vefejném zdjmu, slouZicich obecnému dobru. Je dilezité uvédomit si, Ze se aktivity Casto
odehravaji v dobé¢, kdy spole¢né a obecné dobro a obecné blaho jsou diskutovany vice nez
kdykoliv pfedtim v pribchu n€kolika predchazejicich desetileti. Pro¢ se dnes o
sebeorganizovani hovoii vice nez v minulosti? V zasad¢ je tomu proto, ze v poslednich
desetiletich doSlo k vyznamnému ristu stfedni tfidy a s tim souvisejicimu posunu hodnot
smérem k oprosténi se statu od odpoveédnosti za socidlni zabezpeceni, kulturni aktivity,
vzdélavaci programy a zaruky Zivotniho prostiedi, i kdyZ takové zaruky byly diive spojovany
vyluéné se statem. I dnes obcané ocekavaji, ze stat bude o mnoho pecovat. Jejich o¢ekavani
jsou vSak mensi neZ v minulosti. Neni tomu proto, Ze by ob¢ané staitu méné duvéeiovali, spisSe
maji vétsi diveéru sami v sebe a ve spolecnosti, v nichz ziji (Anheier 2002).

Ekonomicky, politicky a socidlni prostor vytvari podminky pro to, aby se vedle tradi¢nich
neziskovych a dobrovolnickych organizaci objevily nové formy prace a organizaci.
Ptikladem je model nové vzajemnosti ve Velké Britanii, socialni druzstva v Italii, hledani
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novych legalnich vlastnickych struktur spojujicich charitativni a ziskové aktivity i
individuélni snahy o provazani placené a neplacené prace.

Rostouci vyznam obc¢anského sektoru

Dobrovolné organizace oddélené od statu a trhu, tedy organizace ob¢anské spolecnosti, jsou
vyznamné zejména z nasledujicich pohledii. Vychdzim z mezinarodnich vyzkumt, které
ukazuji, ze v poslednich desetiletich Ize skutecné hovofit o ,,nastupu* obcanského sektoru.
Potvrzuji to také vysledky mezindrodniho vyzkumu Role a vize nadaci, ktery Katedra oboru
Obcansky sektor FHS UK realizovala roce 2003 nebo ktery ukoncuje letos (mezinarodni
vyzkum obcanské spolecnosti, projekt svétové nevladni organizace CIVICUS) spolu s Nadaci
rozvoje obcanské spolecnosti.

1/ Environmentalni stav spole¢nosti se na celosvétové tirovni zhorsuje. Cim viditelngjsi jsou
projevy environmentalni krize, tim vétsi je nespokojenost s vladou a obyvatelé se ve vétsi
mife organizuji. Upozoriiuji na nutnost vratit se k dialogu s pfirodou. Ve veSkerém lidském
jednani brat ohled na zivotni prostfedi, na vnéjsi ptirodni podminky, bez kterych bychom
nemohli existovat. Dobrovolné organizace uméji nalézat vhodné prostfedky jak ovliviiovat
vetejnost. Od velkych celosvétovych organizaci typu Greenpeace, pres velké narodni (u nas
Zeleny kruh) az po mistni aktivity. Realizované mezindrodni vyzkumy ukazuji, ze
v poslednich desetiletich 1ze skute¢n¢ hovoftit o ,,nastupu* obcanské spolecnosti.

2/ Organizace obcanské spolecnosti vytvaieji moZnosti pro zmény nevhodnych, obtiznych
n¢kdy i nelidskych socidlnich situaci jedincii. Psobi v riznych zemich svéta humanitarni
pomoci nebo pomahaji zakladat vlastni organizace. Mezinarodni Charita, Cerveny kiiZ, u nas
Clovék v tisni.

Tzv. Narodni akcni plany proti chudobé a socidalnimu vylouceni maji za cil vyrazné sniZeni
poctu lidi ohrozenych chudobou a socialnim vylou¢enim do roku 2010. Do pfipravy plant
jsou zapojovany nestatni neziskové organizace. Pfiprava plant (struktura a obsah) je
mezinarodn¢ koordinovana. Narodni akéni plany navrhuji konkrétni zmény a planuji nové
iniciativy, aby se snizila urovenn chudoby, zvysil se pocet zaméstnanych lidi, snizil pocet
pfijemcti socidlnich déavek, snizil pocet let v zivoté stravenych v nezdravém prostiedi
a podobnég. Cile se tykaji pomoci rostoucimu poctu bezdomovcl, zajiStovani toho, aby se
vSichni pfistéhovalci mohli zac¢astnit programu integrace, zajisténi toho, aby se vSem socialné
vylouc¢enym lidem dostalo pomoci socialnich sluzeb.

3/ Tteti pohled na diilezitost organizaci obCanské spolecnosti je spojen s mnohymi zménami,
ke kterym dochdzi v globalizujicim se svete. Hleda se propojeni mezi procesy socidlniho
rozvoje na jihu, severu, vychod¢ i zapad¢é. Ke zménam ve struktufe a rozvoji socidlnich
skupin dochézi v zapadnich demokraciich, obcanska spolecnost vznika jinde. Je obnovovana
ve vychodni a stfedni Evrop¢ jako pricina i disledek velkych politickych zmén po rozpadu
socialistickych vlad. Globalizace pfindsi nové pohledy na déleni zemi na severu a na jihu
zemekoule zaroven s tématem trvalé udrzitelnosti. Udrzitelnost neznamené pouze ekologicky
koncept. Dochazi ke koexistenci velmi rozdilnych nabozenskych, ideologickych, etnickych 1
jazykovych svétd, nase spolecenstvi jsou stale vice rozmanitéj$i. Tento fenomén nazyvame
multikulturnosti a vyzaduje si stale vétsi toleranci. Novou formu obcanské kultury. Mnohem
naro¢néjsi je souziti s lidmi, ktefi maji jiné tradice, historii, zvyky, jazyk, viru. Migracni
procesy, politicti uteCenci, rozmach cestovani, otevieni novych trhl, S$ifeni novych
nabozenstvi a mnoho jinych novych jevi transformuje na§ svét. Jde o mirové souziti
odli$nych kultur a hodnotovych systémt, o dosazeni rovnovahy ve svété misicich se kultur a
nalézéani novych kulturnich zdrojt.
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Lidé reaguji na globalni a lokalni zmény novym ¢i posilenym sdruzovdanim. Moznosti lidi
projevovat se a praktikovat socidlni, nabozenské a kulturni aktivity vytvareji organizovanou,
globalni obcanskou spolecnost.
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Socialni zpusob zestihlovani podniku

Ing. Otakar Némec, CSc., Vysoka Skola ekonomicka

Tento prispévek se zabyvd moderni aktivitou soucasné personalistiky. Pojednava o
outplacementu, organizované pomoci zameéstnancim propousténym pievazné z davodi
nadbytecnosti. Pod pojmem outplacement hledejme nastroj persondlni politiky umoziujici
podniku ukoncit pracovni pomér z organizacnich divoda takovym zplsobem, ktery je pro
zaméstnance i firmu co nejpfijatelnéj$i. Pomoc ze strany podniku spociva v tom, Zze pomtize
pracovnikovi nalézt takové pracovni uplatnéni, které¢ odpovida jeho profilu a jeho pottebam.

Zameéstnanci, kterym je program outplacementu poskytovan, nékdy ocekdvaji, ze jim bude
pfimo nabidnuto dals$i pracovni misto. To ovSem neni cilem outplacementu, jeho intenci je
spiSe naucit zaméstnance, kteti za sebou v mnoha piipadech maji dlouholety pracovni pomér
u firmy, pohybovat se znovu aktivné na trhu prace. Nejde o to, hledat praci za propusténého
zaméstnance, ale ucit ho, jak se na trhu prace ,,prodat®. Pro podniky ma tato sluzba piinos ve
form¢ zvySovani image a upevilovani pozic na trhu prace. Outplacement je v podstate ,,pomoc
lidem, aby si mohli dokazali sami*.

V zahranici je outplacement pievazné nezavisla sluzba, kterou poskytuje vétSinou externi
poradenskd firma a vyuzivaji ji pfedev§im podniky s vyspélym socidlnim programem.
Spolecnosti si uvédomuji, Ze propousténi neovlivituje jenom ty, ktefi se ocitnou bez prace, ale
1 zamé&stnance, ktefi zlstavaji. Stejné tak ovliviiuje i spolenost samotnou - zachovani
dobrého jména a ptizen zédkazniki jsou témi nejpodstatnéj$imi faktory.

Outplacement ma byt t¢innou pomoci a podporou lidem v obtizné Zivotni situaci, do které
je stavi ztrata zaméstnani. SouCasné¢ ma poskytovat takové psychologické a socidlni
dovednosti a znalosti, které vedou ke zméné jejich mysSleni s orientaci na moznost najit si
nové uplatnéni. To mize navic Iépe odpovidat jejich osobnosti. Tento program také poskytuje
sadu znalosti a dovednosti, které¢ jsou pfi ziskdvani pracovnikil vyZadovany a nabizi provazeni
na vlastni cesté k nové pracovni pozici. Propousténi se pfipravuji na pohovory a pfijimaci
fizeni, uci se psat zivotopisy, motivacni dopisy 1 jiné potiebné¢ dokumenty.

Cely program a vsechny jeho sluzby jsou orientovany na aktivni zménu. Tedy zménu
mysleni, pfistupu k vécem a situacim, sebepoznéani, komunikace a vyjedndvani, kterou ¢lovek
v nové situaci pii hledani uplatnéni pottebuje. Program Ize specifikovat pro vSechny pracovni
pozice od top managementu, ptes sttedni management po technické a délnické pozice. Formy
jednotlivych sluzeb jsou pro rozdilné pracovni pozice odlisné.

Outplacement mize zahrnovat naptiklad:
* analyzu moznych zaméstnavateld v regionu, kontakt s nimi,

» analyzu rekvalifikaénich kurzii v =zavislosti k predpoklddanym potiebdm novych
zameéstnavateld,

= Skoleni vedoucich pracovnikii v oblasti psychologie a zvladani konfliktu,

» ptipravu rozhovor s odchéazejicimi pracovniky — plan rozhovorli v souladu s Casovym
planem snizovani stavu personalu,

» rozhovory s dotéenym pracovnikem,

» vyhodnoceni rozhovort a navrh ptipadného umisténi nebo uvolnéni,
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= rekvalifikaci jako pomoc odchazejicim zaméstnanctim,

» poskytovani informaci o volnych pracovnich mistech.

Outplacement se osvedcil i jako efektivni zplisob vzdélavani a rozvoje pracovniki pii feSeni
konkrétnich tkolt. Manazeii 1 fadovi pracovnici ziskavaji specidlni znalosti dilezité pro
efektivni hledani nejvhodnéj$iho pracovniho mista pifimo v tomto procesu a uci se je
efektivné vyuzivat. Poskytuje takové psychologické a socidlni vzd€lani, které vede ke zméné
jejich mysleni s orientaci na moznost najit si nové uplatnéni. To mize navic 1épe odpovidat
jejich sklontim, znalostem a dovednostem. Tento program také poskytuje sadu znalosti a
dovednosti, které jsou pfi ndboru pracovnikli vyZzadovéany a nabizi provazeni na vlastni cesté k
nové pracovni pozici.

Pomoc odchéazejicim pracovnikim ma za cil usnadnit propouSténému pracovnikovi fesit
vzniklou situaci v téchto krocich:

* napomoci psychické adaptaci propousténého pracovnika na ztratu mista,

* pomoci najit propusténému pracovnikovi novy profesni sebeobraz (zejména tehdy, jestlize
stavajici pracovni uplatnéni nebylo uspesné),

= pomoci pracovnikovi pfi hledani novych pracovnich ptilezitosti.

Soucasti tohoto odborného zasahu je analyzovani potencialu pracovnika, navrzeni programu

posileni jeho silnych stranek a novych moznosti uplatnéni, prace na jeho sebeprezentaci a
pribézna moralni podpora pii hledani nového zaméstnani.

Cilem podniku je zachovat se eticky vici odchazejicim pracovnikiim, udrzet pracovni
moralku, loajalitu a motivaci stdvajicich zaméstnancii a v neposledni fad¢ zachovat si
pozitivni image pied vefejnosti. Poskytne-li totiz zaméstnavatel pomoc svym uvolfiovanym
pracovnikim, vysild pozitivni signal nejen celému svému persondlu, Ze se o své lidi zajima.

Zahrnuti outplacementu do procesu propousténi zaméestnancii je soucasti strategie firmy a
proto musi byt rozhodnuto ve vedeni firmy, zda bude outplacement vyuZit. Jde totiZ o nemalé
naklady a cely koncept firmy v procesu propousténi a jeji firemni kulturu. Outplacement je
zalezitosti strategie firmy a obecné nezahrnuje spolupraci s odborovou organizaci, i kdyz
v praxi je spoluprace vedeni firmy s odbory prevazuje.

Outplacement miiZe organizaci pomoci:

= zajistit spravedlivé rozhodovani o tom, ktefi zaméstnanci ve spolecnosti ziistanou, a zabranit
ztraté vynikajicich pracovnikd,

» zabezpecit eticky a prihledny postup vici odchézejicim zaméstnancim, ktery pomaha
minimalizovat zaporné emoce jako strach, pocity nejistoty, nespravedlnosti atd.,

» poskytnout odbornou pomoc odchézejicim zaméstnanciim, aby dokazali pfijmout zménu a
adekvatné se s ni vyrovnat (nalézt si nové pracovni misto, zvazit moznost rekvalifikace),

» diky dobré organizaci snizit naklady, zejména pii propousténi vétsiho poctu zaméstnanc,

 zajistit si, Ze odchazejici zaméstnanci v potrddku dokonéi svou praci a snizeni jejich
ptehnanych finan¢nich pozadavkad,

= aktivné pfispivat k budovani a zachovani dobrého pozitivniho image, které predstavuje
jednu z vyznamnych konkurenc¢nich vyhod,
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» udrzet pracovni moralku, loajalitu a motivaci stdvajicich zaméstnanci, ale i loajalitu
byvalych pracovnikd,

» budovat si vybornou pftilezitost pro Public Relations,

= plsobit na potencialni nové zaméstnance jako divéryhodny zaméstnavatel, ktery poskytuje
jistotu; uspofit socidlni vydaje regionu na podporu v nezaméstnanosti, které jdou
samoziejmé z kapes firmy.

Paralelné¢ k programtiim zeStihlovani je tfeba koncipovat programy retence, které jsou
zamétené na udrzeni klicovych lidi. Kazda organiza¢ni zména a zejména restrukturalizace se
zeStihlovanim pfindsi fadu nejistot. Tyto nejistoty doléhaji na vSechny pracovniky. PfedevSim
ti, ktefi na trhu prace jsou konkurenceschopni a mélo by byt pro né relativné snadné najit
srovnatelné zaméstnani, mohou uvazovat o odchodu z firmy. Pfitom pravé tyto lidi je tieba ve
firm¢ udrzet. K tomu slouzi programy retence. Neustdle roste vyznam lidského kapitalu pro
podnik. Ten se v soucasné dobé¢ stava klicovym faktorem tspéchu. V procesu outplacementu je
zohlednén vztah k zaméstnanciim, kterych se propousténi nedotklo a v organizaci ziistavaji.
Zamegstnanci jsou v pribéhu zmén v organizaci stresovani. Prakticky vSichni si kladou otazku,
zda prave oni budou nuceni organizaci opustit. Tato otdzka neni po skonc¢eni zmén zapomenuta.
Zameéstnanci, zistdvajici v organizaci, peclivé sleduji cely proces zmén a propousténi
a z ptistupu, ktery organizace aplikuje k propousténym zaméstnanciim, vyvozuji, jak by se
organizace mohla chovat v budoucnosti k nim v ptipad¢, ze nadejde dalsi kolo zmén ve firmé a
dojde k dalsimu propousténi, které mize tyto ,,prezivsi zaméstnance postihnout. Jde zde o
silnou motivacéni vazbu. Outplacementovy program ma za ukol tyto zaméstnance informovat o
tom, ze organizace o jejich sluzby stoji a v piipadé, ze v budoucnu nastane situace, kdy pro né
nebude mit praci, tak je ,,nehodi pfes palubu jen tak“. V ptipad€, Ze se tuto informaci podafi
zUstavajicim zaméstnancim zprostiedkovat (propousténi tedy probéhne v klidu a diistojné),
zabrani tim organizace pfinejmensim poklesu vykonnosti a zabrani jinym nepiijemnostem,
které by mohly v opacném piipadé€ vzniknout (napi. zvySena fluktuace zaméstnancii).

Stale vice firem na celém svété vyhledava v ramci své restrukturalizace a snizovani
poétu svych zaméstnanct sluzby outplacementovych specialisti. Ukolem specialist je
profesiondlné pomoci jak podniku, tak propousténym zaméstnancim zvladnout tuto
vétSinou oboustranné obtiznou situaci. Outplacement je socidlnim programem, ktery
nenabyva vyznamu jen pii hromadnéjSim propousténi, ale i v mensim méfitku, vcetné
pomoci jednotlivctim.
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Socialni kapital jako piedpoklad dynamického rozvoje spolecnosti

Mgr. et Mgr. Rudolf Dvorak, Masarykova univerzita

Oteviené se pfiznam, ze nazev této prednasky se mize jevit jako nejednoznacny, nejasny a
komplikovany. Ale byl zvolen zcela zdmérné.

Dovolte mi, abych tedy zacal od tohoto nazvu.

Socialni kapital — tento pojem je zde chapan jisté zcela odlisSn¢ od pojeti, které¢ nastinil
Bourdieu ve své koncepci socialniho kapitdlu. Tento autor chape socidlni kapital jako
potencial lidskych vztahovych zdrojt, jez je osoba schopna vyuzit ve sviij prospéch — profit —
zisk. Je to suma stykli a znamosti, které mohou byt a jsou pro nés uZite¢né.  DuleZita je zde
také vzajemna reciprocita, tedy to, Ze nejen dotyény mng, ale i j4 jemu mohu byt prosp&iny.

J& oproti tomu budu uZzivat terminu socidlni kapitadl ve smyslu potencialu jakkoli veliké
spole¢nosti, ktery je mozno na zaklad¢ spoleCenského konsensu aktivizovat ke spoleCens-
kému rozvoji nebo ke spoledenské proméné.’

A zde jsme u druhého pojmu, ktery je nutné pro naSe potieby redefinovat — vymezit jeho
uziti proto, abychom nasli spolecnou ftec. ,,Spole¢ensky rozvoj*“ — je vyjadienim pro vyvoj
spole¢nosti v ekonomickém, kulturnim i spoleCenském méfitku, ktery sméfuje k vyspélejsim
technologiim, 1épe organizovanym strukturdm a efektivnéjSim funkcim, jez pfinaSeji dané
societé zisk ve form¢ materidlnich, kulturnich a socidlnich statkd. Jde tedy nejen o to, ze si
spole¢nost v danych oblastech mize dovolit vice spotifebovat, nez si kdy pted tim dovolit
mohla, ale predev§im o to, ze nartista zasoba kulturnich, spolecenskych a technologickych
statkl, které jsou k dispozici, tedy k moznosti vyuziti v dobach nepiiznivych (spotfeba je
odlozena napt. do dob ekonomickych krizi), nebo investovany do dal$iho rozvoje spole¢nosti
(statky jsou dale smysluplné vyuzity).

Tteti pojem, ktery je vztazny k pojmu piedchazejicimu, je ,,dynamicky rozvoj“. Nejde o
rozvoj, ktery muzeme vyjadfit aritmetickou fadou, ale rozvoj, ktery postupuje fadou

! Ale zaroveir mohou, ale také nemusi byt piinosné pro spole¢nost. Miizeme uvést jak negativni, tak pozitivni
ptiklad. Rodinny podnik, kde jsou vsichni piibuzni a protoze si ledacos vzajemné piehlizeji a omlouvaji, spéje

k upadku. Pozitivnim piikladem muze byt nové zalozena byrokraticka instituce, pro niz byl vybran $éf, jenz si
sebou pfivede kohortu svych znamych z pfedchoziho puisobisté, nebot’ vi, Ze na tyto lidi je spoleh a Ze instituce
bude ,klapat*.

% Socialni kapital — je suma aktuélnich i potencialnich zdroji, které mize urditi osoba vyuZivat diky tomu, Ze se
zna s druhymi lidmi. Je to bohatstvi stykll a zndmosti, které mohou byt uziteCné. ZvysSuje UspéSnost ve
spolecnosti. Objem socialniho kapitalu, jimz ¢len spolecnosti disponuje, je dan velikosti sit¢ kontaktt, které je
schopen mobilizovat pro svoji potiebu, a velikosti ekonomického, kulturniho a symbolického kapitalu téch,
z nichz se sit’ jeho znamosti sklada. Profit, ktery socidlni kapital svym drzitelim poskytuje, posiluje solidaritu
skupiny zacastnénych. Tento profit ma vedle Cisté hmotné podoby piedevsim podobu sluzeb a protisluzeb. Navic
poskytuje svému drziteli profit symbolicky, jistou prestiz spojenou s kontakty s uzite¢nymi a vyhledavanymi
lidmi. Do socialniho kapitalu se vyplati investovat a tyto investice se stdvaji vysoce navratnymi, jakmile je
jedinec druhymi vyhledavan. (Srov. heslo: kapitdl socidlni. In: Velky sociologicky slovnik I. Praha: Karolinum
1996, str. 475. Nebo: Bourdieu, P.: Teorie jednani. Praha: Karolinum 1998, passim, zejména vsak str. 9 — 40.)

3 Socialni kapital je mozné stimulovat — aktivizovat systémovymi opatfenimi. Jde tedy o to, Ze spole¢nost, ktera
si stanovuje jisté cile, jichz chce dosahnout, napt. upravuje legislativni ramec nebo provadi takova ekonomicka
opatieni, aby jedince motivovala k ur¢itému typu jednani, z n¢jz bude profitovat jak jedinec samotny, tak cela
spolecnost. Pfi¢emz motivace mize byt jak pozitivniho (napf. pobidka ve formé ulev na dani), nebo negativniho
charakteru (napf. legislativni zakaz urcitého typu jednani). Pozitivni typy stimull vykazuji v socialnim prostoru
vzdy vEétsi ucinnost.
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geometrickou a je graficky zndzorndn exponencialou.® (Zde bych si dovolil varovat pied
jakymisi skrytymi konotacemi slov rozvoj a pokrok. Pro mnohé rozvoj a pokrok znamena
totéZ, co rist blaha a §t&sti, coZ oviem takto nutné a mnohdy neni.’ Nékdy naopak, a miZzeme
fici, ze dosti Casto, rozvoj a pokrok pfinaSi pocity nestésti, vykofenénosti, nepiijemného
spolecenského a psychického tlaku atd.)

Socialni kapital, jak ho chapu ja, se pohybuje v horizontu dané society, na Skale od
extrémné negativni po extrémné pozitivni potencialitu, jez miize nebo nemusi byt realizovana
(mlze, ale nutn¢ nemusi prejit z potence do aktu, z moznosti do uskute¢néni). Zalezi na
systémovych, ale nutn¢ selektivnich opatienich, které spolecnost zavede pro rozvoj nékterych
z potencialit.

Socialni kapital je tedy vSe, co mize byt pro jeji budouci rozvoj zuzitkovano (pozitivni
socialni kapital — ve formé rozvoje, pokroku, dynamiky, rentability), nebo naopak, co miize
budoucimu rozvoji branit (negativni socialni kapital — spoleCenska nestabilita, dysfunk¢énost
spolegenskych struktur, ...).°> Mohou nas napadnout réizné historické priklady, od vzniku
ktestanstvi, ptes husitské revoluéni hnuti a francouzskou revoluci az po bolSevickou revoluci
v Rusku a uchopeni moci Hitlerem v Némecku.” Nebo piiklady z Zivota individua: konverze
psychopatologickych tendenci v tviirci uméleckou ¢innost, nebo naopak tvur¢i a védecké
&innosti v destruktivitu v nejvlastngjsim slova smyslu.®

* P¥ikladem stanoveni cile, ktery vyzaduje dynamicky rozvoj, zde mize byt Lisabonsk4 umluva a v ni obsazena
strategie (do roku 2010 se stat nejrozvinutéjsi ekonomikou svéta a predstihnout tak i USA).

> Pokrok a rozvoj dosud zanedbaval takové statky, jako je pitna voda, &isty vzduch nebo moznost bezpeéné prejit
silnici. Nékteré ekonomické statky jsou vam celkem k ni¢emu, kdyZ je nebudete moci vyuzit. Napf. pouzivejte
auto kvili jehoz zplodinam se otravite. O tom, Ze pokrok produkuje rizikovou spole¢nost, piSe dosti jasné napf.
Ulrich Beck ve svém Risikogesellschaft: auf dem Weg in eine andere Moderne (Frankfurt aim Main: Suhrkamp
1986). Nebo z ¢eskych autord Jan Keller ve svych knihach Az na dno blahobytu (Brno: Hnuti Duha 1993) a
Nedomyslena spolecnost (Brno: Doplnek 1998).

6 Kazda spole¢nost ma jak svoji spolecenskou statiku, tak dynamiku. Toto rozlideni dvou zakladnich dimenzi
spolecnosti provedl otec sociologie August Comte na poc€. 19. stol. Od jeho dob byly oba koncepty disledné
rozpracovany. Socialni statika popisuje a interpretuje struktury, systémy a funkce, které zabezpecuji fungovani a
trvalost — kontinuitu spolecnosti. Dillezitou ulohu pii udrZzovani socidlni stability spolec¢nosti hraji: délba prace,
solidarita mezi jednotlivymi vrstvami spolecnosti, ideologické, politické, moralni a ekonomické tlaky
spolecnosti vytvorené na zakladé vzajemného konsensu. Naopak socialni dynamika zkouma faktory, které
ptispivaji k proménam spolecnosti i k vyvoji lidského druhu jako celku. Zkouma tedy pfic¢iny a nasledky téchto
pti¢in, jez vedou ke spolecenskym transformacim (podminky piechodu spole¢nosti od feudalismu ke
kapitalismu, od kapitalismu k socialismu a zpétn¢ kapitalismu atd.).

7 Povsimnéme si, Ze u viech uvedenych piikladi §lo o vyuziti frustrace mas ze stavajici situace (rozpad SPQR
diky megalomanstvi, tlaku barbarti a nesourodosti obyvatelstva, prehfati ekonomickych poméra za Karla IV.,
zbidaceni mas Ludvikem XIV. a jeho nastupci, systém samodérzavi v Rusku, ekonomické zbidaceni Némecka
placenim reparaci po 1. svétové valce). K promén¢ spolecnosti na zakladé ideologie vyuzivaji slibii na lepsi,

z uvedenych zistala u vyhlidky lepSich zittkd pro omezenou skupinu organizatort spolecenské promény.
Velmi ilustrativnim piikladem je v tomto smyslu spolecenska situace ve Florencii druhé poloviny 15. a po¢atku
16. stoleti. Pod vladou rodu Medici se tehdy shromazdil nejen humanisticky a umélecky kapital, ktery byl

k rozkvétu Florencie vyuzit, ale i moralistni potencial, jez dokazal vyspélou spolecnost destabilizovat a
destruovat.

¥ Ze spolecnost potiebuje nebo si vytvaii své kriminlni Zivly, se piesvédéila Britanie konce 18. a 19. stol., kdy
vyvazela trestance do kolonii. Pfestoze se jednalo o masivni deportace, zlo¢innosti v Britanii témét neubyvalo.
Naopak napt. Australie, jejiz obyvatelstvo je z vétSiny sloZeno z potomki téchto byvalych trestanci, se stala
normalné fungujici a prosperujici spolecnosti s primérnou kriminalitou. I zde vsak je ve hfe vice prvkd, které

v ramci historické skutecnosti a jeji socialni reality ovlivnily tento fenomén a jeho vyvoj. Tyto prvky neni (a)
mozné jednoduse identifikovat a neni u nich mozné (b) jednoduse urc¢it miru jejich vlivu.
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Terciarni sektor vzdélavani a jeho subjekty jsou nastrojem k podpoie rozvoje socidlniho
kapitalu. Vysoké Skoly svymi ¢innostmi rozvijeji nejriznéjsi dovednosti. Dodévaji svym
posluchacim vSeobecny kulturni piehled, znalosti studovaného oboru — specializuji k vykonu
ze vzdelavanim (procesy vyuky) a vychovou (pfedavani sociokulturnich vzorci chovani)
ptfidavaji nebo zvySuji hodnotu lidského kapitalu obsazeného ve spolecnosti.

Stava se uz témeért ,,notorickym* zvykem na kazdé konferenci, jez je vénovana vysokému
Skolstvi, vzdélavani, lidskému kapitalu atp. zdiraznovat piiklady Irska, Finska nebo jinych
stata, které v uplynulych letech rozsahle investovaly do vysokého Skolstvi a u nichz se tyto
investice odrazily v prudkém ristu HDP a tedy ve zvySovani Zivotni Urovné jejich obcand.
Situace vsak jisté neni takto jednoducha, kazdy systém dokaze spotiebovat jakykoli objem
prostfedkli, aniz by nutné zkvalitnil funkce, jez plni. NejenZe bylo nutno v systému zvysit
objem disponibilnich finan¢nich prostfedkti, ale bylo nutné provést rozsahlé systémové
zmény tykajici se struktury vysokého skolstvi.’

Zeptejme se nyni:
Co musime udélat pro rozvoj socidlniho kapitdlu (v tom smyslu, jak jsme si ho pro nasi
potfebu definovali)?
A to pro dynamicky rozvoj tohoto kapitalu?
A to pro dynamicky rozvoj v terciarnim sektoru vzdélavani?

Terciarni sektor vzdélavani, jak uz jsem ftekl, je jednou z nejvyznamnéjSich slozek nebo
subslozek (nadfazenou slozkou by byly sektory vzdélavani a vyzkumu a vyvoje),'" které
socialni kapital rozviji. Vyuziva intelektudlniho, emoc¢niho, kulturniho, symbolického a jin¢ho
kapitalu jedinct, ktefi se do tohoto sektoru dostali, zaroven jejich kapital dale rozviji a rozviji
1 kapital téch, kteti na vysledcich tohoto sektoru participuji (coz je v koneéném diisledku cela
spole¢nost).

Nyni si odpovézme na nasledujici otdzku: Co mame ud¢lat, abychom vySe uvedené ¢asti
lidského kapitalu na naSich vysokych Skolach rozvijeli a to intenzivné?

1. Musime ucinit tercidrni sektor vzdélavani co nejvice dostupny pro vSechny, ktefi se chtéji
do jeho procest zapojit.

2. Musime ucinit tercidrni sektor vzdélavani pro vSechny v ném zacastnéné co nejvice
prostupnym.

3. Nesmime vytvafet um¢lé prekazky uvniti tohoto sektoru ani ve styku s jinymi oblastmi
zivota spole¢nosti.

4. Nesmime podléhat mytliim nasi doby a nasi spolecnosti, ale ani mytim péstovanym uvnitt
akademické komunity.

5. Musime zménit nebo posunout struktury a zefektivnit funkce, jimiz maji subjekty
terciarniho sektoru vzdélavani oplyvat a jez maji vykonavat.

? V tomto sméru jsou poucné nékteré studie, které srovnavaji systémy terciarniho sektoru vzd&lavani v riznych
vyspélych statech. Srov. napt. File, J., Goedegebuure, L. (eds.): Real-Time Systems. Reflections on Higher
Education in the Czech Republic, Hungary, Poland and Slovenia. Enschede — Brno: University of Twente —
University of Technology, VUTIUM Press 2003. Nebo: Birnbaum, R.: Management Fads in Higher Education:
Where they come from, What they do, Whay they fail. San Francisco: Jossey-Bass 2000.

' Naopak uvnitt terciarniho sektoru vzdélavani by tyto slozky tvofily subsektory pedagogické, védecke,
vyzkumné, vyvojové a jiné tvurci Cinnosti.
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6. Nesmime podléhat ekonomickému paradigmatu — imperativu nasi doby, ktery se tvaii, ze
je schopen vie vyiesit."'

7. Musime péstovat individualni vlohy jak u akademiki a védeckych pracovniki, tak u nam
sveétenych lidi — studentd.

8. Musime mit schopnost orientovat se nejen na pozadavky trhu préace, ale i na pozadavky
prozivaného svéta.

Asi kazdy z nas by dokazal najit dals$i nezbytné podminky, které je nutno v oblasti terciarni
sféry vzdelavani pro dynamicky rozvoj socialniho kapitdlu udélat. Nékdo by nékteré z vyse
uvedenych boda déle rozdélil, jiny by nékteré z nich sloucil. Bylo by mozné vést diskusi i o
poradi jejich dulezitosti.VySe mnou uvedené a podle mne nezbytné predpoklady rozvoje
terciarniho sektoru vzdélavani v nasledujicim textu rozvedu.

Ad 1) To, Ze do terciarniho sektoru bude nastupovat co nejvice lidi, neznamena, Ze tito z n¢j
nutné musi odejit s akademickym titulem (byt jen se stupném bakalafskym). Akademicky
titul se dnes bohuzel stal kvalifikacnim ptfedpokladem k vykonu profese. Pivodné vsak
dodaval svému nositeli spiSe status ve spolecnosti, ktery se nutné nespojoval s vykonem
profese, tedy urCoval postaveni na spolecenském zebficku v ramei mistni hierarchie (jeho
nositel byl spiSe poradcem a teoretickym odbornikem, nikoli praktikem). V tomto smyslu by
stacilo ziskané kompetence a znalosti pouze certifikovat, nikoli ze vSech absolventi ihned
délat nositele akademickych titulé.'? Zde ale hrozi druhé nebezpedi. Totiz mytus, Ze na
kazdou ¢innost, kterou chcete vykonavat, nutné potiebujete papir.

Ad 2) My nutime lidi, aby se uz v osmndcti ¢i devatenécti letech rozhodli, ¢im budou, a
mnohdy se domnivame, Ze tim zdstanou po cely zivot. To ale neodpovida ani psychickému
vyvoji Clovéka, ani realit€¢ soudobé spolecnosti. Spole¢nost je dnes pravé na zakladé
védeckého a nasledné technologického pokroku velice dynamicka. 90 % poznatkli ve védach
se proméni nebo modifikuje v prubehu péti let, coz vede k disledklim, ze co u¢ime v prvnich
ro¢nicich magisterského nenavazujiciho studia, bude az na vyjimky prudce neaktualni v dobé,
kdy studenti ziskaji diplom. Platné snad zlistdvaji pouze zdkladni pfirodni zdkony a nékterd
historicky uz nezpochybnitelna data.

Sama vykonnostné orientovana spole¢nost nuti jedince, ktefi se nachazeji v jejim socialnim
prostoru, aby ke svému zivotu pfistupovali aktivné, byli schopni rychle ménit svou odbornost
a specializaci a tak byli co nejvice uplatnitelni na trhu prace. Méli bychom tedy ucit nejen ucit
se, ale i zapominat.

Musime si v této souvislosti také zvyknout na to, Ze nékteré obory budou zanikat a jiné se
nové vytvaret.”> To bude vyzadovat jak spolupraci mezi védci jednotlivych védnich disciplin,
tak zm&nu v&dni orientace u jednotlivych akademickych a védeckych pracovniki.'*

. Omyl zde spociva v tom, co se tradicné nazyva ekonomismus, totiz v ndzoru, ze zakony fungovadni jednoho ze
socidlnich poli, a sice pole ekonomického, plati i pro vSechna pole ostatni. “ Bourdieu, P.: Teorie jednani. Praha:
Karolinum 1998, str. 112.

12V této souvislosti si vzpomindm na jeden zajimavy ptipad. Jeden z akademickych hodnostafi na jedné
nejmenované fakulté navrhoval, aby lidem, jez nemaji, podle jeho minéni, narok na akademicky titul, byl
vydavan pouze dokument o absolutoriu na doty¢ném oboru. Nadfizeny akademicky hodnostar prohlasil, ze takto
by to neslo, protoze vétSina absolventli by nenasla uplatnéni a stat by je bez titulu na pozicich, pro néz jsou
pfipravovany, nezaméstnal.

13 Jde predeviim o nové interdisciplinarni obory, které vyzaduji spolupraci riiznych véd a védnich disciplin.
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Spoluprace ve védach i mezi védami je dnes jednim znejvétSich problémul. VéEtSina
védeckych a akademickych pracovnikli je svym zaloZzenim spiSe samotaiska az
nekomunikativni, coz neni nic hanlivého."> V&da vyzaduje lovéka cele a védecky pracovnik
musi dost Casto opomenout kontakty a vazby, aby mohl ve svém oboru pokrocit, ale
akademicka puda byla zalozena na zaklad¢ spolecenstvi (collegium fratres — spolecenstvi
bratii), takZe naopak vyzaduje sdileni, jen tak se daji poznatky predat.'® Ale pravé z tohoto
diivodu ma univerzita dva zakladni rozméry. Rozmér pedagogicky a rozmér védecky.

Véda je dnes pii hodnoceni kvality univerzit nadhodnocovana na tkor pedagogiky. Zajimaji
nas pocty habilitovanych a jmenovanych profesort, pocty publikaci a citaci, pocty vystoupeni
na zahrani¢nich a domécich konferencich, ¢lenstvi ve vyznamnych organizacich. Bohuzel
Casto zapomindme na takové kvalitativni ukazatele pedagogického vykonu, jako jsou:
srozumitelnost prednéasek, schopnost zaujmout posluchace, pfistup ucitele ke studentiim atd.

Ad 3) Nevytvaret umélé piekdzky v ramci akademické komunity, ani pfi styku s jinymi
subjekty vné této komunity. To znamené zbourat vSechny piehrady, jeZ nasi spole¢nost, jeji
stavy a jedince d¢li. Zde mizeme uvést n¢kolik ptikladii. Mnoho pedagogickych pracovniki,
kdyz prechézeji lidé z jedné vysoké Skoly na jinou, si mysli, Ze dany obor uci nejlépe praveé
oni, a nuti tak studenty, aby opakovali predméty se stejnou latkou a nechtéji jim je uznat.

Dalsim ptikladem, ktery byva dost Casto zmifiovan v nasich médiich, je funkénost naSich, ze
statnich prostfedk placenych, grantovych agentur. Jiz kolikrat bylo v této souvislosti
zminéno, Ze naSe grantové agentury plati z penéz danovych poplatnikli spiSe tituly nez
myslenky, coz se na Zapadé nedé€je. To vSak souvisi s nejistotou téch, ktefi jiz v zivoté néceho
dosahli, a déle nejistotou vysledki na zdkladé vydajl, kterych by mohlo anebo mélo byt
dosazeno.'” Grantové agentury i statni organy, které vypisuji vefejné soutéze a zadavaji statni
zakazky, se budou muset naucit vice riskovat a véfit nejen ve zkuSenosti starsi védecké elity,
ale pfedevsim podporovat inovativnost a rozvoj potencialu mladé védecké generace.

Ad 4) Myty akademické komunity a spolecnosti nazyvam zplisob mysSleni, ktery neni
holisticky, tedy neni schopen se podivat na celek a kontext, ale vybira pro podporu svych tezi:
jednotlivé casti reality, jez nutné nemusi souviset anebo jsou zcela odvislé od celku, ale tvafi
se jako celek, chtéji tedy tento celek nahradit.

Takovymi myty jsou napf. teze, Ze bude-li v doty¢né sféte vice financnich prostredkil, povede
to ke kyzenému cili (napt. poroste HDP)."® Domnivam se, Ze nikoli. A v nasledujicich bodech
osvétlim pro€. Nebo, Ze kdyz lidé nepoznaji tu ¢i onu stranu problému, védéni, Zivota,
nebudou védét to podstatné.

' Oteviené si priznejme, e k této zmé&né nema mnoho (mnoho nerovna se vétsina) akademiki a védeckych
pracovnikli ochotu.

> K tomu srov. Hayesova, N.: Zdklady socidlni psychologie. Praha: Portal 1998, str. 70 — 71.

' psychosocialni vyzkumy tuto skute¢nost dokladaji na grafu o dvou osach. Prvni osa znazoriiuje inteligenci ve
skale od nizké po vysokou, druha socialni adaptabilitu, opét na Skale od nizké po vysokou, ¢lenové védeckych
komunit se vzdy nachazeji v sektoru vysoka inteligence — nizka prizptsobivost.

7'V tomto ohledu mé osobné piekvapily nékteré vyzkumné zaméry nasich ministerstev, které jako druhé
kritérium davaji odbornost realiza¢niho tymu. Tim mysli zejména pocet akademicky ,,vysoce titulovanych*
pracovnik.

'8 To, Ze je terciarni sféra vzd&lavani hluboce podfinancovana asi viichni vime, a to, Ze potiebuje dofinancovat,
také. Problém je, ze at’ do jakéhokoli systému dodate jakkoli veliky objem financi, systém ho dokaze ,,spolykat®,
aniz by bylo vidét n€jaké pozitivni vysledky. (Vzpomeinime na Hillary Clintonovou a jeji pokus o reformu
amerického zdravotniho systému, jiz naruzivé deklarovala (za ucasti médii), a pak se ji radéji tiSe vzdala (bez
ucasti médii).
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Dal$im mytem je, ze véda a vyzkum nezbytné vede k vyssi kvalit¢ zivota a Ze je schopna
vyfesit vSechny problémy. Dokladd se to Casto pokroky v oblasti lékaistvi a v oblasti
modernich technologii. Proti stoji argumenty, jako devastace Zivotniho prostiedi v disledku
téchto novych technologii atd. Véda jisté s t€émito riziky viceméné uspésné bojuje, ale pfitom
vytvafi rizika nova.

Mytus o nutnosti propojeni vysokého skolstvi s podnikatelskou sférou je vytvaren na zakladé¢
chybného predpokladu, Zze se tak budouci absolventi uc¢i pro uplatiiovani ziskanych poznatki
s podnikatelskou sférou. To by znamenalo tvorbu dalSich bariér. Jen se tato tendence nesmi
pfeceiiovat. Nejen, a opakuji to znovu, ze vysoké Skoly nevzdélavaji a nevychovévaji pouze
pro trh prace, ale i pro soukromé subjekty je vyhodné, kdyz si vybiraji jenom minimum
nejlepSich, které znaji z predchozi spoluprace, a zbytek vyzkumu a vyvoje ponechavaji na
vysokych skolach. Studenti tak plisobi jako levna vyzkumna sila a uéi se spise femeslu, kdy
nékdo tik4, co maji udélat nez kreativnimu a inovativnimu mysleni."

V soucasné dobé se vytvaii dalsi mytus. Totiz Ze vétSina finanCnich prostfedkd se ma
investovat pfedev§im do oblasti aplikovaného vyzkumu, a tim se zvySi vykonnost a
konkurenceschopnost nasi ekonomiky. Nic proti zvyseni investic do oblasti aplikovaného
vyzkumu, ale stejné¢ tak je nutné posilit investice v oblasti zdkladniho vyzkumu, ktery
produkuje potfebné vstupy pro aplikovany vyzkum. Navic zakladni vyzkum v oblasti
humanitnich a spole¢enskych vé&d piispiva k rozvoji kultury a posiluje stabilitu spole¢nosti.*’

Ad 5) Dnes se dost ¢asto diskutuje o reformé vysokého Skolstvi, pficemz se tento problém
zuzuje na problém financovani subjektd tercidrniho sektoru vzdélavani. Ale ono je predevSim
nutné zmeénit struktury a zejména po promeéné struktur definovat funkce, které ma terciarni
sektor vzdélavani vykonévat.

Pokud vytvofite organizaci nebo instituci, je to vzdy na zakladé né¢jakého pozadavku nebo
potteby. Kdyz ale potieba nebo pozadavek ptestane existovat, neznamena to, ze zdroven s tim
prestane existovat i organizace. Takovato instituce naopak hleda dal$i zdivodnéni vlastni
existence a kupodivu vétsing instituci se toto zdlivodnéni svého trvéani daii.

Nemusime zde diskutovat o smysluplnosti vysokych §kol. Jejich vyznam jsem zdiraznil
v predchazejicim textu. Pfesto se musime zamyslet nad tim, co bychom m¢li ve fungovani
vysokych Skol zménit. Nékteré z véci, jez je tieba proménit, jsem jiz uvedl. Zde mohu dale
zminit napf. manazerské ukoly, jez pted univerzitami v soucasnosti vyvstavaji, stejné jako
souCasnou piebujelou byrokracii na nasich vysokych skolach, kdy aparaty rektorati a
dékanati na své fungovani spotiebuji az polovinu prostiedkl ze statnich dotaci na studenty.

Ad 6) Vysoké Skoly se upnuly viceméné §tastné ¢i neStastné na pozadavky trhu prace.
Presto si sté¢zuji zaméstnavatelé, Zze absolventi ptfichdzeji na trh prace nepfipraveni (chybi
kompetence komunikaéni, tymové a Fidici). Skoly by viak mély vychovavat nejen pro
uplatnéni v zaméstnani, ale i k demokracii, ob¢anské spole¢nosti, kultuie, atd. A také

1% Srov. Kaplan, R. D.: Pfichdzejici anarchie. Zborceni snii — svét po studené vilce. str. 88 — 89. Cerveny
Kostelec: Pavel Mervart 2003.

% 1deologie, jeZ jsou ve spole¢nosti &inné, vykazuji vyssi socialni dopady nez mnohé technologie. Zde jsou
velmi ilustrativnim piikladem islamské zemé, jejichz védecka produkce je rocn¢ mensi nez produkce statu Izrael.
V islamskych zemich vSak pochazi prevazna ¢ast védecké produkce z oblasti technickych obort a lékatstvi,
naopak zcela absentuje védecka produkce z oblasti spolecenskych véd, zabyvajicich se spolecenskym vyvojem.
Prost¢ a jednoduse v islamskych zemich se o spolecnosti nediskutuje a proto sociologie neni mozna.
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zduraznit vzdelani jako hodnotu, ktera je hodnotou sama o sob¢€. V soucasné spolecnosti, kdy
ubyva fyzické prace a 1 pii mnoha sofistikovanych c¢innostech napomahaji vyspélé
technologie, bude diilezité zdiraziovat hodnotu vzdélavani bez utilitarnich a pragmatickych
konotaci. ,, Pokud bude v soucasné spolecnosti prdace ubyvat, stanou se takové postoje
anachronismem. Mohou se zhorsit pocity zoufalstvi nebo bezmoci, které jsou typické pro
dnesni nezameéstnané. Vzdélani by tu mélo hrat svou roli, ale nesmélo by pritom zustat jen
v podobé uzce pojaté kvalifikace a rekvalifikace. Muselo by mit vztah k Sirsimu spektru
lidskych hodnot a byt nejen prostiedkem, ale i cilem: predstavovalo by plny a svébytny rozvoj
osobnosti slouzici jejimu ristu a sebepozndni. “*'

Ad 7) Péstovat individudlni vlohy jak u akademikll a védeckych pracovniki, tak u nam
sveétenych lidi. Na vysokych Skolach dost casto délame chybu, ze pojimame studenty jako
vyrobky a snazime se je stereotypizovat. Je dileZité davat diraz na individudlni vlohy a ty
rozvijet. Pokud je nutime k né¢emu, pro co vlohy nemaji, pak délame tyto lidi a jejich okoli
nest’astnymi. VSichni jsme origindly, které vyZaduji individualni pfistup. Neexistuje jeden typ
managera, technika, umélce, spole¢enského védce. Nemiizeme se domnivat, ze kdyz nékdo
naptiklad nezvladda jazyky v potfebné mife, bude z néj kuptikladu také Spatny konstruktér
nebo technolog.

Ad 8) Ucit uméni reagovat na poZadavky proZivaného svéta. Ve, co se déje, déje se
v horizontu celku skute¢nosti. Uz jsem nékolikrat zminil, Ze tento celek skuteCnosti neni
vyéerpavan trhem prace. Zijeme ve svych rodinach, ve vztazich s pfateli, v societach nasi
prace a nasSich domovi, v ¢eské spolecnosti, evropském sjednocujicim se prostoru a globalné
propojeném svété. VSechny tyto skute¢nosti ndm o nécem referuji, vyZaduji si nasi formulaci
stanovisek, pfiméiené reakce, tvorbu hodnotovych orientaci. I v téchto oblastech maji vysoké
Skoly nezastupitelny formativni vliv. Nepéstuji ideologie, nepreferuji nabozenstvi ¢i ateismus,

ale mohou popisovat, interpretovat a hodnotit. Mohou nabizet zdivodnéni, odhalovat pficiny,
pé&stovat ctnosti, nebot’ i rozumnost a poznani jsou zdatnosti, které je tieba rozvijet.”

! Giddens, A.: Sociologie. Praha: Argo 1999, str. 408.
22 Tento nazor zastavali uz Platon a Aristotelés.

129



Prognoza kontinuity

RNDr. Bohumir Stédroi, CSc., Cesky telekomunikac¢ni urrad

Nov¢é technologie maji strategicky vliv na vSechny oblasti spole¢nosti. Analytikové uvadéji,
ze napi. Projekt APOLLO- pfistdni Ameri¢anti na M¢sici, ktery znamenal mimotadné
investice do novych technologii, zabezpecil vysokou konkurenceschopnost americkych firem
a vyrobkll na déle nez dvé desetileti. V jinych souvislostech historikové a politologové
uvadéji, ze kdyby Robespierre disponoval technologii telefonu a rozhlasu jako pozdéjsi
diktatofi, mohl zakonzervovat jakobinskou etapu francouzské revoluce (a z toho vyplyvajici
ekonomickou stagnaci a upadek) na velmi dlouhou dobu. Technologicky vyvoj za poslednich
dvé sté let probihal v fad¢ segmentii po exponencialni nebo logaritmické kiivce. Poslednich
Ctyficet let se kazdé tii roky vypocetni kapacita procesoru zvysila ¢tyfnasobné. Proto mezi
vS§emi novymi objevy zastavaji klicovou tlohu informacni technologie, které jiz zcela zménily
1 vzdelavaci systém v celém svété.

Shrneme-li zndma fakta, vcéetné materiald World Future Society a prognostické skupiny
britskych telekomunikaci i ¢asto citovaného ¢asopisu New Scientist, predikce novych trendi a
diskontinuit je mozna v téchto scénafich:

Etapa 2010-2020

- USA, Némecko, Japonsko, Izrael, Cina, a Finsko pfedstavuji  vedouci zemé
ve $pickovych technologiich, molekularni pocitace, 3D procesory.

- Parametry pocita¢li nejméné desettisickrat prekracuji dnes$ni vykony; vypocetni sité
umozni simulace biologickych procest. Prediktivni biosimulace snizi ndklady na vyvoj
novych 1¢ékt a lékatrskych pfistrojii na zlomek soucasné hodnoty. ShromaZd’ovéani dat
mimo klinické podminky a aplikace miniaturnich monitorovacich zatizeni podstatné
redukuje naklady na zdravotni péci.

- Expertni systémy provadéji marketingovou komunikaci, auditorskou cinnost a
zabezpecuji napt. E-business, e-government a e-justici.

- Expertni systémy na bazi umélé intelligence zabezpecuji direktivy a vSechny legislativni
produkty bruselského centra véetné obchodniho zdkona.

- Uméle inteligentni a pocitacové a telekomunikacni sit¢ fidi provoz Internetu, televize,
rozhlasu, mobilni telefonie, komplexu lékatskych zafizeni a dalSich sluzeb, ovladani
inteligentnich siti a osobnich pocitac hlasem, nové prostfedky pro ukladani obrovskych
objeml dat, data mining v méfitku celého webu a bleskova analyza texti pomoci
inteligentnich systémi prohleda cely internet pro urcovani cili a identifikaci trendd popf.
Ptedvidani krizi. Inteligentni Stitky umozni identifikovat fyzické objekty v jakémkoliv
bod¢ v pribehu vyroby a distribuce. Vyroba knih, 1¢kti a dalSich vyrobkl okamzité¢ po
jejich objednavce .

- Prudky rozvoj vyroby zafizeni chranicich pted elektromagnetickym a elektronickym
smogem vcetné pravni upravy

- Vodikova ekonomika , uméle inteligentni programy fesi vSechny podstatné ekologické
problémy, nadprodukce energie a potravin.
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Etapa 2020-2030

- Uméle inteligentni programy deduktivné dotvaii vSechny védecké discipliny vcetné
matematiky a jejich podil v pedagogickém procesu pievazi postupné podil ¢loveéka. Piimé
ukladani znalosti z pocitace do lidské paméti.

- Pravni tprava (zakaz) aplikace informacnich technologii v uméni a v segmentech médii
(zékaz pocitacovych moderator).

- Ptima komunikace ¢lovéka s internetem prostiednictvim implementovaného Cipu.
- Pfimé komunikace s vy$§imi savci a kytovei prostfednictvim implementovaného Cipu.

Vyroba zafizeni pro komunikaci s vysSimi savci, véetné pravni Upravy.

- Literatura a hudba vytvotena pocitaci je k nerozeznéani od lidské.

- Znacny politicky vliv hnuti, ktera odmitaji technicky a spoleensky pokrok.

- Pocitace, popt. telekomunikaéni systémy tidi svlij vlastni vyvoj, vyzkum a vyrobu.

Zajimavou otazkou je, zda mize v kontextu globalnich trendi patiit Ceské republika mezi tfi
anglictinu jako druhy tfedni jazyk. Ptes absenci vladni podpory, na rozdil od napt. Némecka,
je jiz v soucasnosti CR v umélé inteligenci a expertnich systémech, pouzijeme-li sportovni
terminologii, ve svétové Spicce. K nejvyznamnéjsim pracovistim patii katedra kybernetiky
FEL CVUT, katedra informacnich technologii Univerzity v Hradci Kralové, spolupracujici
s Narodnim ufadem pro aeronautiku a kosmicky prostor v USA a americkou firmou
Gensystem Corporation. Ve svété je znama Katedra informacnich technologii FI Masarykovy
univerzity v Brn¢, ktera je také zaméfena na analyzu a chéapani ptirozeného jazyka, kvantové
pocitace a ekologické aplikace a kde byl vyvinut univerzalni robot, schopny vypracovavat
napf. projekty pro EU (Z. Stanicek). Ve svéte je velmi cenéno robotické pracovisté Vysokého
technického uceni v Brné. Roboticky tym z VUT Brno je ve své kategorii trojndsobnym
mistrem Evropy v robotnickém fotbalu. Robot zachranaf z téhoz pracovist¢ VUT Brno se
znaénym piedstihem porazil na soutézi v Italii v 1ét€ 2003 vSechny ostatni roboty. Pro postup
ekonomické mechanismy a rovnéz granty 1 investicni pobidky. Na védu a vyzkum bude nutné
vénovat 3-4% HDP a vysoké Skoly i mezindrodni spolupraci je nutné vice orientovat na
telekomunikace, nanotechnologie, biotechnologie, vyrobu Cipil a zafizeni na ochranu pied
elektronickym a ekologickym smogem, vyrobu Iékatfskych pfistrojd a 1€k, umélou
inteligenci, expertni systémy a robotiku.

Literatura:

Potiicek, M: Czech experience with the development of holistic approach in future studies, In:
The First Prague Workshop on Future Studies Methodology, Prague 2004

Sekerka, B: Makroekonomie, ISBN 80-7259-001-4

Stanic¢ek Z: Univerzalni robot, CONVERGENCE 10/2004

Stédron,B: Forecast for Artificial Intelligence, In: FUTURIST (USA), March, 2004
Valencik, R: Rozsifeny koncept vSeobecné ekonomické efektivnosti In:Politicka
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IV. PROFIL ABSOLVENTU VYSOKYCH SKOL A ABSOLVENTSKE SITE

Vztahy s budoucimi absolventy se utvdieji béhem studia

Dr. Bohuslava Senkyfova, Vysoka $kola finanéni a spravni, o.p.s.

Dovolte, abych zahajila druhy den jednani konference VSFS, konané pod zastitou
mistopfedsedy vlady pro ekonomiku Ing. Martina Jahna a hlavniho mésta Prahy na téma
Lidsky kapital a investice do vzdélani. Je to jiZ sedmy rocnik mezinarodni konference na toto
téma, dalo by se tedy fici, Ze je to pro nasi Skolu staré téma. Obecné vzato, je to téma starsi
nez nase VS, je to téma staré téméf jako vysoké koly.

Lze rovnéz konstatovat, Ze problematika absolventd VS, jak vyplynulo i ze véerejsiho
jednani, je teoreticky feSena mnohymi vefejnymi VS jiz dlouho, jsou publikovany riizné
teoretické staté a je vydana fada knih, které popisuji vyznam absolventa, vztah VS a
absolventa apod. Ve skuteCnosti velmi casto, ne-li vzdy, zistdvd pravé jen u raznych
proklamaci, teoretickych poucek a zavéri, praktické aplikace je témét nulova. Ruku na srdce,
kazdy z nas jsme absolventy n&jaké VS, ja napt. FFUK, a v Zivoté ani jednou aktivné jsem
nebyla oslovena jako absolventka, nebyl mi nabidnut Zadny dalsi vzdélavaci produkt, tiebaze
prave na této fakulté se katedra andragogiky timto tématem zabyva a vydala fadu publikaci na
toto téma zamétenych. Pochopitelné. Domnivam se, ze FFUK viibec netusi, ze jsem jeji
absolventkou, nema ponéti, kde se nachazim, coz je jeden z pfedpokladl, abych mohla byt
oslovena. Dal3i podminkou, aby VS oslovila absolventy, je, Ze jim musi mit co nabidnout.

Maji veiejné i soukromé VS viibec co svym absolventiim nabidnout? Kdyby chtély, mit by
mohly. Ale cht&ji? Uvédomuji si VS alesponn &asteénou ,zodpovédnost® za ,.svoje
absolventy*“? Mozna, Ze pfipusti ¢asteCnou zodpovédnost v dob¢, kdy absolvent na jejich
Skole prebird diplom a nastupuje na pracovni trh. Moznd, Ze né€které pocituji tuto
zodpovédnost jen velmi formalné. Den poté, za rok, dva, tfi... Pro mnohé Skoly je v této dobé
jiz absolvent ,,cizi osobou®. Snad jedin¢, kdyZ se z n¢ho stane hodné medialné zndma osoba,
mozna nékoho na oné Skole t&si, ze v rozhovoru uvede, Ze vystudoval jejich skolu.

Mnohé skoly by rady komunikovaly s absolventem, ale nesetkavaji se s odezvou anebo prosté
nevédi, jak ho oslovit.

Zavér: komunikace s absolventy musi zaCinat v dobé, kdy jsou jesté studenty. Chtit
navazovat kontakt az v dobé, kdy ze studenta je absolvent, obvykle nevede k cili a vétSinou
skon¢i netispéchem.

Tedy podivejme se, co znamend komunikace se studentem. Tento problém ma svoji
formalni a neformalni rovinu, a ty spolu velmi souviseji.

Pokud jde o formalni rovinu — sem bych zafadila vSechno, co se tyka vytvoreni podminek
pro to, aby viibec komunikace mohla probihat — tedy Skola musi disponovat informacnim
systémem, ktery ji, ale i druhé stran¢ — tedy studentovi, umoziuje jednoduse se vzajemné
oslovit, povazuji-li to za nutné. NaSe Skola ma k dispozici IS, ktery umoznuje komukoli ze
zaméstnanct 1 studentii poslat komukoli e-mail. V rdmci vnitinich ptedpist Skoly jsou pozice,
kde lze poslat tyto zpravy hromadng. Dale je tieba, na VSFS v ramci procesniho modelu
fizeni, nadefinovat, kdo ¢im se zabyva. Napft. je velmi dulezité zabezpecit odpovidani na e-
maily, které dojdou, stejn¢ jako pracovat s odpovéd'mi na ty, které jste zaslali. Napf.
komunikace pedagog-student muze probihat bez dal§iho prostfednika, nebo za pomoci
asistentky katedry, nebo je e-mail postoupen osob¢, ktera je za obsazenou problematiku
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wevr

naméty, event. stiznosti, a tyto zalezitosti fe$i k tomu zfizend komise. Hodnotim velmi
pozitivné 1 takové emaily, které upozornuji na zjistény nedostatek, a velmi si cenim toho, ze
jsou vesmes podepsané. Prosetrovali bychom ovsem i nepodepsanou stiznost.

Tedy kromé softwarové podpory musi na Skole fungovat i dalsi podpora, musi byt
vytvofeno klima, oteviend atmosféra, ve které studenti stejné¢ jako zameéstnanci Skoly jsou
ochotni otevien¢ komunikovat, k problémim pfistupovat pozitivné, jsou ochotni o nich
vefejné mluvit a nikoli je zametat pod koberec, zastirat je, pracovnici Skoly musi brat studenta
jako nerovnocenného partnera. To jsem samoziejmé piesla 1 ktém tzv. neformalnim
podminkam. Musi na Skole existovat oteviend pratelska atmosféra, ve které si umime sdélit 1
negativni zalezitosti pozitivné. To se nadekretovat neda, to je o lidech a jejich vedeni.

Zatimco nékteré véci miize vedeni nadekretovat, jiné i pfi nadekretovani bez vlastni viile a
pochopeni nebudou fungovat. Zde jiz hovotfim o komunikaci mezi studentem a pedagogem, a
to nejen pii predndskach, cvicenich, konzultacich, zkouseni apod., ale i tzv. na chodbg&, mimo
vyucovani pfi raznych Skolnich a mimo Skolnich akcich a klanich i zcela neformalniho
charakteru. Tady bych mohla dlouze hovofit o osobnosti a poslani pedagoga. Zminim
vzhledem k nedostatku &asu jen to, Ze student na SVS, kde si za studium plati, obvykle
nehodnoti jako osobnost pedagoga neobjektivné mirného nebo ke studentim podlézavého, ale
samoziejm¢ ani arogantniho, hrubého az vulgarniho. Pedagog ma byt zdravé narocny,
spravedlivy, ktery piesvédci svym zaujetim a znalostmi ve svém oboru, ma mit niternou
potiebu pro svoji véc strhavat i1 studenty a zapojovat je do slasti védeckého badani a diSputaci.
A ackoli velky profesional, presto zlistdva skromny a pokorny pied nekone¢nymi obzory védy
a vyzkumu.

Role pedagoga, ale i dalSich zaméstnancii Skoly, napt. studijniho odd€leni, spociva i v tom,
ze pomahaji studentovi odstranovat prekazky, které zakonité pii studiu vznikaji. Ne vSichni
feS$i vSechno. Ale student musi védét, ze Skola ma o ného zdjem, ma zajem pomahat mu
identifikovat problémy a navrhovat v ramci moznosti jejich feSeni. Tedy nebojme se fici, ze
se jedna o poradenstvi, ¢asto velmi odborné, mnohdy vSak vyzadujici jen trochu dobré vile a
urc¢itou velkorysost a lasku ke studenttim. Ja si obvykle vzpomenu na sva studentska 1éta a pti

v Vv

vvvvvv

pomérné nezazivné, vykladaji. Prosté se studenty mluvit, poznat je, jaci jsou, co potiebuji
(v obecném slova smyslu). Vzdyt to byli jini géniové, kteti pochopili, Ze nejvice se mohou
naucit praveé od svych studentl. A dnes je tolik pedagogt, kteti po skonéeni hodiny zaklapnou
desky a prchaji na jinou Skolu, aby stejné desky pted uplné jinym publikem zase otevieli, a
tak dokola — 1 oni ptece si chtéji vyd¢€lat slusné penize.

Samoziejmé, student musi mit o kontakt zajem. Kromé zjiStovani problémi studenta je
stejn¢ dulezité zjistovat, co si student mysli o studijnim oboru, jednotlivych predmétech a
jednotlivych ugitelich. Toto uz je dobré podpofit i anonymnimi anketami a VSFS to dé&la
kazdy semestr. OvSem, je tieba s vysledky pracovat. Velmi citlivé a zodpovédné — studentovo
hodnoceni pedagoga nemusi byt objektivni, ma—li ovSem stejny nazor véEtsi pocet
respondentl, je tfeba reagovat — osobné pohovorit se studenty v kruhu a zjistit vice, pohovofit
s pedagogem a snazit se identifikovat pficiny, existuji také napft. hospitace, atd. V kazdém
pripadé¢ by studenti i pedagogové a ostatni zaméstnanci méli védét, ze se vedeni Skoly jejich
nazory ,poctivé a spravedlivé” zabyvd. A pravé pozadavek na takovou komunikaci a
,konfrontaci“ se studenty byvé pro nékteré kolegy z vefejnych VS nepochopitelny a nékdy i
nepfijatelny. Pro soukromé VS je pravé klientsky piistup ke studentiim, zaloZzeny na vyse
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uvedenych skute¢nostech, jediny mozny. Neakceptovani téchto pravidel hry by bylo pro
VSFS ditvodem k pteruseni spoluprace s pedagogem.

Tedy tato pravidla musi byt formaln¢ 1 neformaln¢ pfijata vedenim Skoly a realizovana pies
vedouci kateder, pedagogy i1 vSemi dalSimi pracovniky Skoly, ktefi pfichazeji se studenty do
kontaktu — recepci a telefonistkou pocinaje a studijnim oddélenim konce. Stejné principy by
mély byt uplatiiovany nejen v komunikaci se studenty, ale to by byla jiné kapitola.

Tedy podafi-li se v pritbéhu studia presvédcit studenty, Ze Skola ma zajem o kontakt s nimi,
ze ji zajima jejich ndzor, ze jsou jejimi plnohodnotnymi partnery, jist¢ bude méné
komplikované v kontaktech pokracovat i v dob¢, kdy se ze studenta stane absolvent.

V dobé¢ studia nabizite studentovi studium zvoleného oboru. Co nabizite absolventovi? Pro¢
by mél absolvent komunikovat se svou alma mater? Diivodl by se naslo hodné. I absolvent
pottebuje uspokojovat svoje potteby, a kdyZ mu to neumozni jeho AM, ptijde jinam. Miize se
stat i vyznamnym partnerem a mecenasSem skoly, pokud ud¢€la tzv. kariéru.

Vierejsi, dne$ni a zitiejsi situace vysokych 8kol je rozdilnd. Véera VVS nemusely, dnes
také jest¢ nemusi, ale pro SVS je tato otazka jiz dnes zivotn¢ diilezitou, zitra bude podstatna
pro vSechny.

To uZ je ale téma o marketingu, demografickém vyvoji a kontaktu VS s praxi, pro kterou
svoje absolventy pfipravuje, téma nabidky kurzu CZV a riiznych dalsich forem vzdélavani
klicovych klientil, kterymi dozajista absolventi — alespon pro nasi $kolu — jsou a budou. To je
uplatiiovani novych principli v organizaci a fizeni a uréité i financovani VS. VS je slozity
specificky podnik, ktery se ocitd v trznim konkurenénim prosttedi, ve kterém, bohuzel zatim
existuji nerovné podminky — minimalné pro klienty (studenty), ale jsem ptfesvédcena, Ze 1 pro
jednotlivé V8. Je to podnik, ktery ma svoje zakazniky, ale nikoli samoziejmé — bude muset o
né¢ ¢im dal vice usilovat, ktery je (nebo mél by byt) vice zdrojové financovan — jeho
organizace, struktura fizeni a strategické planovani musi reagovat na zménu vnéjSich
podminek. A to i zménami ve svém ,,vyrobnim* programu — vzdélavacim a védeckovyz-
kumném programu s akcentem na vystup a jeho uplatnitelnost na trhu — absolventa a jeho
profesni uplatnéni na trhu prace. A také piebirat urcitou zodpovédnost za jejich rozvoj, aby se
po né&jaké dob¢ nestal ,,zastaralym vyrobkem* a nebyl jednoduse nahrazen jinym, 1épe na
pozici pfipravenym. A toto zajistit je hodné naro¢ny komplikovany proces a musi existovat
hodné velkd motivace, aby Skolsky management ho vzal za svij, nebot’ ma veliké mnozstvi
rizik a konflikth. Je to citlivé a nadlouho. Podle mne je to ale proces nezadrzitelny.
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Pro¢ a jak budovat vitahy s absolventy?

Doc. Ing. Milan KasSik, CSc., Vysoka Skola finan¢ni a spravni, o.p.s.

Kazda vysoka $kola, VSFS nevyjimaje, plni pochopitelné mnoho funkei, at’ danych témto
Skolam historicky (vzdé€lavaci, stavovské ad.), spoleCensky (etika, zivotni rozhled, ad.), ¢i
podnikatelsky (adaptace na praxi, pouzitelnost na trhu prace, ad.) v ptipadé Skol soukromych.
Na profil absolventa mizeme proto nahlizet prizmatem nékteré z téchto funkci, posuzovat
stupen jeho znalosti a v&€déni, jeho uplatnéni v praxi, a pochopitelné Siroké spektrum otazek
znalosti spolecenského vyvoje, souvislosti, schopnosti orientovat se vtomto svété¢ az po
otazky kulturniho a etického rozhledu. To jsou danosti, které by méla skola poskytovat jako
nastroj komplexniho rozvoje osobnosti.

Projekt ,,Komunikace a vztahy s absolventy VSFS“

Ve svém piispévku se zaméfim na absolventa vysoké Skoly z hlediska jeho uplatnéni
v praxi a na trhu prace v evropském kontextu, a jako pfiznivce, ktery v ramci komunikace
ptedstavuje pro Skolu zpétnou vazbu, vypovidajici o kvalité studijnich programi, o uplatnéni
v praktické profesnim zivoté, o kariérnim rGstu, o z4jmu o celozivotni vzdélavani.
Samoziejmé za predpokladu, Ze absolvent chce byt se Skolou, se svou alma mater v trvalém
kontaktu i po jejim absolvovani. Tento predpoklad se napliiuje jiz v pribéhu samotného
studia, kdy kazdy pedagog, vedouci studijni skupiny, ale i pracovnici Skoly na obsluznych
utvarech musi svym vystupovanim, chovanim, chceme-li firemni kulturou a pochopitelné
znalostmi a zkuSenostmi utvaret zdrodky budouciho vztahu absolventl se Skolou. Této fazi
vztahu s budoucimi absolventy se podrobné vénovala dr. Senkyfova, spoluautorka projektu
zminéného v nadpisu této ¢asti mého referatu.

Muj pohled se tedy soustfedi na obdobi, kdy se poslucha¢ stane skutecnym absolventem,
tedy kdy opusti promo¢ni sift. Protoze soukroma vysoka skola je podnik jako kazdy jiny,
zamétim se na. Fizeni vztahi s absolventy soukromé vysoké $koly. Nahlédneme-li do teorie
a praxe marketingu 21. stoleti, tak ten je (od poloviny devadesatych let) charakterizovdn a
zcela opanovan filozofii a podnikovou strategii oznacovanou zkratkou CRM (Customers
Relationship Management) — fizeni vztahil se zdkazniky. Absolvent soukromé vysoké skoly je
naSim zakaznikem, klientem. Je jen Skoda, Ze tato legitimni ivaha a zejména podnikatelska
nutnost, ktera je pro kazdy podnikatelsky subjekt pohybujici se na volném trhu alfou a
omegou, vytvaii nékdy u predstavitelll vefejnych vysokych skol pon¢kud podrazdéné reakce
ve smyslu vymezovani soukromych oproti Skoldm vefejnym. Neni to vSak ani zamér, ani
nepochopeni, co ma vysokd Skola vSechno Slechetného poskytovat, ale pohyb na
hyperkonkurenénim trhu znamena volit takové marketingové metody, které vedou v mnoha
pripadech k pteziti podnikatelskych subjektti na trhu. Soukromé vysoké skoly budou vzdy
Cerpat z historické tradice a know-how vefejnych vysokych Skol, budou u nich hledat
inspiraci ve vSech oblastech své Cinnosti. Nicméné zviditelovani na edukac¢nim trhu je
zakladni marketingovou nutnosti dobrého jména a fungovani kazdé soukromé skoly. Proto
nasSe vysoka Skola zpracovala obsahly projekt ,,Komunikace a vztahy s absolventy®, s t¢mito
vychodisky:

- zpusob prace pedagogli a managementu Skoly zakladajici trvaly vztah absolventa ke Skole
v prub¢hu studia,

- kontakt s absolventem v prubéhu jeho profesni kariéry (kariérni rist, vyuziti znalosti,
misto a zatazeni v podnikovém managementu) a jeho zpétna vazba umoznujici reagovat
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Skole na potfeby praxe v kratkodobém horizontu (dovednostni discipliny) a dlouhodobém
horizontu (nové a konkurenceschopné studijni programy),

- absolvent jako ptiznivec Skoly, pfispivajici k budovani jejiho image a goodwillu,
- absolvent jako zdkaznik pro dalsi produkty Skoly (MBA, BSBA, celozivotni vzdélavani,

- absolvent jako klasicky zdkaznik a klient, zaruCujici Skole ekonomickou reprodukci a
podnikatelsky rozvoj.

Projekt byl zalozen pied dvéma lety a je dnes ve fazi ovéfovaci implementace. Vzhledem
k tomu, ze s projektem souvisi metody efektivni komunikace s absolventy, marketingové
vyzkumy a vyzkumy edukacniho trhu, je to projekt interdisciplinarni a zarovenn manazersky,
s mimotfadnym vyznamem pro nasi $kolu — a doufam, i pro odbornou vefejnost.

Posluchac jako klient a zakaznik — absolvent jako partner

Mame-li néjakym zptisobem hodnotit, resp. posuzovat a ur¢ovat hodnotu lidského kapitalu,
coz je obsahem této konference, je mnoho moznych pfistupii. Jednim z moznych je hodnoceni
profesni, manazerské, osobnostni a dovednostni zpiisobilosti, pfipravenosti absolventa
pfislusné Skoly v praxi, feCeno jinak, uspokojeni jeho potieb, tuzeb, ocekavani
v hodnototvorném procesu z hlediska vztahu skola — praxe.

Na konferenci kone¢né nekolikrat zaznélo, ze zejména praxe a uplatnéni absolventa v ni
(v€etné mzdy) je meéfitkem urovné a kvality Skoly. Toto je vstupni preambule, ktera
marketingove€ uvazujici organizaci — tedy i Skolu vede nutné k tomu, Ze uplatnéni absolventa
je jednim z hlavnich Kkritérii, zda jeji produkty — vzdélavaci programy maji uroven,
odpovidaji potiebam praxe, zda a jak jsou prodejné a konkurenceschopné. Proto se
absolvent zakonit¢ stava stfedobodem marketingu Skoly, je tim nejcennéjSim zdrojem
informaci pro rozvoj Skoly ze vSech hledisek. Absolvent soukromé vysoké skoly je jejim
zakaznikem a jak jsem zminil, prozirava organizace s nim musi budovat dalsi zdkaznické
vztahy, a jak ukazi déle, ,,posouvat ho* po zebticku téchto vztahli ke stale intenzivnéjSimu
poutu k jeho alma mater.

Dovolim si malou paralelu: hotely s dobrou trovni, pokud jste nékdy vyuzili jejich sluzeb
(stali jste se jejimi klienty a zakazniky), vam posilaji rizné nabidky, hotel Voronéz v Brné
posila ke kulatym Zivotnim vyrocim blahopidni, atd. VétSina firem, u nichz jste si pofidili
automobil, posild informace o pravidelnych inovacich a novych produktovych ftadach,
obchodni fetézce nds ziskdvaji zakaznickymi kartami. To vSe neni nic jiného, nez ziskavani
nas zakazniku trvale pro firmu, resp. jeji produkt.

Kazda firma aby na trhu obstala, musi pribézné a rychle inovovat, musi se trvale vyvijet.
Pro soukromou Skolu to znamena, Ze nelze prednaset stile to stejné, (i to na konferenci
zazn€lo), Ipét na stavajici studijnim programech a nesledovat potieby jejich zmén z hlediska
praxe, atp.

Dovolim si v této souvislosti jeden velmi aktualni citat. ,, Podnik musi vyrdabét presné to,co
zdkaznici potrebuji,aniz by musel obétovat rozsah své vyroby, a délat néjaké veétsi upravy na
svych vyrobnich linkdach* (Lester Wunderman, zakladatel teorie pfimého marketingu pii svém
vystoupeni v Praze dne 29. 4. 2004). Neni to nic jiného, nez podpora pro moji predchozi
mySlenku a podpora pro to, co povazuji u soukromych Skol a z hlediska projektu prace
pottebuje jak z aktualniho, tak dlouhodobého vyhledu (slovy autora cititu, vyrabét to, co
zakaznik pottebuje).
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Nase Skola na zédklad¢ kulatych stolll s absolventy a jejich zaméstnavateli zcela nové
zpracovala profily absolventli, aby odrazely potfeby praxe soucasné a v nejblizSich letech,
inovujeme pribézné nékteré pfedméty smérem k podpotfe dovednostnich a manazerskych
disciplin, snazime se dé¢lat vSe proto, co ¢ini absolventa uplatnitelnym v praxi, tedy
zaméstnatelnym. To je jistda konkurenc¢ni a komparativni vyhoda soukromé skoly, a véera
adaptabilnéjsi nez Skoly vefejné.

Zminili jsme se o postupu zikaznika na Zebri¢ku tzv. zdkaznickych vztahu s podnikem
— se Skolou. Pouzijme k tomu velmi moderni a fungujici schéma, viz obrazek - rela¢ni
Zebricek vztahii se zakazniky:

Partner

(absolvent skoly)

Obhajce
(absolvent skoly)

Duiraz na budovani

Priznivec a posilovdni vztahi

(absolvent skoly)

(udrzeni zikaznika)

Klient

(poslucha¢ v prabéhu studia)

Zakaznik Diiraz na zdkazniky

(ten, kdo st wvybral né&ktery
s produktu skoly)

(ziskavani  zakazniku)

Potencialni zakaznik

(z4emci o piipadné studium, které
oslovujeme marketingovou
komunikaci)

(Podle Payne a kol., 1997)
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Cilem budovani vztahu s nasimi absolventy ve smyslu mého referatu je, aby se stali
ptiznivci, obh4jci, resp. partnery Skoly. Co si pod tim pfedstavujeme a jaky piinos pro Skolu
tyto stupné vztahu absolventa se Skolou znamenaji:

- Priznivec Skoly méa zajem byt trvale se Skolou v kontaktu (pochopitelné ne vSichni
absolventi maji tento zajem), je ochoten vzajemné¢ komunikovat. Pokud bude tato
komunikace z nasi strany efektivni a icelnd, mtize se z n¢j stat obhdjce Skoly.

- Obhajce Skoly je jiz velmi hodnotny vztah, kdy absolvent §ifi jeji dobré jméno a napoméha
tak budovani image Skoly a jejich produkti a celkovému goodwillu, pomahd tak velmi
vyznamné k celkovému odbornému i podnikatelskému rozvoji. Doporucuje totiz Skolu ke
studiu svym piibuznym, zndmym a dalSim zainteresovanym osobam, nasi snahou vsak je
ziskat ho jako partnera.

- Partner Skoly je vétSinou jiz clovek, ktery se dostal na jistou manazerskou uroveii a stava se bud’
soukromym partnerem Skoly (VIP osoby, ve zminovaném projektu obsluhované specialni
komunikacni strategii), nebo firemnim partnerem Skoly, ktery piispiva na ne¢které nadstandardni
¢innosti (napf. edi¢ni ¢innost), a pochopitelné je soucasti korporatni identity Skoly.

Kazdy vztah vyZaduje pé¢i a pozornost

Kazdy vztah se musi tzv. opeCovavat a hyckat. V naSem pojeti vztahti s absolventy to je jiz
zminénd obousmérnd marketingova komunikace a kvalitni portfélio vzdélavacich
programii. VSFS v tomto sméru ma co nabidnout, nebot’ vedle standardnich bakal4iskych a
navaznych magisterskych programii nabizi absolventim postgradudlni manazerska studia
BSBA a MBA, jako jejich nejvyssi stupeil. Vedle toho Siroky cyklus programi v ramci
celozivotniho vzdélavani a vzdélavani ufednikil statni spravy a samospravy. A to je to, co tém
absolventiim, ktefi si patficny vztah ke Skole vybudovali, resp. Skola v ramci fizeni vztahii
snimi vybudovala, mizeme trvale nabizet. Pochopitelné¢ kvalitni produktova nabidka je
z hlediska marketingu Skoly dalsi ze zdkladnich podminek efektivniho fungovani organizace a
konkuren¢ni vyhoda. Podstata je pak v tom, Ze tyto a v budoucnu dalsi a inovované produkty
mame jiz komu nabizet, tedy nasim byvalym absolventliim. Mimochodem — prameny uvadéji,
ze tento zpusob relatniho marketingu je az pétkrat levnéjsi nez klasicky, transakéni
spocivajici ve stalém oslovovani potencidlnich zakaznikii bez systematické prace s nimi.

Pokusil jsem se v pfispévku na tuto konferenci ukazat, ze budovani a fizeni vztaht
s absolventy soukromé vysoké Skoly (stejné¢ jako zakaznikii kazdého podniku a organizace)
ma nékolik poloh, a svym zplsobem to je marketingova povinnost. Dovolim si tvrdit ze, kdo
ji nebude akceptovat a podle ni vztahy budovat, znamena pro kazdou firmu a tedy i pro nasi
Skolu ztrata konkurenc¢ni vyhody. Daéle jsem chtél ukazat, jak pestré jsou metody a formy
spolupréce s absolventy nasi Skoly. Nejde viibec o teorii, ale o praxi, kterd miize ve svém
dasledku prinaset podnikatelsky uspéch. Budovani vztahli s absolventy je zakladnim
ptedpokladem dobrého jména Skoly, prvotnim ptedpokladem jejiho podnikatelského rozvoje,
a predpokladem pro to, aby u nas lidé radi studovali. Nu a pak schazi jediné: mit kvalitni
studijni programy — charismatické a kvalitni pedagogy — a dobré manazery ve vedeni Skoly.

138



Intelektudlni kapital: Ditvody pro jeho méieni a vykazovdni

Ing. Magdalena Hlinova, Technicka univerzita v Liberci

Prispévky, které se vénuji problematice vykazovani a méfeni intelektualniho kapitalu, se 1isi
v uvadénych davodech, pro¢ by organizace meéla vibec zacit, a nadéale 1 pokracCovat,
vykazovat, méfit a fidit intelektudlni kapital. I nadale probihaji diskuse na toto téma. Cilem
tohoto pfispévku je shrnout divody, které by mély vést manaZzery podnikii k tomu, aby se
zacali zajimat o intelektudlni kapital svého podniku, aby ho monitorovali, fidili a snazili se o
zvétSovani jeho zasoby. Nedostatky pii vykazovani a méfeni intelektualniho kapitdlu mohou
mit negativni dopad na vSechny urovné. Pro jednotlivé firmy, které nechapou, jak se tvofi
hodnota, mtize vést k neefektivni alokaci zdroji. Podnik nedokéze urcit budouci ptilezitosti.
V sirSich  souvislostech mohou nedostatky pfi méfeni intelektudlniho kapitdlu vést
k nenormélnimu trznimu chovéani: pokud trhy nemaji dostatek potiebnych informaci
ziskanych diky ,,oficidlnim* informaénim kanalim, mohou se uchylit ke spekulacim, které¢
povedou k nejistot¢ ohledn¢ budouciho vyvoje podniku, coz se odrazi ve vyssich nakladech
na kapital a nizké ¢i nestabilni cené akcii.

1 Divody pro vykazovani intelektualniho kapitalu na makroekonomické drovni

Primyslové zemé stale vice shledavaji, Ze znalosti a technologie hraji vyznamnou roli
v ekonomickém rozvoji. Schopnost vytvaiet, distribuovat a vyuZzivat znalosti je nyni
povazovana za jeden z hlavnich faktorii ekonomického riistu, zlepSeni Zivotni urovné a
kvality zivota. Soucasné dochazi k integraci zemi, diky rostoucim mezinarodnim tokiim zbozi
a sluzeb, investic, lidi i myslenek.

Investice je rozhodujici pro adaptaci a dlouhodoby rist ekonomiky. Stejné jako technologie,
organizaéni struktura, software, vyzkum a vyvoj, znalosti a dovednosti stile vice ovliviiuji
vykonnost podniku, tak investice sméfujici do nehmotnych aktiv fidi vykonnost nové
ekonomiky. ZlepSeni identifikace a méfeni intelektudlniho kapitalu je podstatné pro rozvoj a
podporu vefejné politiky v oblasti kapitalovych investic, zam&stnanosti a vzd&lavani.'

Podil nehmotnych investic podniku do vyzkumu a vyvoje, marketingu, vzdélavani
pracovniki a informaénich systémi a technologii neustile roste. Nakamura ve své studii’
uvadi, Ze rocni hrubé nehmotné investice ¢ini ve Spojenych stitech minimélné 1 bilion
dolarti. Mnoho téchto investic neni zachyceno v hrubém domécim produktu. V soucasnosti
jsou jedinym nehmotnym aktivem zahrnutym v hrubém domacim produktu Spojenych stath
investice do SW, tyto hrub¢ investice ¢ini vice nez 230 miliard dolarti — coz znamena vice nez
2 % hrubého doméaciho produktu. Nakamura uvadi, ze podil nehmotnych investic a jejich
ekonomickd hodnota zacala vyznamné rtst kolem roku 1980. Je to dusledek elektronické
revoluce v 70. letech, ktera ptispéla ke zvySeni navratnosti investic do nehmotnych aktiv.

Lev ve své studii’ uvadi, ze v ekonomice Spojenych statii nehmotné investice nyni piesahuji
tradi¢ni investice do fixnich aktiv. Na zdkladé analyzy bylo zjisténo, Ze od 70. let doslo k az
osminasobnému naristu nehmotnych investic a ze v roce 1992 nehmotné investice dohnaly
hmotné investice urcené na strojni zafizeni a vybaveni.

"Luu, N. - Wykes, J. - Williams, P.: Invisible Value: The Case for Measuring and Reporting Intellectual Capital
[online]. 2001. [cit. duben 2003]. Dostupné z <http://www.isr.gov.au>

* Nakamura, L.: A Trillion Dollars a Year in Intangible Investment and the New Economy. In: Intangible
Assets.Values, Measures, and Risks. Oxford: University Press, 2003, s. 19. ISBN 0-19-925694-2

3 Hand, J. — Lev, B.: Intangible Assets. Values, Measures and Risks. Oxford: University Press, 2003. ISBN 0-19-
925694-2
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Vyzkum provedeny OECD ukazuje, Ze v zemich OECD se zvysSuji vydaje urcené na
nehmotné investice. V roce 1995 predstavovaly investice do znalosti 8 % celkového hrubého
domaciho produktu zemi OECD, coz je objem srovnatelny s investicemi do hmotného
vybaveni. [3]

Mezi roky 1985 a 1995 rostly investice do znalosti v zemich OECD pfiblizné o 2,8 % rocné,
coz je nepatrng rychlejsi rist nez rast hrubého domaciho produktu (blizsi udaje uvadi Obr. 1).
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Obr. 1 Prdmérna ro¢ni mira rastu hmotnych a nehmotnych investic [3]

2 Divody pro vykazovani intelektualniho kapitialu na mikroekonomické urovni

Na zékladé literatury je mozné identifikovat hlavni motivy, které vedou organizace k méteni
a vykazovani intelektualniho kapitalu. Jedna se o moznost srovnavani stavu intelektudlniho
kapitalu v podniku s konkurenci, pomoc pfi stanoveni podnikové strategie a pii hodnoceni,
jak je strategie naplnovana, ptispiva k efektivnéjsSimu rozhodovani o alokaci zdrojt, vysledky
méteni se pouzivaji jako podklad pro vytvoreni systému odménovani pracovnikli a konecné
nejcastéji uvadénym divodem pro vykazovani informaci o intelektudlnim kapitalu je
poskytnuti komplexnich informaci o podniku externim z4jemctm.

2.1 Zdroj konkurenc¢ni vyhody podniku

Jak jiz bylo uvedeno diive, na intelektudlni kapitdl se nyni nahlizi jako na hlavni faktor,
ktery ovliviiuje inovace a rist produktivity, konkurenceschopnost a ekonomickou vykonnost
podniku. Ve znalostni ekonomice znalosti ¢i intelektualni kapital jsou vyrobnim faktorem
bohatstvi, maji prednost pfed hmotnymi aktivy.

2.2 MozZnost srovnavani s konkurenci

Vysledky ziskané pifi méfeni usnadituji srovnavani podniku s konkurenénimi podniky,
s odvétvovym primérem, piipadné srovnavani udaji v pribéhu urcitého obdobi. S ohledem
na ziskané informace je pak mozné stanovit oblasti, ve kterych podnik zaostava za
konkurenci, a pfijmout opatfeni, ktera povedou ke zlepSeni danych oblasti intelektualniho
kapitalu.
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2.3 Posileni povédomi uvniti podniku o vyznamu intelektualniho kapitalu

Podniky, které se snazi o dikladné pochopeni vyznamu znalosti pro podnikéni, povazuji jiz
jen samotné proniknuti do této problematiky za velmi hodnotné. Péstovani a vyuziti
nehmotnych aktiv je pro n¢ jednozna¢né piinosem. O vyznamu intelektualniho kapitalu je
potfeba presvédCit management i vSechny ostatni pracovniky uvnitt podniku, coz mize
méfeni intelektualniho kapitalu usnadnit. Udaje ziskané z méfeni mohou potvrdit vyznam
intelektudlniho kapitadlu pro zvySovani hodnoty podniku, zaroveii mohou i ukdzat, které
slozky maji nejvétsi vliv, pfipadné v kterych oblastech je potieba urcité zlepSeni, a presveédcit
o nutnosti dal rozvijet intelektudlni kapital.

2.4 Pomoc pri vytvareni podnikové strategie

Mgfeni intelektualniho kapitalu miize byt prospésné pii formulovani podnikovych strategii.
Kenneth Andrews definuje strategii podniku jako ,,model pro rozhodovani v podniku, ktery
vymezuje a ukazuje jeho cile, zdméry, predklada zakladni politiku a plany k dosazeni téchto
cilti, definuje rozsah podnikani, o ktery podnik usiluje, povahu ekonomické organizace lidi,
ktera je nebo ma byt dosazena, a podstatu ekonomickych a neekonomickych podminek, které
ma v imyslu vytvofit pro svoje akcionare, zaméstnance, zdkazniky a spole¢nost.*

Intelektudlni kapitdl ma pro podnik strategicky vyznam. Podniky si uvédomuji, ze
formulovani strategie neznamend pouze urcit konkurencni vyhody, pfiilezitosti, hrozby
odvétvi, je tieba také identifikovat schopnosti a zdroje, které ma podnik k dispozici, aby bylo
mozné dané pfilezitosti zhodnotit. Rizné podniky vytvareji a maji k dispozici rtzné
charakteristické schopnosti, a otazkou, kterou si kladou, je, zda maji k dispozici ty spravné
schopnosti, aby dokéazaly vyuzit ptilezitosti.

To znamena, Ze intelektudlni kapital podniku by mél byt jednim z hlavnich faktord, které se
musi zohlednit pti formulovani strategie, a jednom z prvotfadych veli¢in, na které mize firma
vystavét svou identitu a zaklad strategie, stejn¢ jako jednim z prvoradych zdroji ziskovosti
podniku. Proto podniky potitebuji zjistit a rozvijet intelektudlni kapital, aby ziskaly
konkurenéni vyhodu a zvysily svou vykonnost. Klicem k formulaci strategii je pochopeni
vztahu mezi intelektudlnim kapitdlem, konkurenéni vyhodou a ziskovosti podniku.

Vyzkumy v této oblasti jsou zalozeny predevsim na teoriich, které nejsou dosud podlozeny
empirickymi studiemi. Existuje jen nckolik empirickych dikazii o vyhodédch strategii
zalozenych na intelektualnim kapitalu. Jednim z nich je telekomunikacni spole¢nost APiON,
kterd dokumentuje, jak podnik vytvofil a zavedl rdstovou strategii a diky tomu dosahl
dramatického nardstu hodnoty pro akcionare a to pravé diky aktivnimu zaméfeni na vyuziti
svych zdroju intelektualniho kapitdlu. O deset let dfive, v roce 1992, provedl Richard Hall
vyzkum ve Velké Britanii mezi 95 vedoucimi pracovniky, aby zjistil, jak vnimaji relativni
vliv konkrétnich nehmotnych zdrojii na uspéch podniku. Napti¢ vSemi odvétvimi vnimali
uspéchu podniku, povést podniku, image produktu a know-how zaméstnanct. Hall dolozil
tyto zavéry vysledky Sesti ptipadovych studii. Zavérem a doporucenim jeho studie bylo, ze
nehmotné zdroje by mély hrat hlavni roli pfi strategickych fidicich procesech.
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2.5 Pomoc pii hodnoceni napliiovani definované strategie

Dalsim dGvodem pro zahajeni fizeni intelektudlniho kapitalu je vytvofeni kliCovych
ukazateli vykonnosti, kterou pomohou pii hodnoceni napliiovani strategie. ZkuSenosti
prukopnikl ve vykazovani intelektualniho kapitalu naznacuji, ze informace o intelektualnim
kapitalu maji malou hodnotu pro uzivatele, pokud nejsou zaclenény do strategie podniku.

Meéteni ovliviyje tidici chovani a akce, které pak pohdnéji zavedeni strategie. Coz znamena,
ze systémy méfeni vykonnosti by mély urcit, jak si podnik stoji na cesté k dosazeni
definovanych cili. Jonathan Low dokazuje ve své studii, Ze 70 % z dotdzanych vykonnych
feditelt uznava, ze je velky rozdil mezi tim, co se méfi, a tim, co skute¢né¢ ma hlavni vliv na
vykonnost podniku. Coz dal dokazuje Stivers a kol., ktery zjistil, Zze ackoliv se 63 %
respondentll z fad vykonnych feditelli domnivalo, Ze méfit nehmotna aktiva je dilezité, jen 10
% z nich pouzilo vysledky z mé&feni nehmotnych aktiv ke zhodnoceni strategického vyvoje.*

2.6 Efektivnéjsi alokace zdroji podniku

Vykazovani informaci o intelektudlnim kapitdlu miZze pfispét k lepSimu rozhodovani
managementu o alokaci zdroji, protoze ziskané informace umozni managementu podniku
1épe pochopit tato aktiva.

Tento argument pro meéfeni a vykazovani intelektudlniho kapitalu vstupuje do hry
ptedevsim tehdy, kdyZz podnik planuje rozvoj, diverzifikaci ¢i expanzi na zdkladé fuze ¢i
akvizice. Pokud podniky postradaji kritické zdroje (a to jak hmotné, tak i nehmotné), ¢asto se
snazi je ziskat zjiné organizace, a to napiiklad prostfednictvim strategickych alianci, joint
ventures, fuzi ¢i akvizici. Cena zaplacena za prevzeti Casto, zejména u znalostné intenzivnich
podnik, obsahuje dost velkou ¢astku za intelektualni kapital, ktery podnik koupi ziska.

Zvyseni hodnoty diky akvizicim proto zavisi podstatné na schopnosti kupujiciho podniku
fidit nehmotna aktiva, ktera akvizici ziska. Je potieba propojit stavajici a diky akvizici nové
ziskand nehmotna aktiva. To ovSem piedpoklada pochopeni podstaty a zdrojii nehmotnych
aktiv obou firem. Porozumét, jak jedna firma doplni nehmotna aktiva t¢ druhé a jak mohou
byt tato aktiva i nadale rozvijena, aby posilila konkuren¢ni pozici podniku. Efektivni zvétSeni
nehmotnych aktiv pfi akvizici vyzaduje schopnost identifikovat, vykazovat a meéfit svij
vlastni intelektudlni kapital, stejné tak i intelektudlni kapitdl kupované firmy. Jedna se o
nelehky ukol, protoze fada nehmotnych aktiv se velmi dynamicky vyviji, velmi hodnotné
aktiva maji podobu organizacnich tymu, pracovnich postupli a jsou obsazena v kultuie
podniku, coz samoziejmé neni lehké méfit.

Bez presného méfeni intelektualniho kapitdlu, ktery podnik diky akvizici ziska, mtze dojit
k nad- ¢i podhodnoceni. Nadhodnoceni intelektudlniho kapitalu by znamenalo snizeni celkové
hodnoty nabytého podniku pro akcionafe, majitele a zaméstnance. Integrace po akvizici je
komplexni zalezitost spojend s vysokym rizikem, ze dojde k selhani pifi tvorbé nového
intelektudlniho kapitalu. Pokud podnik nerozumi a neméfi intelektudlni kapital, je mozné, ze
ptehlédne potencial podniku, ktery kupuje, a ten zlistane bez povSimnuti a efektivniho vyuziti.

* Marr, B. - Gray, D. - Neely, A.: Why do Firms Measure their Intellectual Capital? JIC, 2003, vol. 4, iss. 4, pg.
441.
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2.7 Podklad pro systém odménovani pracovnikii, zlepSeni vztahi s pracovniky

Efektem vykazovani intelektualniho kapitalu je i zlepSeni moralky zaméstnanct a sniZeni
fluktuace, coz je déno rostouci divérou pracovnikli v podnik a jeho budoucnost diky
dostatecnému mnozstvi informaci.

Mnoho organizaci zjistilo, Ze spoléhat se Cist¢ jen na finanéni méfeni miize podpofit
kratkodobé uvazovani, zvlasté pokud jsou tato financni méteni spojena se systémem odmén.
Finan¢ni méfeni je kritizovano, protoze je zaméfené na historii, diva se zpatky, podporuje
dysfunkéni chovéani, a davd neadekvatni pohled na rozvoj nehmotnych aktiv, jako jsou
schopnosti pracovnikil, uspokojeni zdkaznika apod. Je nepravdépodobné, Ze by pouziti pouze
finan¢nich ukazatell pfi odménovani mélo vétsi efekt na motivaci zaméstnanci. Proto by
finan¢ni miry vykonnosti mohly byt doplnény ¢i nahrazeny nefinan¢nimi ukazateli, které 1épe
informuji o ¢innosti pracovnikil a mohou zlepsit vztahy uvniti podniku.

Ptiklady pouziti nefinan¢nich ukazateli v systému odménovani pracovnikii v poslednich 10
letech’:

» Chrysler Corporation vyplatil bonusy svym 200 vedoucim pracovnikim na zaklad¢
dosazeni kvality vozidel a spokojenosti zékaznikl (dopln€k k méteni ziskovosti).

* Ford Motor Company ma systém odménovani vedoucich pracovnikli podobny jako firma
Chrysler, tedy vcetné nefinan¢nich ukazateldl, jako je tieba spokojenost zdkazniku.

® [ttner a kol. v roce 1997 zjistili, ze 36 % podnikt, které se zucastnily prizkumu, uvedlo, ze
pro odménovani vedoucich pracovnikil pouziva také nefinancni ukazatele.

Hlavnim diivodem pro pouziti nefinancnich ukazatelli vykonnosti v systémech odménovani
je, ze se jednd o dulezité ukazatele vykonnosti. Druhym divodem je, Ze diky témto
ukazatelim ziskd podnik spoustu informaci o Cinnosti podniku. Firmy, které maji strategii
zaloZenou na inovacich, maji tendenci klast vétSi vyznam na nefinanéni ukazatele vykonnosti
ve svych planech. Obdobné firmy, které se zamétuji na jakost. Coz podporuje domnénku, ze
podniky, které maji hodnotnéj$i nehmotna aktiva, jako jsou pravé podniky orientované na
jakost ¢i inovace, maji tendenci zduiraziovat nefinan¢ni méteni vykonnosti podniku.

2.8 Komplexni informace externim zajemctiim o podnik

Nové, znalostni organizace, Casto maji zkuSenosti stim, jak je tézké prildkat externi
investory. To je jeden z divodu, pro¢ maji tyto podniky zdjem najit zpisob, jak vykazovat
intelektudlni kapital. Diky detailnéjSim informacim si investofi mohou udé€lat piesnéjsi
obrazek o skutecné hodnoté podniku. Pokud jsou informace relevantni a vcas, pomahaji
investorim kvalifikovanéji zhodnotit budouci potencial podniku, coz pfispiva i k udrzeni
stabilni ceny akcii. Stabilni cena snizuje riziko spojené s podnikem a ma vliv na snizeni
nakladl na kapital.

Nekteré vysledky méfeni vykonnosti musi firmy ze zdkona zvefejniovat externim zajemctim.
Zatim zni nepravdépodobné, ze veskery intelektudlni kapital bude jednou vykazovan ve
finan¢nich vykazech jako soucast dnes tradi¢nich finan¢nich vykazi, jelikoz analytici a
akademici dosud definuji ukazatele intelektudlniho kapitalu a pfou se o né€, a dosud nevznikly
zadné vSeobecné akceptovatelné principy pro vykazovani intelektualniho kapitalu. Tlak na
podniky, aby méfily a vykazovaly hodnotu intelektudlniho kapitdlu, predev§im ze strany

’ Marr, B. — Gray, D. — Neely, A.: Why do Firms Measure their Intellectual Capital? JIC, 2003, vol. 4, iss. 4, pg.
441
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investori neustale roste. Tento tlak nepochybné ovliviiuje zdjem podniku o méieni
intelektudlniho kapitalu. Ackoliv je vykazovani intelektualniho kapitdlu dosud provadéno
dobrovoln¢, fada podniki podstupuje prvni pokusy o zvefejnéni informaci o nehmotnych
aktivech, které maji nejvetsi vliv na hodnotu podniku. Nedostatky pii zvefejiiovani
intelektualniho kapitalu podniku mohou mit nasledky, jako je:

e znevyhodnéni drobnych akcionarii, protoze ti obvykle nemaji takovy pfistup k informacim o
nehmotnych aktivech, jako maji velci investofi, ktefi se Uc€astni soukromych schizek
s managementem podniku;

e nedovolené obchodovani s akciemi provadéné zaméstnanci, pokud by doslo k vyuzivani
internich informaci, které jsou pro externi zdjemce o podnik nedostupné;

e nepiesnost a nebezpeci nespravného ocenovani firem, které vede investory a banky k tomu,
ze podnik povazuji za vice rizikovy, nez ve skutecnosti je, coz v disledku znamena, ze

e se zvysi ndklady na kapital.

Komunikac¢ni propast mezi podniky a akciovymi trhy se jevi jako vétsi predevsim v piipadé
znalostnich podniki.

Pfimétena turoven kapitadlu je zdkladnim stavebnim kamenem podnikd a s rostoucim
podilem nehmotnych aktiv vzhledem k hmotnym aktiviim se pokouseji najit zpiisob, jak svoje
nehmotnd aktiva vyuzit pro zvySeni vykonnosti organizace. Leadbeater uvadi, Ze znalostni
podniky maji vEétsi ndklady na kapital nez podniky s pfevazujicimi hmotnymi aktivy.
Dtivodem podle néj je, Ze je tézké ziskat finanéni prostfedky, pokud by zaruku méla tvoftit
nehmotna aktiva.

Vyzkum trhti ve Velké Britanii zvetejnény ve Financial Times 27. 5. 1998 uvadi, ze mnoho
finan¢nich feditell se domnivd, Ze v minulych letech byly jejich podnikové akcie
podhodnoceny. Vice nez jedna tfetina z respondentd uvedla, ze cena akcii se lisila od té,
kterou povazovali za redlnou, a to po vice nez Sest mésict. 84 % respondentl uvedlo, Ze cena
akcii byla prili§ nizka, jen nékolik uvedlo, ze akcie byly nadhodnoceny. Mnoho analytikd,
ktefi se podileli na vyzkumu, uvedlo, Ze pevné véfi ve strategii oteviené komunikace, kterd by
vedla k vys$i a stabilnéjsi cené akcii. Podle dal$iho vyzkumu (Eccles a Mavrinac, 1995) 65 %
dotdzanych manaZerii high-tech firem se domnivalo, ze podnikové akcie byly v urcité mite
podhodnoceny, obdobny nazor mélo jen 20 % manazert ostatnich odvétvi. Proto je jednim
z motiva pro podnik, aby zacal méfit intelektualni kapital, zajistit redlné a stabilni ceny akcii a

v

zaroven 1 ptiznivejsi naklady na kapital.

Studie ve Velké Britanii i ve Spojenych statech ukazaly, Ze analytici si ceni informace o
nehmotnych aktivech. Navic fada empirickych studii také pfinesla dikazy o tom, ze podniky,
které jsou schopny vytvofit komplexni obrazek o svych mozZnostech v dlouhodobém
horizontu, dosahuji vice uspokojivych trznich hodnoceni. Proto stale vice podnikli zacina
vykazovat ukazatele svého intelektualniho kapitalu ve vyro€nich zpravach. A to i piesto, Ze se
ukézalo, Zze podniky se tradicné snazi tridit informace, které poskytuji, protoze se boji o svou
konkuren¢ni vyhodu.

Rada empirickych studii ukazuje dopad nehmotnych aktiv na finanéni vykonnost a cenu
akcii. Nejlépe zdokumentované a nejobsahlejsi vyzkumy jsou v oblasti vyzkumu a vyvoje.
Aboody a Lev (2000) uvadéji, ze jeden dolar investovany do vyzkumu a vyvoje v chemickém
prumyslu vyvold v priiméru nartst budoucich piijmt cca dva dolary. Podle analyz v oblasti
vyzkumu a vyvoje bylo zjisténo, Ze existuji tfi ukazatelé, které souviseji s patenty, a je mozné
na zaklad¢ nich odhadnout navratnost a podil trzni a u¢etni hodnoty podniki. Jedna se o:
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¢ pocet patenttl udélenych podniku za dané obdobi;
e intenzita citaci firemniho portfolia patentl navazujicimi patenty;
e pocet citaci firemnich patentd ve védeckych ptispévcich.

Nehmotna aktiva, jako jsou vydaje na vyzkum a vyvoj a investice od pocitacii, maji pozitivni
vliv na trzni hodnotu podniku. Existuje pozitivni a statisticky vyznamna reakce investord na
akvizice, pfi kterych kupujici podnik ziskéd znacky jinych podnikli. To znamend, Ze investofi
o¢ekavaji vznik ptidané hodnoty pravé diky témto obchodnim znackam, které maji vliv na
veétsi zhodnoceni akvizice.

Zatimco oblast vyzkumu a vyvoje byla ¢asto zkoumana, dal$im oblastem nehmotnych aktiv
se dostalo daleko méné pozornosti. Bassi a kolektiv (1999) zkoumal finan¢ni vykazy 40
velkych podniki. Piestoze tyto firmy ¢asto uvadély, ze zaméstnanci jsou jejich nejcennéjSim
aktivem, ve finan¢nich vykazech nebyly nalezeny relevantni a kvantitativni informace o
lidskych zdrojich. A tfebaze je vyvijen tlak na firmy, aby vykazovaly tyto informace,
manazefi ¢asto nemaji snahu je zlepsit. Nevykazovani investic do nehmotnych aktiv je hlavni

piekazkou postupu rozvoje znalosti a nehmotnych aktiv, i pro podnikovou vykonnost celkové.

3 Priklady firem, které tézily z vykazovani intelektualniho kapitalu

Podniky, které vykazuji a méti sviyj intelektudlni kapital, vykazuji 1 konkrétni ptinosy, které
jim tyto ¢innosti poskytly. Nasledujici piiklady popisuji, jak podniky tézily z vykazovani
svého intelektualniho kapitalu:

* PLS Consult, danskd poradenskéd firma, tézila ze zvetfejiiovani svého intelektudlniho
kapitalu od zacatku 80. let. Svlij znacny rast v poslednich péti letech — predevSim
systematické a na budoucnost orientované fizeni rlstu - pfisuzuje vyuziti svych vykazi
intelektualniho kapitalu. Vykazy intelektualniho kapitalu v PLS Consult se soustied’uji na
objektivni statistické informace o vzdélani, v€ku a zkuSenostech jejich lidského kapitalu.

» Skandia AFS, prvni podnik, ktery vydal k vyrotni zpravé za rok 1994 ptilohu o
intelektudlnim kapitalu zaznamenal narast ceny akcii minimalné o 40 %. Leif Edvinsson,
zakladajici teditel oddéleni fizeni intelektualniho kapitalu, se domniva, ze 25 ztéchto
procent je dano piimo reakci na tuto ptilohu vyro¢ni zpravy. Navic dal§im vyuzitim znalosti
a zkuSenosti se Skandii podafilo snizit Cas straveny na zpracovani administrativnich
podkladi pro akvizice na cca 60 az 70 %.° Leif Edvinsson dale uvadi, Ze sniZeni ndkladd na
kapital o 1 % bylo dano schopnosti podniku méfit a vykazovat nehmotna aktiva.”

= ABB Sverige je nejvétsi Svédska primyslova spolecnost, kterd méa zavedeny interni i externi
systém fizeni intelektudlniho kapitdlu. Od té doby, co byl zaveden tento systém, zvysila se
produktivita, snizil se ¢as potfebny k realizaci objednavky, zvysil se obrat na zaméstnance.

» WM Data, $§védska nejrychleji rostouci firma plisobici v oblasti informacnich technologii,
pouziva urcité ukazatele intelektudlniho kapitalu ke zjiSténi nerovnovahy ve struktufe
zaméstnancl, napi. ukazatele, jako je v€k, seniorita, vzdélani. Koeficient fluktuace
pracovnikl se pouziva k zhodnoceni, zda znalosti, které jsou pro podnik klicové, je mozné
udrzet v podniku.

% Luu, N. - Wykes, J. - Williams, P.: Invisible Value: The Case for Measuring and Reporting Intellectual Capital
[online]. 2001. [cit. duben 2003]. Dostupné z <http://www.isr.gov.au>

’ Marr, B. — Starovic, D.: Understanding Corporate Value: Managing and Reporting Intellectual Capital [online].
[cit. kvéten 2004]. Dostupné z <http://www.cimaglobal.com>
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= Morgan and Banks, australska personalni agentura, vefejné piiznava vliv, ktery jejich
intelektudlni kapitdl ma na finan¢ni uspéch podniku, a tuto informaci uvadéji i ve vykazech
urenych akcionafim. Napf. ve vyrocni zpravé za rok 1998 piiznavaji vyznam
zakaznického, lidského a strukturdlniho kapitalu na uspéch.

4 Problémy spojené s vykazovanim intelektualniho kapitalu

Prestoze existuje celd fada dikazii o vyznamu vykazovani a méieni intelektualniho kapitalu
pro podnik, podniky se stdle zdrahaji jej vykazovat. Podceniuji vyznam intelektudlniho
kapitalu a rozhoduji se, ze ho vykazovat nebudou. Studie ukazuji, Ze podniky jsou pfii
vykazovani intelektudlniho kapitdlu pomalé a, pokud to délaji, Casto pouZzivaji vykazy
v podobé kvalitativnich pfiloh. Jelikoz neexistuji zadné standardy pro vykazovani
intelektudlniho kapitalu, které by byly zdvazné pro vSechny, dobrovolné vykazované
informace jsou dostupné mimo jiné i konkurenci, konkuren¢ni vyhoda plynouci z vlastnictvi
intelektualniho kapitalu podniku mize velmi rychle zmizet.

5 Zavér

Zajem o problematiku intelektualniho kapitalu neustéle roste, intelektualni kapital se stava
nezbytnym ptfedpokladem pro budouci prosperitu kazdého podniku. Ptispévek se snazi
poskytnout prehled hlavnich motivi, které vedou manazery podnikti k tomu, aby se zacali

vénovat problematice intelektualniho kapitdlu podniku, pecovali o néj a snazili se jej dale
rozvijet.
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Filosofické zaloZeni celoZivotniho vzdélavani

Mgr. Jaroslav Kacetl, Univerzita Hradec Kralové

,,Pro Komenského je §kola ,,officina humanitatis“ (dilna lidskosti, pozn. ptekl.), v souladu v tim je pro Patocku
lidskost ustfednim urc¢enim vychovy.*

Klaus Schaller, ,,Universalni a priori“ a vychova
b

V nazvu této konference, Lidsky kapital a investice do vzdelani, se objevuji slova ,,lidsky* a
,»vzdélani“. Je dobie, ze jsou pouZita spolu, i kdyz ne zcela vedle sebe a v bezprostifedni
zavislosti na sob¢. Pro¢ takto uvazuji? Protoze tato dvé slova spojuje mysleni naSeho rodaka
Jana Amose Komenského, vSeobecné uzndvaného za ucitele néarodl, tvirce prvniho
filosoficky zalozené¢ho pedagogického systému. Soudoba fenomenologicka filosofie se snazi
odpovidat na otazku po tom, co je vychova, a jednim z vychodisek je pravé Komenského
myslenkova soustava. Hovotfime-li zde na tomto poli o ,,lidském kapitalu a investicich do
vzdélavani®, je podle mého nazoru prospé€sné se pozastavit nad tim, o ¢em to vlastng
hovotime.

Jan PatoCka ve své stati z roku 1970, nazvané Jan Amos Komensky a dnesni clovek,
poukazuje na to, ze Komensky chépal vychovu jako hlavni slozku a patet zivota, ktera ma
zivot ¢lovéka ucinit lidskym. Lidskost ndm totiz neni déna, je pouhou moznosti a poslanim, s
nimz se lze minout. Vychova vsak, pravé pro své pouto s lidskosti neni nijak ¢asové omezena
na dobu détstvi a dospivani, nybrz je celozivotnim tikolem. Clovék musi svou lidskost
uskuteCiiovat zde, na svéte, ktery je mistem, kde se mame stat a byt lidmi.

Komenského k jeho filosofickym vizim pravdépodobné vedla neptizenn doby. V jeho rané
dospélosti se tehdejsi svét ocitl ve tricetileté valce, Ceské zemé byly bez krale, on se ocitl bez
domova a bez rodiny v situaci, kdy by vétSina z nas jen bezmocné spilala osudu. Komensky
zacal uvazovat o tom, pro¢ je svét takovy. Dovodil, ze lidem je tfeba lidskosti, ktera neni
samoziejmosti. Vychova je mistem, kde se ¢lovek stava Clovékem prostfednictvim veédéni.
Vedeni se ma vztahovat k celku svéta, k postaveni clovéeka v ném a ke smyslu lidského Zivota.
To privadi Komenského k pansofii a posléze k vSenapraveé véci lidskych. Vseobecna porada o
naprave veci lidskych navrhuje zacit radikéln¢€ znovu v regulované spole¢né porad¢.

Radim Palous$ v navaznosti na Komenského a Patocku vidi ¢lovéka nikoliv jako pana svéta,
nybrz jako pouhého Gcastnika svétového déni, ktery Zije sviij zivot v ase. Clovék ,.jest, coz
znamena, Ze neustdle musi vytvaret svou identitu, své jd, a to tim, Ze voli a kona tak a tak.
Volit, sebeutvaret se a tim udrzovat svou identitu musi ¢lovek stale a tedy i — a hlavné - v
dospélosti. Proto jde Palousovi o vychovu vlibec - o agogiku, nikoliv ,,pouze o pedagogiku,
kterd je omezenim na vychovu a vzdélani déti a mladeze. Agogé pfitom znamend vedeni,
vychova, kdzen, zplisob Zivota, ale 1 pfeprava a odjezd; ptibuzna slova jsou agon, tj. zapas,
namaha, Gsili; agein, tzn. vésti, tdhnouti; a citoslovce age, s vyznamem nuze, vzhiru.
Komensky, jak piSe Palous, rozvrhl vychovu jako celozivotni proces, jimz ma dit¢ byt
uvedeno do svéta, dospély se mé naucit vidét nad budované pozice a stafec ma dotvaret svij
zivot v duchu svého bytostného povolani.

Lidsky pobyt na svété¢ znamend uziti vlastni svobody a vlastni autenticity k odpovédnosti vici dramatu s
nazvem ,,svét”. Komensky tuto odpovédnost artikuloval ve své dobé jako potiebnost vSeobecné porady o
napravé véci lidskych. Protoze je ¢loveék spravcem, je to jeho odpovédnost nejen za res humanae, nybrz za
ptirodu, za celou nasi pozemskou vlast.

Palous 1996, str. 131
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Zde je na misté zamyslet se nad tim, co je Skola. Palous nabizi interpretaci promén scholé
mimo jiné v praci K filosofii vychovy. PiSe, ze vychovatelské aktivité se otevira prostor teprve
po odpoutani se od zaneprazdnujicich cinnosti. Scholé je plivodné ,,prazden, volnost,
ptilezitost, moznost“. Plivodni Skola byla svate¢ni, nedéIni zaleZitosti a tam se d¢lo skutecné
vzdélavani, skute¢na vychova, v niz neslo o vSednodenni obstaravky, nybrz o seznamovani se
s domovem, totiz se svétem. Vychova ve smyslu scholé ¢loveéka uvoliiuje od ascholia, od
zaneprazdnénosti a brani upadku. Evropa hovoii o educatio, tj. vy-vadéni, v Ceském vy-chova
zni ,,vy*, vyvadéni a ,,chov*, uchovavani a zachovavani.

Dnesni skola, vysvétluje Palous, vSak jiz nemd ono svatecni poslani vyvadét ze zaujatosti a
zajatosti vSednodennim shonem. S kartezianskym zaloZenim novovéké védy upadlo diivéejsi
vnimani soundlezitosti bytosti ve svété a vznikla propast mezi ¢lovékem a vSemi ostatnimi
bytostmi. V duasledku toho se v osmnactém stoleti Skola stala praktickou a primyslova
revoluce si vyzadala povinny Skolsky systém jako ptipravu budoucich pracovnikii v primyslu
a ucastnikit moderniho Zivota spolecnosti. Vzd¢lavaci instituce zacaly zprostfedkovavat védu
a omezily se na déti a mladez.

Zden¢k Pinc upozoriiuje na to, Ze dneSni vychova a vzdélavani se snazi o co nejefektivnéjsi
ptedavani hotovych poznatkl a navodu k ¢innosti budoucim generacim. Podle Finka, piSe
Pinc, je tfeba rozliSovat mezi vzdélanim a kvalifikaci. Kvalifikace jako soubor praktickych
opatieni a postupil nalezi do sféry kazdodennosti a uci ¢lovéka zvladat svét. Vzdélani v
pravém smyslu patii k posvatnu a ma ¢lovéku dopomoci k tomu, aby rozumél svétu. Ma jej
zmocnit ke komunikaci a k nakladani s vlastnim zivotem.

Dal$im myslitelem, jehoz Pinc cituje, je Richard Rorty. Ten vidi pfed€l ve vychové mezi
sttedni a vysokou Skolou. Zatimco déti by mély byt sezndmeny zatim bez alternativ a
pochybnosti se spolenym svétem, mladi dospéli uz mohou a maji byt vystaveni
problemati¢nosti a alternativnosti multikulturniho svéta a vybaveni schopnostmi
umoziujicimi jim dotvaret sebe sama v konfrontaci s jinakosti druhych. Jinymi slovy, nejprve
musi byt zvnitfnéno spravné chovani a teprve potom mohou byt otevieny vSechny moznosti
pro svobodné¢ individudlni jednani. Teprve zraly jedinec mize byt vystaven alternativam.

Jiti Michalek uvadi, ze byt vychovavan a vychovavat neodmyslitelné patii k lidskému byti,
coz zaroveinl znamend, Ze Clovék se neobejde bez Cloveka, vychovavany bez vychovatele a
naopak. NejdulezitéjSim tkolem vychovy je uceni Zivotu, avsak v soudobém Skolstvi a Zivoté
vibec je potfeba se mit na pozoru pied ,,vladou techniky“. Ta proméiiuje vychovu na
manipulaci. Pravy ucitel nesmi zneuzivat své moci nad zéky a studenty. Jelikoz Zijeme ve
svéte, ktery je denim spolupobyvadni, neni mozna jednosmérnost vztaha.

Jak jsme jiz naznacili, spolupobyvani je vzajemné uceni se tomu ,byt ¢lovékem®, je to ,,spolu-porada®,
vzéajemné na sob& ukazovani toho, co obnasi byt ¢lovékem a vzajemné zaujimani urcitého postoje v ramci tohoto

spolu. V lidském byti neni nic hotového, neni zadna hotovost, ale spise po-hotovost k uchopeni toho, co se ukaze
v ,,otevieném okné® byti, kterym jsou piivodné a predevsim ti, ktefi jsou zde spolu.

Michalek 1996,str. 62

To znamenad, ze dobry ucitel neptichazi s hotovymi schématy, nybrz sam nasloucha zaktim,
aby mohl a dovedl své plisobeni nasmérovat do jejich pole tdzavosti. Jinak nemtize byt slySen.

I dalsi filosofové se vyjadiuji k vychoveé a vzdélavani. Nékteii maji za to, ze dneSni Skola
méni otdzku déti z Proc¢? na Co? (Samsula). Jini upozoriiuji na prespiilisné upiednostiiovani
budouciho povolani ve vzdelavani a upozoriiuji, Ze déti jsou nuceny se ucit to, na co by se
nikdy nezeptaly (Sokol). Dalsi vyjadiuji obavu, Ze dnesSni Skola vychovava vSechny své
svétence k otroctvi, nebot’ jen otroci maji praci uréenu. Je pro né otdzkou, zdali mize byt v
dnesni Skole prostor pro scholé, prostor pro to, od ¢eho se neocekava uzitek v ekonomickém
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smyslu, protoze to ma smysl samo o sob¢, aniz by to byla investice (Kratochvil). Smysl sdm o
sobé lezi v ukolu stat se ¢lovekem.

Pokud ndm na této puade jde skutecné o ,lidsky kapital a investice do vzdélavani®, méli
bychom si ujasnit, co tim lidskym kapitalem a vzdélanim minime, a také to, jestli nase minéni
je vsouladu se skutecnym vzdelavanim cloveka jakozto kultivaci jeho lidskosti. Takové
vzdelavani musi byt z lidské ptirozenosti celozivotni, protoze ¢lovek Zije v Case, a tak nikdy
nemuze byt hotov ve smyslu neménnosti. VZdy md moznost a povinnost piekracovat svou
aktualni danost. Pravd vychova otevira prostor a pfilezitosti pro utvareni vlastni identity, pro
sebe-tvorbu.

Lidskost nesmi zlstat bez kultivace 1 proto, Ze kultivovany cloveék nepodléha snadno
stinnym strankam své prirozenosti. Vychova k pochopeni naseho spolupobyvani s ostatnimi
lidmi jako daru neguje tragické rysy spolupobyvéani, jak jsou vyjadieny v nasledujici citaci.

Nasilie jednej I'udskej bytosti vo¢i inej I'udskej bytosti je historickou konsStantou a tiahne sa celou historiou
Pudstva. Neodohrava sa len v ¢asoch vojen, na bojiskach. Odohrava sa aj v ¢asoch mieru, na uliciach, ¢i inych
priestoroch, ale ndjma skryto za dverami a mirmi domacnosti.

Jakab 2002,str. 144

Na zavér zbyva upozornit, Ze pokud by se vzdélavani melo zuzovat na déti a mladé lidi a
smétovalo by vice ke kvalifikaci ve Finkové smyslu, pak bychom pouze trénovali budouci
dospélé, aby dobie pracovali, ale neucili, jak mé Clovék zit jako lidska bytost. A to by byl
upadek, proti kterému nas ma scholé chranit.
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Lidské zdroje a FeSeni meznich situaci

Dr. Ing. Milan Kohoutek, Ministerstvo zemédélstvi CR

Prispévek se zaméruje na ucast lidi pri FeSeni meznich situaci. Mezni situace predstavuji
krajni meze existence spolecenstvi lidi. V meznich situacich se vyhrocuji poZadavky, které jsou
na ucast lidi pri Feseni problémii spolecenstvi kladeny. PoZadavky jsou posuzovany z hlediska
systemového pristupu. Nejprve je charakterizovano spolecenstvi lidi a faze, kterymi
spolecenstvi pri své existenci nutné prochazi. Nasledné jsou charakterizovany pozadavky
kladené na uplatinovani kvalitni komunikace ve spolecenstvi. Z toho jsou odvozeny poZadavky

vvvvvv

Lidé zakladaji svoji existenci na uspokojovani svych potfeb a zajmt prosttednictvim svého
zivotniho a spolecenského prostiedi.

Zivotni prostiedi je souhrn viech slozek hmotného svéta, které na lovéka jako jedince i na
rizna seskupeni lidi plsobi relativné bezprostfedné. Je jim aktivitami lidi (stavbami,
upravami terénu atd.) modifikovana anorganickd pfiroda (puda, voda, ovzdusi) a organicka
pfiroda (rostliny a Zivocichové, veetné téch, které vyslechtil ¢lovek). Je to tedy po dlouhou
dobu upravované prirodni prostredi, tzv. antropogenni systéemy. Antropogenni systémy jsou
schopny pro ¢lovéka produkovat vice prostiedkli pro uspokojovani jeho potteb a z4jml nez
puvodni, lidmi nezménéné ptirodni prostiedi, nejsou ale schopny existovat bez lidské prace
vkladané do jejich udrzovani a rozvoje.

v ’ v , vr ..o . v r1 s 1z rv tr o r v ’
Spolecenské prostredi tvoti rizna spolecenstvi. Lidé vytvareji riznd spolecenstvi podle
riznosti pozadavki, které situace, v nichz se nachazeji, kladou na jejich potfeby a zajmy.

Spolecenstvi je z hlediska systémového pristupu specifickym druhem tzv. Zivého systému.
Zivé systémy jsou takové systémy, které vykazuji vlastnosti, jez méa Zivd hmota (Cast
hmotného svéta, ktera tvofi organickou pfirodu): rostou, rozmnozuji se a, zejména,
ptizpiisobuji se vliviim svého prostiedi a zdokonaluji se. Zivé systémy jsou otevienymi,
dynamickymi systémy.

Dynamika Zivého systému se projevuje v tom, zZe jeho rovnovéha je spojena nejen s kratko-
dobym udrzovanim, s fungovanim systému, nybrz zejména s dlouhodobym udrZzovanim,
s rozvojem systému. Rozvoj systému je pak spojen s piizptisobovanim se systému svému
okoli funkénimi zménami i ur€itymi zménami své struktury.

Otevienost zivého systému se projevuje v tom, Ze se svym okolim vyménuje rizné latky a
energie. To ma svou analogii v metabolismu zivych organismu, v pfijimani a zpracovani
urcité ,,potravy”. U spoleCenstvi ma tento metabolismus podobu produkce, rozdélovani a
spotieby raznych zdrojii.

Zivy systém tak v zavislosti na moznostech vytvateni svych metabolickych struktur svou otevienost
a dynamiku projevuje ve snaze uchovavat ur¢itou dynamickou rovnovahu se svym okolim.

Vytvafeni metabolické struktury je spojeno s vyvojovymi jevy v systému. Ze systémového
hlediska se t€mito jevy zabyva zejména synergetika. Z jejich zaveéra vyplyva, Ze pro existenci
zivych systémi, jako slozitych otevienych systémili, ma velky vyznam prostoro¢asova

' Z pohledu biologie je spoletenstvi sdruzeni takovych jedinci stejného biologického druhu, kteti jsou spolu
spojeni relativné trvalymi vztahy a aktivni kooperaci. Presné je tedy ,,spoleCenstvi lidi“. V piipadé, ktery
sledujeme, se jedna pouze o biologicky druh Homo sapiens sapiens, tedy o ¢loveka dnesniho typu. Piivlastek
specifikujici biologicky druh Ize proto vynechat.
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struktura zivych systémt a jejich okoli. Prostor a ¢as tak nejsou externimi parametry zivého
systému, ale jeho vnitini soucasti, nejsou homogenni. Uspotfadani struktury systému ma tedy
svlj rizny mistni a Casovy vyznam. Prostor a Cas patii mezi zdroje, které slouzi k zajistovani
prostiedkt k existenci spolecenstvi.

Zivy systém tak v pribshu své existence prochazi téz uréitymi etapami a stiida piitom
urcity svij stabilni a nestabilni stav. Uvedené stavy predstavuji krajni meze ,kmitavého*
pohybu vyvoje zivého systému v prostoru a Case. Jen v podobé tohoto kmitavého pohybu
muze zivy systém stabilné existovat. Stav ,klasické* rovnovahy je proto spiSe tendenci nez
skuteénosti existence Zivého systému. Zivy systém je vzdy nerovnovazny, rovnovéha
znamena jeho zdnik, smrt.

Na zivy systém pusobi protikladné sily. Jednak jsou to vnéjsi, tokové sily, které zpisobuji
toky latek a energii systémem, jednak jsou to vnitini, soudrzné sily, které vyplyvaji
z emergentnich vlastnosti systému’ a které maji povahu difuznich sil. Vng&jsi sily usiluji
vzdalit zivy systém smérem k jeho nestabilnimu stavu tim, Ze vyvolavaji nahodilou vyménu
latek a energii systému s okolim a téz tim, ze vyvolavaji neuspotfadanost uvniti systému, ktera
vyplyva z nutné asynchronnosti zmén struktury systému ke zménam v jeho okoli’. Vnitni sily
naopak usiluji odchylky k nestabilnimu stavu (fluktuace hodnot rtiznych parametrti zivého
systému) neutralizovat a udrzet systém ve stabilnim stavu.

V etapach, kdy prevazuje vliv vnéjSich sil na zivy systém nad silami vnitinimi, je
vysledkem jejich ptisobeni mezni stav systému. Je to bud’ mimorddny stav’, nebo krizovy stav,
tj. krize. Mimoradny stav nastava tehdy, neni-li asynchronnost zmén struktury systému ke
zménam okoli ptilisna’, krize nastava tehdy, jsou-li zmény struktury systému ke zménam
okoli vyrazn& asynchronni®. Krize pak miize vyustit v obnovu systému, je-li véas nalezena a
uplatnéna strategie zvratu, navratu ke stabilnimu stavu systému, nebo ve sméfovani systému
v katastrofu a pfes ni v zanik systému.

Zdroje, které potfebuje spolecenstvi pro svou existenci, tedy pro zajiStovani svych
metabolickych struktur, jsou vzdy omezené. To zdlraziiuje potiebu utvaiet zivotni a
spoletenské prostiedi efektivng’. Efektivita souvisi s ekonomickou strankou existence
spolecenstvi. PfedevSim ekonomicka stranka modifikuje formy metabolickych struktur
(formy existence) spoleCenstvi. Zplsoby, kterymi jsou zajiStovany tyto struktury, jsou pfitom
dany i ostatnimi strdnkami existence spoleCenstvi. A to ptedevsim fechnickou strankou, ktera
je dana urovni produktivnich sil, tedy v podstat¢ mirou a zplsobem utvareni Zzivotniho
prostiedi, tzemni strankou, kterd je dana zemépisnymi Ciniteli (klima, tvar a charakter terénu,
vodni toky, dopravni dostupnost, dostupnost zdrojt atd.) a kulturni a demografickou strankou,
k niz patii zejména veékové, profesni, vzdélanostni apod. slozeni pfislusnikd spolecenstvi,
formy feSeni problémi spojenych s fesenim problémil fungovani a rozvoje spolecenstvi apod.

* Emergentni vlastnost systému je takova jeho vlastnost, kterou nema Zadna z jeho &asti. Je pii¢inou toho, Ze je
systém systémem, nikoli libovolnou ,,mnozinou*, pouhym souborem ¢asti systému.

3 V podstaté jde o diisledek tzv. 2. véty termodynamické, resp. o diisledek neexistence tzv. perpetuum mobile 2.
druhu, stroje se stoprocentni u¢innosti.

* Stav nové mozné ,,emergence®, tj. mozného nového dynamicky stabilniho usporadani systému.

> Tj. pokud dochézi jen k uvolnéni vnitinich vazeb systému, p¥ip. jen k uvolnéni vazeb systému k jeho okoli.

% Tj. uvolnéni vazeb je piilisné a hrozi tak rozpad systému.

7 Efektivita ma piitom dvé slozky: ucelnost, kterd je spojena s uZitetnosti zdroje pro existenci spoleCenstvi
(s délanim ,,spravné véci®), a ucinnost, ktera je spojena se snahou o minimalni spotfebu zdroje pro dany tcel
(s delanim ,,v&ci spravne®).
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Omezenost zdrojt, které ma spoleCenstvi k dispozici pro svou existenci, neni ale osudova.
Schopnost Zivého systému dlouhodobé sméfovat k dynamické rovnovéaze se svym okolim
vyplyva z toho, ze je kybernetickym systémem. Znamena to, ze v jeho struktufe existuje fidici
a vykonna ¢ast systému a ze jsou spojeny alespon jednou zpétnou vazbou. V podstaté se jedna
o spojeni informacemi o fungovani vykonné ¢asti systému. Pomoci zpétné vazby a informaci
o vnitinim stavu jednotlivych ¢asti systému i jeho okoli mize pak fidici ¢ast systému ovladat
jeho pohyb smérem k dynamické rovnovaze s okolim. Dostupnost informaci a efektivnost
jejich vyuziti znaéné urcuje, do jaké miry spolecenstvi mize udrzovat a rozvijet svou
dynamickou stabilitu efektivné.

Jiz z charakteristiky Zivotniho prostfedi lidi, kterou jsme uvedli vySe, je ziejmé, Ze
specifickou vlastnosti spoleCenstvi lidi, na rozdil od spolecenstvi jinych biologickych druhi, je
snaha pfizplisobovat spoleCenstvi potiebdm a zajmim jeho Ccleni aktivné. Z hlediska
synergetiky to znamena snahu dosahovat dynamické rovnovahy spolecenstvi s jeho okolim
v dostate¢ném predstihu. Jen tak lze zajistit dostateCnou synchronizaci zmén struktury
spoleCenstvi se zménami jeho okoli a umoznit, ze se spolecenstvi pii svém nutném periodickém
prichodu meznimi stavy vzdali krizim a ptiblizi k dosazeni potfebnych novych perspektivnich a
efektivnich struktur. Z hlediska kybernetiky je takovy pfistup ddn moznou existenci dopredné
vazby systému. Zatimco klasickd zpétna vazba spojuje fidici ¢ast systému s informacemi o tom,
co nastalo, tj. o minulosti, dopiedna vazba je schopna zajistit informace o tom, co miiZze nastat.
Jsou to informace o budoucnosti, které nemohou byt nikdy uplné a které jsou spojeny i se
zna¢nou nejistotou uréovani perspektivnich struktur spolecenstvi. Nicméné, pro budoucnost
existence spolecenstvi maji zadsadni vyznam pravé proto, ze v zasadé jen informace o tom, co
miZe nastat, umoznuji vyhnout se zejména hlubokym krizim.

To, Ze je spoleCenstvi Zivym systémem, je dano tim, ze jeho pfislusniky jsou lidé. Lidské
zdroje jsou nejdulezitéjSimi zdroji, které spoleCenstvi ma. Diulezitost lidskych zdroji se
zejména uplatiiuje v meznich situacich. Mira mozného uplatnéni lidskych zdrojii je déna
predevsim tim, jaka je ve spolecenstvi uroven komunikace.

Komunikace je vztahem, ktery spoc¢iva ve zprostiedkovani zprav mezi redlnym objektem a
konkrétnim pfijimajicim subjektem®. Realny objekt je zdrojem zprav. Vysila zpravy, které
probihaji urcitou cestou, zvanou médium pfenosu, pfipadné komunikacni kandal. Vysilané
zpravy pfijima pfijimajici subjekt. Jde o vysilani a pfijimani zprdv pomoci urc¢it¢ho kodu.
Ptijemce musi kéd znat, aby mohl zpravy dekddovat. Navic musi byt schopen v pfijaté zprave
najit informace pro své rozhodovani a jednani. Jde o to, Ze zprava neni informaci, pojmy
»Zprava®“ a informace“ nejsou synonyma. Zprava pouze muze informaci obsahovat.
Informaci je jen takova Cast zpravy, ktera pro pfijimajici subjekt odstranuje jistou neurcitost
v jeho rozhodovani a jednani. Rist schopnosti nalézat ve zpraveé informace tak souvisi
podstatné s ristem Sife a hloubky znalosti raznych kodu.

Schopnost nalézat informace ve zpravach je v meznich situacich zvlasté vyznamnou
schopnosti. Jde o to, Ze mezni situace jsou ¢asto spojeny s nedostatkem informaci a soucasné
s moznymi vyznamnymi §kodami pro spoledenstvi. Casto je tak nutno pfi rozhodovéni volit
kompromis mezi moznou $kodou zptisobenou opozdénou reakci a Skodou, kterd vyplyva
z rozhodovani za nedostatku informaci. Potfebnd mira znalosti riznych kodi a uméni uplatnit
je pro ziskani potfebnych informaci tak v meznich situacich nardsta. Zejména v meznich
situacich je proto provétovana kvalita komunikace v daném spolecenstvi.

¥ Pritom zprostiedkovani zprav miize byt i nepiimé, kdyz se mezi realny objekt a pfijimajici subjekt vklada
mezi¢lanek v podobé zprostiedkujiciho subjektu, ktery pfijimajicimu subjektu zprostfedkovava zpravy o
realném objektu.
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Kvalita této komunikace zavisi zfejmé zejména na tom, do jaké miry jsou lidé stavéni do
pasivni role ve spoleCenstvi. Tato mira narQstd, pocita-li se pouze s aktivitami ,,profesionald‘.
Nevyuziva se pak dostatecné specifickd lidska vlastnost, kterd spoc¢iva ve védomi. Spravna
komunikace znamend, ze zdroj zprav preddva zpravy pfijemci ve srozumitelném kodu.
Pfijemce musi mit moZznost se kod naucit, zdokonalovat znalosti riznych kodi. Pak je ve
zpraveé schopen nalézat informaci pro své dostatecné kvalifikované jednani, pro své piisobeni
jako podstatny prvek zivého systému. Jinak nastupuje podvédomi lidi ve vniméni nejasného
nebezpeci a tomu odpovidajici chaotickd reakce. Lidé museji byt do komunikace ve
spoleCenstvi nalezit¢ zahrnuti, byt pro ni systematicky pfipravovani.

Reseni meznich stavil spoledenstvi je spojeno s formulaci a realizaci ur¢ité strategie. Jedna
se o strategii budoucnosti spolecenstvi. Je proto spojena se znacnymi nejistotami. Pfi jeji
realizaci mohou nastat neo¢ekdvané udalosti. Proto je pii zavadéni strategické zmény nutno
pripravit se pfedevsim na zmény, které nebyly na zacatku predvidany, a na to, Ze muze jit o
velké zmény. Praxe ukazuje, Ze efektivni realizace strategické zmény predpoklada, ze se jiz
na jeji pfiprave Gcastni ti, ktefi ji maji realizovat. Zfejmé prvotni rozhodnuti o strategii ma
nastdvat v mistech nejlépe informovanych o celkové situaci ve spolecenstvi. Rozhodnuti o
tom, jak strategii realizovat v§ak musi byt UcCastni ti, ktefi nejlépe znaji podminky pro jeji
realizaci v konkrétnim prostoru (misté) a dobé (Case).

Efektivni feSeni meznich situaci spoleCenstvi tak zifejmée zavisi:

a) na tom, jak je ve spolecenstvi lidmi vnimén vyznam meznich situaci pro spolecenstvi, tj. do
jaké miry je spolecenstvi schopno mobilizovat v¢as predevsim své lidské zdroje,

b) na tom, do jaké miry jsou lidé schopni orientovat se v obecnych zasadach feseni strategické
zmény (to urcuje, do jaké miry se pfi feSeni projevi nahodilost),

¢) na schopnosti, s niz lidé mohou uplatnit jak své hluboké znalosti (svou ,,stfizlivost®), tak i
svou intuici (svou ,,pfedstavivost™),

d) na schopnosti a ochoté lidi posuzovat situace ve spolecenstvi nejen ze svého hlediska,
nybrz i z hlediska existence a rozvoje celého spolecenstvi, z hlediska vSech, kterych se
strategickd zména miize tykat,

e) na prosazovani jasné moralky, kterd vyplyva zjasn¢ prosazované¢ho souboru hodnot ve
spolecenstvi (z ni vyplyva schopnost lidi orientovat se v tom, co je tieba v meznich situacich délat),

f) na emocni sile lidi (z ni vyplyva ochota podilet se na feSeni meznich situaci, odolnost a
schopnost vyporadat se se svymi pocity a s pocity druhych).

Z téchto uvedenych zakladnich ¢initeld je ziejmé, Ze zejména pro mezni situace je tieba
ptipravovat lidi s Sirokym spektrem dovednosti. Dovednosti pfedpokladaji nejen znalosti (tj.
jak obecné vzdélani, poskytujici znalost o Sirokych aktivitach lidi, které se mohou uplatnit,
tak odborné vzdélani, které umoziuje vyuzit specifickych vlastnosti jedince, pro feSeni
specifickych uloh ve spolecenstvi), nybrz i zkuSenosti s uplatiovanim nabytych znalosti,
zejména v souladu s potiebami tvlrciho ptistupu pii dodrZzovani moralnich a etickych kritérii
chovani ve spole€enstvi.

Resenim meznich situaci se zabyval jiz nas velky piedek a velky myslitel 17. stoleti Jan
Amos Komensky. Svoje usili vtomto sméru shrnul do dila ,,VSenaprava (Panorthosie) —
Vseobecné porady o napravé véci lidskych.” V ném, mimo jiné, formuloval i pozadavky,
které museji byt splnény pro feSeni meznich situaci. Nazyva je ,.Ginitel napravy*: ,,Cinitel
napravy je nékdo, kdo mad znalost, moznost i viili k naprave porusené véci. (Nebot’, jako se nic
samo netvorfi, tak se ani samo nepfetvotruje. Odtud poucka: Kde nikdo nenapravuje, neni
ndpravy.) Na napraviteli se poZaduje troji véc: Znati, moci, chtiti. Odstrafite jedno z toho,
naprava nepujde.*
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Vyhodnocovanie podnikového vzdelavania ako formy investicii do Pudského kapitalu
Ing. Alzbeta Kucharéikova Ph.D., Zilinska univerzita, Fakulta riadenia a informatiky,
Zilina
1. Uvod

Rychly rast inovécii zvysil od 80. rokov 20. storocia naroky na ziskavanie, spracovavanie a
vyuzivanie potrebnych informacii pre riadenie, administrativu, vyskum, vzdelavanie.
V désledku uvedenej skuto€nosti rdstol v minulosti podiel duSevnej prace na ukor fyzickej

prace a po zavedeni technologii umoziujucich rychlej$i prenos a spracovanie informaécii,
rastla tiez aj produktivita dusevnej prace.

Z tohoto dovodu sa v sucasnosti uz vzdelanie chape vo vSetkych ekonomikach ako jeden
z vyznamnych faktorov umoziujtcich ozivenie ekonomiky, hospodarsky rast a rozvoj, tym aj
rast blahobytu pre jednotlivcov a medzinarodnu i podnikova konkurencieschopnost’.

Vzdelanie sa stalo nie ndkladom, ale investiciou. Je to forma investicii do I'udského kapitalu
ako jedného z podnikovych vstupov a zdrojov ekonomického rastu.

Pri realizacii akejkol'vek investicie sa zistuje jej efektivnost’. Predpokladom pre to, aby bolo
mozné¢ posudzovat efektivnost investicii do vzdeldvania, je realizdcia procesu
vyhodnocovania vzdelavania.

2. Vyhodnocovanie podnikového vzdelavania

Proces vyhodnocovania vzdeldvania slazi k zisteniu, ¢i malo dané vzdeldvanie zmysel, a to
ako z hl'adiska dosiahnutia stanovenych ciel'ov, tak i z hl'adiska vzdjomného vzt'ahu prinosov
a nakladov. ,,Casto sa objavujii namietky proti vyhodnocovaniu zo strany manazmentu
podnikov, ako napriklad:

¢ Prinosy vyhodnocovania su Casto subjektivne alebo prili§ nevyrazné.
e Vyzaduje si to vel'a ¢asu a usilia.
¢ Nie je dostatok informécii a podkladov na zavedenie riadneho vyhodnocovania.“[1]

Pred kone¢nym rozhodnutim o tom, ¢i sa bude skuto¢ne vyhodnocovanie realizovat, alebo
nie, je vhodné, aby si lektori a manaZzéri polozili niekol’ko otazok:

e Aké st negativa a pozitiva vyhodnocovania?
e Ktoré su subjekty tohoto procesu?
e Aké su kritérid pre vyhodnotenie?

e Ktoré su modely vyhodnocovania vzdelavania?

Ako pri kazdom jave, aktivite alebo procese, tak aj pri vyhodnocovani mozno pouzit
argumenty, ktoré tento proces podporuju, ale tiez i1 také, ktoré hladaju jeho negativa. Pri
rozhodovani o tom, ¢i sa bude vyhodnotenie realizovat’, treba zvazit vSetky pre- aj proti-
argumenty.
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Nevyhody vyhodnocovania:

e vysledky su Casto posudzované subjektivne,

¢ vyzaduje vela Casu, Usilia a vynaloZenie dodato¢nych finan¢nych prostriedkov,
¢ vyzaduje Uzku spoluucast’ lektorov, ucastnikov vzdeldvania i manazmentu,

e je naro¢né na ziskavanie potrebnych informacii,

e obtiaznost’ izolovania efektov vzdelavania od efektov vzniknutych posobenim inych
podnikovych procesov,

e obtiaznost’ kvantifikéacie niektorych prinosov vzdelavania.

Nie je mozné a bolo by asi aj vo vztahu na Cas, peniaze a usilie vel'mi nakladné merat’
prinosy vyhodnotenia len vo finanénom vyjadreni. Vzdy je vSak moZzné nejakym sposobom
prinosy odhadovat’, pripadne zdoraziiovat’ mozné rizikd alebo néklady a dopady, ak by sa do
vzdelévania neinvestovalo.

Vyhody vyhodnocovania:

e pomdha rozhodnut’ o prioritdch a zistit, ktoré vzdelavacie aktivity prispievaju k zlepSeniu
vykonu,

e umoziuje lepSie identifikovat, ¢i je vzdeldvaci program rieSenim na problémy vo firme,

e ukazuje ucastnikom, Ze maji zodpovednost’ za dosiahnutie vysledkov v praci i v procese
vzdelavania,

e identifikuje, ¢i by lep$ia navratnost’ mohla byt’ dosiahnuta, ak by sa vzdelavanie robilo inym
spdsobom a metdodami (napriklad radSej otvorené tréningy ako vzdeldvanie vo firme...),

e umoznuje ukazat’ lacnejSie spdsoby ziskania tych istych vystupov

e identifikuje, ako moézu byt lepsSie vysledky dosiahnuté vynaloZenim inych nakladov (radsej
vynalozit’ finan¢né prostriedky na nové zariadenie ako na program vzdeldvania?),

e podporuje plnsiu integraciu vzdelavania s inymi pracovnymi aktivitami,
¢ podporuje tesnt integraciu uc¢ebnych a podnikovych cielov,
e zabezpecuje, ze vzdelavacie aktivity sa tykaja tych pravych l'udi,

e zabezpecuje, ze vzdelavanie je mozné hodnotit’ pouzitim vhodnych kritérii, nie Cisto len na
zaklade emotivnych reakcii,

e umoziuje manazérom sustredit’ pozornost’ na 'udské zdroje prave tak, ako na iné ,,veci, za
ktoré maju zodpovednost,

¢ ukazuje, ako vzdeldvanie prispieva k efektivnosti podnikania, pricom nejde o neZziadlce
naklady.
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Subjekty vyhodnocovania

V procese podnikového vzdeldvania by mal byt kladeny doraz na Siroké osvojenie si
myslienky vzdelavania. Vrcholovy manazment, stredny manazment aj jednotlivi pracovnici
by mali byt’ vSetci spoluzodpovedni za efektivnost’ realizacie vSetkych faz vzdelavania.

Stredny a top manazment by mal byt spoluzodpovedny za prepojenie vzdelavacich a
podnikovych cielov. Tymto spdsobom sa mdze zabezpecit’ aj ich spoluzodpovednost’ za o
najvicsie prinosy vzdelavania uz od zaciatku celého vzdelavacieho procesu.

Postup vyhodnocovania
Pri realizacii vyhodnotenia vzdelavacich aktivit je vhodné pouzit’ nasledovny postup:
1. wurcenie kritérii vyhodnocovania — nasmeruju sa na to, ¢o chceme vo vyhodnoteni zistit,

2. vyber vhodného modelu vyhodnotenia — zavisi od toho, o aky typ vzdeladvacej akcie ide,
¢o je jej cielom, aka je dlzka trvania a rozsah tychto aktivit, aké vedomosti a
predchadzajtice skusenosti s aplikdciou modelov majua lektori alebo manazéri,

3. wber a aplikacia konkrétnych metod pre jednotlivé urovne pouzitého modelu — su
ovplyvnené predchadzajucimi faktormi.

Kritéria vyhodnocovania

Spravne posudenie efektov vzdelavania v procese vyhodnocovania je vo velkej miere
ovplyviiované zvolenymi kritériami vyhodnocovania. Pre zvySenie objektivnosti a presnosti
tohoto procesu je vhodné vybrat’ vyssi pocet kritérii.

Obecne je mozné kritérid vyhodnocovania rozdelit’ do dvoch zakladnych skupin:

a) vnuitorné kritéria - suvisia s obsahom vzdeldvacieho programu, napriklad to méze byt
reakcia Ucastnikov, tj. ich vlastné hodnotenie priebehu Skolenia. Toto kritérium vSak nemusi
byt najvhodnejsie, pretoze nepostihuje kvalitu zruénosti, ani zmeny v pracovnom spravani.

b) vonkajSie Kkritéria — vzt'ahuju sa k hlavnému ciel'u celého vzdeldvacieho procesu. Patri
k nim napriklad hodnota vykonu, zmena v objeme predaja, zmena v nakladoch a meraja teda
niektoré aspekty vykonu. VonkajSie kritérid prindSajii dva druhy problémov- obtiaZne sa
meraju v rovnakych kvantifikovate'nych jednotkach ako naklady a tazko sa zistuje, ¢i zmeny
vo vykone firmy boli spésobené prave vzdelavanim. [2]

Modely vyhodnocovania vzdelavania

V zévislosti od pouZzitych kritérii vyhodnocovania, pripadne ich vzdjomnej kombinacie, boli
navrhnuté a v praxi st pouzivané niektoré modely vyhodnocovania vzdeldvania. Modely
predstavuju ststavu niekol’kych naslednych krokov alebo stuptiov a pre kazdy stupen sa
pouziju konkrétne metddy alebo kombinacia metod.

Pri vybere, ktoré ndstroje pri vyhodnocovani pouzit, je treba zvazit, v akej forme bude
vystup (aky bude rozsah, typ a spdsob prezentacie vysledku vyhodnocovania) a aké st k tomu
disponibilné zdroje.

156



Zname modely vyhodnocovania vzdelavania vychadzaju zo skuto¢nosti, ze vyhodnocovanie
tvori zavereénl fazu v procese podnikového vzdeldavania. Uvedeny pristup prinasa riziko
vtom, ze ak sa na zaciatku realizdcie celého cyklu podnikového vzdelavania nevenuje
dostatok pozornosti priprave vyhodnocovaniu, méze sa stat, ze na tuto fazu nezostane
dostatok Casu alebo l'udskych, finanénych a materialnych zdrojov. V najhorSom pripade sa na
tuto zavereCnu etapu modze uplne zabudnut. Takymto pristupom sa mdzu znizit' pozitivne
efekty a efektivnost’ celého vzdelavacieho procesu.

Pri realizacii vyhodnocovania podnikového vzdeldvania odporiame preto vychadzat
z predpokladu, ktory stavia vyhodnocovanie do stredu vzdelavacich aktivit. Dizajn
vzdelavacieho programu je potom zalozeny na podnikovych potrebéach, ktoré sa automaticky
zabuduju do kritérii vyhodnotenia. Tymto spésobom je vyhodnotenie umiestnené do centra
celého vzdelavacieho procesu.

aw

5@4

Obr.1 : Model nekone¢ného cyklu podnikového vzdelavania

1) potreby organizécie (napr.: plan podnikovych ciel'ov)
2) ciele vzdelavania

3) planovanie vzdelavania

4) realizacia

5) vystupy vzdeldvania

6) prinosy pre firmu
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3. Sestiroviiovy model procesu vyhodnocovania podnikového vzdelavania

Podniky pri zistovani kvality vzdelavania realizuju véc¢Sinou hodnotenie na nizsich
urovniach, na Urovni reakcie a ucenia UcCastnikov, avSak vyhodnocovanie na vysSich
urovniach opominaju vzhl'adom na obtiaznost’ kvantifikdcie prinosov vzdelavania pre celi
organizaciu. Personalni manazéri potom tazko argumentuju a obhajuji pred vlastnikmi,
respektive vrcholovym manazmentom opodstatnenost’ a ddlezitost’ vzdeldvacieho programu
pre podnik ako celok. Vzdeldvanie méze byt prinosnym v réznych inych oblastiach, ktoré nie
st na prvy pohlad zjavné, napriklad znizenie fluktuacie, zlepSenie medziludskych vztahov,
atd’. Navrhujeme preto model, ktory pozostava zo Siestich urovni vyhodnotenia a zohl'adiiuje
prave otazku efektivnosti vzdeldvania i1 d’alSich doplnkovych efektov, ktoré vzdeldvanie
prinasa. Pri vyhodnocovani sa postupuje od prvej irovne smerom k najvysse;j - Siestej.

Prva uroven zistuje reakciu uUcastnikov na jednotlivé vzdeldvacie aktivity, a to jednak
okamzite po realizacii tychto aktivit, jednak s uritym ¢asovym odstupom. Na druhej Grovni
sa odhaduje zmena v ndraste vedomosti a zrucnosti Ucastnikov. Pre uskutoCnenie tejto
¢innosti je nutné poznat vychodiskova uroven vedomosti a zrucnosti. Toto je mozné zistit
prostrednictvom procesu analyzy a identifikacie vzdelavacich a ostatnych potrieb firmy. Na
tretej Grovni sa zistuje, ¢i zmena v zrucnostiach a vedomostiach prispela aj k narastu
individudlnej pracovnej vykonnosti, teda ¢i nauc¢ené ucastnici aj aplikovali vo svojej praxi. Na
Stvrtej urovni sa hodnoti zmena vo vykonnosti celej firmy, zistuje sa teda, ¢i narast
vykonnosti jednotlivca prispieva k ndrastu vykonnosti firmy ako celku. Piata uroven sa tyka
hodnotenia efektivnosti investicie do vzdelavacieho programu. Aj ked’ je realizécia takéhoto
hodnotenia vel'mi obtiazna, ¢asto byva prave vysledok tejto irovne hodnotenia tym uréujiicim
pri rozhodovani, ¢i sa podnikové vzdelavanie bude alebo nebude realizovat’. Na Siestej urovni
sa zistuju dalSie, sprievodné prinosy vzdelavacieho programu pre firmu. Aj ked toto
zistovanie nie je nevyhnutné, méze pri rozhodovani o vzdeldvani naklonit" jazycek vah
v prospech jeho realizacie. Siestu urovei povazujeme preto za doplnkovi.

To, kol’ko urovni sa pri vyhodnoteni aplikuje, zavisi od rozhodnutia a dohody lektorov a
manazérov pri zohladneni takych determinantov, ako je dizka trvania vzdelavacieho
programu, predpokladany pocet UcCastnikov vSetkych aktivit vramci tohoto programu,
vypovedacia schopnost’ a obsaznost pozadovanych informacii, néklady spojené
s vyhodnotenim, Casova narocnost, predchadzajuce skusenosti s realizaciou akéhokol'vek
typu vyhodnotenia, ciele vzdelavania, ciele firmy, atd’.
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“ 6. Doplnkov¢ efekty vzdelavania \-i]

5. Hodnotenie efektivnosti investicie do

vzdelavania

1

“ 4. Zmena vo vykonnosti podniku \i]

3. Zmena v individualnej pracovnej

vykonnosti

1

2. Zmena vo vedomostiach a zru¢nostiach

ucastnikov

1

“ 1. Reakcia ucastnikov ID]

Obr.2: Sest’uroviiovy model procesu vyhodnocovania vzdelavania

Akykol'vek model vyhodnocovania vzdelavania je aplikovatelny jedine s pouZzitim
konkrétnych metdd alebo technik. Tieto vSak v dostupnej literatire nie su dostatocne
popisané. Vyber konkrétnych metdd, ktoré budi pouzité na danych urovniach procesu
vyhodnocovania vzdelavania, je determinovany aplikovanymi Kritériami, ktorymi mézu byt
rychlost’ vyhodnotenia, subjekty, ktoré spracuju a vyuziju vysledky vyhodnotenia, presnost’ a
rozsah ziskavanych informacii, objekt vyhodnotenia — ¢i ide o vyhodnotenie jednotlivych
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vzdelavacich aktivit alebo vyhodnotenie celej vzdeldvacej akcie (programu), vedomostna
uroven ucastnikov a ich skusenosti z predchadzajiucich vzdeldvacich aktivit, profesna a
funk¢éna Struktura ucastnikov vzdeldvania, uroven vedomosti lektorov o pouzitelnych
metddach a modeloch vyhodnocovania a potrebné skusenosti s pouzivanim tychto nastrojov,
velkost' vzdelavanej skupiny, sktorou sa vyhodnotenie realizuje, ciele jednotlivych
vzdelavacich aktivit a celého programu.

Reakcia ucastnikov — aroven 1

Tato zékladna troven vyhodnocovania odhaduje, ¢i 'udia citia, Ze ucebna sktisenost’ je pre
nich ako individuality prinosom. Ak vzdelavanie naplni individualne ofakavania ucastnikov,
zvys$i sa ich motivacia k uceniu a ovel'a radsej budu prijimat’ a implementovat’ vSetko nové,
¢o im vzdelavanie poskytne.

Pochopenie dopadov

MOTIVACIA

v
Prijatie vzdelavania Ocakavanie u€inkov

Obr. 3: Motivacny cyklus ucenia

Pre vyhodnotenie jednotlivych aktivit v priebehu vzdeldvania je mozné pouzit’ nasledovné
metddy: prehodnotenie aktivity, rozhovor vo dvojiciach, dotaznik spitnej vizby a akény plan,
videoreflexia s poskytnutim spétnej vizby od ostatnych ucastnikov a lektorov, rekapitulécia
celodennych aktivit, ranna reflexia, poucebny rozhovor lektora sucastnikom. Formu
dotaznika je vhodnejSie pouZzit’ bezprostredne po ukonceni celého vzdeldvacieho kurzu.
S ¢asovym oneskorenim je prinosnejSie pouzit’ rozhovor.

Po takomto spracovani by mal nasledovat’ d’alsi krok, a to spolo¢né vyhodnotenie lektorov a
manazmentu, tykajuce sa jednej alebo viacerych vzdelavacich akcii a prediskutovanie ich
prinosov pre zamestnancov, organizaciu, manazérov i lektorov. Této aktivita méze mat’ formu
diskusie, workshopu, atd’.
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Zmena vo vedomostiach a zruénostiach — uroven 2

Na tejto rovni vyhodnotenia vzdeldvania ide o zistovanie prirastku vedomosti a zru¢nosti,
ktoré ucastnici ziskali.

Nastroje pouzitelné na tejto trovni su: pisané, praktické a sebahodnotiace testy, dotazniky,
Struktarované rozhovory.

Vyhodnotenie na tejto Grovni je jednoduchSie, ak je v podniku jasna zvycajna alebo
aktualna uroven zrucnosti a vedomosti jednotlivcov. Nastroje st vSak pouzitelné aj bez
uréenia tejto vychodiskovej tirovne.

Zmena v individudlnej pracovnej vykonnosti — aroven 3

Cielom tretej trovne vyhodnocovania je zistovanie dopadu ucebnych aktivit na
individudlny pracovny vykon.

Navrhované metddy, pouziteI'né na tejto tirovni vyhodnocovania uc¢inkov vzdelavania, su:
odhadovanie prinosov, dotazniky pre ucastnikov a ich nadriadenych, Struktirovany rozhovor
s ucastnikmi i ich nadriadenymi, 360°/180°/540° spétna vézba, ziskana kvalifikacia.

Tretia uroven vyhodnocovania vzdeldvania predstavuje prvu troven, ktord hodnoti skuto¢nti
zmenu stavu vyvolanu vzdelavanim, pretoze samotna spokojnost’ ucastnikov s rozvojovym
programom alebo ndrast vedomosti a zrucnosti eSte nemusi znamenat, ze budi skutocne
aplikované v praxi. Mozu to sposobovat’ zI¢ systémy organizacie prace, nevhodné technické
vybavenie a nedostatok alebo nevhodnd alokédcia zdrojov, pripadne zlyhanie inych
zamestnancov organizacie pri poskytovani produktov a sluzieb potrebnych pre dosahovanie
primeraného vykonu.

Zmena vo vykonnosti podniku — tirovei 4

Cielom aktivit na tejto urovni procesu vyhodnocovania je poukdzat na ucinky
vzdelavacieho programu na vykonnost’ celého podniku.

Zhodnotenie vykonnosti podniku sa zaklada na takych faktoroch, ako je rentabilita, prinos
z investovaného kapitalu, produktivita, kvalita, podiel na trhu, porovnanie sa s konkurenciou,
likvidita, imidz, stabilita, podnikové kultira, vztah k Zivotnému prostrediu. Uspech, ktory je
merany na zdklade takychto Standardov, sa prejavuje napriklad rastom cien akcii, zvySenou
bezpecnost'ou, pocitom dosiahnutia uspechu. Na druhej strane, ak sa nedokazu splnit
pozadované Standardy vykonu, moze to viest k zmendm v manazmente, pocte a Struktire
zamestnancov, v podnikovych procesoch, atd. V krajnej miere, ak sa vykon v podniku
nezvysi na potrebnu urovei, hrozi bankrot. Podniky ¢asto volia nespravnu stratégiu a pokusy
zlepsit' vykon st zmarené snahou udrzat’ na trhu produkty alebo sluzby aj napriek nizs§im
vykonom. Samozrejme, uskutocituje sa to na tkor spotrebitel'a a v kone€nom dosledku aj na
ukor podniku a jeho zamestnancov.

Na tejto Grovni hodnotenia je mozné pouzit’ metddy: analyza Gc¢inkov, trendova analyza,
Struktirované rozhovory s vrcholovymi manazérmi, kontrolné skupiny

Na uvedenej urovni sa ziskavaju a sleduji nasledovné ukazovatele o vystupe, produktivite,
priemernej mzde, spokojnosti zédkaznikov, nepodarkovosti.
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Vykonnost’ je faktor, ktory urcuje, ¢i podnik bude uspesny alebo zanikne. VSade, kde
existuju alebo sa predpokladaju problémové oblasti, je nutné zabezpecit’ zvySenie vykonnosti.
Takéto problémy st zriedkakedy izolované a zvyCajne sa tykaju technickej alebo
administrativnej odchylky od pozadovanych Standardov, tiez i odchylky v spravani l'udi.
Vsetky tieto oblasti su vzajomné prepojené a ustrednym ¢lankom v tejto ret'azi problémov su
l'udia. Kazdy, kto sa podiela na pri¢indch uvedenych problémov, preto potrebuje pomoc
v podobe vzdelavacich aktivit.

Hodnotenie efektivnosti investicii do vzdelavania — uroven 5

Sledovanie tejto urovne vyhodnotenia je pre realizdciu investicii do l'udského kapitalu
klucové. Je totiz vel'mi problematické presviedcat’ majitel'ov firiem alebo manazérov o tom,
ako je vzdeldvanie ich pracovnikov vel'mi dblezité a prinosné pre firmu ako celok, ak nie su
tieto tvrdenia podlozené aj adekvatnymi kvantitativne vyjadrenymi informéciami.

Pre hodnotenie efektivnosti investicii do vzdeldvania je potrebné vykonat’ podrobnu analyzu
nakladov a prinosov.

Néklady na vzdeladvacie aktivity by mali zahfiiat' prostriedky vynalozené na tvorbu a
realizaciu vzdelavacieho programu. Néklady na vzdeldvacie aktivity zahffiaju napriklad
odmeny lektorov, ndklady na material a zariadenie, prevadzkové a administrativne naklady.
Netreba zabudat’ i na tzv. alternativne néklady (néklady, ktoré by mohli byt’ vynalozené na iné
vhodné aktivity, ak by sa vzdeldvanie nerealizovalo) hoci sa méalokedy skutocne vycisl'uji a
naklady tcastnikov spojené s ich nepritomnost'ou na pracovisku pocas vzdeldvania (v zasade
ide o naklady spojené s ohodnotenim toho, ¢o pracovnik pocas vzdeldvania nevyprodukoval.
Mozny sposob vypoctu je prostrednictvom uslej mzdy.).

Jednotlivé druhy uvedenych nédkladov su spojené s konkrétnymi fazami vzdelavacieho
procesu a dalSimi aktivitami. Vyhodou podrobnejSiecho sledovania nékladov je moznost
odhal'ovania rezerv a zistenie toho, ktora fdza vzdelavacieho procesu je najdrahsia.

Znacna vyska rozpoctovanych nékladov na vzdelavanie Casto spOsobuje, Ze manazéri
sleduju iba naklady na ucastnika, pripadne celkové ndklady vzdeldvacieho programu a
uvazuju o spdsobe jeho skratenia za ucelom zniZenia ndkladov. Niekedy mdze byt vhodnejsie
redukovat’ neefektivne vzdelavacie akcie. Nie je totiz spravne posudzovat’ efektivnost’ len na
zaklade vycislenych nékladov. Pri posudzovani efektivnosti je vhodnejSie zvolit' opacny
pristup a zacat’ sledovanim zitkov vzdeldvania.

Pre 5. Grovenl modelu vyhodnotenia vzdelavania je dolezité venovat pozornost’ uZitkom,
ktoré vzdelavanie prindSa podniku ako celku. Pre posudzovanie uzitkov vzdelavania je mozné
sledovat’ zmeny v nizSieuvedenych ukazovatel'och:

e zvySenie produktivity, rentability a vystupu,

e pokles nakladov,

e pokles absencii, mensia fluktuacia,

e zvysenie pracovnej moralky,

e pokles poctu staznosti od externych i internych zakaznikov,
e zvySenie kvality produkcie a sluZzieb,

e nové produkty a novi zédkaznici,
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e skratenie doby zavadzania novych technolégii a procesov,
e skratenie doby trvania vnutropodnikovych procesov,

e redukcia po¢tu chyb — nepodarkov,

e redukcia nadcasovych hodin a prestojovych hodin,

e zniZenie pocCtu pracovnych Grazov a pokles kompenzacnych platieb.

Na podnikovej urovni hodnotenia prinosov zo vzdeldvacich aktivit je obtiazne vycislit
napriklad vplyv na pracovnu morélku alebo flexibilitu pracovnikov. Niektoré ucinky preto
mozno len odhadovat, niektoré je mozné kvantifikovat' sprostredkovane, nepriamo,
prostrednictvom inych sledovanych kategorii. Napriklad spokojnost’ zakaznikov sa da posudit’
podla poctu novych zédkaznikov a poklesu staznosti. Problémom ale méze byt prevod
ukazovatel'ov na spolo¢nu petiaznu bazu.

Faktory ovplyviiujuce efektivnost’ investicii do vzdelavania

Ak sa ocakava navratnost’ prostriedkov vlozenych do vzdeldvania, od zaciatku sa na tieto
prostriedky treba pozerat’ ako na skuto¢nt investiciu, nie ako na ,nutné zlo®, ,,vyhodené
peniaze,”“ apod. Doélezité je preto identifikovat mozné faktory, ktoré moézu ovplyvnit
navratnost’ tychto investicii. Je to kvalita realizacie jednotlivych faz vzdeldvania, identifikacia
a analyza potrieb, planovanie vzdeldvania, metdody pouzité vo faze realizécie vzdeldvania,
pristupy aplikované vo fize vyhodnotenia ¢inkov vzdeldvania. Dal$imi faktormi st subjekty
vzdelavania a ich pristup k tymto aktivitdm, redlny zaujem a podpora vrcholového vedenia
firmy pri aplikdcii ziskanych vedomosti a zru€nosti, podnikova kultara, prepojenie cielov
firmy a vzdelavacieho programu, zapojenie procesu podnikového vzdelavania do systému
riadenia kvality.

Vyznamné faktory, ktoré je pri hodnoteni efektivnosti investicii do vzdelavania potrebné
zobrat’ do uvahy su:

. Doba dosiahnutia uplnej navratnosti investicie. Urcenie doby ovplyvni charakter a ciele
vzdelavacieho programu. Po dosiahnuti navratnosti investicie pre firmu moézu Uzitky zo
vzdelavania plynut’ zamestnancom do konca ich pracovného zivota. Napriklad pri vzdelavani
pracovnikov obchodnych oddeleni pri zavddzani novych produktov bude ocakévana
navratnost’ investicie ovel'a kratSia. Ak je problematické vypocitat’ finanénti hodnotu tzitkov
pre organizaciu, je mozné oslovit manazérov, aby sa na zaklade svojich skiisenosti pokusili
ohodnotit’ prinosy investicii do vzdelavania pre podnik.

. Je potrebné akceptovat, ze nie vSetky uzitky st vzdy meratelné v peniaznych
jednotkéach. Existuji aj kvalitativne, nepenazné uzitky. Tie vyjadruji zlepSenie v takych
oblastiach ako je moralka, komunikécia, timova praca, motivacia, ktoré su dolezité pre uspech
podniku, ale je vel'mi tazké penazne ich vyjadrit. Tu mézu pomoct’ také nastroje, ako su
rozhovory s manazérmi a pracovnikmi, analyza ucinkov, pripadne d’alSie metédy pouzitelné
pre 4. trovenl vyhodnocovania vzdelavania, ktoré poskytni vyznamné informdcie o prinosoch
ucenia.

163



Ako pri investovani do fyzického kapitdlu, tak aj pri investovani do l'udského kapitalu,
konkrétne do vzdeldvania, podnik obetuje svoj sucasny prijem v prospech buducich vynosov.
Podstatou hodnotenia investicii do ktoréhokol'vek vyrobného vstupu je potom porovnavanie
nakladov na investiciu s vynosmi, ktoré investicia prinesie. V pripade vzdeldvania ide o
porovnavanie nakladov vynaloZenych na vzdelavaci program a uzitkov, ktoré plynt podniku
z tejto investicie.

Bezny postup hodnotenia investicii do fyzického kapitalu je nasledovny:
1/ uréenie nakladov na investiciu,
2/ odhadnutie buducich vynosov, ktoré investicia prinesie,
3/ ur¢enie nékladov na kapital - uréenie urokovej miery,
4/ pouzitie konkrétnej metody hodnotenia investicii.

Pre potreby hodnotenia investicii do vzdelavania navrhujeme pouzit’ metodu cCistej sti¢asnej
hodnoty a rentability. Ide o pomerne jednoduché a najéastejSie pouzivané metddy vzhl'adom
na povahu investicii do l'udského kapitalu.

Doplnkové efekty vzdelavania — troven 6

Vysledky na tejto Grovni vyhodnotenia je mozné povaZovat za doplnkové k zisteniam na
predchadzajucich trovniach vyhodnocovania vzdelavania. Informacie ziskané na tejto trovni
su spojené s motivaénymi prvkami. M6zu sa tykat’ napriklad fluktudcie — akym spdsobom a ¢i
si podnik dokaze udrzat’ vyskolenych pracovnikov. Podniky povazuju odchody pracovnikov
za vazny problém, ktory je nutné eliminovat. Zvlast’ markantny je tento problém v pripade,
ked zfirmy odchadzaju pracovnici, ktori sa v minulosti zucastnili finan¢ne narocnych
vzdelavacich projektov. Néklady fluktuacie st potom spojené aj s ndkladmi, ktoré vznikli
z dévodu neodvedeného o¢akavaného vyssieho vykonu po absolvovani vzdelavania. Dalgimi
kategoriami, ktoré je mozné sledovat’ na 6. urovni vyhodnotenia vzdeldvania, mézu byt
pocet dni prdaceneschopnosti, pocet dni absencie, ochota ludi prijat’ a prisposobit’ sa vo firme
realizovanym zmenam, zdieland podnikova kultura. Vsetky tieto kategdérie odrazaju mieru
spokojnosti pracovnika s pracou i firmou a ak sa vyvijaju pre firmu negativne, nesu so sebou
dodatocné nédklady a samozrejme nepriamo znizuju efektivnost’ investicii do podnikového
vzdelavania. Dodato¢né naklady sa tykaju nakladov spojenych so zapracovanim novych
pracovnikov, zniZenym vykonom pocas praceneschopnosti a odchodu pracovnika alebo
znizenym vykonom pri prechode na efektivnejsiu formu organizacie prace, atd’.

Vyhodnocovanie mdZze zacat’ na ktorejkol'vek tirovni, pre podnik najdolezitejSie su vsak tri
posledné. Avsak zistovanie a meranie efektu je vel'mi obtiazne. Vzdy je nutné postupovat
smerom nahor a ak sa zisti, ze vzdeldvanie neprinieslo ocakévané efekty, treba v procese
vyhodnocovania identifikovat, na ktorej tirovni sa stala chyba. Pri kazdom vzdelavacom
programe nie je nevyhnutne nutné realizovat’ vietky irovne hodnotenia. Zavisi to od dizky
realizovaného programu, poctu vysSkolenych pracovnikov, Skolenych tém a okruhov.
Vyhodnocovanie sa musi zameriavat’ na podstatné veci alebo Casti vzdelavacieho programu,
aby sa v pripade nutnosti mohli uskuto¢nit’ opatrenia tykajice sa revizie cielov alebo
programu, ktoré by smerovali k zlepSeniu procesu vzdeldvania a napomohli by efektivnej
aplikacii nauceného v podniku.
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4. Aplikacia vyhodnotenia

Na zéklade doterajSich ziskanych poznatkov a skusenosti navrhujeme aplikaény model
prepojenia vzdeldvania, rozvoja a uspesnosti podniku na trhu. Model vychadza
z podnikovych cielov. V zmysle vytycenych cielov podnik podava adekvatne vykony, teda
vyraba alebo poskytuje sluzby. Ak sa pri fungovani podniku prejavia problémy, v procese
identifikacie a analyzy vzdeldvacich a inych potrieb sa zist'uje, v com spocivaji problémy a
aké st mozné rieSenia uvedenych problémov. Jedno z moznych rieSeni moze byt vzdelavanie.
Po rozhodnuti, Ze sa vzdelavanie bude realizovat’, stanovia sa ciele vzdeldvania a naplanuje sa
cely vzdelavaci program. Ciele vzdelavania musia byt’ v konzistentné s cie'mi podniku.

Pocas procesu planovania vzdeldvania sa rozhoduje i o tom, ¢i sa bude realizovat
vyhodnocovanie. Ak ano, stanovia sa kritéria, na zaklade ktorych sa bude vyhodnocovanie
realizovat. Nasleduje samotnéd realizdcia vzdeldvacich aktivit a po ich ukonéeni proces
vyhodnotenia. V rdmci tohoto procesu sa rozhoduje o tom, ktory model a metddy
vyhodnotenia sa budu aplikovat’. Ak sa proces vyhodnotenia zrealizuje zodpovedne, ukaze, ¢i
vzdelavanie napomohlo k dosiahnutiu podnikovych cielov alebo vyrieSeniu problémov
zistenych pocas fazy identifikécie a analyzy vzdelavacich potrieb. Tymto spésobom modze
vzdelavanie napomdct’ i d’alSiemu Gspesnému napredovaniu podniku.
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5. Zaver

,Zivot podnikov sa dnes stiva viac a viac komplikovanym. Trhova ekonomika od nich
vyzaduje, aby boli uspesné a konkurencieschopné, a tak sa ich manazment snazi uplatiiovat’
stale nové metody, techniky a pristupy v riadeni.” [3] Pre podniky je vzdelavanie jednou
z vyznamnych foriem investicii do l'udského kapitalu. Tento vyznam sa zvySuje prave
v sucasnom obdobi, ktoré je charakteristické globalizanymi procesmi, technickymi a
technologickymi inovaciami, tvorbou a zavadzanim vyspelych informaénych technolégii,
zavadzanim zmien vo vnutropodnikovych procesoch, atd’.

Podl'a G. Beckera, vyznamného predstavitela tedrie I'udského kapitalu, ktory vystapil na
stretnuti Montpelerinskej spolo¢nosti v septembri 2001 v Bratislave, ,,... 'udsky kapital je
najefektivnejSou formou kapitdlu. Zahiia faktory, ktoré sa finan¢ne nedaju vycislit, ako
vedomosti, kreativita, schopnosti, atd. V efektivne fungujicej ekonomike by malo sit’ o
huménny kapitalizmus. Iudia by sa mali stat’ stredobodom ekonomiky. Uspe$ny rozvoj
I'udského kapitalu vyzaduje investovat’ do vzdeldavania. Okrem investicii, ktoré hradi Stat, je
to aj vzdeldvanie na pracoviskach, sikromné investicie, ale aj peniaze a cas, ktoré venuju
rodi¢ia vychove a vzdelavaniu svojich deti. Bez takychto investicii neprezije ziadna silné
ekonomika®, [4]

Pre to, aby vzdeldvanie bolo efektivne, aby prindsalo ocakdvané pozitivne efekty, je
nevyhnutné uskutoénovat’ vyhodnocovanie vzdelédvania. Je to proces naro¢ny, nakolko nie
vSetky naklady, ale hlavne 0zitky, ktoré vzdelanie prinasa, sa daju presne kvantifikovat'.

Pri zostavovani podnikovych rozpocCtov byvaju investicie do l'udského kapitalu casto
poslednou polozkou pri ich schvalovani a prvou pri ich krateni. Zndmym dévodom byva
prave neschopnost’ prezentovat meratel'né vysledky investicii do vzdelavania ako jednej
z foriem zvySovania hodnoty I'udského kapitalu.

Na druhej strane treba objektivne povedat, ze nieckedy hodnotenie vzdeldvania zalozené
viac na odhadoch moznych vysledkov mdze postatovat pre odovodnenie a schvalenie
investicii vynalozenych na zvySovanie hodnoty 'udského kapitdlu formou vzdeldvania a tento
pristup je urCite vhodnejsi ako snaha za kazdi cenu zmerat’ a vycislit' uzitky vzdeldvania
presne na halier.

Prispevok bol vypracovany v ramci riesenia instituciondlnej iilohy FRI—-FGU 28/2004
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Vzdélani jako privatni statek

Radim Valen¢ik, DiS., Masarykova univerzita

Damy a panové!

Investice do lidského kapitadlu se vyplaceji. Na tom se jist¢ shodneme. Nikdo se dnes
nemusi bat toho, Ze by kvili soukromému financovani zlstaly nevyuzity potencialy
nadanych, le¢ chudych géniti. Soukromé financovani vzdélani vede prokazatelné k jeho veétsi
dostupnosti. A stejné jako v piipad€ podnikatelskych pland a napadd, i zde se trh postard o to,
aby ani ten nejmensi Zivotaschopny talent nebyl zmaten. Stane totiz vyhledavanou ziskovou
ptilezitost. Poskytnuti kvalitniho vzdé€lavaciho servisu nesporné vyzaduje velky objem zdroja
a princip investi¢niho financovani fesi otazku, kde je ziskat.

Otazkou zlstava, zda se investofi budou zajimat o tuto oblast. Poskytovani vzdélavacich
sluzeb se v ekonomickém smyslu nelisi od poskytovani jakychkoli jinych sluzeb. Plati, ze
efektivita investic je tim vyssi, ¢im vySsi je mira otevienosti trhu a ¢im méné je zde regulaci.
Ptejme se: ,Je $kolstvi otevienym a svobodnym trhem?“ V zadném piipadé. Skolstvi je
jednim z nejregulovangjsich odvétvi. Skoly mohou svym absolventiim udélovat pouze statem
schvalené tituly. Mohou vyucCovat pouze predméty, schvalené statni akreditacni komisi.
Pfedméty a obory mohou garantovat pouze lid¢, kteti dosahli statem schvalené akademické
hodnosti. Vetejné prostiedky ve formé granti nejsou pridélovany podle kvality vyzkumu, ale

podle osobnich sympatii a dluznych protisluZzeb mezi ¢leny grantové agentury a pedagogy.

To je jeden z hlavnich diivodu, pro¢ se investice do vzdélani dosud pfili§ nerozvinuly. Pfitom
v soukromé sféfe je pro né prostor jiz dnes. Institucionalni uspofadéni a smluvni volnost nebrani
vzniku nékterych forem kapitalovych zavazkt. Divod neochoty soukromych investorti podilet
se na potencidlng UspéSném projektu (az trojnasobné oproti investicim do fyzického kapitalu)
spociva v absenci méfitek efektivity. V oblasti vzdélani, stejné jako ve vSech dalSich oblastech
regulovanych statem, zakonité¢ nedochazi k zhodnoceni investic nejschopnéjSich investort.
Vyhody zde miize ziskat pouze ten, ktery dokaze pokiiveného ,trhu“ vyuzit a ptipadné ma
zakulisni informace. Chceme-li, aby investice do lidského kapitalu pfinaSely co nejvyssi a
,»nejférovejsi zhodnoceni, musime odstranit vétSinu regulaci. Vime-li, ze trzni mechanismus
dokéze nalézt a ohodnotit nadani kazdého studenta, neni zddny davod, pro¢ by to samé
nedokézal také u kazdé vzdélavaci instituce a kazdého udélovaného titulu.

Predesilam, Ze tuto systémovou zménu lze uskutecnit (pokud viibec) pravdépodobné az
v daleké budoucnosti. Pfipoustim, ze se muze zdat ptili§ extrémni. Presto citim, ze ji musime
vnimat jako ono ,,svétlo na konci tunelu®, aby nase soufasné zkoumani zmén v systému
financovani neskoncilo preslapovanim na misté. Pfi zkoumani tohoto problému jsme jiz
mnohokrat narazili na zajimavé piesahy do jinych oblasti, naptiklad navaznost vzdélani na
penzijni, zdravotni a socialni systém. Neni tedy na mist¢ branit se novym pohledim na
samotny vzdélavaci systém.

Jak by tedy fungoval trh se vzdélanim po odstranéni regulaci? Zalozeni vysoké Skoly by
vyzadovalo pouze soukromé zdroje a dostatek natolik schopnych pedagogii, nakolik by
zakladatel potfeboval. Kdokoli znés, tfeba ja, bych mohl zalozit vysokou Skolu Radima
Valencika a pfednaSet tam klientim ekonomii. A to bez regulace ze strany stitu a bez
cenzury. Moje vysoka Skola by nemohla byt zrusena s odtivodnénim, ze pfednasim studentim
o vyhodich svobodného obchodu, a pomijim ,,védecky“ izolacionismus. Ze se snazim
studenty naucit samostatn¢ myslet, misto toho abych jim vstépoval ,vyvazené“

encyklopedické znalosti (50% keynesidnstvi,...). (Tim nechci podcenovat dilezitost poznani
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vSech ekonomickych sméri, at’ uz bludnych, ¢i obludnych, aby studenti mohli spolu s Jarou
Cimrmanem fici: ,,Tudy ne, ptatelé.“.)

Podstatné je zvlasté udélovani tituld. Bez nich postrada zalozeni vzdé€lavaci instituce smysl
— na soukromych ptrednaskach si jiz dnes miizete fikat (relativné), co chcete. Rozhodl bych se
tedy ud€lovat absolventim titul Ing. nebo Ph.D. Splnim-li mezinarodni kritéria a budou-li
nositelé tohoto titulu schopni lidé, uplatni se v praxi, zdjem o tento titul vzroste a umozni mé
Skole ptezit v konkurenci. Budou-li to neznalci se silnymi ndzory a slabymi védomostmi, trh
eliminuje moje $patné rozhodnuti zakladat VS a jejich §patné rozhodnuti na ni vstupovat.

Jisté, slySim namitky: ,,A co ndklady na meéteni kvality? Soucasny systém je vyrazné
sniZuje. Jak by bez existence regulaci bylo mozno rozpoznat vérohodnost Skoly, nebo titulu?*
Déamy a panové, cozpak tyto ndklady jsou dnes nizsi? Vysoké Skoly produkuji typizované
bakalare, magistry, inZenyry a dalSi. Pro zaméstnavatele je to vSak pouze slabéd informace. JiZ
dnes je trend takovy, Ze vice znamend jméno Skoly a schopnosti jednotlivee, jeho naptiklad
publikacni Cinnost, nez titul. Vzdélavaci instituce mohou zjistit, Ze je vyhodn&jsi udélovat
jednotné tituly a ustanovit si dohlizitele. Ale stane se tak dobrovoln¢ a soukromé, nikoli
nadekretovanim shora. Navic sluzby dohlizitele nebudou povinné a kazdéa Skola mize zavést
novy systém. A opét — pokud ptijde o nekvalitni odchylku, bude konkurenci zni¢ena. Bude-li
to v8ak zména k lepSimu, prosadi se a ukaze smér. Dnes takovy pokrok neni mozny.

V soucasnosti bych ani ja& neziskal pro svoji vysokou Skolu akreditaci. Dokonce
pravdépodobné ani vtom piipadé, Ze bych postupoval ,standardnim® zpisobem, tedy
postupnym ziskadvanim akademickych hodnosti. Pro svoje postoje, nezapadajici do ,,hlavniho
proudu®, bych byl v nckteré fazi ziejmé zastaven, bud’ neudélenim titulu, nebo pozdéji
akreditace. To neni teorie spiknuti, to je realita. Staci si uvédomit, jakym zplsobem se
souCasny systém snazil (a snazi) odstranit odchylku v podobé nejmenovaného dékana
nejmenované (narodohospodarské) fakulty nejmenované vysoké Skoly... ekonomické.
Zkratka ptili$ vyEniva.

Vysoké skoly ( pozdé&ji i stiedni a zdkladni) se museji osamostatnit. Musi citit tlak na
kvalitu a konkuren¢ni tlaky. Toho lze dosahnout tim, Ze se stanou zdvislé na kvalitnim
vystupu a nezavislé na statnim byrokratovi, udélujicim akreditace a dotace. Pak mizeme byt
usp&Snou zemi. Staci opustit schematické uvaZovani typu ,.bylo to tak vzdy* a zamyslet se
nad novymi vyzvami.

Zakonc¢im svij piispévek ponckud smiflivéji: Je zfejmé, ze nelze zrusit vSechna omezeni
hned a bez rozmyslu. Naptiklad pti hledani prace v zahrani¢i je problém vysvétlit
zaméstnavateli, co je to Mgr. a pro¢ nemate rovnou Ph.D., takze zavadéni novych titulii by
jisté¢ neprospélo nikomu. Ony si totiz principy volného trhu nasSly zptsoby, jak se pies
vSechny regulace rozvinout a dokonce téchto regulaci vyuzit. Proto konkrétni kroky
odstranujici nezdravé regulace vzdélani maji rozpracovat odbornici. MUj ptispévek mél jen
poukézat na tuto zanedbdvanou oblast zkouméani. Kromé zmén v navazujicich systémech,
jako je penzijni a socialni systém a trh prace, se totiz musime zamyslet i nad potiebnou
hloubkou zmén samotného vzdélavaciho systému. Problémy regulace v oblasti akreditaci a
udélovani titulti zatim staly ponékud stranou. Zahriime je do svého komplexniho uvazovani o
potfebné zmeéné, aby vysledek naplnil naSe ocekavani. Doufam, Ze k tomu miyj ptispévek
napomohl.

Dé&kuji za pozornost.

169



The Future Role of the Czech Universities in Knowledge Professionalization and
Production for Knowledge-Based Era

Anna Vitaskova, Ph.D., Institute of Social and Economic Analysis and Academy of
Sciences, Institute of Sociology

Introduction

A knowledge-based society is generally characterized by “the ability to manage knowledge
creatively in response to market-articulated demands and other social needs” (OECD, 1999, p.
9) or, in a more simplistic term, a successful knowledge-based society is driven by
innovation. Yet, innovation does not happen by osmosis. In this sense, maximal utilization of
embodied (i.e., formal education) and disembodied (i.e., research) human capital is a
prerequisite for the continuous production of innovation (see for example, OECD, 2000;
Rebelo, 1998; Romer, 1994).

The Czech Republic, that was widely praised in the West for a smooth transition from a
totalitarian and closed system to a pluralistic and open one, has been considered as well as
considered itself to be one of the few post-socialist European countries with the best growth
and innovation prospects (OECD, 2000). Yet, according to the Global Competitiveness
Report (2003), the Czech Republic’s overall competitiveness ranking has been declining
steadily from 31st place in 2000 to 37th place in 2003 (World Economic Forum, 2003). Along
the same lines, the 2002 European Innovation Scoreboard (EIS) indicators show that the
Czech Republic scores well-below the European Union average in all innovation indicators
except for one: the number of people employed in high-tech manufacturing jobs which can be
explained as a “spillover” from the Soviet era under which these types of jobs were promoted
by the regime (Innovation Scoreboard 2002, 2002).

In addition, in the Czech Republic, in a given school year, only 27% of students of relevant
age group continue their education in an institution of higher education. Meanwhile, in
countries with highly developed human resources, the numbers are almost two to three times
higher; for instance, it is 83% in Finland, 77% in the U.S., or 44% in Japan (World Economic
Forum, 2003). And even among other Eastern European countries, the Czech Republic
remains behind such countries as Slovenia with 53%, Latvia with 51%, Estonia with 47% or
with Bulgaria 43% of gross tertiary enrollment rate (World Economic Forum, 2003).
Subsequently, only 11% of the active workforce in the Czech Republic holds a degree from
an institution of higher education; that is well below the EU average of 20%, OECD average
of 18% or the U.S. average of 31% (World Economic Forum, 2003).

Along the same lines, the Czech government now allocates approximately 1.35% of its GDP
to research and development (i.e., GERD) — out of which 40% represents the total financial
support of research at universities. In the more advanced economies, GERD is at least twice
as high: 2.76% in the U.S., 2.93% in Japan, 3.31% in Finland (2004 World Development
Indicators, 2004).

Having said that, when examining the future innovative potential of the Czech Republic, a
fundamental question pertaining to the effectiveness of institutions of higher education arise
immediately: To what extent, the Czech system of higher education develops and supports a
high level of embodied and disembodied forms of human capital for a knowledge-based era?

Investment in Disembodied Human Capital

University knowledge production or the generation of new knowledge or enlargement of the
existing pool of knowledge is a major source of capital and power. Gibbons and his associates
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(1994) demonstrate the importance of Mode I knowledge production, or that organizationally
produced through basic research, and Mode II knowledge production, or that organizationally
produced through applied research. I would also like to mention Mode 0 which refers to either
knowledge-free/knowledge-rejecting/ or knowledge-suppressing systems, such as
communism and any other ideology-driven systems (Harkins, Vitdskova, Mollberg, in press).

Mode 1 refers to the traditional (Newtonian) notion of what is considered sound scientific
practice: knowledge is generated within a discipline-specific context in universities and
evaluated by peer review judgments (Gibbons et at., 1994). Organizationally, therefore, Mode
1 is hierarchical and tends to preserve long-established social norms of what counts as
significant problems, what counts as proper research and who is qualified or allowed to
practice good science. In this context, knowledge is created predominantly for “its own sake”
without considering its direct application or relevance to social, cultural, and/or economic
contexts (Gibbons et at., 1994).

The internal operational mechanisms of Czech higher education are driven precisely by such
fixed (understand ineffective) hierarchies with top-down control structures and rigid practices
in discipline-specific knowledge production. Currently, there are no reliable data available
precisely describing the research activities of Czech university personnel, but it is estimated
that two thirds of the bulk of academic research are devoted to basic disciplinary research and
only one third to applied research (Filacek et al., 2000). Knowledge tends to be produced in
tightly enclosed academic disciplines that consider themselves too unique to cross
disciplinary boundaries and produce knowledge collaboratively with other disciplines
(Mestenhauser, 1998).

This preconceived notion of uniqueness refers to deeply rooted cultural beliefs about the
nature of knowledge among Czech university personnel; knowledge is not exportable and/or
transferable to other disciplines or, for that mater, transdisciplinary knowledge
(Mestenhauser, 1998). The officially recognized epistemological profile domineering the
academic culture of public universities is cognitivistic (knowledge is independent of oneself)
based on the principles of connectionism; i.e., experts, in this case professors, convey the
encoded, embrained, or embedded knowledge (Vysoka, 2003). The autopoietic notion of
knowledge (knowledge as a personal or social belief) is not recognized; this of course is not to
say that there are none among the university personnel who accept this notion of knowledge.

In the context of knowledge-based societies, transdisciplinarity also implies a dramatic shift
in the organizational culture of an institution from hierarchical to heterarchical (Gibbons et
al., 1994). Under heterarchical practice, the decisions are based on negotiation and consensus
among experts rather than driven by the power of academic position or position of authority.
This concept alone represents a tremendous problem for the Czech Republic. The Czech
Republic has traditionally scored high on a power distance indicator and has been considered
an elitist society wherein hierarchy and top-down decisions are generally expected and
accepted throughout society (Trompenaars & Hampden-Turner, 1998; von Kopp, 1997). All
in all, in the Czech Republic, where an overwhelming majority of our primary resources and
energy is devoted to maintaining Mode I knowledge production, such a strong presence of
different regulatory mechanisms has been proven detrimental to the development of
disembodied capital for a knowledge-based era.

Investment in Embodied Human Capital

The development and maximalization of the potential of Czech human resources, to the
point of being equal partners and competitors on international markets, requires Czech
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universities to pay implicit attention to knowledge professionalization. The concept of
knowledge professionalization is rooted in the Western liberal notion of an autonomous and
independently acting professionals or experts who are not controlled by bureaucratic
procedures, and whose knowledge is valued in all layers of society, i.e., knowledge workers.
It has been estimated that 34% of the Czech workforce consisted of highly skilled knowledge
workers (Beck, 1998).

The seemingly satisfactory situation, however, is not sustainable in the Czech context unless
universities address the following prerequisites. First, as mentioned in the introduction
section, access to higher education must be increased. The official statistical reports show that
the total number of students enrolled into the public universities increased by almost 60%
between 1990-2001 (Czech Statistical Office, 2002). However, every year about 50% of
applicants to higher education are rejected, mostly due to low capacity of these institutions.
When we examine this percentage more closely, however, and break it down according to
different universities, the ratio of students who are not admitted vs. the ones who are admitted
to the social sciences, business, and law universities, is 10:1 (Vysoka, 2004).

Apart from creating more opportunities for students and widening participation in higher
education, universities need to create mechanisms conducive to the development of students’
skills typically associated with the characteristics of knowledge and innovation workers, i.e.,
those who are skilled at working with de-materialized resources such as knowledge,
information, and data. Such skills cannot be developed in a vacuum or on a theoretical level;
hence the call for a curriculum that reflects a direct connection to global as well as local
reality.

Consequently, to educate and “raise” knowledge and innovation workers, the traditional
approach of a standardized, controlled, and cohort-driven form of Czech higher education will
have to be replaced by customized forms of learning and teaching based on individual
initiatives, self-paced, and self-supportive educational environments and characterized by
performance-driven and “hands-on” learning. And finally, the traditional disciplinary-oriented
and highly theoretical curriculum, that often lacks any relevance to broader societal issues,
will have to be replaced by a curriculum that is characterized by a direct connection to global
and local reality.

Conclusion

Why is it important to discuss the role of the Czech universities in their knowledge
production and professionalization efforts for the upcoming knowledge-based era? Because
unless we pro-actively address emerging problems and issues caused by the capitalization of
knowledge and innovation, we will not be successful in designing the most desirable
(understand effective) future for the Czech society.
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Vzdéldni a zdravotni stav obyvatelstva — Ceskd republika

RNDr. Jaromir Bélacek, CSc., Institut zdravotni politiky a ekonomiky

Abstract: This contribution deals with qualitative and quantitative information related to
terms and classifications of ,,education® and ,,health state®, especially regarding their mutual
support, the possibilities of their future enlightenment and more detailed precisation for the
next development of human populations. The basic definitions and classifications had been
used by NAOMI, N.M. (1996), by ISCED-97 and by ICD-10. Some special information about
measurement of that ones in Czech statistical practice are mentioned, too. There is refered the
applied finding titled ,,How to increase the life expectancy at the birth in Czech men’s
subpopulation?“ based on the relevant information about concordant association between
higher life expectancy of female and higher ratios of IX-diseases of circulatory system inside
cause of mortality classification (see ICD-10) for Czech women. The last part of this
contribution concerns infomation regarding future needs of basic economic generations from
the ,,health educational* and ,,health economical* point of view.

Keywords: education, health, health education; ISCED-97, ICD-10; life expectancy at the
birth; mortality, morbidity and disability indicators; health education; public health; health
enhancement.

1. Uvod

Cilem prispévku je podat kvalitativni i1 kvantitativni informaci o vztahu mezi klasifikacemi
vzdélani a zdravotnim stavem obyvatelstva, pojednat o vyznamu tohoto vztahu, o
moznostech jeho dalsiho osvétlovani a rozvoje v zdjmu feSeni budoucich socidlnich a
ekonomickych potieb obyvatelstva Ceské republiky. Ve smyslu hlavniho tématu konference
je pojem ,lidsky kapital“ pojiman jako ,,demograficky kapital“, interpretovany z pohledu
»ekonomickych generaci* (pfedproduktivni, produktivni, postproduktivni). Odtud je zfejmé,
ze 1 terminy, jako ,,znalostni spolecnost®, ,,socialni kapital” i ,profil absolventi vysokych
Skol*, mohou byt vztahovény i ke zcela ¢asové odlisSnym (z hlediska minulosti a budoucnosti)
nebo generacné diferencovanym skupindm obyvatelstva.

ey es

téchto pojmi. S pouzitim nékolika reprezentativnich slovniki je toto provedeno v ramci Casti
2 na urovni anglickych ekvivalentli ,,education® a ,health®. Analogickym zplsobem je v
textu vysvétlen i vyznam anglického terminu ,,health education®, ktery je vSak specidlnim
terminem vztaZzenym k problematice ,,public health®. V ¢asti 3 jsou ilustrovany podobnosti i
odlisnosti obou pojml prostiednictvim mezinarodnich klasifikaci vzdélani (ISCED-97) a
pti¢in smrti (/CD-10 resp. MKN-10). Z takto provedenych analyz jednoznaéné vyplyva, Ze
naSe standardni znalosti o této problematice jsou mozna az prekvapivé nedostatecné.

Ve 4. ¢asti ptispévku jsou shrnuty nékteré vybrané informace vztahujici se k moznostem
meéteni vzdélanosti a zdravotniho stavu populace. Za praktickou ukéazku aplikace ,health
education lze povazovat ivahu provedenou v &asti 5 pod nazvem ,Jak prodlouzit v CR
sttedni délku zivota muzi?*. Je zalozena na statisticky prikaznych souvislostech mezi vyssi
sttedni délkou Zivota pfi narozeni u Zen a vy$$im podilem zen zemielych na nemoci ob&hové
soustavy (v tfidé-kapitole IX klasifikace MKN-10).

V posledni ¢asti pfispévku jsou shrnuty zavéry, které vyplyvaji ze zjisténych souvislosti
mezi ,,vzdélanim™ a ,,zdravotnim stavem* pro budouci ,,vzdélanostni spole¢nost v CR*
z pohledu tfi ekonomickych generaci. Pokud na tuto problematiku pohlizime v kontextu
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perspektivy ,.ekonomického zdravi statu®, nemusi byt nejblizsi budoucnost CR aZ tak
problematicka, jak se obcas tvrdi.

2. Definice

Vzdélani mizeme chépat jako (viz Slovnik spisovné cestiny pro Skolu a verejnost, Praha,
2000): 1/ ,,rozvinuti dusevnich schopnosti a osvojeni si Sirokych znalosti studiem *; 2/ ,,soubor
nabytych védomosti (zakladni, stiedni, vysokoskolské, odborné atd.)*. Ve smyslu anglického
terminu ,,education” se kupodivu jevi jako relevantni prvni zvySe uvedenych definic
odpovidajici interpretacim (viz Longman Family Dictionary, Praha, 1991): 1/ ,,educating or
being educated*; 2/ ,the field of study that deals with methods of teaching and learning“. Jde
tedy spiSe o ,,proces”, ktery sestdva z ,,vyucovani n¢koho néfemu* (viz Anglicko-cesky
vykladovy slovnik, Praha-Londyn, 2003) resp. ,,uceni se néCemu* — tedy vzdélavani, studium,
vychova. V kontextu Siroké oblasti ,,public health” (viz MODESTE, N.M., Dictionary of
Public Health Promotion and Education - Terms and Concepts, 1996, str.31) je to (v Ceském
piekladu) ,,komplexni proces zkuSenosti ovliviiujici zpiisob, jak lidé vnimaji sami sebe ve
vztahu k jejich socidalnimu a fyzickému prostiedi; je to ucelovy proces pro rozSifovani
znalosti“ — tedy nikoli pouze ,,védéni samo o sob¢&™.

Zdravi Ize interpretovat jako (Slovnik spisovné cestiny pro Skolu a verejnost, Praha, 2000):
1/ ,,normalni stav télesné a dusevni pohody “; 2/ ,,celkovy stav organismu. Je béznym zvykem
,»pripit nékomu na zdravi nebo na uspéch®, a zcela bézn¢ interpretujeme termin ,,zdravi* jako
(viz Longman Family Dictionary, Praha, 1991) ,,v§eobecnou podminku (kondici, zdatnost)
téla, organizace nebo systému (napf. ,ekonomické zdravi zemé ¢i statu™). Co se tyce
zdravotniho stavu ¢loveéka, lze identifikovat rizné ,slozky®, jako je napft. ,,body, mind or
spirit”, jejichz vzajemny soulad (,,soundness*) vypovida o ,,celkovém stavu® resp. ,,pohod&*
(,,well-being* — viz Anglicko-cesky vykladovy slovnik, Praha-Londyn, 2003). Toto pojeti je
zakladem rovnéZ pro definici WHO, podle niz je zdravi (v ¢eském piekladu z MODESTE,
N.M., 1996, str.44) ,,celkovy stav fyzické, duSevni a socidalni pohody, a nikoli pouze absence
nemoci nebo neduZivosti“ - tedy nikoli pouze ,,samotny stav téla®.

Porovname-li definice uvedené v zédvéru obou piedchozich odstavcl, shledavame tadu
ptibuznych, ne-li totoZznych pojml (komplexni-celkovy; fyzicky/¢; duSevni-vnimani sebe
sama; socialni). Vzijemna vazba mezi ,,vzdélanim“a ,zdravim“ je tedy ve skuteCnosti
mnohem tésnéj$i, nez by se na prvni pohled mohlo zdat. V tomto kontextu je vhodné zabyvat
se definici z angli¢tiny ptrevzatého idiomu ,,helth education* (viz MODESTE, N.M., 1996,
str.48-9): Je to vzdélavaci proces kombinujici riznd pojeti zmény zivotniho zplsobu
(Behavioral modification), které maji slouzit jednotliveim, rodindm i komunitdm pfi
rozhodovéni o zaleZitostech, které ovliviiuji obnovu, znovudosazeni, udrzovani a zlepSovani
zdravi (Health enhancement). Health education zahrnuje vSechny zkusenosti, které ovliviiuji
lidské mysleni a smySleni o zdravi, a motivuje pouzivat tyto informace v praxi. Je jednou ze
slozek mnohem S$ir§iho pojmu tzv. ,public health” (viz DETELS, R., McEVEN, J,
BEAGLEHOLE, R., TANAKA, H., Oxford Textbook of Public Health, 2002, str.807-864),
ktery zahrnuje napt. zdravotni politiku, epidemiologii, vyzivu, zdravi na pracovisti, zdravé
Zivotni prostredi, kontrolu infekcnich nemoci, vizeni zdravotnich sluzeb, sledovani urazovosti
a také primarni prevenci (pfedchdzeni nemocem). Ve volném piekladu tedy ,health
education” znamend ,,vychovu ke zdravému zplsobu zivota®, ,,vychovu ke zdravi* resp.
,,zdravotnickou osvétu®.

175



3. Klasifikace

Mezi riznymi klasifikacemi vzdélani, které 1ze najit v rdmci knihovnich ¢i informacnich
systétmt, se v 90.letech pomérn¢ uspéSné etablovala struktura ISCED-97 (International
Standard Classification of Education - viz www.uis.unesco.org). Ve vztahu k vyse
prezentovanym definicim ,,zdravi® nas nebude zajimat ani tak ,,dosazend Uroven vzdélani‘
(ISCED 1. Levels of education), jako spiSe klasifikace ,,oborti vzdélavani a ptipravy” (ISCED
II. Broad groups and fields of education - viz ANDERSSON, R., OLSSON, A.K., 2003).
V ucelove redukované podobé je tato klasifikace predstavena v tabulce 1:

,»Vzdélavani a vychova® ve smyslu pfipravy uciteli na ptisobeni v pedagogickém procesu je
obsazeno v ramci samostatného oboru ¢.1 (1 Education). Programy, které by mély zajiStovat
zakladni vzdélani pro déti a mladistvé (ve Cteni, psani a pocitani spolu s elementarnim
porozuménim dal§im pfedmétim jako je déjepis, zemépis, piirodni védy, hudba, vytvarné
uméni apod.), jsou ale zafazeny jiz v ramci ,,obecnych programt* ¢.0 (01 Basic programmes).
V tomto kontextu je tfeba zdiraznit, Ze pfestoze jmenovité¢ skupina ,,programy pro Cteni,
psani a pocitani“ (08 Literacy and numeracy) je orientovana hlavné na negramotné dosp¢lé,
programy tzv. osobnich dovednosti (09 Personal development), které poskytuji kompetence a
rozvoj napt. komunikacnich a behaviordlnich schopnosti, schopnosti spolupracovat, vyuzivat
cas, trénink asertivity apod. budou do budoucna klicové pro tcely prosazeni se na trhu prace,
vybudovani kariéry a zefektiviiovani (ozdravovani?) funkcénosti riznych systémi a Cinnosti
organizaci.

Z pohledu vyse definovanych komponent zdravi si nelze nepovSimnout, ze samotny obor
¢.7 ,,zdravotnictvi a socialni péce* (7 Health and welfare) se v zdsad¢ zabyva pouze 1écenim
,hemoci tela“ a to 1 presto, ze implicitné obsahuje i1 slozku ,,public health services”, ktera
muze byt orientovana ziejmé do SirSiho spektra vzdélavacich obort. Komponenta ,.socialni
pohody, resp. socialniho prostiedi mize byt harmonizovana ziejmé vzdélavanim v ramci
oboru ¢.3 ,,socidlnich véd“ (3 Social sciences, business and law). Mezi témito lze za klicové
»socidlnimi védami* je k nalezeni také ,,psychologie nebo ,lidskd prava®“ oslovujici
»duchovni komponentu® ¢lovéka, obor ,,psychiatrie je klasifikovan v ramci ,,medicinskych
veéd* (oboji odpovida etymologii Siroce vymezenych obort €.3 a ¢.7).

Samotnou ,,duchovni podstatou ¢loveéka™ se ale zabyvaji spise ,,humanitni védy a uméni* (2
Humanities and arts). V tradicnim smyslu to je napf. ,,ndbozenstvi (Religion and theology),
»filozofie* nebo ,etika“, ale mohou sem patfit také nckteré ,ptfirodni védy™ (42 Life
sciencies;, Mathematics). V tomto kontextu je dulezit¢ vidét, ze zdkladni programy
poskytované v nabozenskych Skolach, seminafich atd., které obsahuji nabozenskou vyuku,
avsak nekladou na ni diiraz nebo nevedou k ndbozenskému povoldni, jsou z tohoto oboru
vylou¢eny a jsou zahrnuty pod jiz zminénymi ,,obecnymi programy“ (09 Personal
development) — viz ANDERSSON, R., OLSSON, A K., 2003, str.23.

Pokud jde o klasifikace ,,zdravotniho stavu®, zde mizeme (s odkazem na druhou Cast
definice ,,zdravi“ podle WHO) pouzit strukturu ICD-10 (International Classification of
Diseases — Tenth Revisions — viz. www.who.int ; ¢esky Mezinarodni klasifikace nemoci podle
10. revize — viz MKN-10, UZIS, 1992). Tato klasifikace obsahuje piiblizné tisic podrobnych
diagnéz agregovanych do dvaceti etymologicky rozdilnych souhrnnych tfid-kapitol I-XX,
které se pouzivaji pro identifikaci Umrti (mortality) podle ptficin smrti (causes od the
deseases) a v nékterych zemich jiz také rovnéz pro klasifikaci nemocnosti (morbidity). Jak ale
ukazuje niZe uvedend tabulka, téméf 95% viech zemfelych muzi i Zen v Ceské republice
umird v ramci péti nize uvedenych tiid: IX-nemoci obéhové soustavy (témét 47,2% muzi a
58,5% zen); II-novotvary (29,5%muzl a 23,8% zen); X-nemoci dychaci soustavy a XI-nemoci
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travici soustavy (oboji kolem 4% pro kazdé pohlavi); XX-vnéjsi priciny smrti (v r.2002 8,4%
pro muze a 4,2%). Uvedena procenta pro rok 2002 jsou v dlouhodobém kontextu pomérné
stabilni, nicméné cela struktura (zfejmé s aktualné dosazitelnou biologickou hranici celkové
délky Zivota) se uréitym zpasobem vyviji v dase. V Ceské republice mirné klesaji podily u
skupin /X a XX, oproti tomu narista relativni vyznam celého souboru diagnéz v ramci
skupiny /I-novotvari.

Tab.1: ISCED 1997 Part II: Broad Groups And Fields of Education (reduced)
0 General programmes

01 Basic programmes (pre-primary, elementary, primary, secondary, etc.)

08 Literacy and numeracy (simple and functional literacy, numeracy)

09 Personal development (enhancing personal skills, e.g. behavioural capacities, mental
skills, persondl organizational capacities, life orientation programmes).

1 Education

14 Teacher training and education science (7Teacher training for pre-school, kindergarden,
elementary school, vocational, practical, non-vocational subjekt, adult education, teacher
trainers and for handicapped children; Education science; Educational assessment, testing
and measurement, educational research, others)

2 Humanities and arts
21 Arts (Fine arts; Performing arts; Graphic and audio-visio; Design,; Draft skills)

22 Humanities (Religion and theology, Foreign languages and cultures, Native languages,
Other humanities: interpetation and translation, linguistics, comparative literature, history,
archeology, philosophy, ethics)

3 Social sciences, business and law

31 Social and behavioural science (Economics, economic history, political science,
sociology, demography, anthropology, ethnology, futurology, psychology, geography, peace
and conflict studies, human rights)

32 Journalism and information

34 Business and administration (Retailing, marketing, sales, public relations, real estate;
Finance, banking, insurance, investment analysis; Accounting, auditing, bookkeeping;
Management, public administration, institutional administration, personnel administration,
Secretarial and office work)

4 Science

42 Life sciences (biology, botany, bacteriology, toxicology, microbiology, zoology,
entomology, ornitology, genetics, biochemistry, biophysics, other allied science, excluding
clinical and veterinary sciences)

44 Physical science (4Astronomy and space science, physics, other allied subjects, chemistry,
other allied subjects, geology, geophysics, mineralogy, physical anthropology, physical
geography and other geosciences, meteorology and other atmospheric science including
climatic research, marine analysis, vulcanology, palaeoecology)

46 Mathematics and statistics (Mathematics, operations research, numerical analysis,
actuarial science, statistics and other allied fields)
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48 Computing (Computer sciences: system design, computer programming, data processing,
networks, operating systems — software development only)

5 Engineering, manufacturing and construction
6 Agriculture
7 Health and welfare

72 Health (Medicine; anatomy, epidemiology, cytology, physiology, immunology and
immunohaematology, patology, anaesthesiology, paediatrics, obstetrics and gynaecology,
internal medicine, surgery, neurology, psychiatry, radiology, ophthalmology;, Medical
services: public health services, hygiene, pharmacy, pharmacology, therapeutics,
rehabilitation, prosthetics, optimetry, nutrition; Nursing: basic nursing, midwifery; Dental
services: dental assisting, dental hygienist, dental laboratory technician, odontology)

76 Social services (Social care: care of the disabled, child care, youth services,
gerontological services, Social work: conselling, welfare n.e.c.)

8 Services

9 Not known or unspecified

Source: www.uis.unesco.org

Tab.2: Mortality structures and life expectancy estimators by the most significant
chapters of ICD-10 (Czech republic 2002)

Dead in

Czech difference (Male —

Republic in Female Male Female)

2002

Selected absolut | Per e(0) absolut | Per e(0) absolut | Per e(0)

chapters of |enumbe |cents |estim. |e cents |estim. |e cents |estim.

ICD-10 rs of total | for number | of total | for number | of for
given s given s total |given
chapter chapter chapter

IX-Diseases

of 31500 |58,5% [81.07 25652 |472% |7466 |5848 |13

6,41

circulatory %

systém

II- 12 835 [23,8% |74,09 16 058 |29,5% |70,02 -3223  |-5,7% | 4,07
Neoplashms

X-Diseases of

respiratory |2 150 4,0% 79,02 2563 4,7% 73,24 -417 -0,7% | 5,77

systém

XI-Diseases

of digestive |1 923 3,6% | 75,93 2512 4,6% | 67,04 -589 -1,0% | 8,88

systém

XX-External |2 245 4,2% | 74,66 4593 8,4% 62,85 -2348  |-4,3%

11,81
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cause of
morbidity
and

mortality

Subtotal 50653 |94,0% 51378 |94,5% -729 -0,4%

All chapters
PRTS 153866 | 1000
I-XX Yo

100,0

78,54 54 377 o
(1]

Source: Pohyb obyvatelstva v CR v r.2002, CSU; life expectancy estimators by ICD-10,
1ZPE, 2004.

4. UKkazatele

Ukazatele vzdélanosti (/ndicators of education) jsou sledovany na urovni jednotlivych statl
i kontinent. Bohuzel celosvétova populace je stale jesté zatizena problémy s elementarni
gramotnosti, takze indikatory typu ,, % muzii nebo zZen zapsanych do kurzi/stupnii primdrniho
resp. sekundarniho vzdélavani* nebo ,, % negramotnych osob starsich 15ti let* (viz State of
world population 2004. United Nations, 2004) jsou pro posouzeni vzdélanosti v evropskych
zemich viceméné neinformativni. Cesk4 statistika systematicky vykazuje struktury
vzdélanosti podle ¢tyt tradinich skupin dosazeného vzd€lani (zakladni, stiedni bez maturity,
uplné stiedni a vysokoskolské) a od konce 90.let se pokousi o rozSifeni na podrobnéjsi
klasifikaci ISCED-97 (1. Levels of education). Z porovnani udajii pro s¢itani lidu (od r.1970)
vyplyva systematické zvySovani podilu vysokoskoldkii v populaci (v 1r.2001 bylo mezi
osobami star§imi 15 let zaevidovano cca 7,1% Zen a 10,8% muzll), navySovani stredoskolakii
s maturitou ve prospéch zen (v 1.2001 31,1% oproti 25,5% muzl) a vyrazné snizeni podilu
osob pouze se zdkladnim vzdelanim (v r.2001 na cca 29,1% Zen a 16,5% muzii). Pokud
bychom ale sedetli v ramci Ceské republiky vysokoskolsky vzdélané osoby se stiedoskoldky
s maturitou a osoby se zdkladnim vzdeélanim se stredoSkolaky bez maturity, shledame
systematicky nartst takto vyjadiené formalni vzdélanosti v CR k terminu s&itani lidu v r.2001
na hladinu pfiblizné 37% (u obou pohlavi).

Za reprezentativni ukazatele zdravotniho stavu obyvatelstva se povazuji: 1/ kojeneckd
umrtnost; 2/ stredni délka zivota (nadeje doziti) pri narozeni resp. podle véku (pro muze a
zeny Kojenecka timrtnost byla v CR 90. let minulého stoleti vyznamné snizena na Girove
vyspélych evropskych zemi (cca 3,5 zemielych kojenci na 1000 narozenych). Rovnéz ve
sttednich délkach zivota, které¢ jsou rovnéz syntetickymi ukazateli nejen umrtnosti, ale i
zivotniho zptisobu a kvality Zivota populace, byly v CR zaznamenavéany pravidelné p¥irastky
— za uplynulych 10 let u muzl cca o 3,5 roku, u Zen o 2,5. Rozdily mezi pohlavimi se snizily
ze 7,5 na 6,5 ve prospéch Zen. Nicméné podle nejnovéjsich Gimrtnostnich tabulek CSU
setrvavaji nadgje doziti v CR jiz po tfi roky na tirovni pfiblizné 72,1 roku u muxi a 78,5 roku
u zen a je zapotiebi hledat pfic¢iny tohoto stavu. Toto je mozné provadét na trovni diagnostiky
pricin smrti (podle tfid-kapitol MKN-10), protoze kazdé zlepSeni ¢i zhorSeni se musi projevit
zvySenim ¢i zlepSenim v nékteré skupiné nemoci. A naopak — pokud v nekterych pii¢inach
smrti vyvoj stagnoval (coZ bylo v 90. letech evidentni na urovni systematického nartistani
vyznamu umrtnosti na nékteré diagnoézy novotvar), méli bychom se snazit identifikovat
aktudlni ,,rezervy* a zvySenou osvétovou ¢innosti a cilenou intervenci usilovat o prolongaci

vvvvvv

179

72,03 -725 -1,5% [ 6,51




V demografii jsou znamy metodické postupy, jak odhadnout napt. usporu stiedni délky
zivota, pokud bychom pfedpokladali Uplnou nebo i1 jen ¢asteCnou eliminaci nékteré
strandardné klasifikované pfi¢iny smrti (viz ROUBICEK,V. VSE, 2002, str.159-162).
Piepocty na trovni hlavnich tfid-kapitol MKN-10 pti¢in smrti odhaduji pfi uplné eliminaci
nejvyznamnéjsi skupiny IX-nemoci obéhové soustavy teoretickou usporu asi 5 let a pii Gplné
eliminaci imrtnosti na druhou nejvyznamnéjsi skupinu //-novotvary teoretickou usporu cca 2
roky (viz. BELACEK, J., FIALA, T., Studie k cili 3 DU projektu IZPE Hodnoceni potieb
zdravotni péce a optimalizace site zdravotnickych sluzeb v kraji Vysocina. STADEA, 2003).
Za jeste realnéjsi bychom vsak mohli povazovat bud’ eliminaci ¢astecnou, anebo tykajici se
vyznamné redukce nékteré nebo né&kterych dil¢ich diagnéz ze seznamu MKN-10, které jsou
znamy svym (relativné) nejvyssim vyskytem. Jednotna klasifikace pti¢in smrti a nemoci by se
méla stat zédkladem pro vycislovani a optimalizaci ndkladl vynalozenych v priméru na
odpovidajici 1ékarské oSetfeni €i zakroky. Analytickymi podklady pro tyto tivahy jsou miry
incidence (prvniho vyskytu) a prevalence (doby trvani) nemoci (vyjadiené obvykle na 1000
obyvatel stfedniho stavu Zijicich anebo podle véku), miry fatality (zemieli podle dané priciny
smrti na stfedni pocet nemocnych na danou chorobu) a také udaje zdravotnich pojistoven o
pramémych vynalozenych nakladech (viz napt. Vyrocni zprdava VZP CR za rok 2000, ...,
2002).

Na vycislovani ztrat na zdravi zpisobenych smrti i nemocemi jsou zalozeny odhady
»zateze nebo “bremene* zplisobené nemoci (koncept ,,burdon of disease” — viz MURRAY,
C.J.L.-LOPEZ A.D. WHO, 1994). Ptislusné souhrnné ukazatele méfi rozdily mezi skute¢nym
zdravim populace a urCitym definovanym cilem (v zasad¢ jde opét napf. o pocet rokil Zivota
populace ztracenych pred¢asnymi Umrtimi a nemocnosti). Vedle téchto hypotetickych
konceptil 1ze vychazet i z empiricky kvalifikovanych odhadl tzv. nesobéstacnosti (disability),
kterou definujeme jako ,,omezenou schopnost vykonavat nékteré Zivotné diilezité funkce . Pro

nazornéjsi ilustraci takového méfeni je uveden nasledujici pfehled mozné kvantifikace vah
pro méfeni ,,stupné nesobéstacnosti“ (MURRAY,C.J.L., LOPEZ A.D., 1994, str.12):

1/ néjaké omezeni alespon u jedné aktivity z nasledujicich oblasti: rekreace, vzdeldavani,
potence, zamestnani (0,096);

2/ omezeni vetsiny aktivit u jedné z oblasti ad 1/ (0,220);
3/ omezeni aktivit u dvou nebo vice z oblasti ad 1/ (0,400),
4/ omezeni vetsiny aktivit u vSech oblasti ad 1/ (0,600);

5/ potieba pomoci s kazdodennimi aktivitami takovymi, jako priprava jidla, nakupovani nebo
domaci prace (0,810);

6/ potreba pomoci s kazdodennimi aktivitami takovymi, jako stravovani,osobni hygiena nebo
pouziti WC (0,920).

Za povsimnuti stoji, ze ,,vzdélavani“ je zde kvalifikovano jako jedna z kli¢ovych polozek (v
kazdého ramci bodi 1/-4/), které identifikuji zvySujici se ,,omezovéani schopnosti jednotlivee*
v pribéhu zivota. Hledani pficin téchto ,,neschopnosti“ a minimalizace jejich pisobeni na
organismus muze byt naopak Zivotné dulezitym piedmétem ,,vzdélavani®.

5. ,,Jak prodlouzit v CR stiedni délku Zivota u muZi?*

Z vyse uvedeného pohledu jsou strukturalni rezervy v nadéji doziti evidentni z detailnéjsi
analyzy na Urovni tabulky ¢.2. Struktura zemfelych poukazuje na skute¢nost, Ze ve skupiné
IX-nemoci obéhové soustavy umira o 11,3% vice Zen nez muzi. Jak ukazuji dva predposledni
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sloupce tabulky (na trovni absolutnich pocta i procent), tento ,,muzsky deficit™ se v zasad¢
kompenzuje ve skupinach /I-novotvary a XX-vnejsi priciny smrti (dohromady 10% tamrti). To,
ze jde o ,deficit tj. skutecné o ,,naskok zenské subpopulace pied subpopulaci muzskou®,
naznacuji odhady (/ZPE) stfednich délek Zzivota pfi narozeni pro jednotlivé tridy-kapitoly
pri¢in smrti, které ve (sloupcové) struktuie (pro muze i pro zeny) poukazuji na v primeru
nejdel§i prezivani v rdmci agregacni skupiny IX-nemoci obéhové soustavy, zatimco na
vSechny ostatni pfi¢iny smrti (zejména na XX-vnéjsi pfi¢iny a v pozd€jsim obdobi zivota na
1I-novotvary) se umiré diive. Aktuélni cesta k prodlouzeni stfedni délky zivota pro muze tedy
spo¢iva ve snizovani rizik na umrtnost ve skupindch XX a II. A jelikoz vyspélé
zédpadoevropské zemé jsou ve stiedni délce Zivota jesté cca o 3-5 let dale nezli CR, je toto
,.cesta k dal§imu prodluzovani Zivota obyvatelstva CR“ rovnéZ pro Zeny! (Na tomto misté je
tteba poznamenat, Ze nékteré novotvary u muzi a u zen nejsou z hlediska nadéje doziti mezi
sebou plné srovnatelné; pokud bychom mohli pii osvété vychazet ze spolecné etymologie
nadorovych onemocnéni, bylo by ,feSeni problému stavajici stagnace hodnot stfedni délky
zivota v CR* jesté lépe identifikovatelné a pro spoleénost rychleji akceptovatelné.)
Prodluzovani sttedni délky zivota u ceské populace jako celku smétfuje tedy k vétsi
univerzalité¢ ,koncové umrtnosti na nemoci ob&éhové soustavy®, tj. na ischemicke choroby
srdecni a cerebrovaskularni mozkové prihody.

6. Zavéry

Postupnou ztratou sobéstacnosti (a s ubyvani fyzickych a psychickych sil) vzrusta zavislost
¢lovéka na jeho blizkych a na pomoci organizaci, které poskytuji socidlni a zdravotnické
sluzby. Stupen snizovani sobéstacnosti je zavisly na tom, jak dalece je potlacena vlastni
fyzicka, psychicka a ztejmé 1 socidlni integrita v bezprostiednim okoli seniord. V zépadnich,
hospodaisky vyspélych zemich, kde progresivné stoupa proporce seniord, jejichz zdravotni
stav je charakterizovan chronickou polymorbiditou (vyskyt nékolika etymologicky rGznych
nemoci soucasn¢), vyvstava potieba dlouhodobé a relativné nakladné ambulantni i Gstavni
zdravotnické intervence, navic vzdjemné propojené s péci socidlni, a to na komunitni i
rodinné tUrovni. KliCovy vyznam v pé¢i o seniory bude mit nadale prakticky Ilekar.
Zvyraznénou roli bude vsak hrét 1 personal strednich zdravotnickych pracovnikii, nebot pod
vlivem ptedpokladaného dalsiho zvySovani stiedni délky zivota a ndstupu pocetné silnych
demografickych generaci bude silit poptavka po kvalitnich pecovatelskych sluzbach. Nartst
poptavky s sebou pfinese patrné€ i pozadavek vyssiho finanéni ohodnoceni vefejné i privatné
poskytovanych sluzeb.

Ptiblizné v poloviné 2.dekady tohoto stoleti se zacne zvySovat socidlné-ekonomicka zatéz
osob v produktivnim veéku. JiZ v 90. letech nastolené¢ zmény ve vzdélanostni skladbé
pracovnich sil budou provazeny nartistajicim tlakem na vzdélangjsi a kvalifikovanou pracovni
silu, v€etné¢ schopnych managerti prace. Dals§i rozvoj ,,znalostni spolecnosti tedy bude
nemyslitelny bez ,,zdravéjsich a schopnéjsich lidi“. Mizeme diskutovat o finan¢nim zatizeni,
které pfinese hypotetické prodluzovani stfedni délky Zivota v populaci a prospektivné se
navysSujici pocty osob pfichozich do dichodového véku. Z pohledu vySe provedenych
»generalizaénich uvah“ 1 z pohledu zivotnich cykli kazdého jednotlivce se ale bude do
vyssiho véku presouvat i t€zisté nemocnosti. Je nepochybné, ze v obdobném smyslu jako ve
zdravotnictvi budou vyhleddvany nové typy informaci orientované vétsi mérou na zlepsSovani
zdravotniho stavu (Health enhancement).

Vzdélani a dobry zdravotni stav se stanou zakladnimi kvalifikacnimi ptfedpoklady pro
budouci prosperitu statu. Vyssi vzdélanost byla v minulosti vzdy nositelkou demografickych
trendd, které vnimame jako vyvojové Casngj$i. Optimismus do této problematiky piinasi 1
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Lprirozeny predpoklad“, Ze pravé vzdelanéjsi obyvatelstvo se brzy v novém
(spravedlivéjSim?-generacnim?) prostiedi nauci vydélavat vétsi objemy penéz a ziskavat vetsi
materidlni statky, které mu umozni realizovat ty optimistictéj$i varianty ve smyslu jejich
stavajicich zaméra i predstav o budoucich poctech svych deti. Takto fungujici model by

potom standardné mély zacit pfebirat rovnéz skupiny obyvatelstva s niz§im vzdélanim.

Ve vyse uvedeném smyslu lze nahlizet na zlepSeni zdravotniho stavu populace rovnéz jako
na ekonomicky (tj. racionalné ¢i usporné?) posuzovatelnou zalezitost. Pokud bychom provedli
kvalifikovanou pojistné technickou analyzu vztahu mezi incidenci néjaké choroby u dané¢ho
¢lovéka nebo skupiny a jeho/jejich pozdéjSim vylécenim nebo umrtim na danou piic¢inu smrti,
je mozné najit na jedné strané rezervy pojistn€ technického charakteru (vyplyvajici z odhadu
pramérného ¢asového rozpéti, které je typické pro tu ¢i onu empiricky zjisténou distribuci
téchto ,rizikovych cykli®), a soucasné posoudit strukturu jednotlivych diagn6z z hlediska
optimalizace uvah, kde by uspiSeni prevence a vcasnost eventualniho lécebného zakroku
mohlo v priméru nejefektivnéji prodlouzit (optimalizovat) délku lidského Zivota. Jak bylo
nazna¢eno v souvislosti s analyzou tidajil z tabulky 2, v sou¢asném obdobi lze tuto cestu v CR
vnimat jakozto problematiku cileného snizovani timrtnosti (véetné vyhleddvani relevantnich
informaci a jejich efektivni aplikace) ve tfidach-kapitolach XX-vnéjsi priciny smrti a II-
novotvary klasifikace MKN-10.

Z pohledu racionalizace zdravotnického systému jde o princip tzv. osobnich uctii ve
zdravotnictvi (viz HOLMAN, R., 2002), jehoZ smysl by mél byt pravé v pfesném
ocenéni/kvantifikaci finan¢nich c¢éastek vkladanych (od¢erpavanych postupné v pribéhu
Zivota) na zdravotni pojisténi kazdym jednotlivcem a jejich porovnéani s objemy cCerpanymi
témito jednotlivei za poskytnuté 1ékarské sluzby (pojistné-technicky ,,princip ekvivalence®).
Bez transparentnich a ,,generacné pojatych kalkulaci tohoto typu nelze objektivné stanovit
prahova kritéria/hranice mezi ,,zasluhovosti“ a ,,zdravotni resp. socidlni potfebnosti“. Tato se
jinak pod hlavickou tzv. ,mezigeneracni solidarity” miize jevit pro produktivni slozky
obyvatelstva jako ,,nemotivujici“. Zda se dokonce, Ze tento ,,jednoduchy model* (pokud se
tykd pouze jediného resortu tj. vtomto piipadé¢ zdravotnictvi) by mohl byt po case
aplikovatelny rovnéz do dalSich systému (jako je dnes tolik diskutovany systém diichodovy a
pfi vytvofeni vhodnych kritérii efektivnosti vzdélavani — viz VALENCIK, R., 2003 - mozn4 i
na celou soustavu sluzeb vzdeélavacich).
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PRILOHA 1:

International Standard Classification of Education-ISCED 1997 Part II: Broad Groups
And Field of Education

8 VSeobecné programy
01 Basic programy (pro skolou povinné)
08 Cteni, psani a po¢itani (pro dospélé)

09 Osobni dovednosti (asertivita, komunikacni dovednosti, mluveni na vefejnosti, planovani
osobni kariéry, pozitivni mysleni, programy pro hledani zaméstnani, programy pro zivotni
orientaci, pfiprava na rodinny Zivot, rozvoj schopnosti chovani, rozvoj mentalnich dovednosti,
rozvoj organizacnich schopnosti, sebedtivéra, schopnost spolupracovat, schopnost tymové
prace, uméni diskuse, uméni prezentace, vyuzivani ¢asu)

9 Priprava ucitelt a pedagogika (Education)
10 Uméni a humanitni védy
11 Spolecenské védy a védy o lidském chovani (Social sciences, business and law)

31 Social and behavioural science; Psychology; Sociologie a kulturologie; Political science;
Economics

32 Journalism and information
35 Business and administration (retailing, marketing, sales, public

relations, real estate; finance, banking, insurance, investment analysis; accounting, auditing,
bookkeeping; management, public administration, institutional administration, personel
administration; secretarial and office work)

12 Science
42 Life sciences (biologie a biochemie, botanika, mikrobiologie, zoologie)
44 Physical sciences (fyzika, chemie, védy o zemi)

46 Mathematika a statistika (mathematics, operational research, numerical analysis, actuarial
science, statistics and other allied fields)

48 Computing (computer sciences: system design, computer programming, data processing,
networks, operating systems — software development only)

13 Technika a technické obory
14 Zemédéelstvi, lesnictvi a rybafstvi
15 Zdravotnictvi a humanni medicina (Health and welfare)

72 Zdravotnictvi (humanni medicina; zdravotnické sluzby — lékatska diagnostika a 1écebna
technika, terapie a rehabilitace, farmacie; oSetiovatelstvi; stomatologie)

76 Péce o déti a mladez, socidlni 1ékatstvi a poradenstvi
8 Sluzby

Pramen: ANDERSSON, R., OLSSON, A.K.: Obory vzdélavani a pripravy v ramci ISCED-
97. Praha: Ustav pro informace ve vzdélavani — Divize nakladatelstvi TAURIS. 2003.
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PRILOHA 2:
10. revize Mezindarodni klasifikace nemoci (MKN-10)
I. Nékteré infekéni aparazitalni nemoci (A00-B99)
I1. Novotvary (C00-D48)
C00-C97 Zhoubné novotvary

III. Nemoci krve, krvetvornych organii a nékteré poruchy tykajici se mechanismu imunity
(D50-D89)

IV. Nemoci endokrinni, vyzivy a ptemény latek (E00-E90)
V. Nemoci dusevni a poruchy chovani (FO0-F99)
VI. Nemoci nervové soustavy (G00-G99)
VII. Nemoci oka a o¢nich adnex (H00-H59)
VIII. Nemoci ucha a bradavkového vybézku (H60-H95)
IX. Nemoci obéhové soustavy (100-199)
121-123 Infarkt myokardu
120, 124 a 125 Ostatni formy ischemické choroby srde¢ni
160-169 Cévni nemoci mozku
X. Nemoci dychaci soustavy (J00-J99)
XI. Nemoci travici soustavy (K00-K93)
XII. Nemoci ktize a podkozniho vaziva (L00-L99)
XIII. Nemoci svalové a kosterni soustavy a pojivové tkané (M00-M99)
XIV. Nemoci mocovée a pohlavni soustavy (N00-N99)
XV. Téhotenstvi, porod a Sestinedéli (O00-099)
XVI. Nékteré stavy vzniklév perinatalnim obdobi (P00-P96)
XVIL. Vrozené vady, deformace a chromozomélni abnormality (Q00-Q99)

XVIII. Ptiznaky, znaky a abnormalni klinické a laboratorni nalezy nezarazené jinde (ROO-
R99)

XX. Vnéjsi pri¢iny nemocnosti a imrtnosti (V01-V98)
X60-X84 Sebevrazdy

Pramen: MKN-10. Mezindrodni statisticka klasifikace nemoci a pridruzenych zdravotnich
problémii. Desdta revize. Praha: UZIS, 1992.
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PRILOHA 3:

V_Tabulka &.1: Struktura umrtnosti a odhad nadéje dozZiti v ramci

tiid-kapitol pFi¢in smrti MKN-10 (CR 2002)

nejvyznamnéjSich

Zemieli v CR

v r.2002 Zeny muzi diference (muZzi \ Zeny)
vybrané absolut |% z|odhad absolu |%  z|odhad absolut | % z | deficit
tridy-kapitoly | ni pocty | celku |e(0) pro |tni celku |e(0) pro|ni celku |e(0) u
pricin smrti tiidu pocty tiidu pocty muZzi
(MKN- (MKN-
10) 10)

IX-nemoci 58.5 113
obéhové 31500 Y ’ 81,07 25 652 [47,2% | 74,66 5 848 o ’ 6,41
soustavy ’ ?
II-novotvary 23,8 o -

12 835 % 74,09 16 058 [29,5% | 70,02 -3223 5.7% 4,07
X-plicni o ° - -
choroby 2150 [4,0% |79,02 2563 |4,7% |73,24 417 0.7% 5,77
XI-nemoci )
travici 1923 3,6% |75,93 2512 |4,6% |67,04 -589 1.0% 8,88
soustavy e
XXVOESL 19045 [42% |74.66 4593 [84% |62.85 |-2348 | .. |11.81
priciny 4,3%
mezisoucet 94,0 o -

50 653 o 51378 (94,5% =729 0.4%
vSechny 100,0 100,0 -
pFiginy I-XX 53 866 % 78,54 54 377 % 72,03 =725 1,5% 6,51

Zdroj: Pohyb obyvatelstva v CR v 1.2002, CSU; odhady nad&je doziti podle MKN-10, IZPE,

2004.

Literatura:

Slovnik spisovné cestiny pro Skolu a verejnost. Praha: Academia, 2000.

Anglicko-cesky vykladovy slovnik (with authorization of HarperCollins Publishers Ltd.)

Praha-Londyn: Nakladatelstvi Lidové noviny. 2003, ISBN 80-7106-304-5.
BELACEK, J.: Plodnost CR v kontextu zemi EU. VSFS: MARATHON

www.valencik.cz .

C.

4/2004,

BUCEK, P.. Umrtnost podle pricin smrti v Ceské republice a vybranych evropskych

zemich. Praha: Diplomova prace. VSE, 2004 .

DLOUHY, M.: Vydaje na zdravotnictvi a starnuti populace. In Teoreticke a prakticke aspekty
vetejnych financi 2000. Praha: VSE, 2000.

186




DRBAL, C.: Nase zdravi a jeho otazniky. Praha: studie narodohospodaiského ustavu Josefa
Hlavky, 1/2004. ISBN 80-86729-08-7.

HAMPL, M.: Vycerpani zdroju — skvéle prodejny mytus. Brozura. Praha: Centrum pro
politiku a ekonomiku (CEP), 2004.

HAVA , P. a kol.: Zhodnoceni demografického vyvoje kraje Vysocina. Studie k pfiprave
zdravotniho planu kraje. Kostelec nad Cernymi lesy: IZPE, Cerven 2004.

HAVA, P. a kol.: Geriatrickd zdravotni péce. Zavéretna zprava feSeni grantu interni grantové
agentury ministerstva zdravotnictvi: Ekonomickd a sociomedicinskd vychodiska tvorby
zdravotni politiky v oblasti geriatrické zdravotni péfe , Cast I. Registracni Cislo 3541-3
OK:13. 1996-1998.

HUBBARD, L.,R.: Scientologie 0-8. Kniha zakladu. Kodan. 2004, str.180-188.
Longman Family Dictionary. Praha: Aventinum, 1991.

MKN-10. Mezinarodni statisticka klasifikace nemoci a pridruzenych zdravotnich problémi.
Desata revize. Praha: UZIS, 1992.

MURRAY, C.J.L.-LOPEZ A.D. (Eds.): Global Comparative Assessments in the Health
Sector — Disease Burden, Expenditures and Intervention Packages. Geneva: World Health
Organization, 1994.

NAOMI, N.M.: Dictionary of Public Health Promotion and Education: Terms and Concepts .
London: SAGE Publications Ltd., 1996.

PANTUCEK, P.: Zmény v imrtnosti a vyvoj ekonomickych generaci. Praha: Diplomova
prace. VSE, 2004, str.14, str.47.

Pohyb obyvatelstva v Ceské republice v roce 2002. Praha: CSU.

Slovnik spisovné cestiny pro Skolu a vefejnost. Praha: Akademie véd CR - Ustav pro jazyk
cesky. ACADEMIA, 2000.

SOCIOKLUB. Analyza socidalné demografické situace a socialnich sluzeb v kraji Vysocina.
Praha: Sociopress, 2002.

Studijni programy. Pro studenty v magisterskych petiletych studijnich programech. Praha:
Vysoka skola ekonomické (VSE). Akademicky rok 2001/2002.

VALENCIK, R.: Ekonomie produktivni spotieby. Praha: Vysokd $kola financni a spravni

VESELY, A., KALOUS, J., MARKOVA J.: Kultivace védéni v klicovy faktor produkce.
Praha: UK FSV CESES. 2004.

Webové odkazy:

WWW.CZS0.CZ, WWW.1Zpe.cz, www.who.dk, www.zdrav.cz, www.valencik.cz

187



Model aymetrického dopadu lidského kapitalu na konkurenceschopnost a rist

Ing. Jan Cadil, Vysoka $kola ekonomicka

ABSTRAKT:

Cilem této prace je analyzovat ulohu lidského kapitalu v ekonomice a jeho dopad na
konkurenceschopnost a ekonomicky rast. V prvni ¢asti prace velmi stru¢né zhodnotim tlohu
kapitalu v teorii endogenniho rtstu véetné jeji kritiky ve vztahu k ekonomické struktuie.

V druhé ¢asti odvodim vlastni mikroekonomicky model, na kterém ukazi asymetricky dopad
lidského kapitalu na firmu a potazmo 1 na danou ekonomiku.

Klicova slova : lidsky kapital, teorie endogenniho ristu, asymetricky dopad na
konkurenceschopnost a rist

ABSTRACT:

The purpose of this paper is to analyze the role of human capital in modern economy and its
real impact on competitiveness and economic growth. In the first part of this paper I focus on
the position of human capital in the New Growth Theory (or Endogenous Growth Theory)
including its brief criticism with respect to avoiding the economic structure.

In the second part I build my original micro-economically based model, which concludes that
the impact of human capital and investments in human capital is statically and dynamically
asymmetric.

Key words: Human Capital, Endogenous Growth Theory, Asymmetric Impact of Human
Capital on Competitiveness and Growth

LIDSKY KAPITAL A EKONOMICKY RUST MODEL ASYMETRICKEHO
DOPADU EXTERNALIT

UvVOD

Lidsky kapital, resp. presnéji investice do lidského kapitalu, je v moderni ekonomii Casto
diskutovany pojem, a to zejména v souvislosti s ekonomickym riistem a otdzkou konvergence.
Pod lidskym kapitadlem a zvySovanim jeho trovné obvykle rozumime investice do vzdélani,

které se odrazi ve vys$i produktivité vyrobnich faktorli a vytvareni pozitivnich externalit
v podob¢ inovaci.

Tento faktor se stal jednim z vychodisek teorie endogenniho ristu, ktera pies silici kritiku'
stale zaujima Celni postaveni mezi sou¢asnymi teoriemi dlouhodobého ekonomického riistu.

Cilem této prace je stru¢né zhodnotit ulohu lidského kapitalu v souladu s teorii endogenniho
rustu a teoreticky prokazat asymetricky dopad investic do lidského kapitdlu na firmy a
potazmo celou ekonomiku v zavislosti na jeji odvétvové struktufe. K tomuto ucelu jsem
sestrojil model zalozeny na mikroekonomickych zakladech. Nejedna se tak piimo o kritiku
teorie endogenniho ristu, ale spise o jeji doplnéni.

! Napt. Thirlwall, A.P.: The Nature of Economic Growth. Edward Elgar Publishing Inc., 2002.
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LIDSKY KAPITAL V TEORII ENDOGENNIHO RUSTU

Zhruba od poloviny 80. let 20. stoleti bylo provedeno mnoho vyzkumi a studii, které se
snazily (a snazi) popsat a vysvétlit existujici diference v tirovni 1 tempu rastu dichodu na
obyvatele a Urovni Zivotnich standardi mezi jednotlivymi svétovymi ekonomikami. Tyto
studie vétsinou teoreticky vychazi z teorie endogenniho riistu’.

Impulsii pro vytvoteni nové teorie a na ni navazanych praktickych studii bylo hned nékolik.
modelem, Zadnou konvergenci mezi svétovymi ekonomikami’. Naopak spise dochazi
k divergenci, kterd je nejvyraznéji vidét na tzv. rozevirani nlizek mezi vyspélym a
rozvojovym svétem. Tento fakt znacné oslabil Solowovu teorii, zejména pak predpoklad
klesajicich vynost z kapitalu.

Pokud budeme ptedpokladat, Ze vynosy z kapitalu nejsou klesajici, ale konstantni (n¢které
teorie predpokladaji dokonce rostouci), pak rist poméru kapitalu k praci se neodrazi v ristu
kapitalového koeficientu (viz. Solowlv model), ale bude vyrovnan adekvatnim ristem
produkce na hlavu. V tomto piipadé plati:

K
K K , . LT
— = (—).(—) a zaroven =1
v (L.T)( ) (=)
LT

Kapitalovy koeficient tedy nebude vyssi v rozvinutych zemich nez v rozvojovych a mira
uspor tak bude mit vliv na tempo rastu produktu v dlouhém obdobi.

Ekonomicky rist tedy neni uréen exogenné tempem ristu prace a technologie, ale je
endogenni. Toto je vychozi bod teorie endogenniho riistu, kterd se ndsledné snazi zodpovédet
otazku, pro¢ mezni produkt z kapitalu neklesa (resp. kapitalovy koeficient neroste) s riistem
kapitalové zasoby.

Duvodi, pro¢ vykazuje kapitdl konstantni vynosy, je podle ¢elnich predstaviteld tohoto
sméru hned né&kolik. Paul Romer’ povazuje za kli¢ové pozitivni externality plynouci
z investic do rozvoje a vyzkumu (R&D), Robert Lucas® se soustfedil na pozitivni externality
investic do lidského kapitalu (vzd&lavani), Grossman a Helpman’ naopak povazuji za
klicovou difusi inovace diky obchodu a lokalizaci pfimych zahrani¢nich investic (FDI).

Dalsi ekonomové poukazuji na komplementaritu investic do infrastruktury s ostatnimi typy
investic apod. V podstaté 1ze vysledovat dva hlavni sméry v rdmci nové teorie rastu. Prvni
smér je orientovany na konstantni vynosy z kapitalu, kdy hnaci silou ekonomického ristu je
podle zastanci tohoto proudu kapital rozsiteny pravé o lidsky kapital®. Druhy smér neni v tak

2 Né&kdy byva teorie endogenniho ristu oznatovana také jako nova teorie ristu (New Growth Theory). Za hlavni
predstavitele jsou povazovani R.Barro, P. Romer, K. Arrow a dalsi.

3 Solow, R.: A Contribution to the Theory of Economic Growth. Quaterly Journal of Economics 1957.

Solow, R.: Technical Change and Aggregate Production Function. Review of Economics and statistics 1957.

* Vyznamnou otdzkou bylo i vysvétleni prudkého riistu ekonomik ,,asijskych tygrii® ve srovnani s propadem
ekonomik mnoha africkych zemi.

> Romer P.: Increasing Returns and Long Run Growth. Journal of Political Economy 1986

% Lucas R.: On the Mechanics of Economic Development. Journal of Monetary Economics 1988

7 Grossman G, Helpman E.: Innovation and Growth in the global Economy. Cambridge,Mass. MIT Press 1991

¥ Jedna se o tzv. AK modely zaloZené na konstantnich vynosech z kapitélu — kapital obsahuje i lidsky kapital.
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radikalnim rozporu se Solowovym modelem. Tvrdi, Ze kapitdl neni v dlouhém obdobi hnaci
silou ristu, ale e je to prace a rist jeji efektivnosti.

Nicméné bez ohledu na rozdilnost téchto hlavnich proudi teorie endogenniho riistu obecné
ptedpoklada, ze investice do lidského kapitdlu maji na vSechny subjekty v dané¢ ekonomice
stejny efekt. resp. Ze na se na mezindrodni urovni stejnéd uroven investic do vzdélavani odrazi
ve vSech ekonomikéch stejné, bez ohledu na jejich vnitini strukturu. Odlisna velikost diichodu
na jednotku efektivni prace pak pfi jinak stejnych podminkach (troven technologie, tempo
rustu obyvatelstva a mira uspor) zavisi pouze na odlisné akumulaci kapitalu (resp. pocatecni
urovni kapitalu).

Jinymi slovy, kdyby napt. mé&la CR stejnou troven kapitalu, stejny pocet obyvatel, stejnou
miru Uspor a stejnou uroven technologie (jak staticky, tak dynamicky) jako Zimbabwe, pak by
podle teorie endogenniho ristu mély obé ekonomiky k sobé velmi tésné konvergovat. Je
ziejmé, Ze nezahrnuti struktury dané ekonomiky je vaznym nedostatkem teorie endogenniho
rustu, stejné jako tomu bylo u pfedchézejici neoklasické riistove teorie.

MODEL ASYMETRICKEHO DOPADU LIDSKEHO KAPITALU NA
KONKURENCESCHOPNOST A EKONOMICKY RUST

Nyni se pokusim ukézat, ze lidsky kapital ve skutecnosti neovliviiuje vSechny subjekty
v dané ekonomice a potazmo vSechny ekonomiky stejné. Vyjdu pfitom z mikroekonomického
zékladu teorie firmy. Produkéni funkce dané firmy v uzemi je standardné dana jako'
Q=T“"K*L’
kde L je objem prace a K je objem kapitadlu zapojeného do vyroby, « je zastoupeni prace
v produkci resp. piesnéji elasticita produkce v zavislosti na praci, Q a fje zastoupeni kapitalu
v produkci daného statku. T je uroven technologie.

Nyni do této produkéni funkce zakomponuji uroven lidského kapitalu, kterd ptisobi na rtst
produktivity vsech vyrobnich faktort (tedy nejen kapitalu). Produkéni funkce pak bude mit
tvar :

— T a+ﬂ+f(v).K a+u.f(v).Lﬂ+(l—u).f(v)
Q : (1)
kde f(v) je efekt lidského kapitalu na produktivitu vyrobnich faktord. Lze jej pojmout napf.
jako funkce trovné vzdélanosti, vydaji na vzdelavani apod. Vyraz (7I-u) resp. u pak
reprezentuje miru, v jaké lidsky kapital ovliviiuje produktivitu prace resp. kapitalu.

Funkce nakladového omezeni méa standardné tento tvar

? Z formulace kapitalového koeficientu Ize vy&ist, Ze rostouci vynosy z prace (resp. lidského kapitalu), zamezi
kapitalovému koeficientu klesat.

' Takto zapsana produkéni funkce se obvykle v modelech nevyskytuje, nicméné jedna se o obecnéjsi verzi
znamé Cobb-Douglasovy produkéni funkce vykazujici konstantni vynosy z rozsahu a Hickovsky-neutralnim
technologickym pokrokem. Obecné je produkéni funkce s Hickovsky neutralni technologii dana jako

O = f(T.K,T.L). Pokud upravime pro Cobb-Douglasovu funkci, pak Q = (T.K)* .(T.L)" . Znéma

produkéni funkce ve tvaru Q = T.K “ L” resp. obecné O =T.f(K, L) tak plati pouze pro ptipad
konstantnich vynost z rozsahu, kdy o + f =1.
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IC=wlL+rK ,
kde w je cena prace (Cili mzda) a r je cena kapitalu (renta).
Z kritéria minimalizace nakladi pak ziskam ndkladovou funkci jako

1 1 1

pl-u).f() ot f() otfrf(v) a+prf(v) 1 . 1 atff(v)
W - ) 0 et B+ f(v))'\(mu.f(v))“ ST iy P 7))

TC=(

Takto polozenou rovnici dale pro jednoduchost upravim :

1 1
TC — %(a + ﬂ+ f(v)).c.(wﬂ%l—u).f(v) .ra+z¢A_f(v))a+ﬂ+f(v) .Qa+ﬂ+f(v) , (2)

1

kde ¢ = , ! atprf(v)
Carat T 1y PO TEY)

Za predpokladu maximalizace zisku firmou v podminkdch dokonalé konkurence (ale
s modifikaci 1ze vyuZit i pro ptipad nedokonal¢ konkurence) pak mizeme odvodit optimalni
cenu resp. mnozstvi, které bude firma na trhu nabizet jako

1 1 l—a-p-f(v)
1-u). I ’ ’
P= —.C.(Wﬁ+( u).f(v) ot f(V))tHﬁﬂ‘(v) Q a+p+f(v) (3)
resp.
st PT
Q="000 1 “)

c'(wﬂ-%—(l—u).f(v) .ra-%—u.f(v) ) a+p+f(v)

Z rovnice (3) resp. (4) lze ulinit nésledujici zavéry ve vztahu k investicim do lidského
kapitalu vyjadrenych v rovnici jako f(v):

Lidsky kapital, jako faktor zvySujici produktivitu ostatnich vyrobnich faktorti evidentné
zvySuje konkurenceschopnost firmy a potazmo i celé ekonomiky. Je pfitom tfeba odlisit
staticky a dynamicky vliv lidského kapitalu na cenu produkce v rovnici (3).
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Staticky se jedna o parametr ¢, ktery srustem urovné lidského kapitdlu klesa a vyraz
l—a-p-f()
a+p+ 1)

vliv pouze vyraz

, ktery s ristem f(v) také klesd. Dynamicky ma za jinak stejnych podminek

l-—a-p-f(
a+f+f)

. Mzda a cena kapitdlu maji na cenu konstantni vliv, vyraz

(WPHIm I O) ek Sy a1 ) e konstantni pro danou urovei w a r pro vsechny trovné f{v)
resp. a, .

Z modelu tedy plyne, Ze napf. stejna uroven technologie se odrazi efektivnéji v té firmé, resp.
ekonomice, ve které je za jinak stejnych podminek vyssi troven lidského kapitalu. To
v podstaté souhlasi s teorii endogenniho ristu.

Zésadnim rozdilem je ovSem dopad parametrl a a f, které urcuji charakter produkéni funkce.
Ziejmé ¢im vyssi tyto parametry jsou, resp. ¢im vysSich dosahuje firma vynosi z rozsahu, tim
vetsi je 1 pozitivni dopad lidského kapitalu, a to jak staticky, tak dynamicky.

Investice do lidského kapitalu tak veétsi mérou ovliviiuji konkurenceschopnost téch firem,
které¢ v produkcéni funkci vykazuji vyS$i vynosy zrozsahu. V praxi se jednd zejména o
pramyslové vyroby (vyjimkou je tézba a prvotni zpracovani surovin) a nékteré druhy
sluzeb''. Zem&d&lstvi je sektorem, ktery naopak vykazuje stabilng klesajici vynosy z rozsahu.

Pokud tuto situaci vztahneme na narodni hospodaistvi, pak ziejmé budou mit investice do
lidského kapitalu vétsi dopad na ekonomiky, které jsou zalozeny na primyslu a sluzbach
vykazujicich vyssi vynosy z rozsahu, nez napt. na zemédélstvi. V tomto sméru je tedy dopad
lidského kapitalu na ekonomiku staticky 1 dynamicky asymetricky.

""McCombie J.: Increasing Returns and the Manufacturing Industries: Some Empirical Issues. Manchester
School 1985. O myslenku rostoucich vynost z rozsahu se opira i Verdoorntv zakon, ktery tvrdi, Ze s rlistem
produkce v primyslu roste i produktivita. Tento zékon byl mimo jiné prokézan napt. N. Kaldorem ve spise
Strategic Factors in Economic Development (Kaldor 1967).
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Konkurencnost jako prakticka uiloha (spoleCenské a lidské souvislosti)
Ing. Jaroslav A. Jirasek, DrSc., ¢len Akademické rady VSFS

,Konkuren¢nost* (competitiveness), u nas castéji - zato ne tak univerzalné - , konkurencni
schopnost®, je vyrazem rivality na trhu. V zemich, kde se tomu vénuji, rozliSuji konkurencni
vyhodu a nevyhodu (advantage, disadvantage), schopnost (kapacity), zdatnost (fitness),
rozvahu (fit), rozhrani (edge) atd. Ale hlavné to povazuji za cilovou funkci svého snazeni a
konec¢nou miru trzni pozice.

Ceskd konkurencnost v 21. stoleti?

Mnoha odbornd shromézdéni, také knihy a stati v t€chto dnech se rady hali do titulu, ze jde
o feseni pro ,,21. stoleti*. Zfejm¢e se tim zaklada odhodlani vénovat se tomu, co je na potadu,
novym, dfive nepraktikovanym zplsobem. M¢lo by to byt jiné, lepsi, vice spjaté
s budoucnosti nez dosud.

O 21. stoleti vime pramalo, zname jen jeho prapocatek. (StéZi bychom se o ném poradili
pred sto lety s Cechy-Rakusany.) Sp&je v novém stoleti Geska konkurenénost k lep$imu? Asi
nejvétsi autoritu ma mezinarodni skére konkurenénosti, vydavané kazdoroéné ze Svycarska.
Podle n¢j vSak ¢eska konkurencnost klesa. Nikoli dramaticky, ale piecenén pozvolna je horsi
nez v roce 1963, kdy jsme to tohoto souméieni vstoupili.

Nikdo, kdo se vénuje strategii, na konkurencnost nezapomene. Vyzvedne potiebu, ba
nutnost zvysit konkurenc¢nost ¢eského produktivniho snazeni. Ale zpravidla jen obecné, jako
ideovou vyzvu a bez praktickych ucinkii.

Svetove poznatky a zpravy o konkurencnosti

Déle nez 30 let se konkurencnosti zemi vénuje Svétové ekonomické forum (The World
Economic Forum), mezindrodni klub politikQi, statnikii, narodohospodait, podnikateld,
manazertl, teoretikil a u¢iteld manazmentu v Zenevé. Kazdoroéné se schézeji v Davosu, aby
posoudili, jak se vyviji konkurence, jaké sily ji unéseji, jak nemilosrdné tlaci na podniky, jak
se ji branit a jak zdarn€ rozvijet podnikéni v utlaku konkurence. Do zprav je uz pojato vice
nez 100 zemi, které reprezentuji na 98 % svétového produktu.'

Je ovSem mozné namitnout, ze na trhu si bezprostiedn¢ konkuruji nikoli staty, nybrz
podniky. Staty vSak vykonavaji velky vliv tim, jakou vyvijeji hospodarskou politiku a jak
upravuji podnikatelské prostfedi. Svétové zpravy jsou tedy spise zpodobnénim téchto
spolecenskych snah po konkurenénosti.

Bylo by namist¢ pustit se do rozboru korektnosti téchto zprav, ale svét je piijima, netrpéliveé
na n¢ ¢ekd, a bude tedy prozatim rozumné je brat, jaké jsou. Ceska republika je v nich fazena
kolem 40. mista. Zadna radost!

' Dlouho pouzivalo Forum sluzeb Mezinarodniho institutu manazerské priipravy (International Institute of
Management Development, IMD, v Lausanne. Pied osmi lety se rozesli a IMD poftizuje od té doby samostatnou
zpravu asi s polovi¢nim poctem zemi, av§ak metodologicky ne horsi.
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Ceska konkurencnost drive a nyni

Jaké bylo nase potadi diive? To se neda snadno spocitat, ale pokusy sefadit zemé za diivejsi
dobu, ukazuji, Ze vroce 1937, nejlepsim predvalecném, a po pul stoleti (kdy ovSem silné
pribylo pramyslovych konkurentil) v poloving 80. let, bylo nase pofadi kolem 18. mista.’
Propad asi na polovinu je diisledkem strategickych deficiti z 90. let, zejména rozchvacenim
velkych primyslovych podnik (primyslovy majetek, aktiva klesl o tfetinu), zkruSenim
vyzkumu a vyvoje kvantitativné na Sestinu (kvalitativné jest¢ vic) a opusténim trhi, jak se
tfikalo snadnych, kde dnes panuji nasi konkurenti.

Rozhodujici vliv mélo pocatecni obdobi €eské transformace po roce 1990, kdy se uvolnilo,
jak vytkla Lady Thatcherova, ,.instituciodlni prostiedi®, vznikl stav nezakonnosti a zalozil
vyvoj podle liberdlniho pravidla ,laissez faire*. Nic nedélejte, nechte to trhu, ten je
,hepomérné moudiejsi nez sebelepsi politika“.

Minulé doby byly ovSem vyznaCeny rozdélenim svéta, nemalymi zavazky k fadé¢ zemi,
naklady na armddu a bezpec¢nost, embargem Spickovych technologii. Muselo se vyvijet
nedostateénymi silami leccos, co dnes je prosté¢ ke koupi. Nékteré trhy byly pro naSe zbozi
nepropustné (ale to plati z¢asti i dnes).

Co se necha o nas vycist ze svétovych zprav o konkurencnosti?

Cela tfada kladnych faktort. Kupfikladu smér vyvoje, nova ekonomicka spojenectvi,
otevienost ekonomiky, schopnosti pracovni sily, pfijatelnd cena prace. Ale pro praktické
snazeni je tfeba piijmout 1 opacné poznani. Jako pomaly rist, velky rozdil mezi nominalnim
kurzem a kupni silou mény, deficit zahranicniho obchodu. Rozdrobeni velkych podnik,
nedostateény vyzkum a vyvoj, nedostatek trhii. Nedodélana fyzicka infrastruktura (vyjma
energetiky), ,,srdce Evropy®, avSak bez napojeni na jeji obéh (dalnice, rychlovlaky, vodni
cesty). Mezery i piehnanosti v ochran¢ Zivotniho prostiedi (ptfepjatosti proto, Ze bylo
vyuzivano jako politicky argument). Slabsi manazment (Iépe hodnoceny ve vyrobné
technické sféfe, horsi v kontrole ndkladi, financich a zejména v kapitdlovém trhu). Ale 1
prinik nepoctivosti a zlocinu (asi ¢tvrtinovy podil a rust ,,Sedé a ¢erné™ ekonomiky rychlejsi
nez ,,bilé*), nepfehledné zdkony, nespolehlivd jurisdikce. Oslabena bezpecnost osobni 1
majetkova. Rist verejného dluhu (ktery ovSem je v mezindrodnim prostiedi zatim spiSe
nizky).Také ztrdta socidlni energie, nedivéra lidu. Vycerpani ,néarodnich faktora*
spoleCenské aktivity.

Soubornym zaporem je nedostatek koncentrovaného kapitalu, na némz zavisi vSechno dalsi
ekonomické snazeni. Zpozdeéni v technologii informaci a znalosti, v technickych novotéch,
jako je vrcholné automatika, nanotechnologie, biogenetika. Pfesahuji naSe narodni moznosti a
bylo by tedy tieba je rozvijet ,,evropskym zptisobem®, tj. v jednoté s evropskym piedvojem.

2 Vyslovovaly se nazory, 7e jsme byvali desati, nebo i lepsi. Dédictvi Rakousko-Uherska, kde se soustfed’oval
pramysl uhelny, Zelezaisky a lehky u nas, a dalsi aglomerace byly kolem Vidné a ve Styrsku, bylo poznamenano
zaostalosti monarchie a valkou. Prvni republika byla od 1932 do 1936 pohrouzena do Velké krize, ktera zastavila
rust narodniho dtichodu, zvratila celou fadu stfednich a mensich podnikt, nahromadila dluh, snizila podil
pracovni sily a jeji nezaméstnanost vyhnala v jedné dobé az na 25 %, zpozdila industrializaci Slovenska a
Podkarpatské Rusi.
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Praktickeé sledovani konkurence

Piedni svétové podniky uz ddvno vzaly konkurenci jako méfitko své zdatnosti. Neni-li
vyhlidka na konkuren¢ni vyhodu, podnik musi pocitat, ze jeho dny jsou seCteny a zZe z trhu
bude vytésnén. Jack Welch, uz z¢asti legendarni $éf General Electric, formuloval poznani,

nez vy sami, zacinate slySet svllj umiracek.

Podniky pfijaly ,,benchmarking®, kdysi zalozeny Xeroxem, kdyz si nevédél rady
s japonskou konkurenci. Srovnavaji se s pfednimi konkurenty a hledaji zptsoby, jak upevnit
svou trzni pozici.

Ani na chvili neni radno pustit ze zfetele silnou konkurenci. Pfedni podniky si zvykly, tak
jako dobfii vojevidci, pracovat nejen na své vlastni strategii, ale uvazovat i o strategii trznich
rivald.

Benchmarking je vyznamny, ale obvykle nestaci. Kromé toho, nékteré podniky se pod jeho
vlivem zacaly pfiili§ vénovat svym vnéjSim vzorim a méné se staraji o rozvijeni vlastnich
konkurencnich vyhod.

V americkém prostfedi vznikla snaha po , konkurencnim zpravodajstvi® (competitive nebo
competitors intelligence). Zabyva se trvalym sledovanim trznich protivnikii, studuje jejich
silné a slabé stranky, jejich rostouci moznosti i slabiny. Podle toho usmérnuji sviij strategicky
postup, zesiluji své postaveni, hledaji uzite¢né aliance, opoustéji marna pole c¢innosti.
V americké organizaci konkurenéniho zpravodajstvi je nyni kolem 3 000 podnikii! Pies
vSechnu snahu se u nds néco podobného nedaii ustavit.

Inovace

Nastrojem praktického fteSeni jsou inovace. Tedy zavadéni novot, které pozvednou
v nékterém sméru anebo vcelku konkurenéni vyhlidky podniku. ,,Otec inovaci, nas tiest'sky
rodak Joseph Schumpeter (pozdéji rakousky ministr financi a nakonec mezinarodné prosluly
americky ekonom prvniho ftadu), uvadél, ze to mize byt vSelicos, co povzbudi
hodnototvornou plodnost kapitalu. Vylu¢oval omezovat inovace, jak se u nas stalo neblahym
zvykem, jen na technickd zlepSeni. Inovace mohou byt nové vyrobky, technologie, stroje a
nastroje, uspofadani vyroby a prodeje, organizace a fizeni, finance, schopnosti vedoucich a
pracovnikli, image. Neustale je tfeba ozivovat kapitdl tim, ze se odnimaji takové slozky
kapitalu, jeZ zastaraly, a vsazovat misto nich mladé a sv&zi. Schumpeter vydéaval inovace za
néco, co patii ke kapitalu, nazval je ,,apotedzou podnikatele”. Vyvolaval vlastn¢ védomi, ze
,podnikat = inovovat®.

Samoziejmé je tieba volit inovace, tak, aby jednotlivé anebo v souhrnu vyrazné zvySovaly
konkurenéni postaveni na trhu. Schumpeter nazval tuto vé¢nou obménu ,,tvofivou destrukei*
(creative destruction). Na zavér ma byt hodnototvorny potencial kapitadlu vyssi nez predtim.
Z4dné pouhé ,,zlepsovaky*, ale o&ividny pokrok vykonnosti.

K lidske strance veci

Zabyvame se investicemi do vzdélani. Je to vyznamné piehodnoceni vzdélani, které mnozi
nadale povazuji jen za naklad, nikoli za vklad do budoucnosti. Casto se pak ani nelze divit,
kdyz vys$i vzdélani neni nez shanéni vysvédceni a certifikatl. Bez vztahu k tomu, ¢im se
podnik vyznacuje a co je jeho poslanim.
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Ale co potfebujeme, jsou lidé netoliko znalejsi, vzdélang;si, ale zaroven lidé s eldnem,
tvofivi a podnikavi. Teprve v tomto spojeni nabyvaji védomosti vyssiho kone¢ného efektu. To
nestac¢i jen vyhlésit, podle toho se musi zménit zplsoby vyuky, vybér ucitelll 1 rezim
studujicich. Nic z toho se vsak jesté ned¢je. Chceme rozhodné mit vic pokrocilych vzdé€lanci,
nebezpeci, ze budou primérni, je o to Sirsi.

Hlasame-li, ze usilujeme o vys$$i konkuren¢nost, Ze nd$§ podnik ma obstat ve stietech na
trhu, pak je to zaroven vyzva ke kazdému jednotlivému vedoucimu, odbornikovi, délnikovi,
prodejci, Ze ma byt na trovni svych soupeti. Kazdy musi mit sviij podil na konkuren¢nich
inovacich. Ma-li to dokézat, musi znat, ¢eho a jak dosahuji hlavni konkurenti. Nikoli
v podrobnostech, ale aby vyvinul vlastni Gsili o vyrovnani, o prvenstvi.

Mnozi vedouci se predhanéji v pomlouvani teorie. Je to jist¢ pohodIngjsi, nez poznat a
uzivat teorii. Ostatn€ dostat se k teorii je dnes kromobyc¢ejné nesnadné. Ani mnohé Skoly, ani
poradenské organizace se v tom nevyznaji, a co nabizeji, nebyva opfeno o moudré poznani,
ale ponejvice o do€asnou metodickou médu.

Kdyby se jejich praxe vyznamenavala kromobycejnymi vykony, bylo by tieba se u nich
ucit, at’ uz ke své znamenitosti dospéli tak ¢i onak. JenZe vedouci upadaji snadno az po usi do
holého ,,prakticismu®. Jednou se finan¢ni feditel ITT vyjadfil, ze ma tak propracované
ptedpisy, az by u n¢j mohly prace vykonavat i ,,cvicené opice*. Nanestésti v té klamné viie ve
formalni regularitu nezistava sam.

V poslednich letech se ujaly vyroky, které asi nikomu neldmou hlavu, ale maji své zapletky.
Za rok jsem potkal jen jednoho, kdo mél potize bézn€ uzivat vyrazu ,trh prace®. Byl to
belgicky profesor. Clovék, jako zbozi na trhu, ma ekonomickou hodnotu. Schopnost
rozmnozovat kapitdl. Nikoli jinou, asponi ne jako zakladni. Pro¢ tedy tolik feci o jedinecnosti
¢lovéka? Doktrina ,lidskych zdroji* vznikla z potifeby rozvijet osobnosti z lidi, pfemény
manazmentu v ,liderstvi“ (leadership) a vstupu do ,,0sobnostni ekonomie®, tj. vyhledavani a
rozvijeni osobnosti lidi ve velkém méfitku, z ndroénych poméra byznysu a jeho fizeni. At uz
udélate cokoli, pro naprostou vétsinu jsou ,,lidské zdroje* jen jiny nazev pro lidskou pracovni
silu. Zapadni odbornici si zacinaji stéZovat, Zze k podobné degradaci dochézi 1 u ,,znalostniho
fizeni“ a u ,,podnikové strategie®.

VétSina chee kuptedu, k vy$Simu vykonu. PovSimnéme si, jak to d€lame. Vydame zékon a
zaddame, aby jej vSichni naplnili. Neptimo tedy véfime, Ze cesta k pokroku je v sevieném Siku.
Ameri¢ané snad nejvice ze vSech uvoliuji jednotlivé osobnosti, podniky, odvétvi a z jejich
pokroku se uci. Uzivaji prikopnikli jako zivych Skol. V Asii jednou dobou prosazovali
pokrok cestou ,,Sampionii®.

Stali jsme se Evropany-unionisty. Budouci Evropa zamysli novou, vyssi pospolitost.
K tomu je tfeba se dorozumét. Uznavame jako spoleény jazyk angli¢tinu a dalsi jazyky. Cech
by mél znat asponl dva. Stejné by se tak jenom vratil ke stavu na poc¢atku republiky. Kolik je
Skol, které aspon z¢asti uci v dal§im jazyku? Odbornici odhaduji, Ze méné nez 1 %.

Kdyz uz se ddvame do novych zamért, mély by asponi poctivé a pravdivé.
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Diskusni prispévky

Vzdélani jako (ne)verejny statek

Ing. Josef Montag, Vysoka Skola ekonomickad

Castym argumentem proti soukromému financovéni investic do vzdélani je idajna verejnd
povaha vzdélani, tedy vfeci ekonomi, vzdélani je poklddano za verejny statek. Tento
argument bylo moZzno zaznamenat i na letoSni konferenci ,,Lidsky kapitdl a investice do
vzdélani a vyskytuje se té€z ve sbornicich z predchozich konferenci. Lze se vSak domnivat, ze
tato konstrukce je chybnd, a tudiz by vibec neméla byt jako argument akceptovana, a to
z n¢kolika divodu:

1)

2)

Nejcastéji citovana definice vetejného statku podle P. A. Samuelsona predpoklada, ze
tento ma ve své Cisté formé dve vlastnosti, nerivalitu pti spottebé a nevylucitelnost ze
spotieby.! Takovym vefejnym statkem maze byt napiiklad vzduch &i pravni systém.
Casto uvadénym piikladem byva namoini majak — jakmile sviti, nelze jednotlivé lod&
vyloucit ze spotieby, tedy zamezit jim v jeho vyuziti pfi orientaci na mofi. Soucasné
plati, Ze lodi se navzdjem neomezuji pii jeho vyuziti, je tedy jedno, zda se podle n¢j
soucasn¢ orientuje jedna ¢i deset lodi, vSechny jej mohou vyuzivat soucasné. Jsou tedy
splnény obé podminky, majék je tedy podle Samuelsonovy definice vefejnym statkem,
coz znamend, Ze jej nelze provozovat na komerénim principu, le¢ jeho provoz musi
zajiStovat vefejna autorita.

Je vSak toto ptipad vzdé&lani? Je evidentni, a existence piijimacich a vylu€ovacich
procedur to dokazuje, ze vzdélani nespliiuje ani jednu z podminek, aby mohlo byt
povazovano za vetejny statek. Je rivalitni, jelikoz pocet mist je omezen a kazdé misto
muze byt obsazeno pouze jednim c¢lovékem. Je téZz vylucitelné, protoze vzdélavaci
instituce si mohou vybirat, komu své sluzby poskytnou a komu ne.

Prece si vSak lze pfedstavit vzdélani, které splituje uvedena kritéria a miize byt tedy
pokladano za vetejny statek, a to za dvou podminek: 1) toto vzdélani je povinné a 2)
toto vzdélani ma velmi nizkou kvalitu, potom zde skute¢né neexistuje vylucitelnost ani
rivalita. Je vSak sporné, zda by tento argument byl pro zastance vzdélani jako
vetejného statku pouzitelny.

Konkurenéni pojeti vetfejného statku, zaloZzené na praci R. H. Coase, vychazi
z neexistence, ptipadn& nevymahatelnosti viastickych prav’ k takovému statku. Za
vetejny statek tedy lze pokladat opét vzduch ¢i pravni systém, §iré mote ¢i planetu

! Smigeny statek je pak takovy, ktery se vyznaduje pouze jednou z téchto vlastnosti, nebo u jehoz charakter se

témto kriteriim blizi.

2 : r r ’ . v r v ¥ v r r ~roogo ,
Vlastnicka prava chapeme jako soubor tfi opravnéni k predmétu prava a to pravo na uzivani (usus), pravo na

uziti plodd (usus fructus) a pravo na odvlastnéni vlastnictvi (abusus).
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3)

4)

Jupiter. Plati to vSak pro vySe zminény majak? Coase detailnim historickym exkurzem
ukazal, ze v 19. stoleti byly majaky provozovany na soukromé bazi, nebot’ po piijezdu
do pristavu byly lodim uctovany poplatky za jejich pouziti. Samuelsonova kritéria
tedy jeSt¢ nemuseji implikovat existenci vetfejného statku, krucidlni je téz
vymahatelnost vlastnickych prav.

Miuzeme si tedy polozit otazku, zda vlastnickd prava jsou tim problémem, ktery ze
vzdélani Cini vetejny statek? Je zfejmé, Ze neni Iépe vlastnicky zajisténého statku nezli
vzdélani, které je — jak z definice vyplyva — soucasti jednotlivce a nelze je od ngj

oddslit’. Tento pak pln& jako viasmik rozhoduje o jeho vyuziti. Téz $kola, ktera
vzdélani poskytuje, ma pod kontrolou to, komu a za jakych podminek je poskytuje.

Vzdélani nemlze byt vefejnym statkem téZ proto, Ze z hlediska poskytovatele, tedy
kupt. skoly, se nejedna o statek, nybrz o sluzbu. Je tedy otazkou, zda je pokladat za
verejnou sluzbu, jako v ekonomii nedefinovanou kategorii, kterd je implikovéna
jakymsi verejnym zajmem. Rozhodné vSak miizeme tvrdit, ze vzdélani neni vefejnym
statkem, nybrz statkem soukromym. A pokud tomu tak je, nemiiZze toto implikovat
potiebu, aby je poskytoval stat. Jediné co je mozné, jiz vSak v neekonomické debate,
diskutovat, zda statni intervenci neimplikuje vefejny zdjem, ¢i zda trh selhava pfi jeho
poskytovani. Musi viak nutné jit o jina selhani nez o p¥ipad vetfejného statku!*

Z ptedchoziho bodu vyvstava problém, jaké vzdélani budeme povazovat za soucast
vetejného zajmu, a tedy poskytovat je z vetejnych prostiedkil, a jaké jiz ne. Problém
nam naroste pred ofima, uvédomime-li si, co vSechno lze za vzdélani pokladat: od
zakladni Skoly po univerzitu tetiho véku, od autoskoly po soukromy kurz ¢inStiny, a
to odhlizime od sebevzdélavani a vycviku na pracovisti ¢i Cetby. Je potom sporné,
pro¢ vedle sebe existuji placené a vetejné kurzy, nejsou snad oba vetejnym zajmem?

Je zfeymé, argumentace pokladajicich vzdélani za vetejny statek je nesmyslna a neudrzitelna
a podle toho by s ni mélo byt nakladano. Nezbyva tedy nez se smifit s faktem, ze vzdélani je
statkem soukromym, nezévisle na tom, je-1i ziskdvano od soukromych ¢i vetejnych instituci.

Doc. Ing. Antonin Kubicek, CSc., Vysoka Skola finan¢ni a spravni, o.p.s.

Viézené kolegyné, vazeni kolegové.

Nemél jsem pivodné v umyslu se do diskuse zapojit, a to predevSim proto, ze jsem se
nemohl zualastnit celého pfedchazejiciho jednani této vyznamné konference, ale nékterd
vystoupeni, kterd jsem mohl vyslechnout, a predev§im nekteré diskusni ptispévky, otazky a
pfipominky, které odeznély pted n€kolika okamziky, mé ptivodni rozhodnuti zménily, a proto
ija si dovolim né€kolik ryze osobnich poznamek.

* Predpokladame neexistenci otroctvi.
* Casto se mluvi naptiklad o vyznamnych pozitivnich externalitich spojenych se vzdélanim, o selhani
kapitalového trhu apod., tato problematika jiz vSak nemiZze byt soucasti této poznamky.
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Za prvé se domnivam, i kdyZ pln€ chapu zaniceni autor pii prezentaci a prosazovani
vysledkt svého vyzkumu, Ze nikdy by ve védecké diskusi nemél zaznit obrat typu: ,,pouze
naSe feseni je, resp. muze byt spravné®. Kdyz néco takového slySim, okamzité ztracim davéru
v seridznost dané¢ho vyzkumu, resp. prezentaci jeho vysledkd, protoze takovéto tvrzeni popira
témér vSe, co je pro vyzkum zejména v oblasti spolecenskych véd rozhodujici.

Za druhé¢ jsem toho nazoru, Ze v oblasti, kterd je pfedmétem nasi pozornosti, se velmi Casto,
a nékdy mozna i zdmérné, pracuje s nedostatecné presné definovanymi pojmy, a tak muze
dochdzet k nedorozuméni a vzajemnému nepochopeni. Jako ptiklad je mozné podle mého
nazoru uvést pojmy ,,Skolné* a ,,participace na kryti nakladi studia®, které se 1isi jak svou
kvalitou, tak i kvantitou, a to dosti podstatné.

Za treti si myslim, Ze ,,soupefici strany* se ¢asto schovavaji za zdanlivé nepiekonatelnou a
vylucujici se rozdilnost a rozpornost nékterych kategorii, 1 kdyz si jsou jisté védomy toho, ze
vysledna realita je vzdy jejich kombinaci a ani pro Cisté¢ védecké formulovani vychodisek
daného vyzkumu takovéto striktni rozliSeni nic vyznamného neptinasi. Budovani hradeb mezi
vysokoskolskym vzdélanim jako soukromym a vefejnym statkem je podle mého nézoru
moznym piikladem tohoto postupu.

A konecné za ¢tvrté jsem piesvédcen o tom, ze autoii zde prezentovaného projektu, i kdyz
jsem sam o jeho spravnosti hluboce piesvédcen, by méli ve svych vystoupenich vice
akceptovat realitu. Tézko lze podle mého nazoru napiiklad uznat za genialni definici
konkurenceschopnosti, ktera ji odvozuje ze situace, ktera ve skute€nosti nikdy neexistovala,
neexistuje a existovat nebude, stejné tak jako je mozno tézko hovofit o jiz existujici
ptipravenosti sektoru soukromych vysokych §kol nebo alespoil nékterych z nich na zavedeni
castené uhrady nakladl na vysokoskolské vzdé€lani studenty verejnych vysokych Skol. Kazdy
den odkladu zavedeni takovéhoto feseni je pro soukromé VS, a domnivam se, Ze to viechny
stejné nemohou zvladnout, darem, ktery mohou a musi vyuzit k vyuziti vSech svych
objektivnich pfednosti k upevnéni si svého postaveni v systému terciarniho vzdélavani.

Podstata pojmu ,,lidsky kapital“
Dr. Rafik Bedretdinov, CSc., Vysoka Skola finan¢ni a spravni, o.p.s.

Zacnu vystiznym citatem J. Robinsonové ,,Ekonomické filozofie*: ,,Jeden z diivod, proc€ je
moderni zivot tak nepohodlny, spoc¢iva ve skutecnosti, ze za¢iname premyslet o vécech, které
doslova, nebot’ zde pokracuje prace prohlubujici nase poznani reality, zvlasté fenoménu
,lidsky kapital®.

Pojem ,lidsky kapital® ,,...znovu obnovil a postavil do nasi pozornosti Garry Becker...
Kratce po ném, ... socialni formu lidského kapitalu rozebral Francis Fukujama.*> V tomto
prispévku fe¢ neptjde o kritickou polemiku, nybrz o hlubsi ptedevsim filozofické ukotveni
daného pojmu. Védecka a bézna interpretace tohoto pojmu ma neékolik podob: jednak se jedna
o pouhé¢ empirické urceni, napf. ndzor Edvinssona tlumoceny Z.Dvoiakovou a 1.
Neumaierovou z VSE, ktery chape ,,..lidsky kapital jako znalosti, dovednosti, pochopeni véci
a potencial zaméstnanci...”, jednak o teoretické vymezeni, napf. R.Valen¢ik nabizi

! Robinson, J.: ,,Ekonomick4 filozofie, Professional Publishing, 2001, s. 8
? Jirasek, J.A.:“Lidsky kapital* Sbornik z 5. roéniku mezinarodni konference 24-25.09.2002, s. 58.
* Dvotakova, Z., Neumaierova I.:“Lidsky kapital a vykonnost firmy*, tamtéz, s. 117.
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nasledujici dimenzi :“Lidsky kapital jsou schopnosti ¢lovéka ziskané v ramci investicniho
procesu (ktery miZe mit i podobu osobni spotieby)...«*
Pivodné u nas, jak pide V.Cechak’, b&zné se pouzivaly pojmy ,lidsky &initel & ,.lidsky

.....

Jak je znamo pojmy se formuji v procesu praktické aktivity, ¢innosti a jsou spjaté s
konkrétni etapou rozvoje praxe a kultury. Pojem ,.lidsky kapital* se taktéZ vynofil v urcité
dobé, v urcité spole¢nosti a ma svérazné kulturni konsekvence. Ma sva specifika. Predevsim
je to pojem rozdvojeny, tj. sklada se ze dvou pojmii: ,,lidsky* (v nasem ptipadé je to atribut
pojmu ,,Cloveék®) a , kapital“. Podstatu pojmu Ize chapat jako souhrn nutnych, relativné stalych
vlastnosti a vztahi, které miizeme reflektovat analyzou jevil.

Pojeti ,,lidskosti* absolvovalo dlouhou cestu vyvoje na poli filozofie a ekonomie. Dle
francouzské ,,Encyklopedie aneb Racionélniho slovniku véd, uméni a femesel* z roku 1765:
,Lidskost (mravni) je cit laskavost ke vSem lidem, ktery se vznécuje pouze ve velké citlivé
duse. Tento Slechetny a vzneSeny entuziasmus trpi utrpenim druhych a potfebou jim ulehcit;
cht&l by projit celym svétem a zrugit otroctvi, povéru, nefest a ne§tésti.“C. Je zfejmé, Ze toto
uréeni ma spiSe dobovy charakter a reflektuje pouze mravni aspekt skutecnosti. Pro Hegela
lidska podstata = sebevédomi (Ucelenou kritiku hegelovské koncepce lidskosti Ize najit
v Marxovych ,,Ekonomicko-filozofickych rukopisech* ). Clovék jako &inna piirozena bytost
disponuje zivotnimi silami, které existuji vném jako vlohy a schopnosti. Tento lidsky
potencial je do urcité miry spolecensky determinovan. Zkratka, ,,lidskost* znamena socialni
podminénost individualnich vloh a schopnosti.

Pomérné bohatou paletu ur¢eni nabizi ndm pojem ,kapital“. Podle J.Schwarze: ,,Kapital je
to, co prinasi v&tsi vynos, neZ je jeho hodnota.’. Z hlediska ekonomické védy existuji
»fyzicky kapital® (zatizeni a budovy potiebné pii vyrobé zbozi a sluzeb), anebo .,...vyrabény
vyrobni faktor®; a ,lidsky kapitdl“ (znalosti a schopnosti, které pracovnici ziskavaji
vzdélavanim, Skolenim a zkuSenosti). Kategorii ,.kapital* prozkoumal jiz K.Marx a ukézal, ze
kapital neni véc, nybrz urcity spolecensky vyrobni vztah, ktery ma své urcité historické a
socialni dimenze. Pokusime-li se o prvni ureni kapitalu, miZeme konstatovat, Ze je to
spolecensky a historicky determinovany zhodnocujici se vyrobni faktor, ktery se vyviji

jako vztah v ekonomickém kontextu.
Zkusme nyni ujednotit tyto pojmy v syntetické pojeti ,,lidského kapitalu*

Opét, Ze lze pouzit jiz objevené vydobytky védeckého badani. Napt. definice R.Valencika
(viz pozn. 4), a dale :“Lidsky kapital vznika pravé tam, kde dochdzi k investicim do lidskych
schopnosti v ocekavani budouciho vynosu“ nabad4 k pochopeni ,lidského kapitalu® jako
vznikajici kvality, kterd se formuje jen pii splnéni ur¢ité zdsadni podminky. Vychazime-li
z existence bytosti, kterd disponuje souhrnem socidlné a historicky zformovanych vloh a
schopnosti — tak to je lidsky tvor, kterému je imanentni perspektiva vyvoje. Jak jiz v XV. stol.
n.l. fikal renesan¢ni filosof Marsilio Ficino: ,,Clovék se miize povznést ke hvézddm a
andélim, ale maze téz klesnout do zvitreciho stavu“. Vyhnout se poklesu a zatraceni miize jen
cestou rozvijeni sebe sama jako lidské bytosti, a to v konkrétnich sociadln¢ determinovanych

* Valen¢ik, R.:“Lidsky kapital a kapitalovy trh*, Praha 2001, 5.9

5 Cechak, V.:“Investice do ,,lidského kapitalu® — vyvoj problematiky a sou¢asné pojeti.“ Sbornik z 5.
ro¢niku ... s. 8.

6 »Encyklopedie aneb Racionalni slovnik®, SPN, Praha 1954, s. 75

7 ,,Lidsky kapital...“ Sbornik z védecké konference 29.-30. zafi 1998, s. 12

8 Mankiw, G.: ,,Zasady ekonomie*, Grada Publishing 1999, s. 50
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vztazich, které jsou dané a existuji objektivné, nezavisle na subjektu. Chce-li jedinec zit ve
spoleCnosti a zabezpecit podminky pro svlij rozvoj, je nucen vstupovat do ekonomickych
vztahtl, tj. pfechdzet ze stadia potencidlniho lidského do stadia aktualniho lidského kapitalu. 1
kdyz se stava ,,vyrabénym vyrobnim faktorem®, neptestava byt lidskou bytosti disponujici
univerzalni vyvojovou schopnosti. Zde vSak vyvstava otazka: Jak lze spojit potencidlni
lidskou univerzalitu a existujici ekonomické vztahy? Odpovéd’ je jednoznacna: vzajemna
interakce objektivniho a subjektivniho méla by vést ku prospéchu obou protikladnych stranek.
Ekonomické vztahy jsou sto zdarné se vyvijet jen kdyZz potencialni lidsky kapital
transformuje v nedeformovany aktualni. V obecné roviné je to trivialni zjiSténi. V konkrétni
realité tento fenomén je rozporuplny a nejednoznacny. Naptiklad, jak lze prakticky preménit
lidské potence, nekdy i skryté, v uziteCnou pro ob¢ strany aktualitu? Je nezbytné vyvijet jen
profesni stranku lidské bytosti, anebo vzit v tvahu komplexni univerzalitu ¢lovéka?

Tyto otazky nelze vytesit pouze povrchnim tvrzenim o nutnosti vzdélavani, nebo feSenim
dil¢ich problémil vzdélavaciho procesu ve Skolach a podnicich je nacase se zamyslet nad tim,
jak prakticky formovat lidsky kapital bez jmy a ve prospéch lidské univerzality a spole¢nosti
jako celku.
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